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C. Raciel Pérez Cruz, Presidente Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, en ejercicio de las atribuciones que le
confieren los articulos 128 fraccion XIV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como el articulo 48
fraccion III, 86 y 91 fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México, a sus habitantes hace saber:
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Acuerdo por el cual el Honorable Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla de
Baz, México, aprueba el Protocolo para la Atencién de Personas Probables
Infractoras Adolescentes Presentadas ante la Persona Titular del Juzgado Civico.

Que en la Septuagésima Cuarta Sesion Ordinaria del Ayuntamiento, celebrada
en fecha catorce de octubre de dos mil veintiséis en el Segundo Asunto del
Orden del dia: Con fundamento en lo establecido por los articulos 115
fracciones | parrafo primero y Il parrafo segundo de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 116 parrafo primero, 122 parrafo
primero, 123 parrafo primero, 124 parrafo primero y 128 fracciones Il, Xll y XIV
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2, 3, 27
parrafo primero, 29 parrafo primero, 31 fracciones I, XXXIX y XLVIII,48
fracciones Il y XXVI, 91 fraccion XIll, 164 y 165 de la Ley Organica Municipal
del Estado de México; 3y 9 fracciones VIl y VIl de la Ley de Justicia Civica del
Estado de México y sus Municipios; 2, 105 y 106 fracciones Il y IV del
Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de
Baz, Estado de México; 1, 3 y 30 fracciones Il y V del Bando Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, para el ano dos mil veintiséis; 1
fraccion |, 5 fraccion |, 10 fraccion I, 13, 32, 33 y 34 parrafo primero del
Reglamento de Justicia Civica de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba y expide el Protocolo para la Atencion de Personas
Probables Infractoras Adolescentes Presentadas ante la Persona Titular del
Juzgado Civico, de conformidad con el anexo que forma parte de este acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye al Presidente Municipal Constitucional para que a través de
la Secretaria del Ayuntamiento, realice las adecuaciones de forma y estilo y publique
en la “Gaceta Municipal” Organo Oficial del Gobierno, el Protocolo materia de este
acuerdo.

TERCERO. Este acuerdo entrara en vigor a partir de su publicacion.

Aprobado por unanimidad de los presentes.

Miércoles 14 de octubre de 2026



Tlalnepantia

- nuestra ciudad
2025-2027

s UNIDAD DE
JUSTICIA CiVICA

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”,

PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE
PERSONAS PROBABLES INFRACTORAS ADOLESCENTES
PRESENTADAS ANTE LA PERSONA TITULAR DEL JUZGADO CiVICO

INTRODUCCION

En el cumplimiento y respeto a los derechos humanos de personas adolescentes reconocidos en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y tratados internacionales en materia
de nifias, nifios y adolescentes, el presente Protocolo tiene como finalidad dar a conocer los
procedimientos para la detencion, trato y traslado de personas adolescentes dentro del territorio
municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, con motivo de la comisién de infracciones
administrativas, y proteger, respetar y resguardar la integridad fisica y mental de las personas
involucradas, apegandose en todo momento a los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad.

Tratandose de personas adolescentes, esta perspectiva adquiere una dimensién reforzada,
en tanto que, por un lado, el Estado se encuentra juridicamente obligado a garantizar un régimen
diferenciado de proteccién, conforme a estandares constitucionales, convencionales y legales; y,
por el otro lado, existe la obligacién de considerar el desarrollo cognitivo y conductual de la
persona adolescente, lo que impone a la Persona Titular del Juzgado Civico un deber de priorizar
la proteccién de personas adolescentes, orientado por el interés superior de la nifiez como
principio rector de la actuacion publica.

En este sentido, el Protocolo contempla actuaciones técnicas y juridicas que aseguran que la
intervencion de la Persona Titular del Juzgado Civico y demas autoridades o personas
servidoras publicas que intervengan en los casos de personas adolescentes con motivo de la
comision de infracciones administrativas, a fin de que se realicen con estricto apego al debido
proceso reforzado, garantizando la participacion de representantes legales, tutores, curadores,
apoderados legales o de quienes ejerzan la guarda y custodia, asi como de las autoridades o
instituciones de proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, en términos de
lo dispuesto por los ordenamientos juridicos aplicables que rijan su actuar.

|. OBJETIVO GENERAL
Establecer los criterios y procedimientos de actuacion, intervencién interinstitucional y
mecanismos de atencion integral que deben seguir y observar las personas servidoras publicas
en general, en los casos de detencion, traslado, presentacion ante la autoridad competente y
restitucion al entorno familiar de personas adolescentes probables infractoras ante el Ju gde J“St/q
Civico, a fin de garantizar el respeto a los derechos humanos, el interés superior de la nifiez, & ?
debido procedimiento y la proteccién integral de los mismos.
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Il. OBJETIVO ESPECIFICO

Definir y formalizar un Protocolo, cuya finalidad es establecer un marco normativo-operativo que
articule la actuacion de las autoridades municipales bajo una perspectiva de adolescencia,
asegurando la legalidad, la proteccion integral y la validez de las actuaciones administrativas,
consolidando un sistema de justicia civica garantista y restaurativo, y estableciendo
requerimientos minimos de seguridad y trato que deban cumplirse respecto de personas
adolescentes, bajo el principio de presencia obligatoria de representacion.

lll. PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS A QUIENES VA DIRIGIDO

El presente .Protocolo se encuentra establecido y dirigido a personas servidoras publicas
adscritas al Juzgado Civico, a las Instituciones de Seguridad Publica, al personal de la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes dependiente del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y al personal adscrito a la Defensoria Municipal de
los Derechos Humanos, todos del Municipio de Tlalnepantla de Baz, a fin de identificar y
establecer las principales funciones, responsabilidades y criterios de actuacion de las personas
que las integran, en los casos de la comisién de posibles infracciones administrativas cometidas
por personas adolescentes, conforme a derecho y garantizando el respeto a los derechos
humanos.

IV. MARCO JURIDICO
El presente Protocolo, encuentra su fundamento en los ordenamientos juridicos siguientes:

Internacional

a) Declaracién Universal de los Derechos Humanos;

b) Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley;

c) Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José Costa Rica;

d) Convenciéon contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles e Inhumanos o
Degradantes;

e) Convencién sobre los Derechos del Nifio; y

f) Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier
Forma de Detencién o Prision.

Nacional
a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
b) Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica;
c) Ley General de Victimas;
d) Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes;
e) Ley Nacional del Registro de Detenciones;
f) Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescente

Justicy,
6de Cla C;-'.
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g) Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza;

h) Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
i) Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

j) Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias;

k) Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion;

1) Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos; y

m) Protocolo Nacional de Actuacién de Primer Respondiente.

Estatal

a) Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México;

b) Ley Organica Municipal del Estado de México;

c) Ley de Seguridad del Estado de México;

d) Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México;

e) Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios;

f) Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocion de la Paz del Estado de México;

g) Ley de Victimas del Estado de México;

h) Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México;

i) Ley que Crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de
Caracter Municipal, Denominados Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia;

j) Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
México y Municipios;

k) Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios;

1) Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México;

m) Cadigo Civil del Estado de México;

n) Cadigo de Procedimientos Civiles del Estado de México;

0) Protocolo de Uso de la Fuerza del Estado de México; y

p) Protocolo de Detencién, Trato y Traslado de las Personas Detenidas de la Secretaria de
Seguridad del Estado de México.

SUSTCiy C‘

Municipal 5027

a) Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México; °®

b) Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Tlalnepantla‘\ﬂe
Estado de México;

c) Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DfF)

Tlalnepantla de Baz, México; y |

2025" 2027 v
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d) Reglamento de Justicia Civica de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

V. DEFINICIONES
Para efectos de este Protocolo se utilizaran las definiciones contenidas en la normatividad
aplicable y, en adicion a éstas, se entendera por:

a) Boleta de Remision: Al documento elaborado por personal adscrito al o los Juzgados
Civicos, derivado de la presentacién y recepciéon de una o mas Personas Probables
Infractoras por la presunta comision de Infracciones Administrativas, en el cual se plasma
la fecha y hora de la presentacion, el lugar, el dia y la hora de la detencion; nimero de
unidad y datos de identificacion de los elementos de seguridad o autoridades que realizan
la presentacion y remision, nimero de Personas Probables Infractoras presentadas, su
nombre, edad y domicilio; asi como la o las Infracciones Administrativas en las cuales se
presume incurrieron y su calificacion;

b) Debido Proceso Reforzado: Al conjunto de garantias procesales ampliadas aplicables
a personas adolescentes y personas en situaciéon de vulnerabilidad, que aseguran su
proteccion integral durante cualquier procedimiento mediante asistencia legal y médica
obligatoria, la supervision institucional y facultades sancionadoras especificas de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

c) Defensoria Municipal: A la Defensoria Municipal de los Derechos Humanos de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

d) Infraccién Administrativa: A las conductas que transgreden la sana convivencia
comunitaria, previstas en la Ley de Justicia Civica-del Estado de México y sus Municipios
y en los ordenamientos juridicos de orden municipal.

e) Interés Superior de la Nifiez: Al concepto juridico indeterminado que tiene como objetivo
garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, asi como su desarrollo holistico mediante el Derecho Sustantivo, el
Principio Juridico Interpretativo Fundamental y la Norma de procedimiento; de manera
superlativa, implica la presencia obligatoria de quien ejerza la patria potestad, custodia o
tutela, asi como la de la Procuraduria, para dotar de validez a las actuaciones que
integran el procedimiento;

f) Juzgado Civico: A la unidad administrativa en la cual se imparte y administra la Justicia
Civica;

g) Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana: Al tipo de Trabajo en Favor de la
Comunidad, consistentes en acciones dirigidas a la atencién de las causas subyacentes
que originan las conductas conflictivas de las personas infractoras;

h) Persona Adolescente: A la persona cuya edad se encuentra entre los doce afios ,aod*
cumplidos y menos de dieciocho afios; o{\\b
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i) Persona Infractora Adolescente: A la persona adolescente responsable de la comisién
de una infraccién administrativa;

j) Persona Probable Infractora Adolescente: A la persona adolescente a quien se le
imputa la probable comision de una infraccién administrativa;

k) Persona Titular del Juzgado Civico: A la autoridad administrativa encargada de conocer
y resolver sobre la imposicién de sanciones que deriven de conductas que constituyan
infracciones administrativas, de conformidad con la Ley de Justicia Civica del Estado de
México y sus Municipios, el Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México y
el presente Protocolo; asi como la autoridad administrativa encargada de conocer de
hechos en los cuales se causen darios a bienes con motivo del transito de vehiculos, de
conformidad con la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios, el Bando
Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, el presente Protocolo y demas
disposiciones juridicas aplicables;

I) Presuncion de Minoria de Edad: A la regla juridica mediante la cual, se asume que una
persona es menor de edad ante la ley cuando existe duda sobre la edad real o de sus
documentos de identidad, hasta en tanto no se demuestre lo contrario;

m) Principio de Presencia Obligatoria de Representacion: A la presencia obligatoria de
quien ejerza la representacion originaria, coadyuvante o en suplencia, a fin de vigilar y
respetar los derechos humanos dentro del procedimiento;

n) Principio Pro Persona: Al criterio de interpretacion y aplicacion de las normas juridicas
conforme al cual las autoridades deberan elegir la norma o interpretacién que otorgue la
mayor proteccion a los derechos humanos de las personas y, en caso de restriccion, optar
por la que menos los limite;

o) Procuraduria: A la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz,
México;

p) Protocolo: Al Protocolo para la Atencién de Personas Probables Infractoras
Adolescentes presentadas ante la Persona Titular del Juzgado Civico;

q) Representacion Coadyuvante: Al acompafiamiento de personas adolescentes en los
procedimientos sustanciados en el Juzgado Civico, el cual, de manera oficiosa, quedara
a cargo de la Procuraduria, para supervisar el respeto al interés superior de las personas
adolescentes, con el afan de garantizar su acceso a la tutela efectiva;

r) Representacion Originaria: A la representacion de las personas adolescentes, a cargo
de quienes ejerzan la patria potestad o tutela, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y demas disposicione% o G SUSticsy
aplicables; Q(;\‘) P 7

s) Representacion en Suplencia: A la representacion de nifias, nifios y adolescentes aft;/;x?_’_

cargo de la Procuraduria, cuando quienes ejercen la representacion originaria no puedan Qrw

0 no quieran actuar en defensa e interés de las personas adolescentes; o bien, cuandofs’
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estas carezcan de representacion originaria o se encuentre suspendida por
incompetencia o conflicto de interés que pudieran afectar el interés superior de la nifiez;
y

t) Trabajo en Favor de la Comunidad: A la prestacién de servicios voluntarios y
honorificos de orientacién, limpieza, conservacion, restauracién u ornato a cargo de
personas adolescentes mayores de quince afos, en lugares localizados en la
circunscripcion territorial en que se hubiere cometido la infraccién, orientados a la
reparacion del tejido social y fortalecimiento de la convivencia vecinal.

VI. DESARROLLO PROCEDIMENTAL

Es el procedimiento mediante el cual las personas que forman parte de Instituciones de
Seguridad Publica y los servidores publicos adscritas en el Juzgado Civico, en la Procuraduria,
y en la Defensoria Municipal, deben apegarse en el desempeifio del empleo, cargo o comisién
desde la detencién y hasta la sancién o puesta en libertad de las personas adolescentes, con la
finalidad de asegurar la correcta aplicacion del presente Protocolo, bajo el principio de presencia
obligatoria de representacion, durante el procedimiento se observaran obligatoriamente los
criterios siguientes:

a) DETENCION. Se define como el acto mediante el cual personal adscrito a las
Instituciones de Seguridad Publica, privan de manera provisional de la libertad a una
persona adolescente por la probable comision de una infraccion administrativa al
momento, o cuando es perseguida de manera inmediata, material e ininterrumpida
después de haberla cometido; asimismo, cuando la persona sea sefialada por la victima
u ofendido, algun testigo presencial de los hechos y tenga en su poder instrumentos,
objetos, productos de la infraccion, y hagan presumir de manera fundada que intervino
en la comisién de la misma.

Durante la detencion, las personas adscritas a Instituciones de Seguridad Publica, de
manera inmediata notificaran a quienes ejerzan la Representacion Originaria y, previa
identificacion, referirdn a la persona adolescente claramente las instrucciones que debe
seguir para proceder a la inspeccion de manera rapida y por encima de vestimenta y
accesorios, a fin de detectar la presencia de armas u objetos que supongan un riesgo,
actuando en todo momento apegados a los lineamientos, protocolos y disposiciones Justicis
juridicas que rigen su actuar en materia de nifias, nifios y adolescentes. o G,
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inspeccién se realizara de manera superficial sobre posesiones y vestimenta sin tocar
zonas intimas; y tratdndose de personas adolescentes enfermas o heridas o que
necesiten atencién médica, se realizara el traslado en la unidad médica respectiva y se
informara a la Persona Titular del Juzgado Civico en turno para que sea quien determine
la custodia, atencion y lugar en donde se encontrara.

En los casos de detencion de personas adolescentes que, a vista o criterio de las
personas adscritas a Instituciones de Seguridad Publica, encuadren en los supuestos de
discapacidad, padecimientos o enfermedad crénico degenerativa, se privilegiara el
resguardo de la integridad de la persona adolescente.

b) TRASLADO. El traslado de la Persona Probable Infractora Adolescente debera realizarse
de manera inmediata y directa por parte de las personas adscritas a Instituciones de
Seguridad Publica, a bordo de vehiculos oficiales y autorizados, sin ser esposados, salvo
que exista riesgo inminente, y desde el lugar donde se realiz6 la detencién y hasta las
instalaciones en donde se ubica el Juzgado Civico, bajo criterios de dignidad,
proporcionalidad y minima intervencion, en respeto al derecho a la integridad personal;
informando previamente sobre el traslado de la persona adolescente a la Central de
Radio, a quienes ejerzan la Representacién Originaria, quienes de encontrarse presentes
podran acompafar a la persona adolescente en todo momento, asi como a la
Procuraduria y a través del Informe Policial Homologado, generando el reporte
correspondiente en el Registro Nacional de Detenciones.

c) PRESENTACION. La presentacion de la Persona Probable Infractora Adolescente
debera realizarse de manera inmediata y sin dilacién, y se materializara al momento en
que las personas adscritas a Instituciones de Seguridad Publica, entreguen fisicamente
a la persona adolescente detenida a la Persona Titular del Juzgado Civico en turno, junto
con el Informe Policial Homologado, el reporte correspondiente en el Registro Nacional
de Detenciones y los objetos que hayan sido asegurados en su caso con motivo de la
detencién por la comision de la infraccién administrativa.

La Persona Titular del Juzgado Civico realizara el registro correspondiente de la
presentacion de la Persona Probable Infractora Adolescente en la Boleta de Remision
correspondiente, iniciando con verificar la legalidad de la detencién, es decir, que la
Persona Probable Infractora Adolescente fue detenida en flagrancia y que durante el
traslado del lugar de los hechos a las instalaciones del Juzgado Civico Unicamente se
utilizaron las medidas necesarias para preservar la integridad de la persona presentada,

: : s . sticj
lo cual debera constar en el Informe Policial Homologado y en el reporte correspondle@ﬁiew cla C/',,/-O
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en el Registro Nacional de Detenciones. La omisién de alguno de estos elementos
impedira la continuacién del procedimiento.

d) PRINCIPIO DE MINORIA DE EDAD. Una vez presentada la Persona Probable Infractora
Adolescente ante la Persona Titular del Juzgado Civico, se verificara la edad; en caso de
duda razonable sobre la edad, se aplicara la Presuncién de Minoria de Edad, bajo los
principios de minoria de edad y pro persona.

e) ACTIVACION INMEDIATA DE REPRESENTACION. No podra darse inicio al
procedimiento correspondiente respecto de la persona adolescente, si no se encuentra
presente en el momento la persona que ejerza representacion originaria y de la
Procuraduria, conforme al principio de Debido Proceso Reforzado; caso contrario,
cualquier actuaciéon en contravencion podra dar lugar a la nulidad conforme a la
legislacién aplicable y sujeta de responsabilidad administrativa.

Para ello, la Persona Titular del Juzgado Civico de manera inmediata, en los casos en
que no se encuentre presente la persona que ejerza Representacion Originaria, se pondra
en comunicacién por cualquier medio con alguna de ellas, y solicitara la intervencién de
la Procuraduria a fin de poder dar inicio al procedimiento respectivo.

En tanto acude a las instalaciones del Juzgado Civico quien ejerza la Representacion
Originaria y la Procuraduria, la Persona Probable Infractora Adolescente presentada
debera permanecer en el area destinada para personas adolescentes, custodiada en todo
momento por las personas adscritas a las Instituciones de Seguridad Publica que
realizaron la presentacién ante el Juzgado Civico.

Cuando la persona que ejerza la Representacion Originaria no comparezca en un término
de tres horas a partir de la presentacion de la Persona Probable Infractora Adolescente
ante la Persona Titular del Juzgado Civico, la Procuraduria resguardara a la Persona
Probable Infractora Adolescente en el sitio destinado para ello.

Una vez que se encuentre presente en el Juzgado Civico la persona que detente la
Representacion Originaria, sera informada por la Persona Titular del Juzgado Civico de
los hechos que se atribuyen a la Persona Probable Infractora Adolescente, y se leejustici
requerira los documentos oficiales idéneos para acreditar la edad de la Pelj\%aﬁg QL

Probable Infractora Adolescente. S
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En todo caso, se debera acreditar la representacién que se ejerce, ya sea originaria,
coadyuvante o en suplencia, exhibiendo las documentales publicas idéneas, bajo el
Principio de Presencia Obligatoria de Representacion.

f) LECTURA DE DERECHOS DE LA PERSONA PROBABLE INFRACTORA
ADOLESCENTE. La Persona Titular del Juzgado Civico, informara a la Persona Probable
Infractora Adolescente, acompafiada de la persona que detente la representacion
originaria y de la Procuraduria, sus derechos, explicando cada uno de ellos en un lenguaje
llano y sin tecnicismos, destacando el de comunicarse con la persona que ejerza su
representacion y con una persona autorizada para ejercer la Licenciatura en Derecho o
Abogacia.

La Persona Probable Infractora Adolescente tiene derecho a:

I. Que se les informe en todo momento, en un lenguaje claro, sencillo, comprensible y sin
demora, de manera personal y en presencia de la persona que ejerce la Representacion
Originaria los hechos que se le atribuyen y los derechos que le asisten;

1. A declarar o guardar silencio, en el entendido que éste Ultimo no podra ser utilizado en
Su perjuicio;

lll. A la confidencialidad y privacidad a sus datos personales y familiares;

IV. Ser oido en audiencia privada por la Persona Titular del Juzgado Civico y con la
presencia de quienes ejercen la representacion originaria, coadyuvante o en suplencia,
asi como la persona nombrada para asumir la defensa adecuada y la persona
profesionista en psicologia y en medicina;

V. Que se presuma su inocencia hasta comprobar su responsabilidad;

VI. Recibir un trato digno;

VII. A designar en conjunto con la persona que ejerce la Representacion Originaria una
persona autorizada para ejercer la Licenciatura en Derecho o Abogacia desde el
momento de su presentacion ante el Juzgado Civico;

VIII. Recibir asistencia médica y cualesquiera otras atenciones de urgencia durante su
estancia en el Juzgado Civico; y

IX. A que no se tomen ni difundan imagenes, nombre, direccién, lugar de trabajo, o
cualquier otra informaciéon, en medios de comunicacién, redes sociales o espacios
publicos, que pudieran servir para identificar a la Persona Probable Infractora
Adolescente, en respeto al derecho a la intimidad personal y familiar, y a la proteccién gge Justiciy o
sus datos personales. O° ""f-'g

Asimismo, se informara sobre su derecho a recibir orientacién especializada durante tof
el procedimiento por parte del personal adscrito a la Defensoria Municipal, a quien, en

)
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caso, las personas adscritas al Juzgado Civico deberan informar de la solicitud formulada
por la persona que detente la Representacion Originaria de la Persona Probable
Infractora Adolescente o bien de la Procuraduria.

La Persona Secretaria Civica llevara un registro en el cual se dejara constancia de las
llamadas telefénicas realizadas por las Personas Probables Infractoras Adolescentes, en
el formato denominado Boleta de llamadas, en el cual, de su pufio y letra, la persona
probable infractora registrara su nombre completo, la hora en la cual realiza la llamada,
el numero de teléfono marcado, su firma y especificar si logré o no tener comunicacion
con la persona a quien llamé.

g) VALORACION INTEGRAL OBLIGATORIA. Previo a cualquier determinacion sobre la
responsabilidad de la Persona Probable Infractora Adolescente, se realizardn las
valoraciones en materia de medicina y psicologia, para garantizar la proteccion integral
de la Persona Probable Infractora Adolescente, las cuales deberan constar por escrito y
seran realizadas en presencia de la persona que detente la Representacion Originaria o
bien de la Procuraduria.

La valoracién en psicologia servira para conocer su perfil de riesgo, el cual podra ser
considerado por la Persona Titular del Juzgado Civico para, en su caso, determinar la
procedencia de una Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana.

En el supuesto de que no se cuente con la presencia de quien ejerza la patria potestad o
tutela de la Persona Probable Infractora Adolescente y de la Procuraduria o Institucién
alguna, y resulte necesario e impostergable para proteger la vida y la salud integral de la
persona presentada, se realizaran las valoraciones en materia de medicina y de
psicologia, Unicamente en esos casos la Persona Titular del Juzgado Civico debera
justificar y circunstanciar de manera fundada y motivada la necesidad impostergable para
realizar esas valoraciones.

h) AUDIENCIA PRIVADA Y PROTEGIDA. La audiencia en la cual participara la Persona
Probable Infractora Adolescente sera privada, con la presencia de quienes ejercen la
representacion originaria, coadyuvante o en suplencia, asi como la persona nombrada
para asumir la defensa adecuada y la persona profesionista en psicologia y en medicina,
ambas adscritas al Juzgado Civico, a fin de proteger la salud, intimidad y el nor de JUSUL‘;'Q
desarrollo de la Persona Probable Infractora Adolescente, restringiendo el acces@*‘ as
demas personas servidoras publicas estrictamente necesarias.

s
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Durante la audiencia, el personal adscrito al Juzgado Civico debera brindarle un trato
diferenciado a la Persona Probable Infractora Adolescente, utilizando un lenguaje claro,
accesible y no técnico, evitando cualquier practica intimidatoria y garantizar condiciones
de confianza (rapport) y respetando en todo momento sus derechos humanos y el
derecho a ser escuchada, tomando en cuenta los principios del interés superior de las
nifias, nifios y adolescentes, la prevalencia de sus derechos, su proteccion integral y los
derechos consagrados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
los Tratados Internacionales de los que México sea parte, asi como los previstos en las
legislaciones correspondientes.

Ademas, en el desarrollo de la audiencia se garantizara el derecho que tienen las
personas probables infractoras adolescentes a ser escuchados.

i) DETERMINACION. Una vez valoradas las pruebas aportadas al procedimiento, la
Persona Titular del Juzgado Civico emitira la determinacién que en derecho proceda; en
caso de determinar la responsabilidad de la Persona Infractora Adolescente, se le hara
saber las consecuencias juridicas y sociales de su conducta, asi como la Medida para
Mejorar la Convivencia Cotidiana a la cual se ha hecho acreedora; en caso de ser persona
mayor de quince afos, podra imponérsele como sancién el Trabajo en Favor de la
Comunidad, quedando prohibida la imposicién de las sanciones de arresto o multa.

Para emitir su determinacion, la Persona Titular del Juzgado Civico deberéa considerar la
edad y madurez de la Persona Infractora Adolescente, el contexto social y familiar, asi
como los factores de riesgo establecidos en la valoracién en medicina y de psicologia.

En los casos de Personas Infractoras Adolescentes que encuadren en los supuestos de
discapacidad, padecimiento o enfermedad crénica degenerativa debidamente acreditada,
se privilegiara el resguardo y la integridad de la persona adolescente.

i) MEDIDAS RESTAURATIVAS Y CANALIZACION INSTITUCIONAL. Las sanciones
consistentes en Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana o el Trabajo en Favor de
la Comunidad, deberan ser proporcionales a la infraccion cometida y contar con
acompariamiento de la persona que ejerce la Representacion Originaria o en su caso Iad ge Justig;
Representacion en Suplencia. 0(—\\0'5 <

Cuando existan factores de riesgo se debera canalizar a la Persona Infractor

Adolescente a la institucion competente, previo consentimiento de quien ejerza |

Representacion Originaria; la Procuraduria serd la encargada de dar el seguimiento:
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institucional al cumplimiento de la sancién impuesta e informar a la Persona Titular del
Juzgado Civico el cumplimiento parcial o total de la misma.

k) ENTREGA RECEPCION FORMAL. Una vez verificados los documentos publicos
presentados para acreditar la Representacion Originaria de las personas adolescentes,
quienes funjan como Persona Titular del Juzgado Civico y Persona Secretaria Civica
elaboraran el ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE LA PERSONA ADOLESCENTE,
debiendo firmar tanto la persona que recibe a la Persona Infractora Adolescente como las
personas servidoras publicas que realizan la entrega, asi como quien ejerza la
representacion coadyuvante; documento que se agregara en original en la remision
correspondiente.

En la entrega recepcion de la Persona Infractora Adolescente deberan hacer constar la
fecha, hora, las condiciones fisicas, médicas y emocionales en las cuales se realiza la
entrega y en las que se recibe, asi como las pertenencias entregadas y objetos
asegurados.

De no tener presencia de quien ejerce la Representacién Originaria, la entrega se hara a
la Procuraduria, en su calidad de Representacién en Suplencia.

) RESPONSABILIDAD DEL PERSONAL ADSCRITO AL JUZGADO CiVICO. Es
responsabilidad del personal adscrito al Juzgado Civico que toda actuacion o diligencia
institucional quede debidamente registrada, con respeto a los derechos humanos, que
sea verificable y que se integre debidamente a la remisién, para prevenir cualquier
responsabilidad administrativa o de otra indole.

VIl. FORMATO

“ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE LA PERSONA ADOLESCENTE”

En Tlalnepantla de Baz, Estado de México; siendo las horas con

minutos del dia del mes de del afio dos mil ;. estando presentes en
las oficinas que ocupa el Juzgado Civico Zona de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México, sito en y en presencia de los CC. en su caracter de ; con

fundamento en el articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3{)(}&93'“ deJUst
la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios, y numeral VI, inciso k), del
Protocolo para la Atencién de Personas Probables Infractoras Adolescentes Presentadas ante 13
Persona Titular del Juzgado Civico, la Persona Titular del Juzgado Civico adscrita al

y—
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Turno, Lic. , hace constar que; siendo la fecha y
hora sefialadas al rubro, procede a realizar la entrega de la persona adolescente de identidad
reservada, cuyas iniciales corresponden a , quien fue evaluada por la persona perita
en medicina adscrita al juzgado civico, doctor(a) , con cedula
profesional, , haciendo constar su estado de salud en la respectiva constancia
médica que obra en la remision, a la persona que se identificé bajo el nombre de , quien
cuenta con afios de edad, y quien mediante documental publica consistente en

, acreditd ejercer la Representacion Originaria de la Persona Infractora Adolescente;
asimismo, se hace constar que la persona que recibe a la persona adolescente se identificé con
, con numero , expedida a su favor
por. , bajo protesta de decir verdad acepta recibir a la persona
adolescente; asimismo  manifiesta tener su  domicilio actual ubicado en:
; por lo que se le apercibe respecto de la
responsabilidad y obligacion que asume del cuidado, atencién y salvaguarda de la integridad
fisica, psicolégica y emocional, garantizando los derechos fundamentales de la persona

adolescente de iniciales , conforme a lo establecido en el articulo 34 de la Ley de
Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios, asi como las penas que puede incurrir por
los probables delitos de abandono de familiares y violencia familiar que ejerza sobre la persona 15
adolescente, en términos del Codigo Penal del Estado de México. De igual forma, se hace la
entrega de los objetos personales depositados al inicio de la presentacién la Persona Infractora y

Adolescente, conforme a la BOLETA DE PERTENENCIAS.
Firman al calce quienes intervienen en la presente, para debida constancia legal. -------------------

PERSONA TITULAR DEL JUZGADO PERSONA DE REPRESENTACION
civico ORIGINARIA

PERSONA SECRETARIA CIVICA REPRESENTACION COADYUVANTE
O EN SUPLENCIA

PERSONA REPRESENTANTE
DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL
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