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C. Raciel Pérez Cruz, Presidente Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, en ejercicio de las atribuciones que le
confieren los articulos 128 fraccion XIV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como el articulo 48
fraccion III, 86 y 91 fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México, a sus habitantes hace saber:
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#2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, a 30 de junio de 2026.

SMDIF-TLA/S)G/132/2026

Asunto: Solicitud para la publicacion de los Manuales de
Procedimientos de las Unidades Administrativas que integran el
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, Mexico, en “Gaceta Municipal”.

MTRO. MIGUEL ANGEL BRAVO SUBERVILLE
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO.
PRESENTE

Sirva este medio para enviar a Usted un cordial saludo y al mismo tiempo aprovecho para solicitar de su
valioso apoyo para complementar el trdmite correspondiente para la Publicacién en “Gaceta Municipal”
Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, de los Manuales de Procedimientos de las
Unidades Administrativas que integran el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, Mexico, los cuales fueron aprobados por la Junta de Gobierno de este Organismo
Publico Descentralizado Municipal, en la Novena Sesién Ordinaria, misma que tuvo verificativo el pasado
veintiséis de junio del afio dos mil veintiséis.

En ese sentido y, con fundamento en lo contenido por el articulo 17 fraccion Il del Reglamento Interno del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México, se anexa al
presente, la certificacion del punto de Acuerdo del inciso “d”, del Orden del Dia de la Novena Sesién
Ordinaria, en el que se aprobé por Unanimidad de las y los integrantes.

De igual forma, se remite en medio magnético la documentacién que contiene los Manuales de
Procedimientos de Presidencia, Direccion General, Oficialia Mayor, Consejeria Juridica, Organo Interno de
Control, Secretaria Técnica, Subdireccién Médica, Subdireccién de Personas Adultas Mayores,
Subdireccion de Subsistemas, Subdireccién de Prevencién y Asistencia Familiar, Procuraduria Municipal de
Proteccion a las Personas Adultas Mayores y Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes, todos pertenecientes al Sistema Municipal (DIF) Tlalnepantla de Baz, México, para la edicién
y publicacién en “Gaceta Municipal” Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

DIF

Sin mé&s por el momento, me reitero a sus apreciables 6rdenes.

’ Secretaria delT

Qgﬂz?mamle to
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B Tlalnepantla
@9 JUL. 2026 ADRIANATAMARK CASTAN | S ™sizsieted
(Zcy DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL PESA

RECIBE

@ INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) TLALNEPANTLA DE BAZ| PRRECCI¥N GENERAL
' ) SECRETARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO

Cc.p. Lcda. io Pérez Cruz, Presidenta Honoraria del Sistema Municipal DIF. Para su conocimiento.
Leda. ela nce de Leén Torres, Titular de la Secretaria Técnica del SMDIF. Para su seguimiento.
LACCI LTIJ
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

SMDIF-TLA/SJG/128/2026

LA MAESTRA LAURA ADRIANA CAMARA CASTAN, DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) TLALNEPANTLA DE BAZ, MEXICO, EN EL
EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 14 FRACCION VilI
DE LA LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL,
DE CARACTER MUNICIPAL DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA” Y 62 FRACCION XIX DEL REGLAMENTO INTERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) TLALNEPANTLA DE BAZ, MEXICO, PUBLICADO
EN “GACETA MUNICIPAL”, ORGANO OFICIAL DE GOBIERNO, NUMERO 11, VOLUMEN 2, DE FECHA 27
DE FEBRERO DE 2026. - - - - - - - = = = = = = - - o o e o oo

Que, en la Novena Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México, de fecha veintiséis de junio del afio dos mil veintiséis, en el inciso
“d” del Segundo Punto del Orden del Dia, referente a la Propuesta, analisis, discusion y, en su caso, aprobacion
del Acuerdo mediante el cual, se expiden los Manuales de Procedimientos de las Unidades Administrativas que
integran el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DJF) Tlalnepantla de Baz, México, se tomd
el Acuerdo que a la letra dice: - - - - - - - - - e bttt ey
“Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 13 fraccién Ill, 13 Bis E, fraccién IV y 15 Bis de la Ley
que crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social de Caracter Municipal,
denominados “Sistema Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”; 7 fraccién IV de Ia Ley de
Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México; 10, 15 fraccién Ill, 46
fraccion XVIIl, 49 fraccién Xil, 62 fraccién XXIll y Cuarto Transitorio del Reglamento Interno del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México. - --------------

PRIMERO. Se aprueban los Manuales de Procedimientos de Presidencia, Direccién General, Oficialia Mayor,
Consejeria Juridica, Organo Interno de Control, Secretaria Técnica, Subdireccion Médica, Subdireccién de
Personas Adultas Mayores, Subdireccion de Subsistemas, Subdireccion de Prevencién y Asistencia Familiar,
Procuraduria Municipal de Proteccion a las Personas Adultas Mayores y Procuraduria Municipal de Proteccién
de Nifias, Nifios y Adolescentes, todos pertenecientes al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México de conformidad a los anexos correspondientes que integran el
presente acuerdo y al que formarén parte del apéndice del acta de la presente Sesion. - - - - === === =z-----

SEGUNDO. Se deja sin efecto el Acuerdo pronunciado en el Inciso B, del Orden del Dia, de la Décima Quinta
Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobierno de este Sistema Municipal DIF, celebrada en fecha 02 de octubre
del 2024, mediante el cual se aprobaron los Manuales de Procedimientos del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, publicados en “Gaceta Municipal”
Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, numero 38, segunda, tercera, cuarta, quinta, sexta,
séptima y octava seccién, del volumen 3, de fechas 24 de octubre del 2024; asi como las normas Juridicas y
administrativas que se opongan al presente docUmMeNto. - - - - = = = = = =« ==« = oo oo oo ool

TERCERO. Se instruye a la persona titular de la Secretaria de la Junta de Gobierno, en su calidad de Directora
General del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México, que
en coordinacion con la persona titular de la Secretaria Tecnica de este Sistema Municipal DIF. a realizar los
tramites necesarios para que sean publicados en la “Gaceta Municipal”’, Organo Oficial del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, los Manuales de Procedimientos aprobados en el resolutivo primero del presente Acuerdo.
CUARTO. Se instruye a la persona titular de la Secretaria de la Junta de Gobierno, en su calidad de Directora
General del Sistema Municipal DIF, que en coordinacién con la persona titular de la Secretaria Técnica de este
Sistema Municipal, realice las correcciones de forma y estilo de los Manuales de Procedimientos aprobados en
el resolutivo primero del presente Acuerdo, antes de que sean publicados en la “Gaceta Municipal”, Organo Oficial
del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz. - - - - - - - - - - - - < - o & ool
QUINTO. Se instruye a la persona titular de la Secretaria de la Junta de Gobierno, en su calidad de Directora
General de este Sistema Municipal DIF, realice las acciones necesarias a efecto de hacer del conocimiento de
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

todas las personas servidoras publicas adscritas al Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz, el presente
J el = (e o B e
SEXTO. Los Manuales de Procedimientos de las Unidades Administrativas que integran este Sistema Municipal
DIF de Tlalnepantla de Baz, México, entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién, en la “Gaceta Municipal”
Organo Oficial de Gobierno, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 108 del Cédigo de Procedimientos
AREISININGS 6/ ESIato 06 MEXICO. = === = = =i=i= = = simimis = simimio nin mimin = = mimim = = =imin'n = Simin == simm = swse = o

SEPTIMO. Se instruye a la persona titular de la Secretaria Técnica del Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de
Baz, realice las gestiones necesarias a efecto de que el presente Acuerdo y sus anexos, se publiquen en el portal
de Internet del Sistema Municipal DIF.” = - = = = = = = = = = = = = = s s e e e e e emmmmmmmmo

Este acuerdo fue aprobado por Unanimidad de las y los Integrantes de la Junta de Gobierno del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México presentes. - - - - --------

Se extiende la presente certificacion el dia veintiséis de junio del dos mil veintiséis, para los tramites y efectos
legales aque hayalugar. - - - - - === === =- oo mmmm oo ooiemoioes oo e

LA DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO

Tlalnepantla

N nuestra ciudad

MTRA. LAURA ADRIANA CAMARA CAST; 20252027

DIRECCION GENERAL
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© Derechos reservados.

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, México, 2025-2027

Av. Convento de Santa Ménica s/n esq. Convento de San Fernando,
Fraccionamiento Jardines de Santa Ménica, Tlalnepantla de Baz,
Meéxico, C.P. 54050.

Teléfono: (55) 5361 2115.

Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifas, Nifos vy
Adolescentes.

Fecha de elaboracién: Abril de 2026.

Fecha de aprobacién: Junio de 2026.

Edicién: Primera.

Impreso y hecho en Tlalnepantla de Baz, México.

La reproduccién total o parcial de este documento se autorizard,
siempre y cuando se dé el crédito correspondiente a la fuente.
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N PRESENTACION

El articulo 15 Bis de la Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia
Social de Cardcter Municipal, denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo
Integral de la Familia” sefiala que las personas servidoras publicas adscritas al Organismo,
para el cumplimiento de las atribuciones y funciones que las Leyes y demds ordenamientos
aplicables le confieren, observardn lo previsto en las diversas disposiciones legales
regulatorias que sean de su competencia; bajo esa tesitura, en observancia a dicho precepto
legal, asi como a lo establecido en los articulos 10y 46, fraccién XVIII del Reglamento Interno
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz,
México, la Procuraduria Municipal de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes elabord el
presente Manual de Procedimientos.

A través de este documento oficial que funge como instrumento administrativo y desarrollo
institucional, se agrupan y establecen de forma descriptiva y uniforme cada uno de los
procedimientos y criterios generales a los que deberdn sujetarse las y los servidores
publicos adscritos a la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes
del SMDIF para el cumplimiento de sus atribuciones y funciones; lo cual traerd consigo una
mejora en el desempefio de las unidades administrativas de este Organismo Publico
Descentralizado en términos de eficiencia, eficacia, efectividad, economia, uniformidad y
calidad.

El contenido de este Manual de Procedimientos deberé revisarse anualmente respecto a la
fecha de autorizacién por parte de la Junta de Gobierno del SMDIF, o bien, cada vez que se
efectde una modificacidon a la normatividad vigente, con el objeto de que éste guarde
congruencia con la estructura orgénica, objetivos, atribuciones, funciones, trdmites y
servicios que brinda el Organismo.

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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. OBJETIVO GENERAL

Establecer la secuencia ldgica, ordenada y metddica, asi como las politicas, criterios y
responsabilidades relativas a los procedimientos y actividades sustantivas efectuadas por la
Procuraduria Municipal de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes, de acuerdo con las
atribuciones que tiene encomendadas, para mejorar de manera estratégica la capacidad de
atencion, respuesta y la gestion publica de esta Dependencia.

Los objetivos especificos del documento son:

» Presentar una visién de conjunto de la Procuraduria Municipal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes y describir las actividades que corresponden a cada una de las
areas que la integran.

> Servir de base para la ejecucién de las politicas administrativas de la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes.

» Servir de instrumento para la planeacién y disefio de medidas de reorganizacién o
actualizacion administrativa.

» Promover el principio de simplificacién administrativa, garantizando que los
procedimientos sean dptimos, asequibles y satisfagan las expectativas de calidad en la
ciudadania.

» Establecer mecanismos de control y facilitar las labores de auditoria, la evaluacién y
el control interno.

» Evitar discrecionalidad en la toma de decisiones.

» Orientar al personal de nuevo ingreso a fin de facilitar su incorporacién a la

Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes.

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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. LISTADO DE PROCEDIMIENTOS POR DEPENDENCIA

A continuacién, se mencionan las disposiciones juridicas aplicables vigentes empleadas para
el despacho de las atribuciones que competen a la Procuraduria Municipal de Proteccién
de Nifas, Nifios y Adolescentes y a sus Areas:

AREA DE ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES (AINNA)

» Imparticion de talleres y platicas para el desarrollo integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

» Canalizacién de Nifias, Nifios y Adolescentes a otros servicios médico-asistenciales.
» Imparticion de actividades recreativas para Nifias, Nifios y Adolescentes en los
CHAVI'S.

AREA DE PROTECCION A LOS DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

» Asesoria juridica y orientacién psicoldgica para la atencién y deteccién de
vulneracién de derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

» Recepcién, deteccidn y restitucion de reportes de restriccién y vulneracién de
derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

> Recorrido para la deteccién y prevencion de Nifias, Nifios y Adolescentes en
situacion de trabajo infantil y migracién.

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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V. PROCEDIMIENTOS DEL AREA DE ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES (AINNA)

Procedimiento SMDIF/2026/MP/PMPNNyA/AINNA-01: Imparticion de talleres y platicas
para el desarrollo integral de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Objetivo: Proporcionar habilidades y herramientas a nifias, nifios, adolescentes, madres,
padres, tutores y docentes en temas relacionados con las conductas de riesgo y Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes impartidas en instituciones educativas de nivel bésico y
media superior a fin disminuir la vulneracion de derechos de la nifiez mediante talleres,
platicas y/o capacitaciones.

Fundamento Juridico:
Federal y tratados internacionales

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1y 4. Diario Oficial de la Federacidn, 5 de febrero de 1917 y sus reformas
y adiciones.

» Convencién sobre los Derechos del Nifio. Asamblea General de las Naciones Unidas
el 20 de noviembre de 1989.
» Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Titulo Primero; articulos

1, 4y 6. Titulo Segundo; articulos 13. Capitulo Primero; articulos 14 al 16. Capitulo Segundo;
articulo 17. Capitulo Tercero; articulos 19 al 21. Capitulo Cuarto; articulos 22 al 35. Capitulo
Quinto; articulos 36 al 38; Capitulo Sexto; articulos 39 al 42. Capitulo Séptimo; articulos 43
al 45. Capitulo Octavo; articulos 46 al 49. Capitulo Noveno; articulos 50 al 52. Capitulo
Décimo; articulos 53 al 56. Capitulo Décimo Primero; articulos 57 al 59. Capitulo Décimo
Segundo; articulos 60 y 61. Capitulo Décimo Tercero; articulos 62 al 63 Bis. Capitulo Décimo
Cuarto; articulos 64 al 70. Capitulo Décimo Quinto; articulos 71 al 74. Capitulo Décimo Sexto;
articulo 75. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 76 al 81. Capitulo Décimo Octavo; articulos
82 al 88. Capitulo Décimo; articulos 89 al 101. Capitulo Vigésimo; articulos 101 Bis al 101 Bis
3. Titulo Quinto; Capitulo Cuarto; Seccién Primera; articulo 137. Seccién Segunda; articulos 138 y
139. Diario Oficial de la Federacion, 4 de diciembre de 2014 y sus reformas y adiciones.

Estatal
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» Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Segundo;
articulo 5. Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 10, 14 y 17 de noviembre de 1917, y sus
reformas y adiciones.

» Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México. Titulo
Primero; Capitulo Unico; articulos 1 al 10. Titulo Segundo; Capitulo Primero; articulo 11.
Capitulo Segundo; articulo 12. Capitulo Tercero; articulos 13 y 14. Capitulo Cuarto; articulos
15 al 20. Capitulo Quinto; articulos 21 y 22. Capitulo Sexto; articulos 23 y 24. Capitulo
Séptimo; articulos 25 y 25 Bis. Capitulo Octavo; articulos 26 al 30 Ter. Capitulo Noveno;
articulos 31 al 34. Capitulo Décimo; articulos 35 al 40. Capitulo Décimo Primero; articulos
41 al 43. Capitulo Décimo Segundo; articulo 44. Capitulo Décimo Tercero; articulos 45 y 46.
Capitulo Décimo Cuarto; articulos 47 al 51. Capitulo Décimo Quinto; articulos 52 y 53.
Capitulo Décimo Sexto; articulo 54. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 55 al 57. Capitulo
Décimo Octavo; articulos 58 al 60. Capitulo Décimo Noveno; articulos 61 al 66. Capitulo
Vigésimo; articulo 67. Capitulo Vigésimo Primero; articulos 68 al 71. Periédico Oficial
“Gaceta del Gobierno” el 7 de mayo de 2015 y sus reformas y adiciones.

»> Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1,2,3,4 y 5; Capitulo Segundo, articulos 6 y 7, fraccién I. Capitulo Tercero;
articulo 10, fraccién IV; Titulo Segundo; Capitulo Unico; articulo 13; Titulo Cuarto; Capitulo
Unico; articulos 39, 40, fraccién | y 41, fraccién Il. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”,
el 7 de septiembre de 2010, y sus reformas y adiciones.

» Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado
de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo Primero, articulo 4, fracciones V y XI. Titulo
Segundo; Capitulo Segundo; articulos 29, 30, 31, 32, 33 y 34. Periédico Oficial “Gaceta de
Gobierno”, 30 de mayo del 2017 y sus reformas y adiciones.

» Ley que Crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de
Cardcter Municipal, Denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia". Capitulo Primero; articulos 1, 2 y 3. Capitulo Tercero Bis; articulos 20 bis y 20 ter;
articulo 22. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el 16 de julio de 1985, y sus reformas y
adiciones.

Municipal

» Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz. Titulo Tercero; Capitulo Primero; articulo
30, fracciones I, XV, XVII y XXIl. Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, nimero 8, volumen 1, 5 de febrero de 2026.
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» Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo de la Familia (DIF)

Tlalnepantla de Baz, México. Titulo Quinto; Capitulo Décimo; articulo 125. Gaceta
Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, nimero 11, volumen 2,
27 de febrero de 2026

Responsabilidades:
El Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes (AINNA)debera:

» Agendar con las escuelas de nivel basico y media superior |a imparticién de platicas
de prevencién a sus alumnas, alumnos, madres, padres de familia, tutores y/o docentes;
posteriormente solicitar via oficio el acceso a las escuelas publicas de nivel basico y media
superior del municipio; asi como requerir a la Procuraduria Municipal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes la solicitud del vehiculo para cumplir con la actividad de
prevencion.

Las y los Psicélogos(as)deberan:

» Organizar e impartir las actividades de prevencion a la poblacién objetivo; recopilar
el registro de platica/curso o taller impartido, las listas de asistencia, asi como la evidencia
de la imparticién; ademas, solicitar la firma o sello de la escuela o lugar donde se impartié
el taller en el formato “registro de platica/curso o taller impartido”.

Las Personas Fisicas/Instituciones Publicas deberan:

»> Solicitar los talleres y platicas para el desarrollo integral de nifias, nifios y
adolescentes.

Definiciones:

» Actividad de Prevencién: Es un elemento de vital importancia pues permite detectar
el problema, averiguar sus causas, predecir situaciones negativas e intervenir de acuerdo
con todos esos factores.

» Adolescencia: Fase de la vida que va de la nifiez a la edad adulta, o sea desde los 10
hasta los 19 afios.

> Conductas de riesgo: Aquellas acciones voluntarias o involuntarias realizadas por un
individuo o comunidad que puede llevar a consecuencias nocivas.

» Institucion Educativa: Sistema organizado del proceso de ensefianza — aprendizaje.
» Nifas y nifios: Infante que va del rango de edad de los 0 meses a los 9 afios.
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» Platica: Término que se emplea para nombrar a la charla o el didlogo que se
desarrolla cuando una persona habla con otra u otras.
» Taller: Término educativo que combina la teoria y la practica, promoviendo el

aprendizaje activo y la colaboracién entre los participantes.
Acrénimos:

» AINNA: Area de Atencidn Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes
» CHAVI: Centro de Habilidades para la Vida

Insumos:

» Banner.

» Equipo de cémputo.

» Lista de asistencia.

» Material audiovisual de apoyo.

» Material Didactico.

»> Oficios de solicitud de acceso.

» Registro de platica/curso o taller impartido
» Vehiculo.

Resultados:

» Brindar platicas en materia de prevencion relacionado con los derechos de las nifias,
nifios y adolescentes.

» Realizar la difusiéon masiva de informacién de prevencion de conductas de riesgo y
prevencion del embarazo adolescente y salud reproductiva.

» Brindar el taller y/o platica de escuela para padres.

Interaccién con otros procedimientos:

» Todos los procedimientos inherentes a la Procuraduria Municipal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Politicas:

» El servicio es totalmente gratuito.
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» El personal adscrito al Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes

informa sobre el catalogo de platicas y talleres en las escuelas de nivel basico y nivel medio
superior a fin de generar el acceso a dichas instituciones.

» El acceso a las escuelas deberd ser solicitado mediante oficio, en el cual se
informaran los temas a desarrollar durante la capacitacion.

» Los talleres de capacitacion se realizan en un horario escolar pueden ser matutino o
vespertino.

» Los grupos se integran de acuerdo con las alumnas (os) que deseen participar.

» La recopilacién de datos personales (nombre y edad) de las personas usuarias, se

realiza de acuerdo con el aviso de privacidad y proteccién de datos personales aplicable al
Area de Atencidn Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes (AINNA).

» Las listas de asistencia se capturan en el formato estadistico de beneficiarios por
mes, a cargo del Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes (AINNA).
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Desarrollo del procedimiento:
~ No. Responsable Actividad a realizar
INICIO
nas Fisi ituci ; o -
1. Fetsanas |sn’cas./Inst|tuC|ones Realizan la peticion de talleres y platicas.
Publicas
Agenda con las escuelas de nivel basico y
i 5 - dia superior la imparticidé Ati
Area de Atencidn Integral a Nifias, mecla sup ' r P ior ge platicas
2. ok de prevencion a sus alumnas, alumnos,
Nifios y Adolescentes sy
madres, padres de familia, tutores y/o
B docentes.
Emite el oficio para solicitar al director(a)
3 Area de Atencién Integral a Nifias, de la Institucién educativa publica, el
’ Nifios y Adolescentes acceso, dia y horario para realizar la
actividad.
Area de Atencidn | i ) . g5
4. e.,, ton|egral & Nifgs, Agenda la fecha para impartir la actividad
Nifios y Adolescentes
Una vez que se cuenta con fechay horario, 17
< - i solici istente administrativ
Area de Atencion Integral a Nifias, glicita & ’a5| oy ioictran 9, ge
5. Nifios v Adolescentes Procuraduria Municipal de Proteccién a
y Nifias, Nifios y Adolescentes, se agende el
uso del vehiculo.
6. Psicélogos (as) Realizan la actividad.

Recopilan los datos de las personas
7. Psicélogos (as) beneficiadas y solicitan sellos de Ia
institucion educativa atendida.

FIN
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Diagrama de flujo:

Procedimiento-imparticion de talleres y pliticas para el desamolio integral de Nifias, Nifios y

Adolescentes

Area de Atencion Integral a Nifias,

Personas Fisicas

Psicologos (as)

con |as escuelas de nivel basico y
media superior |3 imparticion de
platicas de prevencion a sus
alumnas, alumnos, madres,
padres de familia, tutores y/o

Niiios y Adolescentes Instituciones Piblicas
| | 1. Realizan la peticion
2. Agenda de talleres y platicas

docentes

|

3. Emite el oficio para solicitar al
director(a) de Ia Institucion

educativa pablica, el acoeso, dia y
horario para realizar la actividad

!

4. Agenda la fecha para impartir Ia

actividad

Y

5. Una vez que se cuenta con fechay
horario, solicita al asistente
administrativo de Procuraduria
Municipal de Proteccion a Nifias,
Nifios y Adolescentes, se agende el

[——-»{ 6. Imparten ia actividad J

uso del vehiculo

|

7. Recopilan los datos de las
personas beneficiadas y solicitan
sellos de I3 institucion educativa

atendida
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Medicioén:

Nombre del Indicador: Imparticion de talleres y platicas para el desarrollo integral de Nifias,
Nifios y Adolescentes.

Descripcion: Medir el porcentaje del cumplimento en la imparticién de talleres y pléticas
para el desarrollo integral de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Férmula: (Ndmero de platicas realizadas / Nimero de platicas programadas) * 100

Periodicidad: Mensual.
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Formatos:
Solicitud de acceso
DIF i icipal DIF de T de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica.
Tialinepantia C.P. 54050, Tlalnepantla de Baz. Estado de México.
o 55 53612115
3 @3¢
“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
Tlalnepantia de Baz, Estado de México,a _de ____de

OFICIO NUMERO: SMDIF-TLADG/PMPNNyA/___/
CARGO/PERSONA A LA QUE VA DIRIGIDO

NOMBRE DE LA INSTITUCION

PRESENTE

Por medio de la presente, me permito enviarle a usted un cordial saludo, al mismo
liempo aprovecho para solicitar su autorizacion para impartir platicas informaticas en la

Escuela . dirigida a sus

El objetivo (se
redacta fundamento)

En relacion con lo anterior se propone llevar a cabo ias platicas el dia del afo en curso
en un horario de a hrs.

Sin otro particular por el momento, le reitero mi mas alta y distinguida consideracion

ATENTAMENTE

(NOMBRE DEL TITULAR)
TITULAR DEL AREA DE ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES DEL SMDIF DE TLALNEPANTLA DE BAZ.

cep

Cepaeo

Y Y N AYIRY AT IAY S Y YIATIAY IRY) VAT AT FRYS TIRATIRY FRY
DTSR TIN TN TED AN LD TOB LD LIS LIDTAD TOD O LoD LD LoD LD Lap Lap Lap Lo e LD LoD Lap Lap Lo 13
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Registro de Platica/Curso o Taller impartido para Adultos

™M DIF de T de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Monica s/n. Hab, Jardines de Santa Monica,
Tialinepantia C.P. 51050, Tialnepantia de Baz, Estado de México.

At

352

55 5361 2115

”
¥
b4
”

“2026. Aflo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

REGISTRO DE PLATICA/CURSO O TALLER IMPARTIDO

FECHA.

NOMBRE DEL CURSO/TALLER/PLATICA:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

DOMICILIO:

PROFESIONISTA:

TELEFONO DEL CONTACTO

HORA DE INICIO!

POBLACION BENEFICIADA:

HORADE TERMINO:

MUJERES HOMBRES

‘ ADULTO MAYOR

TOTAL DE POBLACION BENEFICIADA:

SECTOR ATENDIDO:

LISTA DE ASISTENCIA:
¢(SE ANEXALISTADEASISTENCIA?  SI:( )

NO: ( ) MOTIVO:

| OBSERVACIONES:

PROFESIONISTA QUE IMPARTE

Vo.Bo. DEL AREA DE AINNA

33333333 34334 3K DA DA B4 A 3 3 3 34 34 34 384 D4 D84 34434 3¢
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Registro de Platica/Curso o Taller impartido a Nifias, Nifios y/o Adolescentes

D l F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantia de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Monica s/n. Hab. Jardines de Santa Monica,
Tialnepantia C.P. 54050, Tlainepantla de Baz. Estado de Mexico.
g fuseme luded 55 5361 2115
33 e — —— @
“2026. Afio del f en el do de

PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
REGISTRO DE PLATICA/CURSO O TALLER IMPARTIDO

FECHA:

NOMBRE DEL CURSO/TALLER/PLATICA:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:
DOMICILIO:
PROFESIONISTA:
TELEFONO DEL CONTACTO:
HORA DE INICIO: HORA DE TERMINO:

POBLACION BENEFICIADA:

TNINAS NINOS | ADOLESCENTES M. | ADOLESCENTES H.

BENEFICIADA:

‘ TOTAL DE POBLACI

SECTOR ATENDIDO:

LISTA DE ASISTENCIA:
¢ SE ANEXALISTADE ASISTENCIA?  SI:( ) NO:( ) MOTIVO:

OBSERVACIONES:

FIRMA/SELLO DE LA INSTITUCION Vo.Bo. DEL AREA DE AINNA
BENEFICIADA

. LR Py RPN NN NT L NT NI N
PIESTED LEDLED LD TED 1D LED- LD LD TED-Ta0 LoD Lap LoD LoD Lab Ie DL e LoD Lep LoD Lop L) Lep Lo p o0 1o
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Lista de Asistencia de Taller Escuela para Madres y Padres

D F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Monica s/n. Hab. Jardines de Santa Monica.
Tialnepantia C.P. 54050, Tlalnepantla de Baz, Estado de México,
» ruretro cluded 55 5361 2115
3843 — 3¢
“2026. Afio del en el Estado de
PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
TALLER ESCUELA PARA MADRES Y PADRES
PROFESIONISTA QUE IMPARTE:
FECHA: HORARIO:
CENTRO DONDE SE IMPARTE:
No. NOMBRE HORA DE | HORA DE FIRMA

ENTRADA } SALIDA

Vo.Bo. DEL AREA DE AINNA

SRRSO 333 3G 333K 3K 38+ 38

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ

SEBEPEBEBE IO LI EEEI I EIE LI LIE3E

Gaceta Municipal Namero 35 Volumen 12



H. AYUNTAMIENTO DIF MANUAL DE

| CONSTITUCIONAL
e o PROCEDIMIENTOS
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, Pt 19
NINOS Y ADOLESCENTES -

YAAYTS
524

XD
Lista de Asistencia

| DIF de T de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Monica s/n. Hab. Jardines de Santa Monica.
C.P. 54050, Tialnepantia de Baz, Estado de México.

55 53612115

P
AR

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

LISTA DE ASISTENCIA

FECHA:

No. NOMBRE

24

NOMBRE Y FIRMA DE LA PROFESIONISTA ENCARGADA

PIED IS0 TSP TED TaD Tap Lop Tap Lap 1op LoD Tap LoD Lab Lap Lap Lap- S0 LSD (o0 LSp Lep Lep tap Lep tep Lap
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Validacion del procedimiento:
imiento:
Procedimiento Cédigo:

Imparticidn de talleres y platicas para el desarrollo

integral de Nifas, Nifios y Adolescentes.

SMDIF/2026/MP/PMPNNyA/AINNA-01

Responsable de la elaboracién y del
procedimiento

Revisoé

Lic. Damaris Isela Galindo Garcia
Titular del Area de Atencién Integral a Nifias,
Nifios y Adolescentes

) ada Gaspar
Procuradora Muj 3 Proteccién de Ninas,
Nifios y Adolescentes

iF

lanepantla

‘\ nuestra ciudad
},f 2025-2027

AREA DE ATENCION
INTEGRAL A NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES

DIF

Tialnepantia

nuestra ciudad

Y
= 2025.2027

PROCURADURIA
MUNICIPAL DE
PROTECCION DE NINAS,
NINOS ¥ ADOLESCENTE"
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Procedimiento SMDIF/2026/MP/PMPNNyA/AINNA-02: Canalizacion de Nifas, Nifios y
Adolescentes a otros servicios médico-asistenciales

Objetivo: Realizar la canalizacién de nifias, nifios y adolescentes que requieren algin
servicio que ofrece el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz o en su defecto de servicios a nivel estatal y/o municipal para ofrecer
una atencion integral.

Fundamento Juridico:
Federal y tratados internacionales

» Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1 y 4. Diario Oficial de la Federacién, 5 de febrero de 1917 y sus reformas
y adiciones.

» Convencidn sobre los Derechos del Nifio. Asamblea General de las Naciones Unidas
el 20 de noviembre de 1989.

» Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Titulo Primero; articulos
1, 4y 6. Titulo Segundo; articulos 13. Capitulo Primero; articulos 14 al 16. Capitulo Segundo;
articulo 17. Capitulo Tercero; articulos 19 al 21. Capitulo Cuarto; articulos 22 al 35. Capitulo
Quinto; articulos 36 al 38; Capitulo Sexto; articulos 39 al 42. Capitulo Séptimo; articulos 43
al 45. Capitulo Octavo; articulos 46 al 49. Capitulo Noveno; articulos 50 al 52. Capitulo
Décimo; articulos 53 al 56. Cabl’tulo Décimo Primero; articulos 57 al 59. Capitulo Décimo
Segundo; articulos 60 y 61. Capitulo Décimo Tercero; articulos 62 al 63 Bis. Capitulo Décimo
Cuarto; articulos 64 al 70. Capitulo Décimo Quinto; articulos 71 al 74. Capitulo Décimo Sexto;
articulo 75. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 76 al 81. Capitulo Décimo Octavo; articulos
82 al 88. Capitulo Décimo; articulos 89 al 101. Capitulo Vigésimo; articulos 101 Bis al 101 Bis
3. Titulo Quinto; Capitulo Cuarto; Seccién Primera; articulo 137. Seccién Segunda; articulos 138 y
139. Diario Oficial de la Federacién, 4 de diciembre de 2014 y sus reformas y adiciones.

Estatal

» Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Segundo;
articulo 5. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 10, 14y 17 de noviembre de 1917, y sus
reformas y adiciones.

» Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México. Titulo
Primero; Capitulo Unico; articulos 1 al 10. Titulo Segundo; Capitulo Primero; articulo 11.
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Capitulo Segundo; articulo 12. Capitulo Tercero; articulos 13 y 14. Capitulo Cuarto; articulos
15 al 20. Capitulo Quinto; articulos 21 y 22. Capitulo Sexto; articulos 23 y 24. Capitulo
Séptimo; articulos 25 y 25 Bis. Capitulo Octavo; articulos 26 al 30 Ter. Capitulo Noveno;
articulos 31 al 34. Capitulo Décimo; articulos 35 al 40. Capitulo Décimo Primero; articulos
41 al 43. Capitulo Décimo Segundo; articulo 44. Capitulo Décimo Tercero; articulos 45 y 46.
Capitulo Décimo Cuarto; articulos 47 al 51. Capitulo Décimo Quinto; articulos 52 y 53.
Capitulo Décimo Sexto; articulo 54. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 55 al 57. Capitulo
Décimo Octavo; articulos 58 al 60. Capitulo Décimo Noveno; articulos 61 al 66. Capitulo
Vigésimo; articulo 67. Capitulo Vigésimo Primero; articulos 68 al 71. Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno” el 7 de mayo de 2015 y sus reformas y adiciones.

» Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1,2,3,4 y 5; Capitulo Segundo, articulos 6 y 7, fraccién I. Capitulo Tercero;
articulo 10, fraccién IV; Titulo Segundo; Capitulo Unico; articulo 13; Titulo Cuarto; Capitulo
Unico; articulos 39, 40, fraccién | y 41, fraccion Il. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”,
el 7 de septiembre de 2010, y sus reformas y adiciones.

» Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo Primero, articulo 4, fracciones V y XI. Titulo
Segundo; Capitulo Segundo; articulos 29, 30, 31, 32, 33 y 34, Periédico Oficial “Gaceta de
Gobierno”, 30 de mayo del 2017 y sus reformas y adiciones.

» Ley que Crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de
Caracter Municipal, Denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia". Capitulo Primero; articulos 1, 2 y 3. Capitulo Tercero Bis; articulos 20 bis y 20 ter;
articulo 22. Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el 16 de julio de 1985, y sus reformas y
adiciones.

Municipal

> Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz. Titulo Tercero; Capitulo Primero; articulo
30, fracciones II, XV, XVII y XXIl. Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, nimero 8, volumen 1, 5 de febrero de 2026.

» Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, México. Titulo Quinto; Capitulo Décimo; articulo 125, fraccién IV.
Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, nimero 11,
volumen 2, 27 de febrero de 2026
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Responsabilidades:
El Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes (AINNA)debera:

» Elaborar el oficio de canalizacién, solicitando la atencién al Area o Unidad
Administrativa que corresponda a nivel estatal y municipal; asi como llevar a cabo el registro
de las canalizaciones realizadas.

Las y los Psicélogos (as)deberan:

> Detectar de manera oportuna y asertiva las necesidades de atencién de su poblacién
en el Centro de Habilidades para la Vida (CHAVI's), asi como la atencién a las madres, padres,
tutores y docentes que requieran alguna canalizacién de nifias, nifios y adolescentes, avisar
a la persona Titular del Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes, del caso
detectado a fin de elaborar el oficio de canalizacion.

» Indicar a la madre, padre y/o tutor que acompafian a la nifia, nifio y/o adolescente
que, de acuerdo con la intervencion y trabajo realizado por parte de la Unidad
Administrativa, se ha detectado alguna necesidad que no puede ser cubierta por el personal
adscrito al Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes, por lo cual es necesario
canalizar a otra Institucién, dependencia o unidad de atencién estatal o municipal.

Las Instituciones, Dependencias y/o Unidades Estatales y Municipales deberan:
» Brindar el servicio solicitado en el ambito de sus atribuciones.
Definiciones:

» Canalizacién: Conjunto de actividades de orientacién y direccionamiento de las
personas usuarias a otros servicios sociales o de salud disponibles en el territorio con el fin
de mejorar el acceso a estos.

Acrénimos:

» AINNA: Area de Atencion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes.
» SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla
de Baz.

Insumos:

» Formato de canalizacién.
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» Oficio de canalizacién.
» Equipo de cémputo.
» Directorio de Areas y Unidades administrativas del Sistema municipal DIF de
Tlalnepantla de Baz.
» Directorio de unidades administrativas a nivel Municipal y Estatal.
Resultados:
» Canalizar a nifias, nifios y adolescentes a Areas o dependencias a nivel estatal,
municipal o del Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz.
Interaccién con otros procedimientos:
» Todos los procedimientos inherentes a la Procuraduria Municipal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes.
Politicas:
» El servicio que se brinda a través del procedimiento es gratuito.
» Las canalizaciones se llevaran a cabo a través de un oficio de referencia a la o las

especialidades necesarias como: atencion psicoldgica, psiquidtrica, médica, nutricidn,
adicciones, Area de proteccién de la Procuraduria Municipal de Proteccién a Nifias, Nifios y
Adolescentes de Tlalnepantla De Baz, etc.

» Se indica a la madre, padre y/o tutor que acompaiian a la nifia, nifio y/o adolescente
que, de acuerdo con la intervencion y trabajo realizado por parte de la Unidad
Administrativa, se ha detectado alguna necesidad que no puede ser cubierta por el personal
adscrito al Area de Atencion Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes, por lo cual es necesario
canalizar a otra Institucion, Dependencia o Unidad de atencién Estatal, Municipal o del
SMDIF.

» La canalizacidn se lleva a cabo Unicamente con oficio emitido, firmado y sellado por
la persona Titular del Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes.
» Una vez realizada la canalizacion, el seguimiento corresponde a la Institucion,

Dependencia o Unidad de atencién Estatal y Municipal o del SMDIF, a las cuales se les
solicita la atencion.

» La recopilacion de datos personales para el llenado del oficio es de acuerdo con el
aviso de privacidad y proteccién de datos personales serd competencia del Area de
Atencion Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes.
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Desarrollo del procedimiento:

YaAY4
TR

No.

Responsable

Actividad a realizar

INICIO

Psicélogos

Detectan de manera oportuna y asertiva
las necesidades de atenciéon de su
poblacion.

Psicélogos

Dan aviso a la persona titular del Area de
Atencion Integral a Nifas, Nifios y
Adolescentes del caso detectado a fin de
elaborar el oficio de canalizacion.

Area de Atencién Integral de
Nifias, Nifios y Adolescentes

Elaborar el oficio de canalizacidn,
solicitando la atencién al Area o Unidad
Administrativa que corresponda a nivel
estatal y municipal.

Area de Atencién Integral de
Nifias, Nifios y Adolescentes

Lleva a cabo el registro de las
canalizaciones realizadas.

Area o unidad administrativa a

nivel estatal y municipal

Brindan el servicio solicitado en el &mbito
de sus atribuciones.

FIN
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Diagrama de flujo:

Psicologos (as)

Area de Atencion Integral de
Nifias, Nifios y Adolescentes

PR
THAR

Instituciones, Dependencias
y/o Estatales y Municipales

Inicio

1. Detectan de manera
oportuna y asertiva las
necesidades de atencion de su
poblacion

l

2. Dan aviso 3 la persona
titular del Area de Atencion
Integral a Nifias, Nifios y
Adolescentes del caso
detectado a fin de elaborar el
oficio de canalizacion

3. Elaborar ¢l oficio de
canalizacion, solicitando
3 atencién ai Area o
Unidad Administrativa
que corresponda 3 nivel
estatal y municipal

:

4. Lleva a cabo el registro
de las canalizaciones
realizadas

L solicitado en el ambito de

5. Brindan el servicio

sus atribuciones
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Medicion:

Nombre del Indicador: Canalizacion de Nifas, Nifios y Adolescentes a otros servicios
médico-asistenciales.

Descripcién: Medir el porcentaje de cumplimiento en las canalizaciones de Nifias, Nifios y
Adolescentes a otros servicios, a fin de brindar una atencién integral.

Férmula: (NGmero de solicitudes para canalizacién realizadas / Ndmero de solicitudes de
canalizaciones solicitadas) * 100

Periodicidad: Mensual.
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Formatos:
Canalizacion
P DIF de T de Baz | 2025 - 2027
Tiancpantia C P 54050, Tial santla do Bas Estado do Moxico
' ﬂur;‘v‘r'rl;h:‘:l'd 55 5361 211S
3¢43 — ——g+3K

“2026. Afio de! Humanismo Mexicano en el Estado de México™.

PMPNNA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

) . CANALIZACION
Nombre del usuario: Fecha:
Edad: Sexo: Direccion:
Nombre de padre/madre/tutor: Teléfono:

Area de canalizacion: | 'Motivo de canalizacion:

“Canalizado por:

Sistema Municipal DIF de Ti de Baz | 2025 - 2027
Av Convento de Santa Mdnica s/n. Hab. Jardines de Santa Ménica.

CP. 51050, Tialnupantla du Baz, Estado de Moxico

S5 5361 2115

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México™.

PMPNNA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

CANALIZACION )
Nombre del usuario: Fecha:
| Edad: [ sexo: | Direccion:
Nombre de padrelmadrehutor: | Teléfono:

Area de canalizacién: [ Motivo de canalizacion:

Canalizado por:

Nombre y firma del usuario/tutor:
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Oficio de Canalizacion
D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica
Tlalnepantia C.P. 54050, Tlalnepantla de Baz. Estado de México
b 55 5361 2115
3% &
“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
Tlalnepantla de Baz, Estado de México,a __de de
OFICIO NUMERO: SMDIF-TLA/DG/PMPNNyA/ /
PERSONA A LA QUE VA DIRIGIDO
CARGO
PRESENTE

Por medio de la presente, me permito enviarle a usted un cordial saludo, atendiendo
nuestras funciones como parte de la Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios
y Adolescentes del SMDIF de Tlalnepantla de Baz, me permito solicitar su valioso apoyo y
colaboracion a fin de gestionar (Se redacta la solicitud que se tiene).

Sin mas por el momento quedo de usted.

ATENTAMENTE

(NOMBRE DEL TITULAR)
TITULAR DEL AREA DE ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES DEL SMDIF DE TLALNEPANTLA DE BAZ.

CcpiAmhvo
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Validacion del procedimiento:
Z;?;;::;:: t‘;; Nifias, Nifios y Adolescentes a Ghdiga:
. e Y SMDIF/2026/MP/PMPNNyA/AINNA-02

otros servicios médico-asistenciales.

Responsable de la elaboracién y del

procedimiento Revisé

— > — N

Lic. Damaris Isela Galindo Garcia spar

Titular del Area de Atencidn Integral a Nifias,

de Proteccién de Nifas,

Nifos y Adolescentes inos y Adolescentes 35

é Tlalnepantla Tlalnepantia

o\ g-nuestra ciudad N nuestra ciudad
l },‘[ 20252027 =~ 2025-2027
g PROCURADURIA
;  AREA DE ATENCION MUNICIPAL DE
! INTEGRAL A NIRIAS, NINOS PROTECCION DE NINAS,

Y ADOLESCENTES

! NINOS Y ADOLESCENTES
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Procedimiento SMDIF/2026/MP/PMPNNyA/AINNA-03: Imparticion de actividades
recreativas para Nifias, Nifios y Adolescentes en los CHAVI's.

Objetivo: Ofrecer a las nifias, nifios y adolescentes de nuestros Centros de Habilidades para
la Vida actividades donde desarrollen habilidades sociales e interpersonales, cognitivas, de
inteligencias maultiples, de regulacién y manejo de emociones, mediante talleres Iddicos,
recreativos y pedagdgicos; que les permitan incrementar actitudes y aptitudes necesarias
para el desarrollo humano; asi como para enfrentar en forma efectiva los retos de la vida
diaria.

Fundamento Juridico:
Federal y tratados internacionales

» Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1 y 4. Diario Oficial de la Federacion, 5 de febrero de 1917 y sus reformas
y adiciones.

» Convencién sobre los Derechos del Nifio. Asamblea General de las Naciones Unidas
el 20 de noviembre de 1989.

» Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Titulo Primero; articulos
1,4y 6. Titulo Segundo; articulos 13. Capitulo Primero; articulos 14 al 16. Capitulo‘Segundo;
articulo 17. Capitulo Tercero; articulos 19 al 21. Capitulo Cuarto; articulos 22 al 35. Capitulo
Quinto; articulos 36 al 38; Capitulo Sexto; articulos 39 al 42. Capitulo Séptimo; articulos 43
al 45. Capitulo Octavo; articulos 46 al 49. Capitulo Noveno; articulos 50 al 52. Capitulo
Décimo; articulos 53:al'56. Capitulo Décimo Primero; articulos 57 al 59. Capitulo Décimo
Segundo; articulos 60y 61. Cépi,tulo Décimo Tercero; articulos 62 al 63 Bis. Capl'tuio Décimo
Cuarto; articulos 64 al 70. Capitulo Décimo Quinto; articulos 71 al 74. Capitulo Décimo Sexto;
articulo 75. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 76 al 81. Capitulo Décimo Octavo; articulos
82 al 88. Capitulo Décimo; articulos 89 al 101. Capitulo Vigésimo; articulos 101 Bis al 101 Bis
3. Titulo Quinto; Capitulo Cuarto; Seccién Primera; articulo 137. Seccién Segunda; articulos 138 y
139. Diario Oficial de la Federacién, 4 de diciembre de 2014 y sus reformas y adiciones.

Estatal

» Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Segundo;
articulo 5. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 10, 14y 17 de noviembre de 1917, y sus
reformas y adiciones.
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» Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México. Titulo

Primero; Capitulo Unico; articulos 1 al 10. Titulo Segundo; Capitulo Primero; articulo 11.
Capitulo Segundo; articulo 12. Capitulo Tercero; articulos 13 y 14. Capitulo Cuarto; articulos
15 al 20. Capitulo Quinto; articulos 21 y 22. Capitulo Sexto; articulos 23 y 24. Capitulo
Séptimo; articulos 25 y 25 Bis. Capitulo Octavo; articulos 26 al 30 Ter. Capitulo Noveno;
articulos 31 al 34. Capitulo Décimo; articulos 35 al 40. Capitulo Décimo Primero; articulos
41 al 43. Capitulo Décimo Segundo; articulo 44. Capitulo Décimo Tercero; articulos 45 y 46.
Capitulo Décimo Cuarto; articulos 47 al 51. Capitulo Décimo Quinto; articulos 52 y 53.
Capitulo Décimo Sexto; articulo 54. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 55 al 57. Capitulo
Décimo Octavo; articulos 58 al 60. Capitulo Décimo Noveno; articulos 61 al 66. Capitulo
Vigésimo; articulo 67. Capitulo Vigésimo Primero; articulos 68 al 71. Periédico Oficial
“Gaceta del Gobierno” el 7 de mayo de 2015 y sus reformas y adiciones.

» Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1,2,3,4 y 5; Capitulo Segundo, articulos 6 y 7, fraccién |. Capitulo Tercero;
articulo 10, fraccién IV; Titulo Segundo; Capitulo Unico; articulo 13; Titulo Cuarto; Capitulo
Unico; articulos 39, 40, fraccién | y 41, fraccion Il. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”,
el 7 de septiembre de 2010, y sus reformas y adiciones.

» Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado
de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo Primero, articulo 4, fracciones V y XI. Titulo
Segundo; Capitulo Segundo; articulos 29, 30, 31, 32, 33 y 34. Periddico Oficial “Gaceta de
Gobierno”, 30 de mayo del 2017 y sus reformas y adiciones.

» Ley que Crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de
Caracter Municipal, Denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia". Capitulo Primero; articulos 1, 2 y 3. Capitulo Tercero Bis; articulos 20 bis y 20 ter;
articulo 22. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el 16 de julio de 1985, y sus reformas y
adiciones.

Municipal

» Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz. Titulo Tercero; Capitulo Primero; articulo
30, fracciones II, XV, XVII y XXII. Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, nimero 8, volumen 1, 5 de febrero de 2026.

» Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, México. Titulo Quinto; Capitulo Décimo; articulos 125 y 126. Gaceta
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Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, nimero 11, volumen 2,
27 de febrero de 2026

Responsabilidades:
El Area de Atencion Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes (AINNA)debera:

» Coordinar, autorizar y supervisar las actividades que se realizaran dentro de cada uno
de los Centros de Habilidades para la Vida; asi como solicitar las evidencias de cada una de las
actividades desarrolladas.

Las y los Encargados (as) de los Centros de Habilidades para la Vida deberan:

» Elaborar ficha técnica y/o carta descriptiva de la actividad ludica, pedagégica y/o
recreativa aimplementar de acuerdo con las diferentes edades de la poblacién beneficiada para
recibir visto bueno de la persona Titular del Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y
Adolescentes para su implementacién en cada CHAVI.

» Implementar la actividad con las nifias, nifios y adolescentes inscritos en cada Centro de
Habilidades para la Vida de acuerdo con su edad y necesidades; asi como evaluar la actividad
desarrollada a fin de detectar areas de oportunidad.

Las y los Madres, Padres de familia y/o Tutores de las nifias, nifios y adolescentes inscritos en
los Centros de Habilidades para la Vida (CHAVI) deberan:

»> Acudir de manera puntual a las actividades realizadas dentro del Centro de Habilidades
para la Vida; asi como proporcionar a las nifias, nifios y/o adolescentes el material necesario
para llevar a cabo cada la actividad asignada.

Definiciones:

» Centro de Habilidades para la Vida: Espacio que busca crear procesos de inclusién,
cooperacién, organizacion y participacion a partir del juego y la reflexién.

» Ficha técnica/ Carta descriptiva: Es un documento que describe las caracteristicas
principales de las actividades a realizar, objetivos, materiales y tiempos, aportando informacién
detallada de los aspectos de este.

Acrénimos

» AINNA: Area de Atencion Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes.
» CHAVI: Centro de Habilidades para la Vida.
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» NNA: Nifias, Nifios y Adolescentes.
» SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de
Baz, México.

Insumos

» Ficha de identificacién

» Entrevista inicial

» Estudio de necesidades de madre/padre/tutor

»> Entrevista de seguimiento

» Asistencia a talleres y/o actividades del chavi

» Orientacién psicoldgica -seguimiento

» Registro de platica/curso o taller impartido

» Carta responsiva y consentimiento

» Equipo de cémputo.

» Materiales ludicos y/o pedagogicos.

» Fichas técnicas/cartas descriptivas.

Resultados:

» Brindar actividades ludicas, pedagodgicas y recreativas a nifias, nifios y adolescentes en
los CHAVIS.

» Brindar una atencidn integral a la nifiez de nuestra Ciudad de Tlalnepantla de Baz.

Interaccion con otros procedimientos:

» Todos los procedimientos inherentes a la Procuraduria Municipal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Politicas:
» El servicio que se brinda a través del procedimiento es gratuito.
> Para la inscripcién a un CHAVI se requieren los siguientes documentos en copia simple:
v Acta de Nacimiento.
v Comprobante de domicilio.
v Identificacién oficial del padre, madre o tutor.
v Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
v Certificado médico (original).
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» La inscripcién se puede realizar en cualquiera de los tres Centros de Habilidades para la
Vida.
v CHAVI El Olivo ubicado en Calle La Romana N. 8 Col. Hab. El Olivo I, parte baja.
C.P. 54119, Tlalnepantla de Baz.
v CHAVI San Rafael ubicado en Calle Hidalgo N. 7 Col. Pueblo de San Rafael, parte
alta, C.P. 54120, Tlalnepantla de Baz.
v CHAVI Caracoles ubicado en Cerro de la Campana s/n Col. Jorge Jiménez Cantu,
C.P. 54190, Tlalnepantla de Baz.
> Las actividades se realizardn en un horario de 9:00 a 18:00 horas.
» Las edades para acudir a cualquiera de los tres Centros es hasta los 17 afios 11 meses.
» Se indica al padre, madre y/o tutor que acompafian a la nifia, nifio y/o adolescente el
material necesario para cada actividad.
» La actividad Gnicamente sera dirigida por personal de psicologia y/o pedagogia adscrita
al Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes.
» Las actividades se desarrollardn dentro de las instalaciones de cada Centro de
Habilidades para la Vida.
» Las actividades que se desarrollen fuera de los Centros deberdn ser autorizadas
previamente con la firma de un formato por parte del Padre, Madre o Tutor.
» La recopilacién de datos personales (nombre y edad) de las personas usuarias, se realiza

de acuerdo con el aviso de privacidad y proteccion de datos personales aplicable al Area de
Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes (AINNA).

» Las listas de asistencia se capturan en el formato estadistico de personas beneficiarias
por mes, a cargo del Area de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes (AINNA).
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Desarrollo del procedimiento:

oA Y 4
\+’\

No. Responsable

Actividad a realizar

INICIO

Encargados(as) de los Centro de
Habilidades para la Vida (CHAVI)

Elaboran la ficha técnica/carta descriptiva
de la actividad ludica, pedagdgica y/o
recreativa a implementar de acuerdo con
las diferentes edades de la poblacién
beneficiada.

Encargados(as) de los Centro de
Habilidades para la Vida (CHAVI)

N

Reciben visto bueno de la actividad por
parte de la persona Titular del Area de
Atencién Integral a Nifias, Nifios vy
Adolescentes para la implementacion de
la actividad.

Nifos y Adolescentes (AINNA)

Area de Atencién Integral a Nifias,

Coordina, autoriza y supervisa las
actividades que se realizaran dentro de
cada uno de los Centros de Habilidades
para la Vida.

Encargados(as) de los Centro de
Habilidades para la Vida (CHAVI)

Implementan la actividad con las nifias,
nifos y adolescentes inscritos en cada
Centro de Habilidades para la Vida de
acuerdo con su edad.

o Madres, Padres de familia y/o
Tutores de las niiias, nifios y

5. adolescentes inscritos en el Centro

de Habilidades para la Vida
(CHAVIS)

Acuden de manera puntual a las
actividades realizadas dentro del Centro
de Habilidades para la Vida.

Madres, Padres de familia y/o
Tutores de las niiias, nifios y

6. adolescentes inscritos en el Centro

de Habilidades para la Vida
(CHAVIS)

Proporcionan a las nifias, nifios y/o
adolescentes el material necesario para
llevar a cabo cada actividad asignada.

Encargados(as) de los Centro de
Habilidades para la Vida (CHAVI)

™

Evaltan la actividad desarrollada a fin de
detectar dreas de oportunidad.

Nifios y Adolescentes (AINNA)

Area de Atencion Integral a Nifias,

Solicita las evidencias para integrar el
expediente.

FIN
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Diagrama de flujo:

Procedimiento: imparficion de actividades recreativas para Niias, Niios y Adolescentes en los CHAVT's
Madres, Padres de familia y/o Tutores

delas nifias, nifios y adolescentes
inscritos en el Centro de Habilidades
para la Vida (CHAVIS)

Encargados(as) de los Centro de Area de Atencion Integral a Nifias,
Habilidades para la Vida (CHAVI) Nifios y Adolescentes (AINNA)

Inicio

1. Elaboran I3 ficha tecnicalcarta
descriptiva de la actividad ludica,
pedagogica y'o recreativa 2

implementar de acuerdo con las
diferentes edades de |2 poblacion
beneficiada

2. Reciben visto bueno de la
actividad por parte de! Area de
Atencion Integral a Nifias, Nifios y =| 3. Solicitan el servicio ]
Adolescentes para I3 implementacion |
de Ia actividad 4. Coordina, autoriza y —— -
supervisa |as actividades ‘__J

que se realizaran dentro de

5. Implementan la actividad con cada uno de los CHAVI's
las nifias, nifios y adolescentes
inscritos en cada CHAVI, de  [€ ] 6. Acuden de manera puntua! a
acuerdo a su edad | las actividades realizadas
¥ dentro del CHAVI con sus hijas
e hijos
y
8. Evaliian la actividad | 7. Proporcionan a las nifas,
desarrollada a fin de nifios y/o adolescentes el
detectar areas de oportunidad . :
material necesario para llevar
9. Solicita las evidencias de 3 cabo cada actividad
cada una de las actividades asignada

realizada en los CHAVI's
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Medicién:

Nombre del Indicador: Imparticion de actividades recreativas para Nifias, Nifios y
Adolescentes en los CHAVI’s.

Descripcién: Medir el porcentaje de cumplimiento en la imparticidon de actividades
recreativas para nifas, niflos y adolescentes en los CHAVI’s.

Formula: (NUmero de solicitudes para la imparticién de actividades recreativas atendidas /
Ndmero de solicitudes de imparticion de actividades recreativas presentadas) * 100

Periodicidad: Mensual.

43
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Formatos:

Ficha de Identificacion

D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Monica,

Tiainepantia C.P. 54050, Tlalnepantla de Baz, Estado de México,
W e 55 53612115
33 G

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

FICHA DE IDENTIFICACION

NOMBRE:

EDAD:

CURP:

FECHA DE NACIMIENTO:

ESCUELA: GRADO ESCOLAR:
NOMBRE DE MADRE, PADRE O TUTOR:

DOMICILIO:

TELEFONO:

CONTACTO DE EMERGENCIA:

‘[ Nombre:
|
| Parentesco:

Teléfono:

o T ]
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Entrevista Inicial

Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Monica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica,

C.P. 54050, Tlalnepantla de Baz. Estado de México.

55 53612115

TaNs
TR

LY AAY
P Sp ]
“2026. Ao del/ Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
ENTREVISTA INICIAL
FECHA: No. EXP:
| NOMBRE DE NNA:
| FECHA DE NACIMIENTO: EDAD:
| GRADO ESC: ESCUELA:
[CURP:
'DIRECCION: [TEL:
DATOS FAMILIARES
NOMBRE PARENTESCO | EDAD OCUPACION

Estado civil de los padres:

en caso de estar separados/divorciados, ¢qué

edad tenfa cuando ocurrio la separacion?

CONDICIONES DE SALUD (Alergias, en tratamiento médico y/o dx):

DINAMICA DE CONVIVENCIA FAMILIAR:

CONDUCTA EN ESCUELA:

NOMBRE Y FIRMA DE ENTREVISTADA(O)

NOMBRE Y FIRMA DE PROFESIONISTA

45
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Estudio de Necesidades de Madre/Padre/Tutor

D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica,
C.P. 54050, Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
¥ 55 5361 2115
p o] X
“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

Tialnepantla

PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

ENCUESTA DE NECESIDADES DE MADRE/PADRE/TUTOR
FECHA:

Marque el reactivo que considere se acerca a sus necesidades.

[ Mas informacion sobre las capacidades de NNA

O Alguien que pueda ayudarme a sentirme mejor sobre mi misma(o)
[J Ayuda con el cuidado de NNA

0 Alguien que pueda cuidar a NNA durante el dia o la tarde

O Mejor atencion médica

O Mejor atencion dental

[ Mas informacién sobre el desarrollo de NNA

0 Mas informacion sobre problemas de conducta

[ Mas informacion sobre programas que puedan ayudar a NNA

0 Ayuda para comunicarme con la escuela

O orientacion para afrontar mi situacién

O Mejores servicios terapéuticos

O Mas informaci6n sobre nutricién o alimentacion

0 Ayuda para manejar los celos ente hermanos

a Ayuda para afrontar los problemas con amigos o vecinos
a Ayuda para afrontar los p con ji
O mas tiempo para estar con mi hija(o)

O mas tiempo para estar con mi cényuge
O otras necesidades (sefiale cudles):

NOMBRE Y FIRMA DE MADRE/PADRE/TUTOR
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Entrevista de Seguimiento
D Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica,
Tialnepantia C.P. 54050, Tlalnepantla de Baz, Estado de México,
Py et 55 5361 2115
33 X

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
ENTREVISTA DE SEGUIMIENTO
FECHA:

Describa brevemente las cualidades de NNA:

¢Ha observado cambios en las capacidades de NNA? Os O No
En caso de ser asi, por favor describalos:

¢Ha observado cambios en la conducta de NNA? Osi0Ono
En caso de ser asi, por favor describalos:

¢La/el NNA ha sido evaluada(o) o ha recibido tratamiento debido al problema actual o
problemas similares? O silJ No En caso de ser asi, ¢cuando y con quién?:

¢La(el) NNA esta recibiendo tratamiento debido a una enfermedad médica? [J silJ No
En caso de ser asi, ;debido a qué padecimiento se le esta tratando? y ; Qué
medicamento esta ingiriendo?:

Actividades de NNA:

¢Cudles son las actividades favoritas?

1. 2. 3

4. 5. 6.

¢En qué actividades le gustaria a usted que participara la/el NNA con mas frecuencia?
1 2.

3

¢Qué actividades que le gustan menos al NNA?
1. 2 3.

¢En casa existen reglas y/o normas? Osil no ¢Cudles?:
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D I F Sist Municipal DIF de Tlal: 1tla de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica
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“2026. Afio del i i en el Estado de ico”.

¢En qué deberes de casa apoya la/el NNA? En caso de ser negativa la respuesta,
expliqué los motivos:

¢En qué horario por lo general se va a dormir la/el NNA durante la semana?:
¢(En fines de semana?:

¢ Cual de los padres (encargada(a) es quien por lo general aplica la disciplina?:

Cologue una marca junto a cada técnica que utilice cuando la/el NNA se comporta de

48 {nanera inapropiada.
| Ignorar la conducta problema Razonar con ella/él
Regafiar Atraer su interés hacia otra cosa R
,' Dar nalgadas Decirle que se siente en una silla
A la(o) Mandarla(o) a su habitacion
Retirarle alguna actividad o comida No utiliza ninguna técnica

Otra técnica (describa):

¢Qué actividad disfruta realizar con NNA?:

Y FIRMA DE TUTOR Y FIRMA DE PROFESIONISTA
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Lista de Asistencia
Municipal DIF de Tial de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Monica s/n. Hab, Jardines de Santa Monica,
C.P. 51050, Tlalnepantia de Baz, Estado de México.
55 5361 2115
3K

Tialnepantia
y i
“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

33
PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
LISTA DE ASISTENCIA
FECHA:
No. | NOMBRE EDAD FIRMA 1
NOMBRE Y FIRMA DE LA PROFESIONISTA ENCARGADA
PAap S0 S0 D IID 10 130 120 LD LD LD 1D 10 FED TP TID TI0 TaD Tab o0 TP TI0 TP Ta0 T8 1O8 120 1]
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Orientacién Psicolégica

D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica,

Tlainepantia C.P. 54050, Tlalnepantla de Baz, Estado de México,
Ll ciudod
ts0rd ciod 55 5361 2115
363 &

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

ORIENTACION PSICOLOGICA -SEGUIMIENTO

NOMBRE DE NNA: EDAD:
NOMBRE DE LA MADRE/PADRE/ TUTOR:
FECHA:
OBSERVACIONES:

COMPROMISO:

NOMBRE Y FIRMA DE MADRE/PADRE/TUTOR NOMBRE Y FIRMA DE PROFESIONISTA
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

INFORME MENSUAL DE NNA

NOMBRE DE NNA:

EDAD

MES:

NUMERO DE ACTIVIDADES:

OBSERVACIONES:

EVOLUCION:

NOMBRE Y FIRMA DE PROFESIONISTA
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Registro de Platicas/Curso o Taller Impartidos

D l F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantia de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Monica s/n. Hab. Jarchines de Santa Monica.
Tialnepantla C.P. 54050, Tialnepantla de Baz, Estado de México.
” ""‘.'.:,";‘;:""" 55 5361 2115
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
REGISTRO DE PLATICA/CURSO O TALLER IMPARTIDO

FECHA:

NOMBRE DEL CURSO/TALLER/PLATICA:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:
DOMICILIO:
PROFESIONISTA:
TELEFONO DEL CONTACTO:

HORA DE INICIO: HORA DE TERMINO:

POBLACION BENEFICIADA:
“NINAS “NINOS ADOLESCENTES M. | ADOLESCENTES H.

TOTAL DE POBLACION BENEFICIADA:

SECTOR ATENDIDO:

LISTA DE ASISTENCIA:
(SE ANEXALISTADEASISTENCIA? ~ SI:( )  NO:( ) MOTIVO:

OBSERVACIONES:

FIRMA/SELLO DE LA INSTITUCION Vo.Bo. DEL AREA DE AINNA
BENEFICIADA

B L T e LI TP IP I b So e S0 o S
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D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Ménica {ab. Jardines de S ca
Tlainepantia

C P 54050, Tial ntla de Baz, Estadc
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“2028, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

PMPNNA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
CONSENTIMIENTO

Autorizo expresamente al Sistema Municipal DIF de Tlanepantla de Baz, a utilizar y
difundir los datos generales, asi como la toma de imagenes de mi hijo/a o
tutorizado/a; el término “imagen” incluye video o fotografia fija, en formato digital o
de otro tipo, y cualquier otro medio de registro o reproduccién de imagenes, para
fines de memoria institucional obtenidos mediante actividades y eventos en los que
participa el SMDIF Tlalnepantla de Baz.

No reservandome el derecho de ejercer accién legal presente o futura ante
autoridad competente, respecto a la difusion y uso constante de la imagen; en apego
a lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

No se reserva el derecho a ejercer los derechos ARCO (Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion) de conformidad con lo dispuesto en el articulo 97 de la
citada Ley.

La presente autorizacién no esta sometida a ningun plazo temporal ni restringida a
ningn ambito geografico determinado.

Nombre completo del padre/ madre o tutor legal:

Autorizo:
Firma
No Autorizo:
Firma
Y IRAY IRV IRV IRY IRV AV FRAY FRY ARV IRV ARV ARV ALY IRV ARV AR T AR Y AR Y R IRV AR Y AN}
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

CARTA RESPONSIVA
A QUIEN CORRESPONDA:
La, (él) que suscribe (madre,
padre o tutor) a través de la presente CARTA RESPONSIVA, hago constar que es
mi voluntad autorizar que mi hija (o) __, de
afos de edad, participe en las actividades que se promueven en el Centro
de Habilidades para la Vida (CHAVI) , llevadas a cabo de lunes

a viernes en un horario de 09:00 am a 06:00 pm.

Manifestando que como Madre/Padre de Familia se me han hecho de conocimiento
los riesgos que implica el traslado y estancia fuera del hogar. Por lo anteriormente
mencionado, en este acto DESLINDO DE TODA RESPONSABILIDAD AL
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ASi COMO AL
PERSONAL ADSCRITO AL MISMO, con motivo de las actividades y paseos
programados y/o por cualquier otro motivo derivado de la conducta u omision de mi
hija (0) y en el trayecto de la entrada o salida de las actividades descritas.

Asimismo manifiesto BAJO PROTESA DE DECIR VERDAD, que los datos y
documentos de identidad presentados en éste acto para efecto de cumplir con los
requerimientos, son legitimos, por lo que cualquier situacién que pudiera llegar a
suscitarse en relacibn a su autenticidad, serd responsabilidad unica y
exclusi ite de la (€l) suscrita(o), deslindando a cualquiera de las personas que
transportan o acompaiian a mi hijo(a) asi como del tiempo que permanezcan dentro
del lugar de actividades de cualquier responsabilidad cualquiera que sea su
naturaleza.

NOMBRE Y FIRMA DE MADRE/ PADRE O TUTOR
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Sistema Municipal DIF de Tlalnepantia de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Monica s/n, Hab. Jardines de Santa Mdnica,
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“2026. Afio del/ Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

PMPNNyA- ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

CONSENTIMIENTO

Autorizo expresamente al Sistema Municipal DIF de Tlanepantia de Baz, a utilizar y
difundir los datos generales, asi como la toma de imagenes de mi hijo/a o
tutorizado/a; el término “imagen” incluye video o fotografia fija, en formato digital o
de otro tipo, y cualquier otro medio de registro o reproduccion de imagenes, para
fines de memoria institucional obtenidos mediante actividades y eventos en los que
participa el SMDIF Tlalnepantla de Baz.

No reservandome el derecho de ejercer accion legal presente o futura ante
autoridad competente, respecto a la difusion y uso constante de laimagen; en apego
a lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

No se reserva el derecho a ejercer los derechos ARCO (Acceso, Rectificacion,

Cancelacion y Oposicion) de conformidad con lo dispuesto en el articulo 97 de la 55
citada Ley.

La presente autorizacion no esta sometida a ninguin plazo temporal ni restringida a

ningun ambito geografico determinado.

Nombre completo gel madre/padre o tutor legal:

Autorizo:

Firma

‘No Autorizo:

Firma
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Validacion del procedimiento:
Procedimiento: Codigo:

Imparticién de actividades recreativas para Nifas,
Nifios y Adolescentes en los CHAVI’s.

SMDIF/2026/MP/PMPNNyA/AINNA-03

Responsable de la elaboracién y del
procedimiento

Revisé

-~

A

\

Lic. Damaris Isela Galindo Garcia
56 Titular del Area de Atencién Integral a Nifias,

Procu

ora Mynici roteccion de Nifas,

Nifios y Adolescentes Nifles yAdolescentes
Tlalnepantla Tlalnepantia
Nyrmesmcuced Sy

PROCURADURIA

AREA DE ATENCION
INTEGRAL A NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES

MUNICIPAL DE
PROTECCION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES
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V. PROCEDIMIENTOS DEL AREA DE PROTECCION A LOS DERECHOS DE LAS NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES

Procedimiento SMDIF/2026/MP/PMPNNYA/APDNNyA-01: Asesoria juridica y orientacién
psicolégica para la atencion y deteccién de vulneracién de derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Objetivo: Brindar asesorias juridicas y/o orientaciones psicoldgicas a personas usuarias que
manifiesten una probable vulneracién de derechos de Nifias, Nifios y/o Adolescentes.

Fundamento Juridico:
Federal y tratados internacionales

» Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1y 4. Diario Oficial de la Federacion, 5 de febrero de 1917 y sus reformas
y adiciones.

» Convencidn sobre los Derechos del Nifio. Asamblea General de las Naciones Unidas
el 20 de noviembre de 1989.

» Ley General de los Derechos de Niiias, Nifios y Adolescentes. Titulo Primero; articulos
1,4y 6. Titulo Segundo; articulos 13. Capitulo Primero; articulos 14 al 16. Capitulo Segundo;
articulo 17. Capitulo Tercero; articulos 19 al 21. Capitulo Cuarto; articulos 22 al 35. Capitulo
Quinto; articulos 36 al 38; Capitulo Sexto; articulos 39 al 42. Capitulo Séptimo; articulos 43
al 45. Capitulo Octavo; articulos 46 al 49. Capitulo Noveno; articulos 50 al 52. Capitulo
Décimo; articulos 53 al 56. Capitulo Décimo Primero; articulos 57 al 59. Capitulo Décimo
Segundo; articulos 60 y 61. Capitulo Décimo Tercero; articulos 62 al 63 Bis. Capitulo Décimo
Cuarto; articulos 64 al 70. Capitulo Décimo Quinto; articulos 71 al 74. Capitulo Décimo Sexto;
articulo 75. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 76 al 81. Capitulo Décimo Octavo; articulos
82 al 88. Capitulo Décimo; articulos 89 al 101. Capitulo Vigésimo; articulos 101 Bis al 101 Bis
3. Titulo Tercero; Capitulo Unico; articulos 102, 103, 104, 105 y 106. Titulo Quinto; Capitulo Cuarto;
Seccion Primera; articulo 137. Seccién Segunda; articulos 138 y 139. Diario Oficial de la
Federacidn, 4 de diciembre de 2014 y sus reformas y adiciones.

Estatal
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» Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Segundo;

articulo 5. Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 10, 14 y 17 de noviembre de 1917, y sus
reformas y adiciones.

»> Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México. Titulo
Primero; Capitulo Unico; articulos 1 al 10. Titulo Segundo; Capitulo Primero; articulo 11.
Capitulo Segundo; articulo 12. Capitulo Tercero; articulos 13 y 14. Capitulo Cuarto; articulos
15 al 20. Capitulo Quinto; articulos 21 y 22. Capitulo Sexto; articulos 23 y 24. Capitulo
Séptimo; articulos 25 y 25 Bis. Capitulo Octavo; articulos 26 al 30 Ter. Capitulo Noveno;
articulos 31 al 34. Capitulo Décimo; articulos 35 al 40. Capitulo Décimo Primero; articulos
41 al 43. Capitulo Décimo Segundo; articulo 44. Capitulo Décimo Tercero; articulos 45 y 46.
Capitulo Décimo Cuarto; articulos 47 al 51. Capitulo Décimo Quinto; articulos 52 y 53.
Capitulo Décimo Sexto; articulo 54. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 55 al 57. Capitulo
Décimo Octavo; articulos 58 al 60. Capitulo Décimo Noveno; articulos 61 al 66. Capitulo
Vigésimo; articulo 67. Capitulo Vigésimo Primero; articulos 68 al 71. Titulo Tercero; Capitulo
Unico; articulos 72, 73, 74, 75. Titulo Quinto; Capitulo Primero; articulo 81. Seccién Primera;
articulos 82, 83, 84 y 86. Capitulo Segundo; articulo 94. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno” el 7 de mayo de 2015 y sus reformas y adiciones.

» Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1,2,3,4 y 5; Capitulo Segundo, articulos 6 y 7, fraccion |. Capitulo Tercero;
articulo 10, fraccién IV; Titulo Segundo; Capitulo Unico; articulo 13; Titulo Cuarto; Capitulo
Unico; articulos 39, 40, fraccién |y 41, fraccién Il. Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”,
el 7 de septiembre de 2010, y sus reformas y adiciones.

» Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo Primero, articulo 4, fracciones Vy XI. Titulo
Segundo; Capitulo Segundo; articulos 29, 30, 31, 32, 33 y 34. Periédico Oficial “Gaceta de
Gobierno”, 30 de mayo del 2017 y sus reformas y adiciones.

» Ley que Crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de
Caracter Municipal, Denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia". Capitulo Primero; articulos 1, 2 y 3. Capitulo Tercero Bis; articulos 20 bis y 20 ter;
articulo 22. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el 16 de julio de 1985, y sus reformas y
adiciones.

Municipal
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» Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz. Titulo Tercero; Capitulo Primero; articulo
30, fracciones I, XV, XVII y XXIl. Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, nimero 8, volumen 1, 5 de febrero de 2026.

» Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, México. Titulo Quinto; Capitulo Décimo; articulo 127. Gaceta
Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, nimero 11, volumen 2,
27 de febrero de 2026.

Responsabilidades:
El Area de Proteccion a los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes debers:

» Instruye de forma verbal al abogado(a) para brindar |a asesoria juridica y el llenando
del formato correspondiente.

El o la Abogado (a)debera:

» Brindar asesoramiento juridico a las personas usuarias que soliciten el servicio, en
caso de detectar una vulneracién de derechos de Nifias, Nifios y/o Adolescentes se inicia
Reporte de Vulneracion de Derechos, de no ser competencia territorial se canaliza al Area
Municipal competente.

» Realiza el llenado del Formato Unico de Registro.

El o la Psicélogo(a)debera:

» Brindar orientacidn juridica a las personas usuarias que soliciten el servicio, en caso
de detectar una vulneracién de derechos de Nifias, Nifios y/o Adolescentes se inicia Reporte
de Vulneracién de Derechos, de no ser competencia territorial se canaliza al Area Municipal

competente.

» Realiza el llenado del Formato Unico de Registro.

Definiciones:

» Asesoria Juridica: Orientacién y/o recomendacién a los Usuarios, conforme a los
ordenamientos juridicos aplicables, para la proteccidn de nifias, nifios y adolescentes.

> Atencién Psicolégica: Brindar intervencién profesional para ayudar en la

comprensién de probleméticas de salud mental.
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» Derechos: Conjunto de instituciones rectoras para impartir justicia y proteger los
derechos de nifias, Nifios y Adolescentes.
» Probable generador: Persona que presenta una conducta que dafia o lesiona a un
individuo de forma fisica y/o psicoldgica.
» Probable receptor: Persona que recibe de forma directa o indirecta una violacién a
sus derechos por parte de un generador de violencia.
» Persona Servidora Publica: Persona que presta sus servicios y desempefia un cargo
o comisidn en servicio del Estado.
» Vulneracién: Situacién de dafio o lesion que prohibe el ejercicio pleno de los
derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
Acronimos
» APDNNA: Area de Proteccion a los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
» NNA: Nifias, Nifios y Adolescentes.
» PMPNNA: Procuraduria Municipal de Proteccién a Nifias, Nifios y Adolescentes.
» SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla
de Baz.
Insumos:
» Formatos.
» Linea telefdnica.
» Internet.
» Materiales y equipos informaticos.
» Materiales y utiles de oficina.
» Vehiculo.
Resultados:
»> Orientacién y asesoramiento juridico y/o psicoldgico, a fin, de salvaguardar los
derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.
Interaccién con otros procedimientos:
> Todos los procedimientos inherentes a la Procuraduria Municipal de Proteccién de

Nifias, Nifios y Adolescentes.
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Politicas:
» El servicio es totalmente gratuito.
» Se brindard asesoria juridica y orientacién psicoldgica a las personas usuarias que
vivan dentro del territorio municipal de Tlalnepantla de Baz.
» El horario de atencidn es de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.
» La asesoria juridica y/o orientacion psicoldgica, se realizard dentro de las

instalaciones de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes
zona Poniente con domicilio en Calle Francisco Javier Mina s/n esq. Mariano Matamoros,
Colonia Tlalnepantla Centro y Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes Zona Oriente en Avenida Acueducto S/N., Colonia Dr. Jorge Jiménez Cantd,
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, en horario laboral de lunes a viernes de 9:00 a 18:00.

» Se recopilaran informacién de las personas usuarias a través del formato Unico de
Registro:

v Nombre completo.

v Edad.

v Ocupacion.

4 Domicilio.

v Numero telefénico.

v CURP.

v Estado Civil y

v Ndamero de personas que viven en el domicilio.
» La orientacion o asesoria otorgada a las personas usuarias solicitantes, debera tratar

de una problematica y/o probable situacién de vulneracién de derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.
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Desarrollo del procedimiento:

No.

Responsable

Actividad a realizar

INICIO

Persona usuaria

Acude a las oficinas de la Procuraduria
Municipal de Proteccion de Nifas, Nifios
y Adolescentes, en el cual solicita el
servicio de asesoria juridica y/u
orientacion psicoldgica.

Area de Proteccién a los
Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes

Instruye al psicélogo y/o abogado a
brindar la atencién correspondiente.

Abogado(a) y/o psicélogo(a)

Realiza llenado del Formato de Registro
Unico y brinda la asesoria juridica y/u
orientacién psicolégica.

Abogado(a)/Psicélogo(a)

En caso encontrar indicadores de una
probable vulneracién de derechos de
Nifias, Nifios y/o Adolescentes, en la
asesoria juridica y/u orientacion otorgada,
se hara el llenado del Formato de Reporte
de Probable Vulneracién de Derechos de
Nifias, Niflos y Adolescentes, para su
debida canalizacién.

Persona usuaria

Firma el formato Unico de Registro.

FIN
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Diagrama de flujo:

Procedimiento: Asesoria juridica y orientacion psicologica para la atencion y defeccion de vulneracion

de derechos de Niiias, Nifios y Adolescentes
Area de Proteccion a los Derechos A do(a)  Psicélogo(a)

Persona usaaria de Nifias, Nifios y Adolescentes

1. Acude a Ias oficinas de Ia G
Procuraduria Municipal de 2. Instruye al psicoiogo y/o
Proteccion de Nifias, Nifios y, J-> abogado a brindar I3 —
Adolescentes, en el cual atencion correspondiente
solicita el servicio de
asesoria juridica yfu
orientacion psicologica

3. Realiza lienado del
Formato de Registro
Unico y
brinda la asesoria
juridica y/u orientacion
psicologica

63
4. Brinda I3 asesoria

juridica y/u orientacion
psicoldgica y

5. ¢ Existen indicadores
de vulneracion?

si NO

6. Se inicia reporte y I
expediente

—

7. Firma el formato
Unico de Registro

Fin
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Medicién:

Nombre del Indicador: Asesoria juridica y orientacidon psicolégica para la atencién y
deteccién de vulneracidon de derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Descripcién: Medir el porcentaje de cumplimiento en la atencién de solicitudes de asesoria
juridica y orientacién psicoldgica

Férmula: (NGdmero de solicitudes de asesoria juridica y orientacion psicoldgica atendidas /
Numero de solicitudes de asesoria juridica y orientacién psicolégica presentadas) * 100

Periodicidad: Mensual.
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Formatos:
Formato Unico de Registro
D IF Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento oe Santa B s/'n, Hab. Jardines da Santa Ménica,
Tialnepantia c.p s pantla de Baz, £stado de México,
By i 55 5361 2115
P : . : ' — ¢
“2026. Afio del i Mexi en el Estado de México”.

AREA DE PROTECCION A LOS DERECHOS DE NIFAS, NIFIOS Y
ADOLESCENTES DEL SMDIF TLALNEPANTLA DE BAZ

FORMATO UNICO DE REGISTRO
FECHA DE ATENCION:

INSTRUCCIONES:

1. Se debera Benar en original. con letra molde, con tinta azul de boligrafo y utilizando letras

mayisculas. R
2. Rellene una opcidn U cpciones segun comesponda.

3. Es indispensable la informacién proporcionada por el usuario sea verificada conera algin

documento original, ya sea INE o CURP

4. El solicitante manifiesta "BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD®. gue los datos

proporcionados en el presente formate son veridicos.
DATOS DEL USUARIO

NOMBRE:
APELLIDO PATERNO: EPELLIDO MATERNO:
FECHA DE NACIMIENTD: EDAD: GENERD:
TELEFONO:-
# PERSCONAS CON LAS QUE HABITA: HOMSRES: WMUJERES:
ESTADO CIVIL: GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS:
CURP:

SO | I [ | S | I I I I I I I | I | 1T 1

REFERENCIAS DEL DOMICILID:

SERVICIO OTORGADC:

ASUNTO: i

OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN ATIENDE

PR S e e e L S L

NOMBRE ¥ FIRMA DEL USUARIO

S D D S L Lo LD I Hap S Lap LEp Lo LD O LSS0
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Validacién del procedimiento:
P imiento: P
rocedimiento cédigo:

Asesoria juridica y orientacion psicoldgica para la
atencién y deteccién de vulneracion de derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes.

SMDIF/2026/MP/PMPNNyA/

APDNNyA-01

Responsable de la elaboracion y del
procedimiento

Revisé

66

Titular del Area de Proteccién a los Derechos  Procuradora

de Nifias, Nifios y Adolescentes
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Procedimiento SMDIF/2026/MP/PMPNNYA/APDNNyA-02: Recepcién, deteccion y
restitucion de reportes de restriccion y vulneracion de derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Objetivo: Dar atencion y seguimiento a los reportes de probable y vulneracién de derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes, que canaliza la Procuraduria Municipal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes al Area de Proteccién a los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes, con la finalidad de salvaguardar la atencién integral y desarrollo pleno de las
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Fundamento Juridico:
Fundamento Juridico:
Federal y tratados internacionales

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1y 4. Diario Oficial de la Federacién, 5 de febrero de 1917 y sus reformas
y adiciones.

» Convencidn sobre los Derechos del Nifio. Asamblea General de las Naciones Unidas
el 20 de noviembre de 1989.

» Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Titulo Primero; articulos
1,4y 6. Titulo Segundo; articulos 13. Capitulo Primero; articulos 14 al 16. Capitulo Segundo;
articulo 17. Capitulo Tercero; articulos 19 al 21. Capitulo Cuarto; articulos 22 al 35. Capitulo
Quinto; articulos 36 al 38; Capitulo Sexto; articulos 39 al 42. Capitulo Séptimo; articulos 43
al 45. Capitulo Octavo; articulos 46 al 49. Capitulo Noveno; articulos 50 al 52. Capitulo
Décimo; articulos 53 al 56. Capitulo Décimo Primero; articulos 57 al 59. Capitulo Décimo
Segundo; articulos 60 y 61. Capitulo Décimo Tercero; articulos 62 al 63 Bis. Capitulo Décimo
Cuarto; articulos 64 al 70. Capitulo Décimo Quinto; articulos 71 al 74. Capitulo Décimo Sexto;
articulo 75. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 76 al 81. Capitulo Décimo Octavo; articulos
82 al 88. Capitulo Décimo; articulos 89 al 101. Capitulo Vigésimo; articulos 101 Bis al 101 Bis
3. Titulo Tercero; Capitulo Unico; articulos 102, 103, 104, 105 y 106. Titulo Cuarto; Capitulo Unico;
107 A 109. Titulo Quinto; Capitulo Primero; articulo 114. Seccién Primera; articulos 115, 116 y 119.
Titulo Quinto; Capitulo Cuarto; Seccién Primera; articulo 137. Seccién Segunda; articulos 138 y 139.
Diario Oficial de la Federacién, 4 de diciembre de 2014 y sus reformas y adiciones.

Estatal

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ

NLNILNTL N NZLNZLINILN . N NT L NT NI NI N NI NI NE NI NN N N,
SEBEBEEBEB SIS EI I EIE I EIEI G LIS

Gaceta Municipal Namero 35 Volumen 12

67



68

H. AYUNTAMIENTO F
CONSTITUCIONAL DI MANUAL DE

| DE TLALNEPANTLA DE BAZ Tialnepantla

3 & | 2025-2027 N ,.M;;;SM PROCED'M'ENTOS
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, Pigina 63
NINOS Y ADOLESCENTES 8
3% &3¢

» Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Segundo;
articulo 5. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 10, 14 y 17 de noviembre de 1917, y sus
reformas y adiciones.

» Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México. Titulo
Primero; Capitulo Unico; articulos 1 al 10. Titulo Segundo; Capitulo Primero; articulo 11.
Capitulo Segundo; articulo 12. Capitulo Tercero; articulos 13 y 14. Capitulo Cuarto; articulos
15 al 20. Capitulo Quinto; articulos 21 y 22. Capitulo Sexto; articulos 23 y 24. Capitulo
Séptimo; articulos 25 y 25 Bis. Capitulo Octavo; articulos 26 al 30 Ter. Capitulo Noveno;
articulos 31 al 34. Capitulo Décimo; articulos 35 al 40. Capitulo Décimo Primero; articulos
41 al 43. Capitulo Décimo Segundo; articulo 44. Capitulo Décimo Tercero; articulos 45 y 46.
Capitulo Décimo Cuarto; articulos 47 al 51. Capitulo Décimo Quinto; articulos 52 y 53.
Capitulo Décimo Sexto; articulo 54. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 55 al 57. Capitulo
Décimo Octavo; articulos 58 al 60. Capitulo Décimo Noveno; articulos 61 al 66. Capitulo
Vigésimo; articulo 67. Capitulo Vigésimo Primero; articulos 68 al 71. Titulo Tercero; Capitulo
Unico; articulos 72, 73, 74, 75. Titulo Cuarto; Capitulo Unico; articulo 78. Titulo Quinto;
Capitulo Primero; articulo 81. Seccién Primera; articulos 82, 83, 84 y 86. Capitulo Segundo;
articulo 94. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 7 de mayo de 2015 y sus reformas y
adiciones.

» Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1,2,3,4 y 5; Capitulo Segundo, articulos 6 y 7, fraccién I. Capitulo Tercero;
articulo 10, fraccién IV; Titulo Segundo; Capitulo Unico; articulo 13; Titulo Cuarto; Capitulo
Unico; articulos 39, 40, fraccién | y 41, fraccién Il. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”,
el 7 de septiembre de 2010, y sus reformas y adiciones.

» Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo Primero, articulo 4, fracciones V y XI. Titulo
Segundo; Capitulo Segundo; articulos 29, 30, 31, 32, 33 y 34. Periédico Oficial “Gaceta de
Gobierno”, 30 de mayo del 2017 y sus reformas y adiciones.

» Ley que Crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de
Carécter Municipal, Denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia". Capitulo Primero; articulos 1, 2 y 3. Capitulo Tercero Bis; articulos 20 bis y 20 ter;
articulo 22. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el 16 de julio de 1985, y sus reformasy
adiciones.

» Ley que Regula los Centros de Asistencia Social y las Adopciones en el Estado de
México. Titulo Primero; Capitulo Primero; articulos 1 al 4. Capitulo Segundo; articulos 5 al
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8. Titulo Segundo; Capitulo Primero; articulos 9 y 10. Titulo Tercero; Capitulo Primero;
articulos 20 al 24 Bis. Capitulo Segundo; articulos 25 al 28. Capitulo Tercero; articulos 29 a
36. Capitulo Cuarto; articulos 37 al 45. Capitulo Quinto; articulos 46 al 50. Capitulo Sexto;
articulos 51 al 53. Titulo Cuarto; Capitulo Primero; articulos 54 a 56. Capitulo Segundo;
articulos 57 a 62. Capitulo Tercero; articulos 63 a 65. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno”, el 20 de agosto de 2015 y sus reformas y adiciones.

Municipal

» Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz. Titulo Tercero; Capitulo Primero; articulo
30, fracciones II, XV, XVIl y XXIl. Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, nimero 8, volumen 1, 5 de febrero de 2026.

» Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, México. Titulo Quinto; Capitulo Décimo; articulo 127. Gaceta
Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, nimero 11, volumen 2,
27 de febrero de 2026.

Responsabilidades:

La Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes debera:

» Recibir y canalizar los reportes de probable vulneracién de derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes.
» Verifica diariamente el panel de control implementado por la Coordinacién de

Sistemas para la recepcién de reportes de probable vulneracién ingresados a través del
sitio web.

Las Personas fisicas deberan:

» Realizar un reporte por probable vulneracién de derechos de forma personal, por
medios electrdnicos, via telefénica o cualquier otro medio de comunicacién o presentarse
a las instalaciones de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Las Instituciones Publicas deberan:
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» Remitir un oficio via electrénica y/o fisica dirigida a la Procuraduria Municipal de

Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, exponiendo los hechos del tipo de violencia, el
cual debera contener lo siguiente:

Nombre del probable receptor de violencia;

Nombre del probable generador de violencia;

Domicilio del receptor y generador de violencia; y
Narracién de los hechos respecto al tipo de vulneracién.

N

El Area de Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (APDNNA)debera:

» Recibe Reporte de Probable Vulneracién de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.
» Comisiona al equipo multidisciplinario correspondiente el Reportes de Probable

Vulneracién de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, para su atencién y seguimiento.
» Coordina, participa, supervisa y ejecuta las acciones llevadas a cabo por el equipo
multidisciplinario en relacién con el Reporte de Vulneracién de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes

» Informa a la persona Titular de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias,
Nifios y Adolescentes sobre el resultado de las intervenciones multidisciplinarias en los
casos donde se consideren posiblemente hechos constitutivos de delito, estableciendo las
medidas de proteccidn que correspondan.

» Recibir y atender el oficio de canalizacion en el cual el Ministerio Publico deja bajo
cuidado y proteccién a Nifias, Nifios y/o adolescentes a esta Procuraduria, a fin de
salvaguardar sus derechos.

»> Brinda seguimiento e instruye al equipo multidisciplinario en busqueda de redes de
apoyo, a fin de evitar que la Nifias, Nifios y/o Adolescente ingrese a un Centro de Asistencia
Social.

El Equipo Multidisciplinario debera:

» Recibir oficio de comisién instruido por el Titular del Area de Proteccién a los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

» Se apertura y se asigna nimero de expediente.

» El 4rea Juridica recabar informacién a través de las manifestaciones realizadas por

las personas relacionadas con el reporte, expide citatorios a los probables generadores de
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violencia, a fin, de que comparezcan a las oficinas de la Procuraduria Municipal de
Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, les hace de conocimiento a los generadores de
violencia sobre sus derechos.

» El Area de Trabajo Social acude al domicilio para la entrega del citatorio, aplicar
entrevista y visita domiciliaria de diagndstico social que permitan determinar condiciones
de vida y detectar situaciones de riesgo para Nifias, Nifios y Adolescentes.

» El Area de Psicologia aplica entrevista a los generadores de violencia y a las Nifias,
Nifios y Adolescentes referentes al reporte, efecta la valoracién psicoldgica enfocada en
la deteccidn de alguna probable vulneracion de derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

» El Area Médica realiza revisién médica para determinar el estado de salud fisica
actual de las Nifias, Nifios y/o Adolescentes.
» De acuerdo con las determinaciones del Equipo Multidisciplinario y en caso de

existir hechos constitutivos de delito se realiza el acompafiamiento y/o representacion por
parte del equipo ante la autoridad competente.

» El equipo multidisciplinario hace la bisqueda de redes de apoyo cuando se confirma
una vulneracién de derechos a Nifias, Nifios y Adolescentes, esto, a fin de evitar que se
ingresen a un Centro de Asistencia Social.

» En caso de no existir redes de apoyo, se hace la solicitud de ingreso de la Nifia, Nifio
y/o Adolescente ante el Desarrollo Integral para la Familia del Estado de México DIFEM,
para que instruya el acceso e indique que Centro debe ser ingresado la Nifias, Nifio y/o
Adolescente.

» Dar seguimiento de equipo multidisciplinario a las Nifias, Nifios y Adolescentes que
se encuentran bajo Cuidados y Proteccién de la Procuraduria Municipal de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

» Con relacién a la determinacién de cada Reporte, si no existe vulneracién de
derechos el equipo multidisciplinario procede a realizar el cierre correspondiente del
expediente, en caso de existir vulneracion se da el seguimiento correspondiente, antes
mencionado.

Definiciones:

> Derechos: Conjunto de principios o normas, generalmente inspirados en ideas de
justicia y orden.

» Representacién Juridica: ejecutar y/o representar a una persona en cuestion legal
en virtud de sus derechos.
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» Entrevista: Instrumento que se utiliza para realizar una investigacién donde se
buscan recabar datos.
» Equipo Multidisciplinario: Es un conjunto de profesionistas, integrados por
Abogados(as), Trabajadores(as) Sociales, Psicélogos(as) y Médicos(as).
» Expediente: Conjunto de documentacion, correspondiente a un asunto en
particular.
» Vulneracién: Situacién de dafio o lesién que prohibe el ejercicio pleno de los
derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
Acronimos:
»> APDNNA: Al Area de Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y adolescentes”.
» NNA: Nifias, Nifios y Adolescentes.
» PMPNNA: Procuraduria Municipal de Proteccién a Nifias, Nifios y Adolescentes
» SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla
de Baz
Insumos:
» Formatos.
» Vehiculo (combustibles, lubricantes y aditivos).
» Linea telefdnica.
» Internet.
» Materiales y equipos informaticos.
» Materiales y utiles de oficina.
» Pruebas psicométricas y baterias.
Resultados:
» Recibir, atender, detectar reportes de vulneracion de derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes, para brindar la atencién integral y salvaguardar a la poblacién objetivo.

» Cuando sea el caso representar juridicamente a Nifias, Nifios y/o Adolescentes ante
los 6rganos jurisdiccionales, ante la autoridad competente en forma transversal
garantizando con ello la seguridad juridica y su debido proceso.

Interaccién con otros procedimientos:
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» Todos los procedimientos inherentes a la Procuraduria Municipal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Politicas:

» El servicio que brinda la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes es totalmente gratuito.

» Se brindard atencién a nifias, nifios y adolescentes, que vivan dentro del territorio
del municipio de Tlalnepantla de Baz.

» Se podran recibir reportes de probable vulneracién de derechos via telefénica al

nimero de teléfono: 55 65 87 91 08, por correo electrénico o a través del sitio web del
SMDIF o de manera presencial en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes con domicilio en calle Francisco Mena S/N. Colonia Tlalnepantla
Centro, en horario laboral de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas y en la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes Zona Oriente en Avenida Acueducto
S/N., Colonia Dr. Jorge Jiménez Cantd, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, y nimero
telefénico: 55 15 09 85 65.

» Las personas podran presentar su reporte al correo
procuraduria.difdiftlalnepantla.gob.mx o en el sitio web del Sistema Municipal DIF en la
siguiente liga: i

digitales/reporte-nna

» Se pueden recibir reportes de manera andénima, sin embargo, es importante contar

con los datos de la persona que realiza el reporte, en caso de que se requiere solicitar
informacién adicional.

» En caso de no realizarse de forma andnima, en el sitio web deberadn brindar los
siguientes datos:

v Nombre completo.

v Parentesco con la persona receptora o generadora de maltrato.

v Nuamero telefénico de contacto.

v Correo electrénico.

v Domicilio para recibir notificaciones.
» Todos los reportes deberdn contar con siguientes datos:

v Datos de la Nifia, Nifio o Adolescente receptora del probable maltrato:

nombre completo, edad, sexo, ocupacién, condicién de discapacidad, nimero
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telefénico, domicilio con referencias de donde ocurren los hechos y tipo de maltrato
que se reporta.

v Datos de la persona generadora del probable maltrato: nombre completo,
edad, sexo, ocupacion, condicién de discapacidad, nimero telefénico, domicilio con
referencias de donde ocurren los hechos, parentesco y tipo de maltrato que se

reporta.

v Narracién de los hechos.
» Los reportes los podra realizar personas juridicas colectivas e instituciones publicas
y/o privadas.
» Se canaliza al Area de Proteccién a los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

todos los probables reportes de vulneracién dentro de la jurisdiccién del municipio de
Tlalnepantla de Baz, en caso de no ser asi, se canalizaran a la instancia de la jurisdiccion
correspondiente.

Desarrollo del procedimiento:

No. Responsable Actividad a realizar
INICIO B
Realiza reporte de probable vulneracién
1. Persona o Institucién de derechos a través de los diversos
medios.
Procuraduria Municipal de Ingresa diariamente al panel de control de
2. Proteccion a Niiias, Nifios y recepcién de reportes para verificar si
Adolescentes existen reportes nuevos.

Recibe el reporte de probable vulneracion
de derechos de forma anénima o
conocida, a través de los diversos medios
y verifica que los reportes estén dentro de
la jurisdiccion del municipio de
Tlalnepantla de Baz.

Cuando el domicilio del reporte de
probable vulneraciéon de Derechos de

Procuraduria Municipal de
3. Proteccion a Nifias, Nifios y
Adolescentes

Procuraduria Municipal de Nifias, Nifios y Adolescentes no se
4, Proteccion a Ninas, Niiios y encuentran  dentro  del territorio
Adolescentes municipal de Tlalnepantla de Baz, emite el

oficio de canalizacion a la entidad
correspondiente.
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No. Responsable Actividad a realizar

Procuraduria Municipal de
5. Proteccion a Nifias, Nifios y
Adolescentes

Cuando el domicilio del Reporte de
Probable Vulneracién de Derechos de
Nifas, Nifios y Adolescentes se encuentra
dentro del Territorio Municipal de
Tlalnepantla de Baz, se canalizan al Area
de Proteccidon a los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes de Tlalnepantla de
Baz.

Area de Proteccién de los
6. Derechos de Niiias, Nifios y
Adolescentes

Comisiona al Equipo Multidisciplinario
adscrito a su Unidad Administrativa, a fin
de atender los reportes de probable
restriccién o vulneracion de derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

7. Equipo Multidisciplinario

Realizan el acercamiento con partes
involucradas (generador y receptor).

8. Equipo Multidisciplinario

Intervienen con las partes involucradas
(generador y receptor), entrega de
citatorio para el desarrollo de actividades
propias del Equipo Multidisciplinario, a
través de la aplicacién de formatos, a fin
de confirmar o descartar la probable
vulneracién de derechos.

9. Equipo Multidisciplinario

Realizan una junta multidisciplinaria con la
finalidad de elaborar el Plan de
Restitucién, a los reportes de

vulneracién de derechos confirmados.

10. Equipo Multidisciplinario

En caso de confirmar la vulneraciéon de
derechos de la Nifa, Nifio y/o
Adolescentes, se inicia la denuncia ante la
autoridad competente.

En caso de no confirmar el reporte de
vulneracion de derechos se realiza el acta
de cierre.

11. Instancia Competente

Cuando se inicia Denuncia, la autoridad
competente gestiona los oficios de
cuidados y proteccion a la Titular de la

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ

Y N TEATYIRY IRTY IRY IRY IAY IRY IRTY IRY IRTY IRTY IRTY IRTY IRY IRV IRNTY AT AT AT AT IR N YEIRATYANY A
ST EIEIEIEI I EIEIEIEI LU SE

Gaceta Municipal Namero 35 Volumen 12

75



H.AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL D II MANUAL DE

DE TLALNEPANTLA DE BAZ Tiainepantia

2025-2027 B e ied PROCEDIMIENTOS

PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES

DY AA)
s 3

Pagina 71

No. Responsable

] ~ Actividad arealizar

Procuraduria Municipal de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes.
Canaliza los oficios de cuidados y
proteccién al Titular del Area de
Proteccion a los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes.

Procuraduria Municipal de
12. Proteccién a Nifas, Nifios y
Adolescentes

Area de Proteccién a los Comisiona al Equipo Multidisciplinario

13. Derechos de Nifias, Nifios y adscrito a su unidad administrativa, para
Adolescentes la atencidn y seguimiento. -

Realizan la busqueda de redes de apoyo

14. Equipo Multidisciplinario y lleva a cabo las valoraciones de

viabilidad para una posible reintegracion
En los casos que resulten viables de la
valoracién las redes de apoyo, las Nifias,
Nifios y Adolescentes serdn reintegradas
76 ] (0s) a un nucleo familiar.
Llevan a cabo la celebracién de un
convenio de buenos cuidados ante la
reintegracion de wuna Nifia, Nifio o
Adolescente
Dan aviso al Ministerio Publico de la
17. Equipo Multidisciplinario Reintegracién a través de la entrega del
Convenio de Buenos Cuidados.
Brinda el seguimiento a cada Nifia, Nifio o
adolescente reintegrado por un periodo
de 3 meses a 1 afio, de acuerdo con el
criterio del Ministerio Publico
En caso de no encontrar redes de apoyo se
realiza por parte de la Procuraduria
Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes, un oficio de canalizacidn al
19. Instancia competente Centro de Asistencia Social para el
resguardo y proteccion de las Nifias, Nifios
o Adolescentes, en coadyuvancia del DIF
del Estado de México, quien autoriza y
asigna el Centro de Asistencia Social.

15. Equipo Multidisciplinario

N 16. Equipo Multidisciplinario

18. Equipo Multidisciplinario
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No. Responsable Actividad a realizar

Brindan el seguimiento permanente a

cada nifia, nifio o Adolescente ingresado al

CAS de manera indefinida hasta la
20. Equipo Multidisciplinario localizacion de wuna red de apoyo,

cumplimiento de mayoria de edad o

peticion de la Agencia del Ministerio

Puablico.

FIN
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Diagrama de flujo:
Procedimiento- Recepcion, deteccion y restitucion de reportes de restriccion y vulneracion de derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes

Procuraduria Municipal de Area de Proteccion de los
Persona o Institucion Proteccion a Nifias, Nifios y Derechos de Nifias, Nifios
Adolescentes y Adolescentes
1.Realiza reporte de probable
vuineracion de derechosa | | 12 Ingresa diariamente al panel de controll
través de los diversos medios | I{de recepcion de reportes para veriicar si
de tramitacion existen reportes nuevos

3. Recibe el
reporte y verifica que los
reportes estén dentro
de la jurisdiccion

si

4. Emite el oficio de
canalizacion a la entidad
© municipio
correspondiente

5. Se canaliza el reporte 3l
Area de Proteccion a los A —
Derachos de Niias, Nifosy | L— 6. Comisiona al Equipo Multidisciplinario
Adolescentos para la atencion del reportes

|

7. Intervienen con |3s partes involucradas
(generador y receptor), realizando
valoraciones de psicologia, médica y de
trabajo social

ntrega Citatono para el

de actividades propias del Equipo
Muitidisciplinario y 13 aplicacion
de formatos, a fin de determinar el tipo de
vulneracion

9. Realizan el informe de las detecciones
de probable vulneracion de derechos

O

A
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Procedimiento: Recepcion, deteccion y restitucion de reportes de restriccion y vulneracion de derechos de
Niiias, Niiios

Procuraduria Municipal de Area de Proteccion de los
Proteccion a Nifias, Nifios y Derechos de Niiias, Nifios Instancia competente Equipo multidisciplinario
Adolescentes y Adolescentes
A

Junta multidisciplinaria
con i3 finalidad de elaborar
&l Plan de Restitucion
y confirmar la
vuineracion

11. Realiza
acta de cierre

11_ Inician la denuncia

ante i3 lnsratnma 12 Gestiona los oficios de
Comperne J cuidados y proteccion a

13. Recibe los oficios de Ia Procuraduria Municipal de
cuidados y proteccion a y los | Auteccs?n de Nifias, Nifios y| 79
canaliza al Area de Proteccion Adolescentes

a los Derechos de Nifias

Nifios y Adolescentes
14. Comisiona al Equipo
Multidisciplinario para la 15. Realizan

atencion y seguimiento Ia bissqueda de redes

de apoyo y determinan su
gxistencia y viabilid:

NO si

— i—‘

16. Reintegran a las Nifas, Nifios y
Adolescentes a un niicleo familiar

20. informa 3 las
autoridades competentes
y emite un oficio de
canalizacion al Centro de

17. Llevan 3 cabo I3 celebracion de un
convenio de buenos cuidados

Asistencia Social

21. Gestiona el ingreso de 22. Comisiona al Equipo 18. Dan aviso al Ministerio Publico de
Ia Nifia, Nifio 0 Muttigisciplinario para el 1a Reintegracion a ravés de la entrega
Adolescente seguimiento permanente 3 del Convenio de Buenos Cuidados
mediante la tramitacion de| | [ | | |cada nifa, nifio o adolescente
la documentacién \‘ ingresado al CAS de manera l
correspondiente g indefinida hasta i3 localizacion 19. Dan sequimiento para el
de una red de apoyo, cumplimiento del Pian de Restitucion
cumplimiento de mayoria de
edad o peticion de |3 Agencia
del Ministerio Piblico

=L Fin
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Medicién:

Nombre del Indicador: Recepcidn, deteccion y restitucion de reportes de restriccion y
vulneracidon de derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Descripciéon: Medir el porcentaje de cumplimiento en la atenciéon de solicitudes de
recepcion, deteccién y restitucién de reportes de restriccion y vulneracion de derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Férmula: (Nimero de solicitudes de recepcion, deteccién y restitucién de reportes de
restriccién y vulneracién de derechos atendidas / Nimero de recepcién, deteccién y
restitucién de reportes de restriccion y vulneracion de derechos presentadas) * 100

Periodicidad: Mensual.
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Formatos:

Captura de pantalla del apartado de reportes en el sitio web

Tialnepantla wcio QuiEnes somos +

SIMPLIFICACION ¥ DIGITALIZACION ¥ TRANSPARENCIA ©

Reporte de probable maltrato a Nifias, Nifios y Adolescentes

Datos de la persona receptora dei probable maltrato:

Mombre comoleto ™
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Datos de la persona generadora del probable maltrato:

Nombre completo * Edad*
Sexo” Parentesco”
Condicién de discapacidad *
o

Ocupacion ” Numero telefonico de contacto *

Domicilio con referencias * Narracion de los hechos

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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Datos del denunciante

Ananimo Nombre completo ”
Parentesco
Numero telefénico de contacto”

Correo electrénico Domicilio ”

¥ "Acepto los terminos de privacidad
Puedes leer ¢l aviso de privacidad haciendo clic siguiente figa: AVISO DE PRIVACIDAD INTECRAL PARA DENUNCIAS
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Reporte de Probable Vulneracién de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

D IF Sistema Municipal DIF de Tlainepantla de Baz | 2025 - 2027

w. Convento ce Santa Mcénica s/n, Hab. Jardines de Santa Monica,

Tialnepantia C.P. 54050, Tialinepantia de Baz. Estado de Ménco
pr adaed
Resten el 55 5361 2115
33 - - X

“2026. Afio del s en el de M‘x{co"
REPORTE DE PROBABLE VULNERACION DE DERECHOS
NINAS NIFOS ¥ ADOLESCENTES DEL SMDIF TLALNEPANTLA DE BAZ

FECHA: HORA: QUIEN TOMA EL REPORTE:
FIRMA:

[FERSOMAL] [ TELEFOMICA]  [ANONIMO [ — TELECTRONICO] |

DATOS DE QUIEN REALIZA REPORTE:

NOMBRE:
PARENTESCO: TELEFONO:
DOMICILIO:
TIPO DE MALTRATO
FISICO PSICOLOGICC ASANDCONO NEGLIGENCIA ABUSC
SEXUAL
DATOS DEL (LOS) PROBABLES GENERADORES
NOMBRE:
84 PARENTESCO: EDAD- GENERO:
NACIONALIDAD: ESCOLARIDAD: OCUPACION:
DOMICILIO:

,’ REFERENCIAS DEL DOMICILIO:

DATOS DEL {LOS) PROBABLES RECEPTORES

NOMBRE:

PARENTESCO: EDAD: GENERO:
NACIONALIDAD: ESi DAD:
DISCAPACIDAD: =i NO ESPECIFIQUE:

DOMICILIO:

REFEREMNCIAS DEL DOMICILIO:

prey— warin srcieckion, ICameINae 3 EEada wn  Ghmems oa Dmas Purcraes "RECEECON, DEITECCION ¥
AESTITUCION DE REPORTES D RESTRICCION ¥ WLN ERACKIN DE DERECHOS DE MAAS, MGO0S ¥ ADOLESCENTES, de conarsdad con &
Oasa Camnses Sijesns Ctigasen suk Eimase ds khkuioa ¥ Vuncisias § derats Sacoscianes

Diceon sama be Conacimentc dul siatn. La UNded AdMEsLAL WesSraicle S Latewa G iSs Semordes e e

e

[ 00 ISP S a R T LD Tap LD Lol e Ll SO L A S L S L D e
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Invitacién Poniente

2026. Aflo del Humanismo Mexicano en stado de M. 0
Dependenaa PROCURADURIA MUNIC‘PAL DE PROTECCION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES DE TLALNEPANTLA DE BAZ PONIENTEl

EXPEDIENTE NUMERO:

ASUNTO: Invitacién.

o
Tlainepantia de Saz, Estado de Meaxico. siendo las horas con minutos
del de de 2026

c.

Con fundamento lo dispuesto por los articulos 1, 4, 18 y 132 de la Constitucion
Politica de los Unidos icancs: 1, 2, 2. 4, 19 de la Convencidn sobre los
Derachos del Nifio; 1. 2. 3. 8, 11, 13. 18, 47, 122, 123 de |a Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes: 1, 3, 7. 8, 10, 18, 538, 88, 60 y 83 de Ia
Léy de los Derechos de Nifias, Nifios y Ado! del de México; 132 del
Reglamentc Internoc del Sistemas Municipal pars el Desarrolio integral de la Familia
de Tisinepanila de Baz; Seccién Frimera "Protocclc para Emitir Planes de
Restitucién” numersles 1 al 17 del Proﬁocoin psrs Emitir. Planes y Restitucidon y
Medi de Prot i v E: i poria Junts de Gobierno del
Sistema Fara el Desarrollo Integral de la Familia cel de {publicad

an el Parddico Oficial. Gaceta del Gobierno, Tomo: CCXVI No. 43. Gobierno del
Estado Libre y Soberanc de México). Me permito solicitar su amable presencis el
proximo dia de 2028. & las horas con minutes en las
instalaciones gue ocupe Is Procuraduria Municipsl de Proteccidn de Nifias, Nifios y
Adclescentes del SMDIF Tlalnepantls de Baz. =l cual se encuentra ubicado en
CALLE FRANCISCO JAVIER MINA, ESQUINA CON CALLE MARIANO
MATAMOROS, SIN NUMERO, COLONIA CENTRO, TLALNEPANTLA DE BAZ,
ESTADO DE MEXICO. nimerc telefénico 55-65-87-91-08, a efectc de conocer,
wvalorar y diagnosticar la problernetlca de caracter familiar en el gue se le involucra

Presentarse con el o los nifos. nifias o es de  ini
Prasentar la siguiente. docu idn: copia y original de identi ion oficial,

comprobante laboral y de ingresos. actas de nacimiento, comprobante de domicilio,
cartilla de vacunacion e identificaciones del nifa. nifc y adolescenta (credencisl de
ls escuels), constancias de estudios y CURP

Nota: tener disponibilidad de tiempo
ATENTAMENTE

LCDO (A):

ABOGADO (A) ADSCRITO (A) AL AREA DE PROTECCION A LOS DERECHOS
DE NINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES DEL SMDIF TLALNEPANTLA DE BAZ.

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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Invitacion Oriente
55 5361 2118

2026, Afo del! Humanismo Mexicano en el Estado de México
Dependencis- PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES DE TLALNEPANTLA DE BAZ ORIENTE

EXPEDIENTE NUMERO:

ASUNTO: Invitacion.

D

Tisinepantia de Baz, Estado de Meéxico, siendo las horas con minutos
del de dg 2025

c.

Con fundamento lo dispuesto por los articulos 1, €, 18 y 132 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 1. 2. 2, 4, 10 de ls Convencion sobre los
Derechos del Nifio; 1. 2. 3, 8. 11, 13. 18, 47, 122, 123 de la Ley General de los
Derechos de Nifiss, Nifios y Adolescentes: 1, 3. 7. 8. 10, 18, 58, 88, 60y 92 de |=
Léy de los Derechos de Nifias, Nifios y Adclescentes del Estado de Meéxico: 132 del
Reglamentec Internc del Sistemas Mumcupal pars el Desarrolio Integral de la Familia

de Tisinepantia de Baz: S iGn Primera "Prot lo para Emitir Planes de
Restitucién” numerales 1 al 17 del Protocolo pars Emitir. Planes y Restitucidn y
Medidas de Prob idn. Urgentes y E b it porJgJuntedeGoblernodel
Sistems Fsara =| Desarrollo Integral de la Familia cel {publicad

en el Periddico Oficial. Gaceta del Gobierno, Tomo: CCXVI No 43, Gob‘erno del
Estado Libre y Sobersno de México). Me p its licitar su el
praximo dis de 2028. s Iss horas con minmcs en las

instalaciones que ocupa ls Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes del SMDIF Tlalnepantis de Baz. el cual se encuentra ubicado en
AVENIDA ACUEDUCTO S/N., COLONIA DR. JORGE JIMENEZ CANTO.
TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, nimero telefénico 55-15-09-85-65.
a efecto de conocer, valorar y diagnosticar s problemstica de cardcter familiar en el
que se le involucra. Fresentarse con el o los nifics, nifias o adolescentas de inicisles

Presentar ls siguiente. documentacidn: copia y original de identificacidn oficial.
comprobante laboral y de ingresos. actas de nacimiento, comprobante de domicilio.
cartilla de vacunacion e identificaciones del nifia. nific y sdolescente (credencisl de
la escuels), constancias de estudios y CURP.

MNotsa: tener disponibilidad de tiempo
ATENTAMENTE

LCDO (A):

ABOGADO (A) ADSCRITO (A) AL AREA DE PROTECCION A LOS DERECHOS
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL_SMDIF TLALNEPANTLA DE BAZ.

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS,

NINOS Y ADOLESCENTES Pagina 82
33 3¢
Comision del Equipo Multidisciplinario
vicipal D:‘F‘de Tlainepantia de Baz | 2025 -~ 202
'] ‘, Shpi 55 5361211

2026, Aiio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
Tlalnepantla de Baz, Estado de Méxicoa ___ de de 2026

Expediente: PMPNNA/APDNNA/ /2026

AREA JURIDICA:

AREA PSICOLOGICA:

AREA DE TRABAJO

AREA MEDICA:

PRESENTES

Con fundamento en los articulos 1y 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos ; 1.1, 2, 1.8, 1.10, 1.38, 1.39, 1.41 del Cbdigo Administrativo del Estado de
México, 1y 7 de la Ley de R i del Estado de México y
Municipios; 121, 122 y 123 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes ; 75, 81, 82, 84, 89 y 93 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de México, se les comisiona formaimente para que, en el 4mbito
de sus respectivas p ias, se i en el ilio ubicado en

con la finalidad de dar atencion al reporte de probable vulneracion de derechos de fecha

__de______ de dos mil veintiséis, canalizado por la misma y hecho del conocimiento
de esta Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias. Nifios y Adolescentes del Sistema 87
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantia de Baz.

Lo anterior, a efecto de realizar las diligencias de acercamiento, entrevistas, valoraciones y ”
0! al proc de pmteccuon aplicable,

respecto de los nifios de identidad reservada de iniciales , de ANOS

respectivamente, asi como de cualquier ofra nifia, nifio o adolescente que pudiera

encontrarse en el domicilio sefi y que e en situacion de

vulneracion de derechos, todo ello con Ia finalidad de garamlzar el interés superior de la

nifiez y la proteccion integral que les asiste.

En ese sentido, deberan llevar a cabo las actuaciones que conespondan a su especialidad,
con estricto apego a la idad vigente y do en todo los
principios de legalidad, interés superior de la nifiez, debida diligencia, confidencialidad y
perspectiva de infancia y adolescencia.

ATENTAMENTE

PROCURADURA MUNICIPAL DE PROTECCION
IDE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
DEL SMDIF TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO.

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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po Pagina 83
NINOS Y ADOLESCENTES 8
33 &K
Entrevista de Trabajo Social
D l F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantia de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Monica s/n, Hab, Jardines de Santa Monica,
Tialnepantla C.P 54050, Tlalnepantia de Baz, Estado de México
y n..—:;:;.;,lud 55 53612115
343 e S e X
“2026. Afio del } i enel do de México".

[ DIAGNOSTICO SOCIAL DEL ACERCAMIENTO CON NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Fecha:

Hora:

Motivo:

No. de expediente:

I.  FICHA DE IDENTIDAD

DATOS GENERALES DE LA NINA, NINO O ADOLESCENTE

Nombre:

Fecha de nacimiento: Edad:
Escolaridad: Ocupacion:
Domicilio:

DATOS GENERALES DEL PADRE MADRE O TUTOR DE NINA, NINO O ADOLESCENTE

% Nombre del padre:

Fecha de nacimiento: Edad: Escolaridad:
Ocupacién: Teléfono:
Domicilio:

% Nombre del padre:

Fecha de nacimiento: Edad: Escolaridad:
Ocupacion: Teléfono:
Domicilic:

+% Ofra persona a cargo:

R A Y A A Y A Y N Y AT AT A Y AT A Y IR AT AT IR IAT AT FAY AT AT AT SRV AT FAT AT Y]
H3ES U EIES A USSR ES U

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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CONSTITUCIONAL. D l F MANUAL DE

3 DE TLALNEPANTLA DE BAZ Tialnepantla
: | | 20252007 e eiad PROCEDIMIENTOS
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, Pagina 84
NINOS Y ADOLESCENTES
33 “X
Entrevista de Trabajo Social pag. 2
D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Mdnica s/n. Hab, Jardines de Santa Méruca,
Tialnepantla C.P 54050, Tialnepantia de Baz, Estado de México
» muestra civdod 55 53612115
Kt s — - e Y
“2026. Afio del is Mexi en el Estado de México”.
Fecha de nacimiento: Edad: Escoleridad:
Ocupacién: Teléfono: i
Domicilic:

Il.  CONTEXTO SOCIO - FAMILIAR

NOMERE FECHA OF ETe) AL Tl TECOARIDAD.

Existen miembros de la familia ausentes por migracién:
He sido detenido clgin integrante de la familia:

l.  AREA ESCOLAR

La Nifia Nifio o Adolescente cuenta esta registrado y cuenta con acta de

nacimiento: | g | ’ NO Porque:
Escuela:
Domicilio:
Telefono: Ciclo
escolar:

v ~
BB U IC U

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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Entrevista de Trabajo Social pag. 3

D l F Si Municipal DIF de Tlal la de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Monica s/n, Hab, Jarchnes de Santa Monica,

Tialnepantia C P 54050, Tialnepantia de Baz, Estado de Mixico

P T S5 53612115
e —+X

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

Cudl es la opinién de maestra(o} actual
con respecto al rendimiente de NNA

Como ha sido el rendimiento escolar en
afics anteriores

Acude con regularidad a la escuela o
existe algin motivo por el gue se
ausente de clases

IV. REDES DE APOYO DE NINA NINO O ADOLESCENTE

90

NOMBRE EDAD PARENTESCO DOMICILIO TELEFONOC DE
CONTACTO

Se han visto involucrados en rifias
constantes con algun vecino o familiar

La familia tiene espacios de sodializacidn

V. AREA LABORAL DE LOS PADRES O TUTOR DE NINA NINO O
ADOLESCENTE

Empresa e lugar de trabgjc,

Nembre jefe inmedicte superior,

[V IRV AT AT AT AT IRNTY AT S AT AT AT ERT IAT FAY AT IATIAY AN AT NS TIAT AV IR T AT A
S EE S EIE UGG UEEIUNS

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS,

& Pagina 86
NINOS Y ADOLESCENTES g
33 3¢
Entrevista de Trabajo Social pag. 4
D I F i Municipal DIF de Tlal tia de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Ménica s/n. Hab. Jardines de Santa Ménca,
Tialnepantla C P 540350, Tlaingpantla de Baz, Estado de Méxco
W e S5 53612115
M — X
“2026. Afio del ¢ i i en el Estado de México”.
Demic#o icboral
Teléforg
Puesto desempefado,
Jomadao
Antigledad,
Emplec anterior y porgue lo dejo
VL. ALIMENTACION
Quien prepara ios alimentos en casa;,
DESAYUNO HORA EN QUE CONSISTE
ALMUERZO HORA EN QUE CONSISTE
COMIDA HORA EN QUE CONSISTE
MERIENDA O CENA HORA EN QUE CONSISTE

Vil. VIVIENDA

Considera que existen problematicas sociales en |a zona donde viven:

ALCOMOLISMO DROGADICCION BANDALSMO PROSTUCION OTROS

NN NI NI N NN NI N N NE NI LN L NI ANT N
GGG A UG
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| W " oormzon
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, Pagina 87
NINOS Y ADOLESCENTES
33 6
Entrevista de Trabajo Social pag. 5
D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av Convento de Santa Ménica s/n. Hab, Jardines de Santa Monica,
Tialnepantla C.P. 54050, Tiainepantla de Baz, Estado de México
-t 55 53612115
“2026. Afio del Hi en el Estado de Mé a5
Propietario
Tiempo de habitarla
Tipo de construcadn
Acabados
Acabados: Matencl de la pueria:
Servicio Sanitario: Servicios Publicos:
92 Camas matrimeniales: Camas individuales: Literas:
Roperos: Closet: Sala: Comedor:
Sillas: Elecirodomeésticos:
' CONDICIONES ASEQ BUENAS REGULARES MALAS
HOGAR
CONDICIONES PERSONAS BUENAS REGULARES MALAS

Alumbrado Pugico

Drenaje Espacios Deportivos

Pavimentacion Zonas ce Recreacion Transperte Publico
Agua Porable Centros Comerciales Recoleccion ce Basura
Teliéforo Alcantariiodo Areqs verdes

Vill.  SITUACION ECONOMICA

INGRESO MENSUAL

(ED T ICH LD LD IE0 LD LoD TEp LoD LoD Lap Lap LD LoD LD S D Lap LoD Lo Lap e b LEp e Hep LoD e b 1
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= Pagina 88
NINOS Y ADOLESCENTES
P e
Entrevista de Trabajo Social pag. 6
D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Monica s/n. Hab. Jardines de Santa Ménica,
Tialnepantla C.P 54050, Tialnepantla de Baz, Estado de México
» mesira cludod 55 53612115
“2026. Afio del J: M en el Estado de México”.
EGRESOS
Alimentecion |« eaico Teldforo Trarsporte
3 3 S 3
2enta Intemet Educacion Aguc
3 3 ) 3
Lz Deuaas vestigo TVce FGQC
3 $ 3 3
Recreacion Gos orres
3 3 3

IX. FAMILIOGRAMA Y ECOMAPA

ATIAT AT IRV IAT AT I AT AR AN AR Y AR A Y AT AT AR AT A Y AT AT AT A Y AT AT AT IR
SRS LS D LED TR LM T e D L) L Tap LD T D LD e L S LD LD L L0 LD LD LoD TS0 LoD ]
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| 20252027 s vl PROCEDIMIENTOS
| B "ioas 007
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, Phgina 89
NINOS Y ADOLESCENTES
343 &3
Entrevista de Trabajo Social pag. 7
D l F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Monica s/n, Hab. Jardings de Santa Méonica,
Tialnepantia C.P. 54050, Tialnepantls de Baz, Estado de Moxico
gueniry chebed 55 53612115
) e e (504
“2026. Afio del H i i en el Estado de México”.
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Fecha:

NOMBRE DEL ENTREVISTADO:

No. De Exp

EDAD: GENERO: FECHA DE NACIMIENTO:
ESCOLARIADAD: __ OCUPACION:
LUGAR Y HORARIO DE TRABAJO:
DOMICILIO:
RELIGION: ESTADO CIVIL:
TELEFONO: ESTADO DE SALUD:
I AREA FAMILIAR.
NOMBREY !
PARENTESCO | EDAD FFECHA DE ESCOLARIPADI RELACION
NACIMIENTO OCUPACION
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¢ Existio depresion en el embarazo? si NO
iPorque?

¢Elpadre o la madre querian un aborto? SiNO
Porque?

Actitud de los padres en el momento del nacimiento:

2Ha habido problemas entre familiares? ; Agresiones? ;Su hijo/a ha participado en
conflictos familiares?

iComo es la relacion con su pareja?

Consumo de bebidas embriagantes, drogas o tabaco:

I ASPECTOS RELACIONADOS CON SU HUJO, HUUA O ADOLESCENTE.
:Como ke gusta a su hijo, hija gue lo lamen?

zQuiéen lo cuida la mayor parte del tiempo?

A gué persona le tiene mas confianza?

CONDUCTA DE SU HUJA, HIJO O ADOLESCENTE.
Alteraciones del suefio: S|  NO
¢Cuales?

Conductuales:SI NO
¢Cuales?

Alimenticias: SI  NO
¢Cuales?
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:Duerme en la cama paterna? SI NO
¢ Porqué?
Llora mucho Es travieso Es rebelde
No obedece No come Es enojon
Hace berrinche Se hace del bano Reta a la autoridad

No llevadineroalacasa  Otros:

£Quign se encarga de establecer limites y reglas en casa, y como se establecen?

£Que sanciones aplica cuando no son respetadas las reglas de casa? Si hay golpes, 97
Zcomo y con qué pega?, Si hay insultos, jqué palabras utiliza? - $ s

£Que comportamientos le molestan del nifo/a?

{Como actua usted ante un berrinche o ante los comportamientos gue le
molestan?

(Que labores realiza su hijo/a en casa?

ANTECEDENTES ESCOLARES

¢Asiste diariamente a la escuela?
Mativos:
¢Ha repetido afo? Si  NO ;Cuantas veces?
:2Como se relaciona conlar {0)?
Como se relaciona con los companeros?
£Su hijo/a tiene dificultades de aprendizaje?
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ANTECEDENTES DE SALUD FiSICA Y MENTAL.

ZActualmente tiene algun seguimiento médico especializado mental? si NO
iCual?
;Tiene algun seguimiento medico relacionado con su salud fisica? si NO
(Cual?
iHa requerido de ser internado en alguna institucion por este padecimiento u otro?

:Donde y cuanto tiempo?

AREA PSICOSEXUAL DE NINA (S), NINO (S) /O ADOLESCENTES {S).
£Quien brinda la orientacion sexual?
;Ha tenido relaciones sexuales? Si___ No___ ;A qué edad?

iCon quien?
9 8 £Qué método anticonceptivo utilizaron?
Vulneracién de la Integridad Personal (Abuso Sexual)
Nombre del agresor:
,' Edad: Parentesco :
Fecha de la agresion: Lugar de la ag
(Cuantas veces?

£Se inicio proceso juridico al resp ?
£Quién realiza el proceso juridico?
No. De Carpeta de Investigacion:

(Como fue? Especifique
Sin tocamiento fisico (especifique)

Juegos sexuales.

Penetracion con miembro viril, dedos u objetos.

Oral
Anal
Tocamientos con ropa/ por debajo de la ropa.

Otro.

iAlguien se percato de los hechos? Si No
ZQuiény por qué?
¢Cual fue su actitud?
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Cambios de conducta despues del suceso. Especifique.

Comportamientos sexualizados.

Juegos sexuales.

Agresividad persistente.

Masturbacion excesiva.

Cambios emocionales.

Otro.

£Tiene un seguimiento medico al respecto?

Hll.  ASPECTO GENERAL Y CONDUCTA DEL ENTREVISTADO

ASPECTO CONDUCTA
Vestimenta Copera

Higiene Corporal Abierto
Contacto Visual Nervioso
Postura Hostil
LENGUAJE UBICACION
Fluido Espacio

Normal Tiempo

Escaso Persona
Coherente Memoria Iconica
Acorde a su edad Concentracion/Atencion

CONTENIDO DEL PENSAMIENTO

Alucinaciones |

| Delirios

llusiones [ Ideacion Fantasiosa |
ESTADO DE ANIMO

Depresivo [ | Euforia [
Eutimico [ | Exalto [

Observaciones:

Motivo de la Intervencion:
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IMPRESION DIAGNOSTICA:
CONCLUSIONES:

PSICOLOGA ADSCRITA LA PROCURADURIA MUNICIPAL
DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF TLALNEPANTLA DE BAZ.
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ENTREVISTA PSICOLOGICA PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Fecha:

1. DATOS GENERALES (Ficha de ldentificacion)
1.-Nombre
2.-Lugar y fecha de nacimiento

3.-Edad en anos y meses
4.-Sexo

5.Direccion
6.-Télefono

7-E g Escuela

8.- Motivo de la intervencion:

101

2. HISTORIA FAMILIAR

Nombre del padre:
Nombre de la madre:
Hablemos acerca de tu casa...

£ Quiénes viven contigo en casa?

Cuentame acerca de cada una de las personas con las que vives

¢En qué trabaja tu papa?
¢En qué trabaja tu mama?
;Dime como es tu casa?

Cue detu -
iCuales son tus tareas en casa?

iComo te llevas con tu papa?
£Que cosas hace tu papa que te gustan?

£Qué cosas hace tu papa que no te gustan?
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£ Como te llevas con tu mama?

:Que hace ella que te gusta?

i Que hace ella que no te gusta?

£ Como te llevas con tus harmanos y/c hermanas?

£Que hacen ellos que te gusta?

£Qué hacen ellos/ellas que no te gusta?

1m iQuién ja la disciplina en casa?
Cue ieomola jan?
3. ESCUELA
Hablemos de la escuela...
£En qué afo estas?
£Qué calificaci i ?

£Qué materias te gusta mas o te dan menos problemas?

£Qué materias te gustan menos o te dan mas p 7,

£ Como te llevas con tus companeros?

£ Como te llevas con tus 0s7?

4. INTERESES
Ahora hablemos de ti, ;Que p: iempos eir tienes?

iQué haces en las tardes es de la la?

Cuéntame gué haces por lo general en sabadoy d

B3 3G DD DB B3
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Cuentame de tus amigos, jqué te gusta hacer con ellos?

5. ESTADO DE ANIMO / SENTIMIENTOS
Todo el mundo se siente feliz en ocasiones. ;Qué tipo de cosas te hacen sentir mas feliz?

£Qué tipo de cosas es probable que te hagan sentir triste?

2 Que haces cuando estas triste?

Todo el mundc se enoja en ocasiones. ;Que tipo de cosas te hacen sentir mas

encjado?

£ Qua haces cuando te enojas?

Todos los chicos/chicas se asustan a veces de algunas cosas. ;Qué cosas te hacen sentir
asustado/a?

£Qué haces cudndo estas asustado/a?,

Cuéntame que cosas te preocupan

6. AUTOCONCEPTO
£4Que es lo que més te gustade ti?

£Que es lo que menos te gusta de ti?

Cuentame, ;qué es lo mejor que te ha pasado?
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Cuentame, jque es lo peor que te ha pasado?

7. ASPIRACIONES
& Que pienzas ser cuando seas mayor?

i Crees qué tendras algin problema para conseguirlo?

8. ASPECTO GENERAL Y CONDUCTA DE NINA, NINO O ADOLESCENTE:

ASPECTO CONDUCTA
1 04 i Copera
Higiene Corporal Abierto
Contscto Visual Nervioso
Postura Hostil
N LENGUAJE UBICACION
Fluido Espacio
Normal Tiempo
Escaso Persona
Coherente Memoria lconica
Acorde a su edad C
CONTENIDO DEL PENSAMIENTO
Alucinaciones I | Delirics |
liusiones | | 1deacion F i |
ESTADO DE ANIMO
Depresivo | | Euforia |
Eutimico | | Exatto |

Observaciones:
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D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Monica s/n, Hab. Jardines de Santa Monica
Tialnepantia C.P 54050, Tlalnepantia de Baz, Estado de México.
By e 55 5361 2115
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“2026. Afio del ¢ i Mexi en el Estado de Mé

IMPRESION DIAGNOSTICA:

CONCLUSIONES:

PSICOLOGA ADSCRITA LA PROCURADURIA MUNICIPAL
DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF TLALNEPANTLA DE BAZ.
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ENTREVISTA VALORAION PSICOLOGICA
EXPEDIENTE FECHA
NOMBRE:
EDAD: [ ESCOLARIDAD:
DOMICILIO
OCUPACION:
ESTADO CIVIL:
FECHA DE NACIMIENTO:
LUGAR DE NACIMIENTO:
RELIGION:
PARENTESCO:
TELEFONO:
(ACTUALMENTE PADECE ALGUNA ENFERMEDAD QUE REQUIERA DE UN
SEGUIMIENTO Y/O TRATAMIENTO MEDICO? SIL ) NO( )
ESPECIFIQUE
(CONSUME BEBIDAS ALCOJOLICAS? SI ( ) NO ( )
FRECUENCIA
CIGARRILLOS SK ) NO ( )
FRECUENCIA
ALGUN OTRO TIPO DE SUSTANCIA SI( ) NO( )
ESPECIFIQUE
CONTITUCION FAMILIAR
PERSONAS QUE VIVEN CON EL ENI‘REVIST-\DO EN EL MISMO DOMICILIO
INTEGRANIE | NOMBRE ESCOLARIDAD | OCUPACION
ANTECEDENTES DEL CASO
GG ESEEIEIEIEIEIEIEIEIEIEIEI I EIE IO
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AREA FAMILIAR ’
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D l F Sk Municipal DIF de Tlal tla de Baz | 2025 - 2027
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AREA ESCOLAR
AREA LABORAL
AREA EMOCIONAL
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4> K

Entrevista de Psicologia de Redes de Apoyo pag. 4

D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica,

Tialnepantla C.P. 54050, Tlalnepantia de Baz, Estado de México
b 55 5361 2115
3 - e
“2026. Afio del Hi Mexi en el do de Mé e’
NOMBRE Y FIRMA DEL ENTREVISTADO NOMBRE Y FIRMA DE PSICOLOGA
YO EN FECHA

POSTERIOR A LA PRESENTE ENTREVSTA, OTORGO MI CONCENTIMIENTO PARA SER EVALUADO
PSICOLOGICAMENTE POR PERSONAL DEL AREA DE PSICOLOGIA ADSCRITO A LA PRESENTE
INSTITUCION, CONOCIENDO LOS ALCANCES DE ESTA Y TODA VEZ QUE HE RECIBIDO LA
INFORMACION PERTINENTE DEL USO QUE SE DARA DE LOS RESULTADOS DE DICHA EVALUACION,

PRUEBA APLICACION PRUEBA APLICACION

FIRMA

NN N N NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI NI LN N,
FHaUF AU AU B0 ST ST S U BT S U SRS U R ST T Lo T o
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PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS,

o~ Pagina 105
NINOS Y ADOLESCENTES 8
X &K
Historial Clinico
D I F si Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Ay, Convento de Santa Mémca s/n, Hab. Jardines de Santa Monica,
Tiainepantia C P 54050, Tlainepantla de Baz, Estado do México
mwestra civdad 55 5361 2115
3 v - —¢4X¢
“2026. Ao del H en el Estado de México”.
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
HISTORIA CLINICA (AREA MEDICA)
Datos de los receptores
Nembre Fecha de | Edad | Sexo Escolaridad Peso/Talla
nacimiento
Domicilic:
Colonia: i \unicipio:
Religion: Estado Civil
Discapacidad:SI{ |} No{ ) zRequiere algin aditamenio28i( JNO{ )

Hijo legitimo: SI{ ) NO{ ) zQuién?
sLa nifla, nific o cdolescente muestra una nutricion adecuada2 Si{ JNO( )
2 Lo nifig, nifio o adolescente muestra un peso adecuado2 SI{ JNO [ )

Datos del (los) generador (es)

Nombre: Edad:
Sexo: Parentesco con el receptor:
Padecimiento fisico: SI { ) NC | ) Padecimiento mentales:SI{ )NO{ )

:Cémo se produjeron Ias lesiones, en donde, a que hora y de quien es la versidn

3Hubo alguna ofra versidn?

PR T A R Y A Y A Y R Y A Y AV A AT AT AT ATV AV AV AT AT IRY IRTY INT S AT AT IAT AT INY AT
GBS ESEEEIEIEIEI IS EIEIEIEIEE UL EIEE
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f CONSTITUCIONAL D l F MANUAL DE

| DE TLALNEPANTLA DE BAZ Tialnepantlia
| 20252007 ek PROCEDIMIENTOS
| B "orwon
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, Pagina 106
NINOS Y ADOLESCENTES
X &
Historial Clinico pag. 2
D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Mémica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica,
Tialnepantia C P 54050, Tialnepantla de Baz. Estado de México
- 55 53612115
33— e —¢X
“2026. Afio del Hi i en ol Estado de México”.
2El receptor ha sido remitié por maitrato en otras ocasiones2 S| JNO( )
2A donde?

:Qué fipo de malirato ha presentado?

Fisico[ | Abuso Sexual | )Psicoldgico| )Abandonc| ) Negligencia{ )

¢ El receptor ha sufrido?:

Traumatismo S J NO | ) Edad: Tpo:_______
Convulsiones Si ) NO | ) Edad: Tipo:

Intervencion quirirgica  SI { ] NO | ) Edad: Tipo:
Alérgicos St ) NO | | Edad: Tipo:
Transfusiones S J NO [ ) Edad: Tpo:

g

étricos de la madre:

Edad de la madre en el primer embarazo:

# de embarazos: _____

Numerc de abortos: Causas:

| |étodos anticonceptivos:

1. Prenatales
Embarazo deseado Si{ )NO( ) zPorqué?
Control prenatal St{ )NO /[ ) zPorqué?
Amencza de aborto SI{ JNO [ ) zPorqué?
Infeccidn en el emberazo  SI[ ) NO [ |} zPorqué?
Consume de medicomento Sl [ )NO | |} zPorqué?
Problemas con pareja SI{ )NO/{ }sPorqué?
Agresidn Si{ JNO|{ ) zPorque?
Numero de hijos vivos { )} Mvuertos[ |} Causas:

YEIATY AT AN AT AT s e LY A4
HEH ST O S TEp Tap L LED LED L a0 L - a0 14

GO D T R T LT
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| 20252027
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, Pagina 107
NINOS Y ADOLESCENTES B
2 X
Historial Clinico pag. 3
D ' F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av, Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Monica,
Tialnepantia C P. 54050, Tlalnepantia de Baz, Estado de México
” “"‘,:,"";‘::"‘ 55 5361 2115
33— : — — o — —+X
“2026. Afio del Hi i Mexi en el Estado de México”.

2. Perinatales

35U embaraze fue de $ meses2 3l JNO{ )
3Tuve compliccciones en el momento delparto2SI( JNO( |
3Cudles?

3Dénde fue atendido el parto?

Parto nermal ( ] Cesaria | )

Actitud de la madre en el momento del parto:

12

,’ Presencia de la pareja durante el parto: SI{  JNO{ )

Nerviosa [ ) Tranquila [ ) Preocupada [ | Angustiada [ | Indiferente [ )

3. Pos-natales

3El nifo lloro inmediatamente al nacer? SE{.. J“NO( )

La piel del bebe era: Rosa{ ) Morada{ } Amarilla{ )

35e sintié desilusionada del sexc de su bebé? SI{ } NO{ )
35e sintié desilusionada del aspecto desubebé? SI( | NO{ |
Alimentacién del seno matemo: SI{ }NO{ ] 3Cudnto tiempo?

Desarrollo Psicomotor:

Enfermedades propias de la infancic v a que edad se presentaron:

;Cuenta con cartillo de vacunacién? SI{f ) NO( )
3El cuadro inmunolégico se encuentra complete? SI{ ) NO[ ]
sAsiste a revisidn medica periddica? Sif } NO( )
3En caso de enfermedad brinda fratamiento? Si{ ) NO{ )
s;Cuenta con servicio médico de seguro social o popular? SI | JNO [ |}

NIUNT NI NI N NS N NI NI NI NI NI NI T N NI, NTLNTL N, .
[ETIRTIRTIR TR TN TEN TE0 T O0 L O LO0 LOB TOM TO0 LB LD TED LD L0 LoD LoD T LD LoD LD 1o 10
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Historial Clinico pag. 4

D I F Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027

Av. Convento de Santa Monica s/n, Hab. Jardines de Santa Monica,

Tiainepantia C.P. 54050. Tlainepantia de Baz, Estado de México
nuestre cluded 55 53612115
X4 — — o RS B 4
“2026. Afio del Hi i Mexi en el Estado de Méxi

Antecedentes de adicciones del receptor

3Hc hecho uso de drogas?  SI{ ) NO ([ ) 3Cudles?

Frecuencia: Edad:

sActucimente ingiere algunc? SI{ | NO{ ) 3Cudl?

Frecuencia:

De la familia
Trastorno /adre Padre Abueio Apuala Abusio Apuelc

patemo parerng matema magrernag

Alcoholismo
Tebaquismo
Drogas
Enfermecades 11 3
mentgies

Diagnostico ’

Reguiere seguimiento médico:SI{ ) NO( )

Tratamiento indicado:

Pase a psiquiatria: SI{ JNO{ )
NOMBRE Y FIRMA DEL MEDICO FECHA

AT AT A A Y AR AR TR AR R A IR I A A A A Y R Y A Y AV AT AT AT AT AT IR Y )
FaF AT AT ST ST I ST ST S LIS TS ST BTSS0S L ST L LSRR o030
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43 -

DIF

&K
Aviso de Privacidad

Slshma Municipal DIF de Tlainepantla de Baz | 2025 - 2027
onvento de Santa Mdénica s/n, Hab. Jardines de Santa Manica,

Tlainepantia C.P. 54050, Tialnepantia de Baz, Estado de Méxco
———’ 55 5361215
E— — I+\l
NV
“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México®.
Aviso de Privacidad mmplicudo deloF i de Profeccio
de Nifias, Nifios y Del SMDIF de Tial fla de Baz, México.

L La

ion del .22

Srocurocuria ce Proteccion ce Nifigs, NIfcs y Adclescentes del Sktema
{ wnicipal para el Desorralio Integral de ko Fomilic de Tikainepantia oe 8oz

. Las fi

del i para las cuales se obfienen los

datos personales.

A)F

ipal de i Brindar asesoria, dicgnosticar

vulneracién y restitucién de derechos de Nifia, Nifios y Acolescentes
onentocion a los particulores, los integrontes ce los sujetos obligados y
los servidores plblicos hebilitados, que lo soliciten en tomo ala Ley de
Proteccién de Datos Persondles en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de I.\éxco y I lunicipios.

8} F

Crear icas en tomo c los solicitudes

de csesoria de vulneracién y restifucién de dereches de nifas, nifics y
adolescentes, asi como daor seguimiento a fravés de juntas
multidisciplinerios de los casos planteados y levor a cobo su resguarco
provisional,
administrafivas discipiinornias.

. Cuando se

pora efectos de eventucies responsabiidodes

de datos se

inf .

De maonera genercl, ks catos personales proporcionodo: se  consigeron
informocidn conficenciol, ce conformidad con lo establecicc por el omc.;lo 8ae
Ic Ley ge Transparencia y Acceso a la Informecion PUblica el Estoco oe 1 ko y

I wnicipics.

Fuerg ge Ios supuestos esvmos en el orficulo 46 de ko Ley oe Dmreccm'\ de
Dotos Personales en Posesidon de Sujefos Onigodns gel Estado oe lvekco y
I.wnicipics, sus datos personaies NS poardn ser tronsfeficos. B imporante
considerar que, en férminos del arficuic anfes Mencionodo, eventualmente se
po::!cxn Bevar o cabo fransferencics, o fin ae nocer exigi Ias respon: 5
y/fo crégitos fiscales o su cango.
Asimismo, lo informacion persondal gue usted proporcione serd suscepticle oe ser
utiizoae poro fines estadisficos ge control, pora o cual, ge monera previa, se
o maycr cantidod de aatos Gue pudienan naocer icentificcble g su titular,
a fin ge evirar unc cfecracidn conia pubneocm y/o difiusion ge los aatos.
En tocos kos ©as0s, resdtc importante mencicnar gue Io putlicidod ge sus Saros
personcies cepencerd propacionaf\enve ae lo gmmecico en ko5 diversas keyes
3o0re el S50 CONCrero y Io expacrativa de privaciocd a i cudl Tenga Serecno.

. Llos

el uso previo al

tdom-eflodebsdobspetsmdes para que la o el fitular, pueda

minslwsunegclmpaohﬁmidodytunﬁeumcuwe
ol 2

del titular.

En congruencia con ks finglidodes paro el tratomiento de sus Oatcs personacles

difjase al siguiente ink:

hitps:/fwww sarcoem org. my/sarcoem/civdadano/login. po:

B EHSEIEEIEEEEEH
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20252027 By sz ciod PROCEDIMIENTOS

o Pagina 110
NINOS Y ADOLESCENTES ¥
3
Acta de Reintegraciéon
DIF i Munici: DIF de Tlal la de Baz | 2025 - 2027
Aw. Convento ca Santa Ménica s/n, Hab. Jardires da Santa Monica,
Tiainepantia C.P 54050, Tialnepantia de Baz Estade de Méxieo
W e 55 53612115
X4 — o~

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES
DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEFANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO.

AREA DE PlOTE,CCK’)N A LOS DERECHOS DﬁNIﬁAS, I!I“OS Y ADOLESCENTES DE LA
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINOS, NINAS ¥ ADOLESCENTES
DEL SISTEMA MUNICIFAL DIF DE TLALNEPANTLA DE BAZ,

ESTADO DE MEXICO.
ACTA DE REINTEGRACION PROVISIONAL DE __DE D
RESGUARDADA DE INICIALES DE. ANOCS DE EDAD.
SIENDO LAS HO®RAS CON 1NINUTOS DEL DiA DE

DEDOS BN LAS INSTALACIONES GUE OCUPAN E3TA PROCURADURIA
[IUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, NINCS Y ADOLESCENTES DEL SISTH 1A
FIUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FA/ULA DE TLALNEPANTLA DE
BAZ, ESTADC DE ! \EXICO, CON DOILICILIO UBICADC EN CALLE FRANCISCO JAVIER
LUNA, SIN NV ABRO ESQUINA 11ARIANO [1ATAI {OROS, COLONIA TLALNEPANTLA
CENTRO, JIWUNICIPIO DE TLALNEPANTLA DE BAIL ESTADO DE LIEXICO;
ENCONTRANDOSE PRESENTES EN ESTE ACTO UIC.

CON EL CARGO DE ASl COLIC B/LA C.
GUIEN SE IDENTIICA CON

=8 OE IDENTIDAD RESGUARDADA DE

INICIALES DE ANIOS DE EDAD, BN PRESENCIA DE

TESTIGOS DE ASISTENCIA EN ESTE ACTO uc.
CON CTARGO .

CON CARGO LIC.
CON CARGO uc.
CON CARGO TODOS ADSCRITOS A ESTA PROCURADURIA, DE

CONFORI UDAD EN LO DISPUESTO ELOS ARTICULOS 1, Y 4PARRAFC NOVENO DELA
CONSTITUCION POLIMICA DE LOS ESTADOS UNIDCS IABICANOS, ARTICULOS 1, 2.6,
13 FRACCIONES LIV,VIL, V1, 14, 15,24, 308IS 1, PARRAFO CUARTO, 43, 46 Y 43, DE LA
LE‘Y GB\JEAL DEDERECHOS DE ADOLE’"ENTB. NINCS ¥ ADOLESCTENTES, ARTICULOS

. 10 FRACCIONES LIV, VILVILII, 1§, 17, 18, 25, 26 ¥ 85 DE LA LEY DE LOS
DF‘CY*OS DOE ADOLESCENTES, MNCS \‘ wOLSCENB DEL ESTADO DE | 1EXICO
VIGENTE; ARTICULCS 1,6 FRACTION V. 7 F@.ACCION ].10 FRACCION IV, 16 Y 39 DE
LEY DE ASKTENCIA SQCIAL DEL ESTADO OE LENICO Y LIUNICIFIOS VIGENTE
ARTICULOS 37 FRACCION | Y Il DE LA LEY QUE REGULA LOS CENTROS DE ASISTENCIA
SOCIAL Y LAS ADOPCIONES DEL ESTADC DE [IEXICOARTICULOS 93, 94 ¥ 97 DEL
REGLAI IENTO INTERNO DEL SISTE.MA L \UNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA DE BAZ,
VIGENTE: Y DE LAS ORDENALIENTOS APLICABLES A LA | IATERIA GUE NCS CCUPA,
SE PROCEDE A CELESRAR EL ACTA DE RENTEGRACION PROVISIONALA FAL IILLA DE
ORIGEN DEL DE IDENTIDAD RESGUARDADA DE INCIALES

POR LO QUE 3E CITAN LOS SIGUIENTES:

ANTEC

A SISO S O OO S O SR SO S O S S S S ]
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| B "ooas 2027
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, pagina 114
NINOS Y ADOLESCENTES
3+ S
Acta de Reintegracion pag. 2
DIF i icipal DIF de Ti la de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Monica,
Tiainepantia C P 54050, Tialnepantla de Baz Estade de Mexico
> e 55 5361 2115
“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
.
w
V.
DECLARACIONES
SIENDO LAS HORAS CON LUNUTOS, DE.D\A DE
116 OEL SE PRESENTA DE |\ANERA VOLUNTARIA EL/LA C.
QUIENPERERESER ___ D&l

DE IDENTDAD RPESGUARDADA CON INICIALES
GUIEN DECLARA;

LA C. GUIEN REFIERE SER

b ___ DE IDENTIDAD RESGUARDADA CON

NICIAES SER DE NACIONALIDAD

CONTAR CON LA EDAD DE, ; DENTIFICANDCSE CON COPLA S IPLE

DE DOCUIIENTO OFICIAL , CON NULIERO DE FOUO
EXPEDIDA A SU FAVOR POR LA CUAL PRESENTA
QUE COINCIDE CON TOPIA S PLE: IGUALI IENTE

REFIERE 320 ORIGINARIA DEL ESTADC CIVIL

CON  ESCOLARIDAD OCUPACION

SENALANDC QUE SU  DOJUCIIO 32 ENCUENTRA UBICADO &N

GUIEN SE CCI.IPROIIETE A CUIDAR, PROTEGER, BRINDAR TODCS Y CADA UNO
DE LOS DESECHOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL Y CUI\PLIP CON EL INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ DEL SIENDO EL/LA UNICA
PESPONSABLE EN SU CUI IPLU WENTO, ASI PRESENTAPLO TANTAS Y CUANTA VECES
SEA PEGUEPIDO ANTE LA AUTORIDAD, O ANTE ESTA PROCURADURIA 1 WUNICISAL
DE PPOTECCION A ADOLESCENTES, NINOS DEL SISTEIMA 1\UNICIPAL DIF
TLALNEPANTLA DE BAZESTADO DE /. 1EXICO. ASIL¥SI.1O, EN CASC DE CALIBIO DE
OO uCilc DEBERA DENCTIICARLS POR ESCRITO A E3TA PROCURADURIA EN UN
TERI NG NO | LAYOR A GUINCE {15) DIAS HABILES, EN FORILIA ANTICIPADA POR
LO QUE SE PROCEDE A & UTIR EL SIGUIENTE

ACUERDO-

PRIMERO. - UNA VEI INTEGRADCS LA ENTREVISTA Y EL INFORI £ EN [LIATERIA DE
TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA REALIZADOS ALC.

EN DONDE SE CONCLUYE LA PARA GUE TENGA LOS CUIDADOS
Y ATENCIONES PROVISIONALES DEL DE IDENTIDAD PESGUARDADA
DE IMCIALES . SE PROCEDE A LLEVAR A CASC LA ACTA DE
RENTEGRACIGN PROVISIONAL EN COILIENTO A FALILIA
344 HYRYRVRYAY ARV RY) NN NN
L Sp 1401 PSRN S SP A L S LS S L
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PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS,

Pagina 112
NINOS Y ADOLESCENTES g
X3 e
Acta de Reintegracion pag. 3
D ' F Sistema Municipal DIF de Tlainepantia de Baz | 2025 - 2027
Aw. Convento de Santa Manica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica,
“d"mnﬂ. C.P. 54050, Tlainepantla de Baz, Estado de México.
W 55 5361 2115
X9 — X

“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México®.

SEGUNDO. -, PREVIC A LA CELEBRACION DE LA PRESENTE ACTA DE
REANTEGRACION PROVISIONAL DE CUIDADOS ¥ ATENCIONES DEL
DE IDENTIDAD RESGUARDADA DE INICIALES LOS SIGUIENTES
DERECHOS QUE PROTEGEN A LOS NINCS Y A LOS ADOLESCENTES:
¢ QUIEN SE OBLIGA A BRINDARLE PROTECCION Y VELAR EN TODO
[ YOI \ENTC PARA GUE NO SEAN VIOLENTADOS SUS DERECHCS.
4+ A PROPORCICNARLE UNA VIDA DE CALIDAD.
+ GARANTIZAR EL DESARROLLO Y SUPERVIVENCIA.
@ GUIEN SE COJ.IPROIIETE A CUIDARLO QUE NO SUFRA NINGUN TIPO
DE WVIOLENCIA, DISCRIUINACION, | IALTRATO, EXPLOTACION
LABORAL.
¢ A PROPORCIONARLE APOYO, CUIDADOS, EDUCACION,
PROTECCION DE SALUD, ALIMIENTACION SURICIENTE Y ADECUADA
PARA 5U BIENESTAR Y DESARROLLOC.

$E COI.IPROI.IETE ELf LA C.
DE IDENTIDAD RESGUARDADA DE INICIALES A LA
EROCURADURIA I IUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, NINCS Y ADO’LESCENTES
DEL SISTEL\A [IUNICISAL DIF DE TLALNEPANTLA DE BAZ ESTADO DE (.1EXICO © A
CUALGUIER AUTORIDAD OUE ’Mi LO REQUIERA CON EL FIN DE DAR SEGUN UBNTO
A LA PRESENTE REINTEGRACION POR UN LAPSO DE SIETE | \ESES SABEDORA QUE
SE LLEVARAN A CABO.

FIRMAN DE CONFORMIDAD

FAMILIA DE

H . o DE INICIALES

TESTIGOS DE ASISTENCIA

o Luc.

uc.

uc.

NELNTL NI NS NI N, NI NS NI NS NN, Y
PSR S O O L LS LD L0 S0 Lo L D LS LSS0 L LS S O L SR O L
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N

Validacién del procedimiento:

Procedimiento:

Recepcidn, deteccidn y restitucion de reportes de
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Procedimiento SMDIF/2026/MP/PMPNNYA/APDNNyA-03: Recorrido para la deteccién y
prevencion de Nifias, Nifios y Adolescentes en situacién de trabajo infantil y migracion.

Objetivo: Detectar a través de recorridos, zonas receptoras de nifias, nifios y adolescentes
que se encuentren en situacién de trabajo infantil y/o migracién, con la finalidad de
detectar la vulneracién de sus derechos, y en su caso restituirlos, coadyuvando en su
desarrollo integral.

Fundamento Juridico:
Federal y tratados internacionales

» Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1y 4. Diario Oficial de la Federacién, 5 de febrero de 1917 y sus reformas
y adiciones.

» Convencidn sobre los Derechos del Nifio. Asamblea General de las Naciones Unidas
el 20 de noviembre de 1989.

> Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Titulo Primero; articulos
1,4y 6. Titulo Segundo; articulos 13. Capitulo Primero; articulos 14 al 16. Capitulo Segundo;
articulo 17. Capitulo Tercero; articulos 19 al 21. Capitulo Cuarto; articulos 22 al 35. Capitulo
Quinto; articulos 36 al 38; Capitulo Sexto; articulos 39 al 42. Capitulo Séptimo; articulos 43
al 45. Capitulo Octavo; articulos 46 al 49. Capitulo Noveno; articulos 50 al 52. Capitulo
Décimo; articulos 53 al 56. Capitulo Décimo Primero; articulos 57 al 59. Capitulo Décimo
Segundo; articulos 60 y 61. Capitulo Décimo Tercero; articulos 62 al 63 Bis. Capitulo Décimo
Cuarto; articulos 64 al 70. Capitulo Décimo Quinto; articulos 71 al 74. Capitulo Décimo Sexto;
articulo 75. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 76 al 81. Capitulo Décimo Octavo; articulos
82 al 88. Capitulo Décimo; articulos 89 al 101. Capitulo Vigésimo; articulos 101 Bis al 101 Bis
3. Titulo Tercero; Capitulo Unico; articulos 102, 103, 104, 105 y 106. Titulo Cuarto; Capitulo Unico;
107 A 109. Titulo Quinto; Capitulo Primero; articulo 114. Seccién Primera; articulos 115, 116 y 119.
Titulo Quinto; Capitulo Cuarto; Seccién Primera; articulo 137. Seccién Segunda; articulos 138 y 139.
Diario Oficial de la Federacién, 4 de diciembre de 2014 y sus reformas y adiciones.

Estatal

» Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Segundo;
articulo 5. Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 10, 14 y 17 de noviembre de 1917, y sus
reformas y adiciones.
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» Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México. Titulo

Primero; Capitulo Unico; articulos 1 al 10. Titulo Segundo; Capitulo Primero; articulo 11.
Capitulo Segundo; articulo 12. Capitulo Tercero; articulos 13 y 14. Capitulo Cuarto; articulos
15 al 20. Capitulo Quinto; articulos 21 y 22. Capitulo Sexto; articulos 23 y 24. Capitulo
Séptimo; articulos 25 y 25 Bis. Capitulo Octavo; articulos 26 al 30 Ter. Capitulo Noveno;
articulos 31 al 34. Capitulo Décimo; articulos 35 al 40. Capitulo Décimo Primero; articulos
41 al 43. Capitulo Décimo Segundo; articulo 44. Capitulo Décimo Tercero; articulos 45 y 46.
Capitulo Décimo Cuarto; articulos 47 al 51. Capitulo Décimo Quinto; articulos 52 y 53.
Capitulo Décimo Sexto; articulo 54. Capitulo Décimo Séptimo; articulos 55 al 57. Capitulo
Décimo Octavo; articulos 58 al 60. Capitulo Décimo Noveno; articulos 61 al 66. Capitulo
Vigésimo; articulo 67. Capitulo Vigésimo Primero; articulos 68 al 71. Titulo Tercero; Capitulo
Unico; articulos 72, 73, 74, 75. Titulo Cuarto; Capitulo Unico; articulo 78. Titulo Quinto;
Capitulo Primero; articulo 81. Seccién Primera; articulos 82, 83, 84 y 86. Capitulo Segundo;
articulo 94. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 7 de mayo de 2015 y sus reformas y
adiciones.

»> Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo
Primero; articulos 1,2,3,4 y 5; Capitulo Segundo, articulos 6 y 7, fraccién I. Capitulo Tercero;
articulo 10, fraccién IV; Titulo Segundo; Capitulo Unico; articulo 13; Titulo Cuarto; Capitulo
Unico; articulos 39, 40, fraccién | y 41, fraccién Il Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”,
el 7 de septiembre de 2010, y sus reformas y adiciones.

» Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de México y Municipios. Titulo Primero; Capitulo Primero, articulo 4, fracciones Vy XI. Titulo
Segundo; Capitulo Segundo; articulos 29, 30, 31, 32, 33 y 34. Periddico Oficial “Gaceta de
Gobierno”, 30 de mayo del 2017 y sus reformas y adiciones.

» Ley que Crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de
Caracter Municipal, Denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia". Capitulo Primero; articulos 1, 2 y 3. Capitulo Tercero Bis; articulos 20 bis y 20 ter;
articulo 22. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el 16 de julio de 1985 y sus reformas y
adiciones.

» Ley que Regula los Centros de Asistencia Social y las Adopciones en el Estado de
México. Titulo Primero; Capitulo Primero; articulos 1 al 4. Capitulo Segundo; articulos 5 al
8. Titulo Segundo; Capitulo Primero; articulos 9 y 10. Titulo Tercero; Capitulo Primero;
articulos 20 al 24 Bis. Capitulo Segundo; articulos 25 al 28. Capitulo Tercero; articulos 29 a
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36. Capitulo Cuarto; articulos 37 al 45. Capitulo Quinto; articulos 46 a 50. Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno”, el 20 de agosto de 2015 y sus reformas y adiciones.

Municipal

» Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz. Titulo Tercero; Capitulo Primero; articulo
30, fracciones Il, XV, XVII y XXIl. Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, nimero 8, volumen 1, 5 de febrero de 2026.

» Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, México. Titulo Quinto; Capitulo Décimo; articulo 127. Gaceta
Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, nimero 11, volumen 2,
27 de febrero de 2026

Responsabilidades:
El Area de Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes debera:

» Programar mensualmente, dia y hora para la realizar los recorridos en funcién de la
deteccidn, prevencion e intervencién de Nifias, Nifios y Adolescentes en situacién de trabajo
infantil y/o migracién.

» Elaborar la ruta de recorrido correspondiente al alcance territorial del municipio.

» Realizar, en compafiia del equipo multidisciplinario, el recorrido programado para la
deteccion, prevencion e intervencién de Nifias, Nifios y Adolescentes; asi como elaborar el
informe final del recorrido.

El Equipo Multidisciplinario debera:

» Realizar los recorridos programados para la deteccién, prevencién e intervencién de
Nifias, Nifios y Adolescentes; en situacidn de trabajo infantil y/o migracién.

» Llevar el acercamiento a las Nifias, Nifios y/o Adolescentes detectados en el
recorrido, para realizar la entrevista semiestructurada y recabar informacién personal y de
entorno familiar.

» Integrar el informe de lo detectado.

» Canalizar a las instituciones municipales, estatales o federales, de acuerdo con las
necesidades de las Nifias, Nifios y/o Adolescentes detectados.

» Elaborar plan de restitucién de derechos si el caso lo requiere
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» Remitir informe de la persona Titular del Area de Proteccién de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes.
Definiciones:
» Derechos: Conjunto de principios o normas, generalmente inspirados en ideas de
justicia y orden.
» Representacion Juridica: ejecutar y/o representar a una persona en cuestion legal
en virtud de sus derechos.
»> Entrevista: Instrumento que se utiliza para realizar una investigaciéon donde se
buscan recabar datos.
»> Equipo Multidisciplinario: Es un conjunto de profesionistas, integrados por
Abogados(as), Trabajadores(as) Sociales, Psicdlogos(as) y Médicos(as).
» Expediente: Conjunto de documentacién, correspondiente a un asunto en
particular.
» Vulneracién: Situacién de dafio o lesidn que prohibe el ejercicio pleno de los

derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Acrénimos:

» APDNNA: A Area de Proteccidn de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

> NNA: Nifias, Nifios y Adolescentes.

» SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla
de Baz.

Insumos:

» Bitacora de recorrido.

» Formato de recorrido.

» Formato de entrevista trabajo social.
» Formato de entrevista psicoldgica.
» Citatorios.

» Vehiculo.

» Cdmara fotogréfica.

Resultados:
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» Recorridos para deteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes en situacion de trabajo
infantil, migracidn y de calle.
» Restitucién de derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en situacién de calle y/o
trabajo infantil.
Interaccion con otros procedimientos:
» Todos los procedimientos inherentes a la Procuraduria Municipal de Proteccidn de
Nifias, Nifios y Adolescentes.
Politicas:
» Los recorridos se realizaran dentro del territorio municipal.
» Los recorridos se realizardn en dias y horarios programados y habiles.
» La atencion se brindara a Nifias Nifios y Adolescentes de 0 afios a 17 afios 11 meses

de edad; y que se encuentren en situacion de trabajo infantil y/o migracion.
» La atencidn es totalmente gratuita.

Desarrollo del procedimiento:

No. Responsable Actividad a realizar
INICIO
Programa mensualmente, dia y hora para
Area de Proteccién a los realizar los recorridos en funcién de la
1. Derechos de Nifias, Nifios y deteccién, prevencién e intervencion de
Adolescentes Niflas, Nifios y/o Adolescentes en
situacion de trabajo infantil y/o migracién
Area de Proteccién a los Elabora la ruta de recorrido
2. Derechos de Niiias, Nifios y correspondiente al alcance territorial del
Adolescentes municipio.

Realiza en compafila del equipo
multidisciplinario, los recorridos para la
deteccion, prevencion e intervencion de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Detectan a Nifias, Nifios y/o Adolescentes
4, Equipo Multidisciplinario en situacion de trabajo infantil y/o
migracion.

Area de Proteccién a los
3. Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes
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No. Responsable

Actividad a realizar
Realizan el acercamiento para realizar
entrevista semiestructurada para recabar
informaciéon personal y de entorno
familiar.
Integran el informe de lo detectado y
6. Equipo multidisciplinario elaboran el plan de restitucion de
derechos.
Canalizan a las instituciones municipales,
estatales o federales, de acuerdo con las
necesidades de las Nifas, Nifios y
Adolescentes detectados
8. Equipo multidisciplinario Elabora informe final del recorrido
Informa a la persona Titular de la
Procuraduria Municipal de Proteccién de

5. Equipo multidisciplinario

7. Equipo multidisciplinario

Area de Proteccién a los

9. Derechos de Niiias, Nifios i o
1 v Nifias, Nifios y Adolescentes, lo detectado
124 Adolescentes ; e
- en el recorrido y su culminacion.
Programa mensualmente, dia y hora para
N Area de Proteccion a los realizar los recorridos en funcién de la
10. Derechos de Niiias, Nifios y deteccién, prevencion e intervencion de
Adolescentes Nifias, Nifios y/o Adolescentes en

situacion de trabajo infantil y/o migracion

FIN
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Diagrama de flujo:

Procedimiento: Recorrido para la deteccion y prevencion de Ninas, Nifios y Adolescentes en situacion de

trabajo infantil y migracion
Area de Proteccion a los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes

1. Programa mensuaimente, dia y hora para realizar
los recorridos

l

2 Elabora la ruta de recorrido correspondiente al
alcance territorial del municipio

Equipo multidisciplinario

l

3. Realizan los recorridos para la deteccion, prevencion e intervencion
de Nifias, Nifios y Adolescentes

!

4. Detectan a Nifias, Nifios y/o Adolescentes en situacion de trabajo 125
infantil y/c migracion

% ”

§. Realizan el acercamiento para reaiizar entrevista
semiestructurada para recabar informacion personal y
de entorno familiar

\1

6. integran el informe de lo
detectado y elaboran el plan
de restitucion de derechos

'

7. Eiabora los oficios de canalizacion a las
instituciones municipales, estatales o federales, de
acuerdo con las necesidades de las Nifias, Nifios y

Adolescentes detectados ¢

8. Elaboran informe final del recorrido

9. Presenta el informe a |a Procuraduria
Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes

Fin
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Medicién:

Nombre del Indicador: Recorrido para la deteccion y prevencion de Nifas, Nifios y
Adolescentes en situacidn de trabajo infantil y migracion.

Descripcién: Medir el porcentaje de cumplimiento en la realizacién de recorridos para la
deteccién y prevencion de Nifias, Nifios y Adolescentes en situacién de trabajo infantil y
migracion.

Férmula: (Ndmero de recorridos realizadas / Nimero de recorridos programadas) * 100

Periodicidad: Mensual.
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Formatos:

Recorrido de para la deteccién de nifias, nifios y adolescentes en situaciéon de migracién,
calle y trabajo infantil.

Tislnepantla de Baz, Estado de México a ___ de

[ —

AREA DE PROTECCION A LOS DERECHOS
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

RECORRIDO DETECCION DE NNA EN SITUACION DE TRABAJO INFANTIL Y/O
SITUACION DE CALLE
| FECHA PUNTO DE SALIDA
PUNTO DE TERMINO 127
HORA ZONAILUGAR SECTOR NIA, TNA
CETECTADCS | ATENDIDOS ,
FIRMA EIRMA

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ

I NI NI NI NI NI A NN NT NI NI NT NI NI LN NE NI A NI L NT NT NI NI NN NI NI NS
SRR EIEB IR EIEER LIS LSBT

Gaceta Municipal Namero 35 Volumen 12



128

iy DIF MANUAL DE

DE TLALNEPANTLA DE BAZ Tialnepantia

Sl |00 3 e PROCEDIMIENTOS
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, Bfing 123
NINOS Y ADOLESCENTES g
X S04

Recorrido de para la deteccién de nifias, nifios y adolescentes en situacion de migracion,
calle y trabajo infantil. Pag. 2.

55 53812115

del Humanismo Mexicano en &f Estado de México

Tialnepantia de Baz, Estado de México a de
AREA DE PROTECCION A LOS DERECHOS

DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

NOTA INFORMATIVA

(SE ANEXA EVIDENCIA FOTOGRAFICA}

FIRMA FIRMA
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Validacién del procedimiento:
Procedimiento: Cédigo:

Recorrido para la deteccidn y prevencion de Nifias,
Nifios y Adolescentes en situacion de trabajo
infantil y migracion.

SMDIF/2026/MP/PMPNNyA/

APDNNyA-03

Responsable de la elaboracién y del
procedimiento

Revisé

Y4
/.

Lic. Jonathan Chavez Castafon
Titular del Area de’Proteccién a los Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes

Nifios y Adolescentes

DIF
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-— 2025-2027
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DERECHOS DE NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES
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PROCURADURIA
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VI SIMBOLOGIA

FEAT S
TR

No. Simbolo

Significado

Terminal: indica el inicio o la terminacion del
flujo, puede ser accién o lugar; ademas se usa
para indicar una unidad administrativa o
persona que recibe o proporciona
informacion.

Operacion: representa la realizacion de una
operacion o actividad relativas a un
procedimiento.

Decisién o Alternativa: indica un punto dentro
del flujo en que son posibles varios caminos
alternativos.

Documento: representa cualquier tipo de
documento que entre, se utilice, se genere o
salga del procedimiento.

Multidocumentos: representa un paso del
proceso que genera multiples documentos o
informes.

Archivo: indica que se guarda un documento
en forma temporal o permanente.

Disco magnético: representa el
almacenamiento de datos en medios
magnéticos.
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Conector de pagina: representa una conexion
o enlace con otra hoja diferente en la que
continua el diagrama de flujo.
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Direccién de flujo o linea de unidn: conecta
los simbolos sefialando el orden en que se
deben realizar las distintas operaciones.
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Vil. HOJA DE ACTUALIZACION
s
Responsable:
Lic. Laura Cal
ic. Lau zada Gaspar Codigo:

Procuradora Municipal de Protecciéon de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México.

SMDIF/PMPNNA/2025/MP-01

Fecha ; Descripcion del cambio Pagina

Integracion de la primera edicion del
Manual de Procedimientos de la

Procuraduria Municipal de Proteccién 131
Aprobacién: de Nifas, Nifios y Adolescentes del
Junio de 2026 Sistema Municipal para el Desarrollo ) ,
Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla

de Baz, México para la administracién
2025 -2027.
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a el Desarrollo Integral de la Familia  Nifia oS y Adolescentes el Sistema PROCURADURIA

(DIF) Tlalnepantla de Baz, México.

Muhnicipal para el Desarrollo Integral de
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IX. DICTAMINACION, APROBACION Y VIGENCIA

Dictaminacion

Con fundamento en el articulo 39, segundo parrafo de la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos, asi como en el articulo 54, fraccion IV del Reglamento Interior de la Administracion
Plblica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de Meéxico, la Coordinacién General de
Simplificacién y Digitalizacién del Municipio de Tlalnepantla de Baz, emitié el dictamen favorable
para el Andlisis de Impacto Regulatorio en su modalidad de exencién con relacion al presente
Manual de Procedimientos a través del oficio PM/CGSD/229/2026 de fecha 15 de junio de 2026.

Aprobacion

Con fundamento en los articulos 13, fraccion Il de la Ley que crea a los Organismos Publicos
Descentralizados de Asistencia Social de Caracter Municipal, denominados “Sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” y 15, fraccidn |1l del Reglamento Interno del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México, la
Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, México validé y aprobé el presente Manual de Procedimientos, en la Novena
Sesion Ordinaria de fecha 26 de junio de 2026.

Vigencia

El presente Manual de Procedimientos entrara en vigor el dia siguiente de su publicacién en la
Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.
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Honorable Ayuntamiento
Constitucional de Tlalnepantla de Baz

Estado de México 2025 - 2027

C. RACIEL PEREZ CRUZ
Presidente Municipal Constitucional

C. Yanett Maribel Soto Diaz
Primera Sindica

C. Alonso Adrian Juarez Jiménez
Primer Regidor

C. Vladimir Orturio Gonzalez
Tercer Regidor

C. Julio Sebastian Rodriguez Gallardo
Quinto Regidor

C. Jesuas Yair Cruz Olivares
Séptimo Regidor

C. Patricia Leonila Abarca Figueroa
MNovena Regidora

C. Edna Valeria Sosa Juarez
Décima Primera Regidora

C. Irma Lorena Roa Lépez
Segunda Sindica

C. Maria del Rosario Aguirre Flores
Segunda Regidora

C. Rubi Correa Ortega
Cuarta Regidora

C. Aline Davila Huizar
Sexta Regidora

C. Perla Guadalupe Monroy Miranda
Octava Regidora

C. Jose Janitzio Soto Zamorano
Décimo Regidor

C. Eduardo Rojas Valerio
Décimo Segundo Regidor

C. Miguel Angel Bravo Suberville
Secretario del Ayuntamiento
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