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"2026. Ano del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

Tlalnepantla de Baz, Estado de México a 26 de junio del 2026.
Oficio: TLA/DPE/0487/2026.

Asunto: Publicacién del Manual de Organizacién

y Manual de Procedimientos.

MTRO. MIGUEL ANGEL BRAVO SUBERVILLE
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 86, 89 de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; articulo 14 fraccién VI, 347, 350, 357 y 362 del Reglamento Interior de la Administracion
Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, considerando sus atribuciones como
Secretario del Ayuntamiento en las fracciones XXIX, XXXIIl y XXXIV del articulo 88 del citado
reglamento, y en cumplimiento a los Lineamientos para la Elaboracién de los Manuales de
Organizacién y de Procedimientos de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México 2025-2027 publicados el pasado 04 de marzo del presente afio, me permito
solicitarle la publicacion en la Gaceta Municipal de los Manuales de Organizacién y de
Procedimientos de la Direccion de Promocion Economica.

Para tal efecto, se adjunta la siguiente documentacion:

e Dictamen de Analisis de Impacto Regulatorio favorable para el Manual de Organizacion.
o Dictamen de Analisis de Impacto Regulatorio favorables para el Manual de Procedimientos.

e Archivo electrénico en formato PDF del Manual de Organizacion.
e Archivo electrénico en formato PDF del Manual de Procedimientos.

Lo anterior, contenido en un medio magnético CD, con sus respectivos Apartados de Validacion con
las firmas recabadas de las autoridades correspondientes.

Sin otro particular, agradezco la atencién prestada y les envié un cordial saludo.

Secretaria del ATENTAMENTE
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~JONAS NEPHTALI SANDOVAL OROZCO
DIRECTOR DE PROMOCION ECONOMICA

anchez Salas. - Titular del Organo Interno de Control Munlapal para su seguimiento.
c.c.p. Mtra erlam Martinez Barrios. - Titular de la Direccion Juridica. - para su-seguimiento.

c.c.p. Lic. José Francisco Mercado Alvarez. - Titular de la Direccién de Informacion, Planeacién, Programacién y
Evaluacion. - Para su conocimiento

c.c.p. Lic. Marco Antonio Acosta Guerrero. - Enlace Administrativo de la Direccién de Promocién Econémica
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Presentacion.

El Gobierno Municipal, como pilar fundamental del Estado de Derecho, tiene la obligacién de implementar mejoras
continuas en la gestion publica que permitan un desarrollo institucional ordenado y eficiente. Para lograr este
propésito, resulta indispensable que cada dependencia cuente con Manuales de Organizacién actualizados, los
cuales se convierten en herramientas estratégicas para el cumplimiento de sus objetivos y la correcta delimitacion
de funciones y responsabilidades.

El Manual de Organizacion de Direccién de Promocion Econémica que hoy presentamos tiene como objetivo
principal integrar en un documento rector toda la informacién esencial que norma su estructura y operacion. Este
instrumento contiene los elementos fundamentales que guian el quehacer institucional, incluyendo la
presentacion y antecedentes, el marco juridico-administrativo aplicable, las atribuciones conferidas, el objetivo
social, la visién y valores organizacionales, asi como el organigrama y las funciones especificas de cada unidad
administrativa.

La elaboracion de este Manual se apega estrictamente a lo dispuesto en la Ley Organica Municipal del Estado
de México y el Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz para el periodo
2025-2027, ademas de otros ordenamientos juridicos pertinentes. Su importancia radica no sélo en servir como
guia para el personal de nuevo ingreso, facilitando su incorporacion a las diferentes areas, sino también en
constituir un instrumento dinamico que permite optimizar procesos internos, fortalecer la toma de decisiones y
garantizar la transparencia en el manejo de los recursos publicos.

Como documento vivo, este Manual incluye secciones complementarias de gran relevancia: el directorio
actualizado de la Direccion de Promocion Econodmica, la validacion que certifica su conformidad con los
Lineamientos para la Elaboracién de Manuales de la Administracion Publica Municipal 2025-2027, y la hoja de
actualizacién donde se registran cronolégicamente todas las modificaciones realizadas. Estas caracteristicas lo
convierten en una herramienta adaptable a los cambios organizacionales y normativos que puedan presentarse.

En conclusién, el presente Manual de Organizacion representa un instrumento fundamental para la modernizacién
administrativa, ya que establece las bases para que la Direccién de Promocién Econdmica cumpla su objeto
social con eficiencia, transparencia y estricto apego al marco legal vigente, beneficiando finalmente a la
ciudadania a través de una gestion publica mas efectiva.
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Antecedentes.

El Municipio de Tlalnepantla se ha distinguido, a nivel regional y a nivel nacional, por ser un Municipio productivo
que da suministro y es sede de importantes actividades comerciales desde hace mas de 100 afios. Con la entrada
a partir del 01 de enero de 2025, de la administracién 2025-2027, para la Direccion de Promocion Econémica es
primordial contar con una estructura organica éptima, que permita renovar, mejorar y eficiente el actuar de los
servidores publicos que integran a la dependencia.

Es importante mencionar, que en la actual administracién las actividades de esta Direccion de Promocion
Econdémica se enfocaran en atender solicitudes y necesidades de los habitantes del municipio, desarrollando un
proceso integral que busque mejorar el bienestar y calidad de vida, promoviendo un crecimiento econémico
sostenido y equitativo, lo cual implica, no solo la generacién de oportunidades laborales, sino también mejoras en
las areas concernientes a esta Direccion, difundiendo programas y ferias comerciales.

De lo anterior, es relevante mencionar que el Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, cuente con
una importante infraestructura publica y privada que permite una gran movilidad de sus productos y mercancias,
asi como, libre acceso desde cualquier punto de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México, entre la que
destacan las zonas de almacenamiento y el acceso al puerto interno de Patanco, de igual manera cuenta con una
infraestructura de comunicaciones viales y ferroviarias importantes; lo que le permite ofrecer a los empresarios,
emprendedores locales e inversionistas:

o Areas idoneas para el establecimiento de nuevas industrias.
e Centros logisticos de distribucion.
e Centros corporativos.
e Grandes plazas comerciales para el desarrollo del comercio de marcas (franquicias).
e Zonas de abasto y comercio tradicionales.
El Municipio cuenta con un importante conjunto de équipamiento que permite una alta competitividad a los

productores locales; adicionalmente se produce el desarrollo inmobiliario local, a través de la creacion de nuevos
edificios corporativos y corredores comerciales dentro de un perimetro de la zona centro del Municipio.

El presente Manual de Organizacién tiene como propdsito ser una herramienta o instrumento de trabajo y consulta
que permita identificar con claridad las responsabilidades, objetivos, tareas, atribuciones, deberes y funciones de
las areas que integran la Dependencia, permitiendo asi tener una mejor perspectiva, asi como certeza de las

actividades particulares que desempefia la Direccion de Promocién Econdémica del Municipio de Tlalnepantla de /
Baz, de acuerdo a la normatividad establecida para cumplimiento de sus funciones.

i

I

[
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Marco Juridico - Administrativo.

Federal

Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, Diario Oficial de la Federacion, 5 de febrero de
1917, y sus reformas y adiciones.

Ley de Planeacioén. Diario Oficial de la Federacion, 5 de enero de 1983, y sus reformas y adiciones.

Ley Federal para el fomento de la Microindustria y la actividad Artesanal, Diario Oficial de la Federacion,
26 de enero de 1988, y sus reformas y adiciones.

Ley Federal de Sanidad Animal, Diario Oficial de la Federacién, 25 de julio de 2007, y sus reformas y
adiciones.

Ley General de Contabilidad Gubernamental. Diario Oficial de la Federacién, 31 de diciembre de 2008, y
sus reformas y adiciones.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Diario Oficial de la Federacion, 02 de agosto de
20086, y sus reformas y adiciones.

Ley General de Sociedades Mercantiles, Diario Oficial de la Federacién, 4 de agosto de 1934, y sus
reformas y adiciones.

Ley General de Salud, Diario Oficial de la Federacion, 7 de febrero de 1984, y sus reformas y adiciones.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Diario Oficial de la Federacién, 20 de
marzo de 2025, y sus reformas y adiciones.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Diario Oficial de la Federacion, 04 de
mayo de 2015, y sus reformas y adiciones.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. Diario Oficial de la
Federacion, 20 de marzo de 2025, vigente.

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, Diario Oficial de la Federacion, 28 de febrero de 2025.

Reglas de Operacion vigentes en los programas Federales, Diario Oficial de la Federacion, 22 de enero
de 2025, y sus reformas y adiciones.

Reglas de Operacion del programa de microcréditos para el Bienestar 2025, Diario Oficial de la
Federacion, 28 de enero de 2025, vigentes.
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Estatal

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno”
del Estado de México, 10, 14 y 17 de noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones.

e Ley de Bienes del Estado de México y sus Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del
Estado de México, 7 de marzo de 2000, y sus reformas y adiciones.

o Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta
del Gobierno” del Estado de México, 18 de diciembre de 2014, y sus reformas y adiciones.

o Ley de Fomento Econémico para el Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del
Estado de México, 07 de septiembre de 2010, y sus reforma y adiciones.

o Ley Orgéanica Municipal del Estado de México. Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de
México, 2 de marzo de 1993, y sus reformas y adiciones.

e Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del
Estado de México, 21 de diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México
y Municipio. Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México, 30 de mayo de 2017, y sus
reformas y adiciones.

o Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno” del Estado de México, 30 de mayo de 2017, y sus reformas y adiciones.

o Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.
Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México, 4 de mayo de 2016, y sus reformas y
adiciones.

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México
y Municipios. Perioédico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México, 30 de mayo de 2017,
vigente.

o Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno” del Estado de México, 17 de septiembre de 2028, y sus reformas y adiciones.

e Codigo Admin‘istrativo del Estado de México. Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de
México, 13 de diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.

e Coadigo Financiero del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del
Estado de México, 9 de marzo de 199, y sus reformas y adiciones.

e Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029.

Tlalnepantia
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Reglamento de Fomento Econémico del Estado de México. Periédico Oficial "Gaceta del Gobierno”
del Estado de México, el 09 de octubre de 2003, y sus reformas y adiciones.

Reglamento de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México.
Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México, 14 de septiembre de 2025, y sus reformas
y adiciones.

Reglas de Operacion vigentes en los programas Estatales. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”
del Estado de México, 17 de octubre de 2024.

Municipal

Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, vigente.

Reglamento Interior de la Administracion Pablica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México, Publicado en la Gaceta Municipal, nimero 1, volumen 1. 01 de enero de 2026, y sus reformas
y adiciones.

Reglamento Municipal de Funcionamiento y Fomento de la Actividad Econémica de Tlalnepantla
de Baz. Gaceta Municipal, nimero 2, volumen 3, 12 de enero de 2018, vigente.

Reglamento para el Desarrollo de Actividades de Comercializaciéon en Espacios Publicos,
Mercados Municipales, Tianguis y Via Pablica del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México. Gaceta Municipal, numero 34, volumen 2, 04 de diciembre de 2017, vigente.

Codigo de Etica de la Administracién Publica Municipal Centralizada de Tlalnepantla de Baz de
Estado de México, Publicado en la Gaceta Municipal nimero 20, volumen 1. 15 de mayo de 2025.
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1. Atribuciones.

Ley Organica Municipal del Estado de México
Titulo IV
De las Dependencias Administrativas

Articulo 86.- Para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades ejecutivas, el ayuntamiento se auxiliara
con las dependencias y entidades de la administracion publica municipal, que en cada caso acuerde el cabildo a
propuesta del presidente municipal, las que estaran subordinadas a este servidor publico. El servidor publico
titular de las referidas dependencias y entidades de la administracion municipal ejercera las funciones propias de
su competencia y sera responsable por el ejercicio de dichas funciones y atribuciones contenidas en la Ley, sus
reglamentos interiores, manuales, acuerdos, circulares y otras disposiciones legales que tiendan a regular el
funcionamiento del Municipio.

()

Articulo 87.- Para el despacho, estudio y planeacién de los diversos asuntos de la administracién municipal, el
ayuntamiento contara por lo menos con las siguientes Dependencias:

(--)

Ill.  La Direccién de Desarrollo Econémico o equivalente.

()

Articulo 88.- Las dependencias y entidades de la administracion publica municipal conducirdn sus acciones con 11
base en los programas anuales que establezca el ayuntamiento para el logro de los objetivos del Plan de

Desarrollo Municipal.

Articulo 96 Quater. - El Titular de la Direccion de Desarrollo Econémico Municipal o el Titular de la Unidad
Administrativa equivalente, tiene las siguientes atribuciones:

I. Disefiar y promover politicas que generen inversiones productivas y empleos remunerados.

I Promover programas de simplificacién, desregulacion y transparencia administrativa para facilitar la
actividad econémica.

II Bis. Impulsar y difundir la simplificacion de tramites y reduccién de plazos para el otorgamiento de permisos,
licencias y autorizaciones del orden municipal, de conformidad con la Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de México y Municipios, la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado W
México, la Ley de Fomento Econdmico del Estado de México, sus respectivos reglamentos y demas P
disposiciones juridicas aplicables. (

lll. Derogada

——

IV.  Desarrollar e implementar las acciones de coordinacién que permitan la adecuada operacion del Sistema
Unico de Gestién Empresarial, de conformidad con la Ley de la materia.

V. Establecer y operar el Sistema de Apertura Rapida de Empresas del Estado de México en coordinacion ]

con los distintos érdenes de Gobierno en los términos que establece la Ley de la materia. //
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VL.

Vil

VIIL

XI.

XIl.

XL

XIV.

XV.

XVL

XVIL.

En los casos en que no se haya celebrado convenio de coordinacién para la unidad econémica del
Sistema de Apertura Rapida de Empresas del Estado de México en el municipio, se debera establecer y
operar una ventanilla Unica que brinde orientacion, asesoria y gestion a los particulares respecto de los
tramites requeridos para la instalacion, apertura, operaciéon y ampliacién de nuevos negocios que no
generen impacto urbano.

Desarrollar y difundir un sistema de informacion y promocién del sector productivo del Municipio.

Promover y difundir, dentro y fuera del Municipio las ventajas competitivas que se ofrecen en la localidad
a la inversion productiva, en foros estatales, nacionales e internacionales.

Promover en el sector privado la investigacion y desarrollo de proyectos productivos, para atraer capitales
de inversion.

Impulsar la participacion del sector privado en el desarrollo de infraestructura comercial e industrial.

Promover la capacitacion, tanto del sector empresarial como del sector laboral, en coordinacion con
instituciones y organismos publicos y privados, para alcanzar mejores niveles de productividad y calidad
de la base empresarial instalada en el Municipio, asi como difundir los resultados y efectos de dicha
capacitacion.

Fomentar la creacion de cadenas productivas entre micro, pequefios y medianos empresarios, con los
grandes empresarios.

Fomentar y promover la actividad comercial, incentivando su desarrollo ordenado y equilibrado, para la
obtencion de una cultura de negocios corresponsables de la seguridad, limpia y abasto cualitativo en el
Municipio.

Impulsar el desarrollo rural sustentable a través de la capacitacion para el empleo de nuevas tecnologias,
la vinculacién del sector con las fuentes de financiamiento, la constitucion de cooperativas para el
desarrollo, y el establecimiento de mecanismos de informacion sobre los programas municipales,
estatales y federales, publicos o privados.

Difundir la actividad artesanal a través de la organizacién del sector, capacitacion de sus integrantes y su
participacion en ferias y foros, que incentive la comercializacion de los productos.

Promover el consumo en establecimientos comerciales y de servicios del Municipio.

Fomentar la comercializacion de productos hechos en el Municipio en mercados nacionales e
internacionales.

Auxiliar al Presidente Municipal en la coordinacién con las dependencias del Ejecutivo Estatal que son
responsables del fomento econémico en los términos que sefiale la Ley de la materia.
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XVIIl. Conducir la coordinacién interinstitucional de las dependencias municipales a las que corresponda

conocer sobre el otorgamiento de permisos y licencias para la apertura y funcionamiento de unidades
econdmicas.
Para tal efecto, deberd garantizar que el otorgamiento de la licencia no esté sujeto al pago de
contribuciones ni a donacion alguna; la exigencia de cargas tributarias, dadivas o cualquier otro concepto
que condicione su expedicion sera sancionada en términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios.

XIX. Operar y actualizar el Registro Municipal de Unidades Econémicas de los permisos o licencias de
funcionamiento otorgadas a las unidades econémicas respectivas, asi como remitir dentro de los cinco
dias hébiles siguientes los datos generados al Sistema que al efecto integre la Secretaria de Desarrollo
Econémico, a la Secretaria de Seguridad y a la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, la
informacion respectiva.

XX. Crear y actualizar el Registro de las Unidades Econémicas que cuenten con el Dictamen de Giro, para la
solicitud o refrendo de las licencias de funcionamiento.

XXI. Autorizar la placa a que se refiere la fraccion VIII del Articulo 74 de la Ley de Competitividad y
Ordenamiento Comercial del Estado de México.

XXII. Las demas que sefialen las disposiciones legales aplicables. Articulo 96 Quintus. El Director de Desarrollo
Econémico o Titular de la Unidad Administrativa equivalente, ademas de los requisitos del Articulo 32 de
esta Ley, requiere contar con titulo profesional en el area econémico-administrativa o contar con
experiencia minima de un afio, con anterioridad a la fecha de su designacion. Ademas, debera acreditar,
dentro de los seis meses siguientes a la fecha en que inicie funciones, la certificacion de competencia
laboral expedida por el Instituto Hacendario del Estado de México o por alguna otra institucién con
reconocimiento de validez oficial, que asegure los conocimientos y habilidades para desempefiar el cargo,
de conformidad con los aspectos técnicos y operativos aplicables al Estado de México.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA ADMINISTRACION PUQLICA MUNICIPAL DE TLALNEPANTLA
LE BAZ, ESTADO DE MEXICO.

Titulo Decimo
De la Direccion de Promocion Econémica

Articulo 346.- La Direccion de Promocién Econémica estara a cargo de una persona Titular que sera responsable _

de la conduccién, supervision y ejecucion de las facultades y atribuciones conferidas.

Articulo 347.- La persona Titular de la Direccion de Promocion Econdmica, tendra las facultades y atribuciones
siguientes:

I. Formular, ejecutar y dar seguimiento al Programa Municipal de Desarrollo Econémico, en concordancia con el
Plan de Desarrollo Municipal;
1. Coordinar y apoyar programas destinados a elevar los indices de productividad del Municipio y sus habitantes;
IIl. Dirigir los programas en materia de promocién econémica para el desarrollo del Municipio, alineados con el
Plan de Desarrollo Municipal;
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IV. Dirigir y controlar programas, exposiciones y ferias de promocion empresarial para los habitantes del
Municipio;

V. Promover la simplificacion de gestiones para el establecimiento y operacién de empresas industriales,
comerciales y de servicios en el territorio municipal a través del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE)
en la Subdireccién del Centro de Atencién Empresarial de Tlalnepantla (CAET) y vigilar su funcionamiento como
ventanilla Unica;

VI. Coordinar y supervisar los programas de apoyo a exportadores y fideicomisos de su competencia, en su caso;
VII. Difundir entre la comunidad empresarial y la ciudadania en general los procedimientos aplicables para la
apertura de negocios, asi como la reglamentacién municipal y otras disposiciones relacionadas con las
actividades econdmicas;

VIIl. Promover la modernizacion de las zonas industriales, comerciales y de servicios para impulsar la inversion
publica y privada en el Municipio, buscando la reactivacion econémica y la generaciéon de empleos en
coordinacién con otros ordenes de gobierno;

IX. Promover la simplificacion administrativa en lo referente a la actividad productiva y los tramites empresariales,
utilizando herramientas digitales y tecnologia de punta, manteniendo criterios de estandarizacion;

X. Promover y coordinar programas, con empresas asentadas en el Municipio, que permitan encontrar mejores
oportunidades de negocio, tecnologia, financiamiento, asociacién comercial, capacitacién y alianzas estratégicas,
con el fin de fomentar su competitividad, desarrollo y generacion de empleo;

XI. Fomentar el desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa, asi como las acciones de emprendimiento,
a través de capacitacion constante, acceso a financiamientos, asistencia técnica, fiscal y comercial, y vinculacion
con otros agentes econémicos para apoyar la productividad laboral y la transferencia de tecnologias entre la
poblacién empresarial del Municipio;

XIl. Impulsar y desarrollar, en coordinacién con la Direccién de Bienestar, programas de actividad turistica para
el desarrollo econémico del Municipio;

XIIl. Fomentar y gestionar la vinculacién entre las empresas, las asociaciones empresariales y su relacion con las
distintas instancias de gobierno;

XIV. Promover y participar en la planeacion para la creacién de areas y actividades de comercializacién y abasto,
mediante la modernizacion y capacitacion en materia de rehabilitacion comercial;

XV. Coordinar con otras instancias de gobierno para la gestion de recursos y la aplicacion de programas en
beneficio de las empresas y los trabajadores del Municipio, asi como para el establecimiento de nuevas industrias
o la ejecucion de proyectos productivos, creando condiciones que fomenten la conservacion y apertura de fuentes
de empleo para jovenes, personas con discapacidad y adultos mayores;

XVI. Propiciar una efectiva vinculacién entre los sectores educativo, social y productivo para instrumentar
conjuntamente programas de capacitacién que permitan elevar la productividad y competitividad;

XVII. Crear alianzas con los actores empresariales del Municipio, con el fin de coordinar apoyos brindados por el
sector, que tengan como objetivo mejorar la infraestructura en el territorio municipal;

XVIIl. Brindar asesoria técnica a personas fisicas y morales, y a la ciudadania en general, sobre los
procedimientos aplicables para la apertura de negocios, la reglamentacién municipal relacionada con actividades
econdmicas y otras disposiciones relativas a la instalacién y apertura de negocios;

XIX. Supervisar la actividad en los mercados publicos, otorgando autorizaciones a través de la Subdireccion de
Mercados y Rastro Municipal para el desarrollo de actividades comerciales en estricto apego al derecho de
accesibilidad de los habitantes del Municipio;

XX. Promover que la actividad econémica que se realice en mercados publicos sea en beneficio de los habitantes
del Municipio;

XXI. Difundir la actividad artesanal mediante la vinculacion con el sector empresarial e instituciones publicas o
privadas del Municipio, y en su caso, a nivel Estatal o Federal, a través de la Subdireccién de Promocion
Econoémica en coordinacién con la Direccién de Bienestar;

XXII. Solicitar, a través de las Unidades Administrativas a su cargo, a la Unidad de Verificacion Administrativa
Municipal la ejecucion de visitas de verificacion en materia de promocién econémica, a fin de asegurar el
cumplimiento de las condiciones, obligaciones o requerimientos estipulados en la normatividad;

XXIII. Integrar los cuerpos colegiados que la normatividad aplicable determine;
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XXIV. Autorizar, a través de la Subdireccién del Centro de Atencién Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET),
las licencias de funcionamiento para todo establecimiento con actividades empresariales, industriales o de
prestacion de servicios, siempre que cumplan con los requisitos establecidos en la normatividad aplicable;

XXV. Promover y difundir, tanto dentro como fuera del Municipio, las ventajas competitivas que se ofrecen a la
inversién productiva en foros estatales, nacionales e internacionales; y

XXVI. Las demas que deriven de la normatividad aplicable o le sean encomendadas en el area de su competencia
por quien ejerza superioridad jerarquica.

Articulo 348.- La persona Titular de la Direccién de Promocion Econémica para el despacho de sus facultades y
atribuciones, se auxiliara de las Unidades Administrativas siguientes:

|. Subdireccién del Centro de Atencién Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET);
II. Subdireccion de Mercados y Rastro Municipal;

IIl. Subdireccion de Promocion Econémica; y

V. Enlace Administrativo.

De la Subdireccion del Centro de Atencién Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET)

Articulo 349.- La Subdireccion del Centro de Atencion Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET) estara a cargo
de una persona Titular que seré responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las facultades y
atribuciones conferidas.

Articulo 350.- La persona Titular de la Subdireccion del Centro de Atencion Empresarial de Tlalnepantla de Baz
(CAET), tendra las facultades y atribuciones siguientes:

|. Supervisar la informacién y orientacion que se brinda a la ciudadania sobre los tramites y requisitos para obtener
la licencia de funcionamiento, haciendo publica toda la informacién relacionada con el procedimiento;

II. Coordinar la entrega de forma gratuita a la ciudadania los formatos de solicitud correspondientes;

Il. Coordinar la recepcion de la documentacion presentada por los peticionarios para la emision, modificacion,
baja y revocacion de la licencia de funcionamiento;

IV. Instalar y vigilar el correcto funcionamiento de la Ventanilla Unica en materia de unidades econémicas;

V. Coordinar la operacion del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE);

VI. Atender y dar seguimiento a los tramites de emisién, modificacion, baja y revocacion de Licencias de
Funcionamiento;

VII. Promover el desarrollo econdmico del Municipio;

VIII. Autorizar y emitir licencias de funcionamiento a todo establecimiento que cumpla con los requisitos aplicables
para giros regulados y desregulados, con estricto apego a la normatividad vigente;

IX. Entregar dentro del término legal a los solicitantes la licencia de funcionamiento, certificados, dictamenes,
cédulas y demas autorizaciones o documentos que emitan las diversas Dependencias o Entidades, relacionados
con tramites empresariales;

X. Determinar la revocacion de licencias de funcionamiento y notificar el resolutivo a la Unidad de Verificacion |

Administrativa Municipal para los efectos que procedan;

XI. Supervisar la elaboracién y actualizacién del Registro Municipal de Unidades Econémicas acreditadas y remitir
un informe mensual a las Entidades correspondientes;

XIl. Coordinar con las Entidadés, Dependencias y Unidades Administrativas de la Administracién Publica la
atencién del sector empresarial asentado en el Municipio;

XIlI. Coordinar al Consejo de Atencidn Empresarial para el seguimiento de los tramites empresariales;

XIV. Actualizar la informacion del Sistema Integral de Atencion Ciudadana en los campos de su competencia;
XV. Realizar campanias de regularizacion de unidades econémicas dentro del territorio municipal;

XVI. Promover acciones que fomenten la apertura de unidades econémicas en el territorio, participando en foros
estatales, nacionales e internacionales;
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XVII. Generar mecanismos formativos para fortalecer la consolidacion y correcto funcionamiento de las Unidades
Econdmicas a través de una plataforma digital;

XVIII. Informar, de manera semanal, al Area de Verificacion en materia de Promocion Econémica las licencias de
funcionamiento que hayan otorgado; y

XIX. Las demas que deriven de la normatividad aplicable o le sean encomendadas en el area de su competencia
por quien ejerza superioridad jerarquica.

Articulo 351.- La persona Titular de la Subdireccion del Centro de Atencién Empresarial de Tlalnepantla de Baz
(CAET) para el despacho de sus facultades y atribuciones, se auxiliara de las Unidades Administrativas
siguientes:

I. Area de Unidades Econémicas; y
1. Area de Cumplimiento Normativo.

Del Area de Unidades Econ6émicas

Articulo 352.- El Area de Unidades Econémicas estara a cargo de una persona Titular que sera responsable de
la conduccién, supervision y ejecucion de las facultades y atribuciones conferidas.

Articulo 353.- La persona Titular del Area de Unidades Econdmicas, tendra las facultades y atribuciones
siguientes:

I. Ofrecer informacién y orientacién a la ciudadania sobre los requisitos para realizar los tramites y servicios que
brinda el CAET, facilitando toda la informacién relacionada con los procedimientos respectivos;

1. Proporcionar de forma gratuita a la ciudadania los formatos de solicitud correspondientes;

IIl. Recibir y revisar los expedientes presentados por los peticionarios para la emisién, modificacion, baja y
revocacion de la licencia de funcionamiento. Esto se hara en coordinacion con las Direcciones de Transformacién
Urbana, Sustentabilidad Ambiental y Proteccién Civil, Bomberos y Gestién Integral de Riesgos, procurando que,
desde el inicio y siempre que sea posible, cumplan con los requisitos de la normativa aplicable;

IV. Asegurar el correcto funcionamiento de la Ventanilla Unica en materia de unidades econémicas;

V. Promover las acciones necesarias para la adecuada operacion y el correcto funcionamiento del Sistema de
Apertura Rapida de Empresas (SARE);

VI. Coadyuvar en la actualizacion del Registro Municipal de Unidades Economicas acreditadas y elaborar el
informe mensual para las Entidades correspondientes;

VII. Coordinar la integracion de los expedientes correspondientes a los giros regulados y desregulados,
incluyendo aquellos que requieran Dictamen de Giro, para su posterior entrega al Area de Cumplimiento
Normativo, que emitira la opinion juridica requerida seguin cada caso;

VIII. Proponer y coordinar mecanismos que contribuyan a la eficiencia gubernamental, a la Simplificacién y
Digitalizacién; y

IX. Las demas que deriven de la normatividad aplicable o le sean encomendadas en el area de su competencia
por quien ejerza superioridad jerarquica.

Del Area de Cumplimiento Normativo

Articulo 354.- El Area de Cumplimiento Normativo estaré a cargo de una persona Titular que seré responsable
de la conduccion, supervision y ejecucion de las facultades y atribuciones conferidas.

Articulo 355.- La persona Titular del Area de Cumplimiento Normativo, tendra las facultades y atribuciones
/’/_.,/siguientes:

[ P

‘ .l Asesorar y asistir juridicamente a la persona Titular del CAET;
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II. Proponer, revisar y emitir opinion juridica sobre los asuntos que competen al CAET;

Il. Coadyuvar en la actualizacion del Registro Municipal de Unidades Econdmicas acreditadas y en la elaboracion
del informe mensual para las Entidades correspondientes;

IV. Vigilar la armonizacién de los ordenamientos aplicables al CAET con las normativas Federales y Estatales.
En caso de no existir armonizacién, debera informar y proponer acciones para garantizarla.

V. Analizar y emitir opinién juridica sobre los expedientes que soliciten la emision, modificacion, baja o revocacion
de la licencia de funcionamiento y el Dictamen de Giro, notificando a la persona Titular del CAET en tiempo y
forma;

VI. Atender el cumplimiento de las obligaciones en materia de Transparencia y Proteccién de Datos Personales;
VII. Actualizar los formatos utilizados por el CAET, en coadyuvancia con las dreas municipales involucradas;
VIII. Solicitar a la Unidad de Verificacion Administrativa Municipal la verificacién del establecimiento comercial,
industrial o de prestacion de servicios para determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, cuando derive
de una solicitud de revocacion, emisién, modificacion o baja de licencia de funcionamiento en el CAET; y

IX. Las demas que deriven de la normatividad aplicable o le sean encomendadas en el area de su competencia
por quien ejerza superioridad jerarquica.

De la Subdireccion de Mercados y Rastro Municipal

Articulo 356.- La Subdireccion de Mercados y Rastro Municipal estara a cargo de una persona Titular que sera
responsable de la conduccion, supervision y ejecucién de las facultades y atribuciones conferidas.

Articulo 357 .- La persona Titular de la Subdireccion de Mercados y Rastro Municipal, tendra las facultades y
atribuciones siguientes:

I. Promover que la actividad econémica en los mercados publicos y el Rastro Municipal beneficie a los habitantes
del Municipio;

IIl. Participar en la elaboracién y actualizacion de politicas y normas que regulen la actividad comercial de los
mercados publicos y el Rastro Municipal;

Ill. Formular, proponer y coordinar programas y acciones para la modernizacién y mejoramiento integral de los
mercados publicos y el Rastro Municipal;

IV. Fomentar programas de informacién al consumidor sobre precios, calidad y caracteristicas de los productos
de consumo popular;

V. Impulsar la instrumentacion y actualizacion del inventario de los mercados publicos y locatarios;

VI. Promover programas de funcionamiento y mantenimiento para los mercados publicos y el Rastro Municipal;
VII. Promover el buen funcionamiento del Rastro Municipal;

VIIl. Implementar las mejores practicas nacionales e internacionales en la operacion del Rastro Municipal;

IX. Promover el intercambio de experiencias exitosas con otros establecimientos del mismo giro en el resto del
pais, para el Rastro Municipal; y

X. Las demas que deriven de la normatividad aplicable o le sean encomendadas en el area de su competencia
por quien ejerza superioridad jerarquica. P

/

Articulo 358.- La persona Titular de la Subdireccién de Mercados y Rastro Municipal para el despacho de sus é/ —
facultades y atribuciones, se auxiliaré de la Unidad Administrativa siguiente:

I.Area de Mercados y Rastro Municipal.

Del Area de Mercados Y Rastro Municipal

Articulo 359.- El Area de Mercados y Rastro Municipal estara a cargo de una persona Titular que sera
responsable de la conduccion, supervision y ejecucién de las facultades y atribuciones conferidas.
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Articulo 360.- La persona Titular del Area de Mercados y Rastro Municipal, tendra las facultades y atribuciones
siguientes:

|. Promover la actividad econémica en los mercados publicos y aplicar la normatividad con absoluto respeto al
derecho a la accesibilidad humana y la movilidad, para la administracién de éstos;

II. Proponer a la persona Titular de la Subdireccion de Mercados y Rastro Municipal las politicas publicas y normas
que regulen la actividad comercial en los mercados publicos;

Ill. Elaborar, proponer y coordinar programas y acciones para la modernizacién y mejora integral de los mercados
publicos;

IV. Proponer y coordinar eventos publicos como ferias, bazares, exposiciones, asi como proyectos y programas
destinados a incentivar e impulsar el comercio, consumo y servicio en los mercados, asi como el fomento
econémico, en coadyuvancia con la Direccién de Gobierno;

V. Elaborar y organizar estrategias que regulen la ubicacién, reubicacion o retiro de mercados;

VI. Elaborar y mantener actualizado el inventario de Mercados Publicos Municipales y el padrén de sus locatarios;
VII. Formular los programas de funcionamiento y mantenimiento de los mercados, y proponerlos a la persona
Titular de la Subdireccién de Mercados y Rastro Municipal;

VIII. Elaborar, organizar y dar seguimiento a la promocion del buen funcionamiento, el intercambio de experiencias
exitosas con otros establecimientos del mismo giro en el resto del pais, y la implementacion de las mejores
practicas internacionales del Rastro Municipal; y

IX. Las que deriven de los ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas por la persona con
superioridad jerarquica.

De la Subdirecciéon de Promocién Econémica

Articulo 361.- La Subdireccion de Promocion Econdémica estara a cargo de una persona Titular que sera
responsable de la conduccién, supervision y ejecucion de las facultades y atribuciones conferidas.

Articulo 362.- La persona Titular de la Subdireccion de Promocion Econémica, tendra las facultades y
atribuciones siguientes:

|. Elaborar los informes de avance en el cumplimiento de metas y programas de trabajo de la Direccién.
1. Seguimiento a los convenios de hermanamiento comercial que el Ayuntamiento suscriba con otras Entidades,
en coordinacion con la Presidencia Municipal. Asimismo, establecer vinculos con agentes econémicos nacionales
y extranjeros para promover intercambios;
Ill. Gestionar apoyos para acceder a fuentes de financiamiento destinadas a los programas a cargo de la
Direccion;
IV. Supervisar y evaluar los programas del Sistema Municipal de Empleo;
V. Generar la logistica y apoyo para la realizacion de ferias, exposiciones y convenciones con empresas del
Municipio, con el fin de elevar la competitividad econémica de emprendedores y empresarios;
VI. Convocar a empresas e instituciones publicas o privadas del Municipio para que promuevan la capacitacion
de los trabajadores, y supervisar y evaluar los programas del Sistema Municipal de Empleo;
VII. Elaborar los informes, reportes y notas informativas requeridas por la Secretaria del Trabajo del Gobierno del
Estado de México;
VIIl. Generar vinculos entre las empresas asentadas en el Municipio y el sector desempleado, mediante la
operacion eficiente de las bolsas de trabajo y las ferias de empleo, y mantener un padrén o sistema estadistico
actualizado de las mismas;
IX. Supervisar la ejecuciéon de los apoyos y programas para el bienestar de la infraestructura en el territorio
P »~_—_municipal, celebrados con el sector empresarial del Municipio;
/’ <~ X. Vigilar el funcionamiento del Sistema Municipal de Microcréditos;
~—XI. Gestionar apoyos para acceder a fuentes de financiamiento a nivel Federal, Estatal y Municipal, destinados a
programas de financiamiento para MiPymes;
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XIl. Las demas que deriven de la normatividad aplicable o le sean encomendadas en el area de su competencia
por quien ejerza superioridad jerarquica.

Articulo 363.- La persona Titular de la Subdireccion de Promocion Econdmica para el despacho de sus facultades
y atribuciones, se auxiliara de las Unidades Administrativas siguientes:

I. Area de Vinculacién Empresarial y Promocién al Empleo.

Il. Area de Emprendedurismo y MiPymes.

Del Area de Vinculaciéon Empresarial y Promocién al Empleo

Articulo 364.- El Area de Vinculacién Empresarial y Promocion al Empleo estara a cargo de una persona Titular
que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las facultades y atribuciones conferidas.

Articulo 365.- La persona Titular del Area de Vinculacion Empresarial y Promocién al Empleo, tendra las
facultades y atribuciones siguientes:

I. Generar lazos de colaboracion entre las asociaciones empresariales y las unidades econdémicas del Municipio;
IIl. Vincular y organizar la convocatoria a empresas e instituciones publicas o privadas del Municipio para que
promuevan la capacitacién de los trabajadores, asi como supervisar y evaluar los programas del Sistema
Municipal de Empleo;

Ill. Elaborar informes, reportes y notas informativas solicitadas por la Secretaria del Trabajo del Gobierno del
Estado de México;

IV. Establecer vinculos entre las empresas asentadas en el Municipio y el sector desempleado, mediante la
operacion eficiente de las bolsas de trabajo y ferias de empleo, y mantener un padrén o sistema estadistico
actualizado;

V. Recibir la oferta de vacantes de las empresas para su publicacion y auxiliar a la poblacién para su canalizacién
a las ofertas laborales segun sus perfiles;

VI. Implementar el sistema de seguimiento de las vacantes ocupadas y obtener la relacién del personal
contratado;

VII. Realizar entrevistas a los solicitantes de empleo para canalizarlos a las diferentes empresas, de acuerdo con
sus perfiles laborales y las necesidades de la empresa solicitante;

VIII. Vincularse con el Sistema Estatal de Empleo para mejorar las estrategias de trabajo en el Municipio;

IX. Gestionar, promover y apoyar a las empresas y personas interesadas en cursos de capacitacion, para
canalizarlas a las instituciones pertinentes;

X. Organizar permanentemente ferias del empleo y otras estrategias que permitan elevar el indice de personas
econdémicamente activas;

Xl. Ejecutar los programas y apoyos creados con el sector empresarial, cuyo objetivo es la mejora de la
infraestructura en el territorio municipal; y

XII. Las demas que deriven de la normatividad aplicable o le sean encomendadas en el area de su competencia—
por quien ejerza superioridad jerarquica. '

Del Area de Emprendedurismo y MiPymes

Articulo 366.- El Area de Emprendedurismo y MiPymes estara a cargo de una persona Titular que sera
responsable de la conduccion, supervisién y ejecucion de las facultades y atribuciones conferidas. /
~7

Articulo 367.- La persona Titular del Area de Emprendedurismo y MiPymes, tendra las facultades y atribuciones
siguientes:
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I. Coordinar, promocionar y ejecutar acciones que permitan vincular programas Federales y Estatales de crédito
con las MiPymes asentadas en el territorio municipal;

II. Desarrollar proyectos que impulsen la inversién publica y privada, para la capacitacién y desarrollo
profesional de los emprendedores del Municipio, asi como la busqueda de fuentes de financiamiento para las
MiPymes;

IIl. Vincular a los emprendedores asentados en el territorio Municipal con el Instituto Mexiquense del
Emprendedor, con el fin de ser beneficiados con los programas que oferta;

IV. Crear un sistema que permita identificar MiPymes dentro del Municipio;

V. Proporcionar a la ciudadania la informacioén sobre los requisitos para la tramitacién de diversos programas de
financiamiento;

VI. Asesorar a los pequefios emprendedores para consolidar sus proyectos a través de incubadoras y creacion
de cooperativas;

VII. Fomentar, mediante diversas acciones, la promocién de los productos y servicios de las pequefias y
medianas empresas emprendedoras del Municipio; y

VIIl. Las demas que deriven de la normatividad aplicable o le sean encomendadas en el area de su competencia
por quien ejerza superioridad jerarquica.

Del Enlace Administrativo
Articulo 368.- El Enlace Administrativo estard a cargo de una persona Titular que sera responsable de la

conduccién, supervision y ejecucion de las facultades y atribuciones que tenga conferidas a través del Articulo 22
del presente ordenamiento; asi como las conferidas por la persona con superioridad jerarquica.
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lll. Objeto Social, Vision y Valores Organizacionales
OBJETO SOCIAL

La Direcciéon de Promocién Econémica tiene como objeto social, promover, y fomentar la actividad econémica y
la competitividad en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, mediante la atraccién de inversién productiva, que
permita generar empleos que provean el bienestar de la poblacién del municipio; para lo cual se implementaran
medidas que tiendan a regular y reforzar el desarrollo de las actividades industriales, comerciales y de servicios
del municipio, asi como aquellas que pretendan establecerse, previendo y estableciendo instrumentos que guien
y orienten el ordenamiento de comercio informal y la supervisién de las unidades econémicas asentadas dentro
del Municipio de Tlalnepantla de Baz; programas y estrategias que permitan la implementacién de buenas
practicas en el desarrollo de las actividades relacionadas a esta Direccion, adoptando estrategias de trabajo
transversales entre las unidades administrativas que integran la Direccion, estableciendo diversos mecanismos
con el fin de allegarse de recursos, de conformidad con las disposiciones legales aplicables de la materia.

VISION

Ser una Direccion Municipal que incentive el crecimiento econémico, promueva la inversioén en el municipio de
Tlalnepantla de Baz, como fuente generadora de empleo y autoempleo, realizacién de programas de trabajo en
las materias de empleo, fomento industrial, comercial, entre otros relacionados al desarrollo econémico, que
conduzca sus actividades en base a las politicas que integran el Plan de Desarrollo Municipal, siendo asi
eficientes y abiertos a la comunidad, en donde los ciudadanos sientan la confianza y apoyo de esta direccion
pueda brindarle en cuanto al fortalecimiento en materia econémica.

VALORES ORGANIZACIONALES

Integridad: Las personas servidoras publicas adscritas a la Direccién de Promocién Econémica del Municipio de
Tlalnepantla de Baz deben demostrar un comportamiento ético, honesto y transparente en todas sus acciones,
garantizando que sus decisiones y procesos sean coherentes con los principios de la justicia y el bien comun.

Rendicion de cuentas: La Direccion de Promocion Econémica del Municipio de Tlalnepantla de Baz debe de
informar a la ciudadania y a las autoridades competentes sobre sus actividades, resultados y hallazgos,
permitiendo que sus actuaciones sean verificables y transparentes.

Eficacia: Las actividades realizadas dentro de la Direccién de Promocion Econdémica del Municipio de
Tlalnepantla de Baz deben ser dirigidas a obtener los resultados esperados de manera adecuada, es decir,
logrando el propésito de su labor de control y fiscalizacién.

Eficiencia: La Direccién de Promociéon Econémica del Municipio de Tlalnepantla de Baz debe gestionar los
recursos disponibles (tiempo, personal, presupuesto) de manera ptima, para lograr sus objetivos de desarrollo _—>
econoémico del municipio con el menor costo posible, maximizando el uso de sus capacidades. r

Disciplina: Es un deber de la Direccién de Promocién Econémica del Municipio de Tlalnepantla de Baz que deba
seguir los procedimientos establecidos, cumpliendo con las normativas y respetando los plazos y protocolos en
el ejercicio de sus funciones, sin omitir o alterar procesos.

Legalidad: Todas las acciones y decisiones de la Direccion de Promocion Econémica del Municipio de /
Tlalnepantla de Baz deben basarse estrictamente en la legislacion vigente, garantizando que se cumpla el marco
normativo y recursos publicos.
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Objetividad: La Direccién de Promocién Econémica del Municipio de Tlalnepantla de Baz debe actuar de manera
neutral, basando sus conclusiones y decisiones en hechos verificables y pruebas claras, sin que sus juicios se
vean afectados por opiniones 0 emociones personales.

Profesionalismo: Las personas servidoras publicas adscritas a la Direccion de Promocién Econémica del
Municipio de Tlalnepantla de Baz deben contar con las habilidades, conocimientos y competencias necesarios
para realizar su labor de manera adecuada, manteniendo un alto nivel de formacién y actualizacion en sus areas
de especializacion.

Honradez: La Direccion de Promocion Econémica del Municipio de Tlalnepantla de Baz debe actuar con
transparencia y rectitud, evitando cualquier comportamiento que pueda comprometer la confianza publica,
garantizando que los recursos sean administrados con total honestidad.

Lealtad: Los integrantes de la Direccion de Promocién Econdémica del Municipio de Tlalnepantla de Baz deben

ser leales a la mision de la entidad, actuando siempre en defensa de los intereses publicos y el bienestar de la
comunidad, sin permitir que intereses personales o de terceros interfieran en su trabajo.
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IV. Organigrama
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V. Objetivo y Funciones de las Unidades Administrativas
De la Direccion de Promociéon Econémica
Objetivo.

Favorecer a todas las unidades econémicas presentes en el Municipio de Tlalnepantla de Baz y pertenecientes a
los sectores industriales, comerciales y de servicios, asi como aquellas que pretendan establecerse, adoptando
estrategias de trabajo transversales entre la unidades administrativas que integran la Direccién de Promocién
Econémica, mediante la implementacion de tecnologias de la informacion; ademas de establecer mecanismos
que detonen el ordenamiento del comercio informal dentro del Municipio de Tlalnepantla de Baz; e instaurar
estrategias que permitan la consolidacion de un sistema municipal de mejora regulatoria mediante la simplificacion
de los tramites y servicios que las distintas unidades administrativas ofrecen a la ciudadania.

Funciones

1. Conducir las mejoras de las funciones de la Direccién entendiendo a ésta como el proceso constante de
adaptacion a las exigencias del entorno econdmico, social y politico, convergiendo de un sistema burocratico
a otro de gestion, capaz de definir objetivos institucionales, optando por la mejor forma de alcanzarlos y
evaluar los resultados.

2. Instruir la generacion de certeza juridica y las facilidades necesarias para obtener la Licencia de
Funcionamiento para giros desregulados, a través de la digitalizacion; asi mismo, la emision de licencias de
funcionamiento para giros regulados, todo ello con el antecedente de generar alianzas entre las areas que
convergen con el tramite, a través de la Subdireccion del Centro de Atencion Empresarial de Tlalnepantla de
Baz (CAET).

3. Propiciar un ambiente favorable para realizar la simplificacion de tramites y disminucién de tiempos de
respuesta ante las autoridades competentes para dicha emision, realizando tramites en linea para disminuir
los tiempos de respuesta con el apoyo de la digitalizacién de documentos, a través de la Subdireccion del
Centro de Atencién Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET).

4. Conducir el Consejo Consultivo Econdmico de Tlalnepantla de Baz, asi como las areas empresariales y de
comercio del municipio, incentivando la participacion de las empresas de renombre establecidas en el
territorio municipal y la colaboracion de las areas de la administracion puablica municipal correspondientes.

5. Reactivar encuentros con los locatarios de mercados publicos municipales, a fin de conocer las necesidades
y prioridades de atencion por parte del area y reuniones de trabajo con los encargados del rastro municipal,
a fin de verificar las condiciones y operatividad de este.

6. Realizar ferias de empleo a fin de ofertar las vacantes del territorio de acuerdo con los perfiles empresariales
y los emprendedores del Municipio de Tlalnepantla de Baz, para apoyar sus proyectos de negocios con capital
humano capacitado.

7. Generar alianzas para reindustrializar las zonas industriales del territorio y atraer inversion tanto nacional
como internacional.

Fomentar el buen funcionamiento diario de los mercados publicos, asi como el mantenimiento de
instalaciones.
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9.

Informar aquellos proyectos para mejorar o crear espacios publicos, asegurando el libre transito y
accesibilidad en beneficio de los habitantes del municipio.

10. Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

1.

Las demas que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal.

De la Subdireccion del Centro de Atencion Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET)

Objetivo

Impulsar la apertura de unidades econémicas en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, mediante la simplificacion,
digitalizacion y desregulacién de tramites, garantizando el cumplimiento de la normatividad aplicable y
promoviendo un entorno favorable para la inversion.

Funciones

1. Coordinar la operacion y el seguimiento de la Ventanilla Unica Digital para la emisién y autorizacién de
licencias de funcionamiento de giros desregulados, conforme a la normatividad vigente.

2. Supervisar la atencion y gestién de tramites para la apertura de unidades econdémicas, asegurando su
simplificacion, digitalizacion y legalidad.

3. Establecer mecanismos de colaboracién interinstitucional con las areas municipales competentes, a fin de
facilitar la evaluacién y autorizacion de tramites empresariales.

4. Disefiar e implementar estrategias que promuevan la mejora regulatoria en los procesos de apertura de
negocios y prestacion de servicios empresariales.

5. Emitir resoluciones administrativas para la autorizacién de licencias de funcionamiento, en los casos que le
competan, utilizando firma electrénica en apego a la normatividad estatal y municipal.

6. Capacitar y coordinar al personal adscrito al CAET en la atencion ciudadana, operacién de plataformas
digitales y aplicacion de la normatividad aplicable a la actividad empresarial.

7. Monitorear y evaluar los indicadores de desempefio del CAET, proponiendo acciones de mejora continua
para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

8. Proporcionar informacion, asesoria y orientacién a emprendedores, comerciantes y empresarios sobre los
requisitos y procedimientos necesarios para iniciar actividades econdémicas en el municipio.

9. Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

10. Las demas que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal, persona Titular de la Direccion y en

su caso, persona superior inmediata.
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Del Area de Unidades Econémicas
Objetivo

Coordinar la atencion, recepcion, integracion y seguimiento de los tramites relacionados con el establecimiento,
modificacion, baja y revocacion de licencias de funcionamiento para unidades econdémicas, a través de la
Ventanilla Unica, en colaboracién con las unidades administrativas competentes, promoviendo mecanismos que
fortalezcan la mejora regulatoria.

Funciones

1. Brindar informacién y orientacién a la ciudadania sobre los requisitos necesarios para realizar los tramites y
servicios que ofrece el Centro de Atencién Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET), facilitando los
procedimientos establecidos.

2. Proporcionar de manera gratuita los formatos de solicitud correspondientes a las personas interesadas en
realizar tramites ante el CAET.

3. Recibir y revisar en coordinaciéon con las unidades administrativas competentes los expedientes para la
emision, modificacion, baja o revocacién de licencias de funcionamiento, verificando el cumplimiento de los
requisitos establecidos en la normatividad aplicable.

4. Operar y supervisar el funcionamiento de la Ventanilla Unica Digital en materia de unidades econémicas,
asegurando su disponibilidad y eficiencia.

5. Promover acciones para la correcta implementaciéon y operacién del Sistema de Apertura Répida de
Empresas (SARE), en cumplimiento de la normatividad en la materia.

6. Coadyuvar en la actualizacién del Registro Municipal de Unidades Econémicas acreditadas y elaborar el
informe correspondiente para su remisién a las instancias competentes al cierre de cada mes.

7. Coordinar la integracion de los expedientes relacionados con giros regulados y desregulados, incluyendo
aquellos que requieran Dictamen de Giro, y turnarlos al Area de Cumplimiento Normativo para su validacién
juridica.

8. Proponer y coordinar mecanismos que contribuyan a la eficiencia administrativa y a la mejora regulatoria en
los procesos internos y de atencion a la ciudadania.

9. Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

11. Las demds que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal, Persona Titular de la Direccion y en
su caso, persona superior inmediata.

Del Area de Cumplimiento Normativo
Objetivo
Emitir opiniones juridicas respecto a los tramites y servicios que gestiona el Centro de Atencién Empresarial de

Tlalnepantla de Baz (CAET), con el fin de garantizar el cumplimiento de la normatividad aplicable, asi como las
obligaciones en materia de transparencia y proteccién de datos personales.
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Funciones

1. Asesorar juridicamente a la persona titular del CAET sobre los asuntos relacionados con la operacion y
atribuciones del Centro.

2. Emitir opiniones juridicas respecto de la emision, modificacion, baja, revocacion de licencias de
funcionamiento y dictdmenes de giro, conforme a la normatividad aplicable.

3. Promover la armonizacién de los ordenamientos municipales con la legislacion federal y estatal en materia
econémica y administrativa.

4. Determinar la viabilidad juridica del inicio de procesos administrativos comunes, incluyendo diligencias de
inspeccién y verificacion, en coordinacién con la Unidad de Verificacion Administrativa Municipal (UVAMUN).

5. Coordinar con las areas involucradas la actualizacién y validacion de los formatos y documentos utilizados
en los trdmites que gestiona el CAET.

6. Atender el cumplimiento de las obligaciones en materia de Transparencia y Proteccion de Datos Personales,
de acuerdo con la legislacion vigente.

7. Participar en la elaboracion y actualizacién del Registro Municipal de Unidades Econdmicas acreditadas, y
contribuir a la integracién del informe mensual correspondiente.

8. Vigilar la correcta aplicacion de los ordenamientos legales aplicables en los tramites y procedimientos del
CAET, y proponer acciones correctivas cuando se detecten inconsistencias normativas.

9. Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.
10. Las demas que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal, Persona Titular de la Direccién y en

su caso, persona superior inmediata.

De la Subdireccion de Mercados y Rastro Municipal
Objetivo
Intervenir en los Mercados Municipales y fomentar su ordenamiento, asi como el buen funcionamiento de los
mercados que existen dentro del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, esto a través de la
orientaciéon e intervenciéon por medio del personal de esta Subdireccién para fomentar el ordenamiento en
espacios de uso comun, asi como los administradores de mercados municipales, quienes daran cuenta a la
Subdireccion de Mercados y Rastro Municipal de todo lo sucedido en sus areas de trabajo dirigiendo reportes
escritos y/o notas informativas al mismo.
Funciones
1. Elaborar y organizar el inventario de mercados y usufructuarios que lo conforman. /

2. Formular los programas de funcionamiento y mantenimiento y proponerlos al titular de la Subdireccion de
Mercados y Rastro Municipal.

3. Promover la actividad econémica que se realiza en los mercados publicos.
Tlalnepantia
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4. Elaborar, proponer y coordinar programas y acciones para la modernizacién y mejoramiento integral de los
mercados publicos.

5. Promover que las acciones que se realizan en el rastro municipal cumplen con lo expresado en el convenio
de concesion.

6. Promover y coordinar platicas entre diferentes instancias similares que como casos de éxito puedan generar
mejoras comerciales en mercados publicos y rastro municipal.

7. Organizar ferias o eventos que promuevan los productos locales disponibles en los mercados publicos.

8. Asesorar a usufructuarios para la creacion e instauracion de mesas directivas en los mercados publicos.

9. Implementar campaiias que fomenten el uso de mercados publicos y explanadas por medios digitales.

10. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al area de su
competencia por sus superiores jerarquicos.

11. Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

12. Las demas que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal, Persona Titular de la Direccion y en
su caso, persona superior inmediata.

Del Area de Mercados y Rastro Municipal
Objetivo

Promover la actividad econdmica que se realiza en los mercados publicos, proponer politicas publicas y normas
que regulen la actividad comercial en los mercados publicos, asi como coordinar eventos publicos como ferias,
bazares, exposiciones a fin de incentivar e impulsar el comercio en los mercados y dar seguimiento a la promocion
del buen funcionamiento del Rastro Municipal.

Funciones

1.

Supervisar el funcionamiento de los mercados, incluyendo el mantenimiento de las instalaciones.

Desarrollar y proponer normas y/o reglamentos para regular las actividades en los mercados publicos.
Gestionar con las diversas areas de la Administracién Municipal programas de mantenimiento preventivo de
los mercados, asi como la reparacién o proyectos de remodelacién para mejorar los espacios fisicos del
mercado, garantizando su funcionalidad y accesibilidad.

Coordinar en conjunto con los comerciantes de los mercados publicos municipales que cuenten con
explanada, la elaboracion de ferias, bazares y exposiciones por temporadas, a fin de incentivar e impulsar el
comercio en los mercados.

Realizar visitas de campo y por medio de inspecciones oculares, invitar a los comerciantes que conserven y

respeten los espacios comunes como pasillos, libres de obstaculos y mercancias, a fin de que exista libre
transito dentro de los mercados publicos municipales.
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6. Mantener actualizado el inventario de mercados.

7. Proponer, coordinar y supervisar los programas de mantenimiento de los mercados.

8. Implementar y gestionar con las autoridades municipales encargadas de los programas que garanticen la
seguridad de locatario y visitantes, como la presencia de vigilancia y protocolos en caso de emergencias.

9. Elaborar reporte de seguimiento del buen funcionamiento del Rastro Municipal.

10. Incentivar a través de la promocion publicitaria el consumo en los mercados publicos, resaltando la calidad
de los productos locales.

11. Atencion a denuncias o sugerencias de los ciudadanos y locatarios, asi como a los consumidores para
resolver conflictos, atender quejas y mejorar las operaciones, en el ambito de sus atribuciones y facultades,
y en su caso dar vista al area correspondiente.

12. Promover con las instancias municipales correspondientes eventos culturales y actividades recreativas dentro
del mercado para fortalecer la conexion entre los comerciantes y la comunidad.

13. Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

14. Las demas que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal, Persona Titular de la Direccion y en
Su caso, persona superior inmediata.

De la Subdireccion de Promocion Econémica
Objetivo

Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo, asi como el
trabajo decente para todos mediante la diversificacion, la modernizaciéon tecnolégica y la innovacion,
principalmente en I6s sectores con gran valor afiadido y un uso intensivo de la mano de obra. Promover politicas
orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacién de puestos de trabajo decentes, el
emprendimiento, la creatividad y la innovacién, y fomentar la formalizacién y el crecimiento de las micro y
pequefas y medianas empresas.

Funciones

1. Elaborar los informes de avance en el cumplimiento de metas y programas de trabajo de la Direccion.

2. Proponer al Director la metodologia y logistica para la operacion o coadyuvancia en los Programas en materia
de mejora regulatoria y exportacion.

3. Dar seguimiento a los convenios de hermanamiento con otras ciudades que suscriba el 3 3 Municipio con
fines comerciales en coordinacion con la Presidencia Municipal, asi como establecer vinculos con agentes
economicos en el pais y el extranjero, con la finalidad de promover intercambios.

4. Gestionar apoyos para acceder a fuentes de financiamiento para el fondeo de los programas a cargo de la’
Direccion.

5. Supervisar y evaluar los programas del Sistema Municipal de Empleo.
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6. Generar la logistica y apoyo para realizar ferias, exposiciones y convenciones con las empresas del territorio
Municipal con el fin de elevar la competitividad econédmica de los emprendedores y empresarios.

7. Convocar a todas aquellas empresas e instituciones publicas o privadas del Municipio para que promuevan
la capacitacion de los trabajadores, asi como supervisar y evaluar los programas del Sistema Municipal de
Empleo.

8. Generar vinculos entre las empresas asentadas en el Municipio y el sector desempleado, a través de la
operacion eficiente de las bolsas de trabajo, de las ferias de empleo, y mantener un padrén o sistema
estadistico actualizado de las mismas.

9. Supervisar y evaluar los programas turisticos para el desarrollo econémico del Municipio Elaborar los
informes, reportes y notas informativas requeridas por la Secretaria de Turismo Federal o Estatal.

10. Gestionar apoyos para acceder a fuentes de financiamiento a nivel Federal, Estatal y Municipal, para los
programas de financiamiento para MIPYMES.

11. Las demas que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal, Persona Titular de la Direccion y en
su caso, persona superior inmediata.
Del Area de Vinculaciéon Empresarial y Promocién al Empleo
Objetivo
Mejorar de manera continua el servicio municipal de empleo, asi como una éptima vinculacién de las empresas
con los solicitantes, para lograr un mayor nimero de personas integradas en el mercado laboral en cumplimiento
de los ejes rectores: un gobierno de eficiente y efectivo, un gobierno digital y un gobierno promotor de bienestar.

Funciones

1. Generar lazos de colaboracién entre las asociaciones empresariales y las unidades econdémicas del territorio
Municipal.

2. Vincular y generar la logistica para convocar a todas aquellas empresas e instituciones publicas o privadas
del Municipio de Tlalnepantla de Baz, para que promuevan la capacitacion de los trabajadores, asi como
supervisar y evaluar los programas del Sistema Municipal de Empleo.

3. Elaborar los informes, reportes y notas informativas requeridas por la Secretaria del Trabajo y de la Prevision
Social del Gobierno del Estado de México.

Generar vinculos entre las empresas en el Municipio de Tlalnepantla de Baz y el sector desempleado, a través
de la operacion eficiente de las bolsas de trabajo, de las ferias de empleo, y mantener un padrén o sistema
estadistico actualizado de las mismas.

Recibir la oferta de vacantes emitida por las empresas para su publicacion y auxiliar a la poblacién para ser
canalizados a las ofertas laborales seguln sus perfiles.

Implementar el sistema de seguimiento de las vacantes ocupadas y obtener la relacién del personal
contratado.
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7. Llevar a cabo entrevistas a las personas que solicitaron empleo para canalizarlos a las diferentes empresas,
de acuerdo con sus perfiles laborales y de la empresa solicitante.

8. Vincularse con el Sistema Estatal de Empleo para mejorar las estrategias de trabajo en el Municipio.

9. Gestionar, promover y apoyar a las empresas y personas interesadas que deseen actualizarse en alglin curso
de capacitacién para canalizarlos a las diferentes instituciones.

10. Realizar permanentemente ferias del empleo y otras estrategias que permitan elevar el indice de personas
econémicamente activas.

11. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al area de su
competencia por sus superiores jerarquicos.

12. Las demés que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal, Persona Titular de la Direccion y en

su caso, persona superior inmediata.

Del Area de Emprendedurismo y Mipymes
Objetivo
Promover la creacién de nuevas unidades econdémicas mediante asesorias, capacitaciones, cursos a ciudadanos
del Municipio, para fortalecer e impulsar a las micro, pequefias y medianas empresas de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México.

Funciones

1. Coordinar, promocionar y ejecutar acciones de oportunidad para el funcionamiento del Sistema Municipal de
Microcréditos de acuerdo con la normatividad aplicable.

2. Desarrollo de proyectos que impulsen la inversion publica y privada, y la blisqueda de fuentes de
financiamiento para el fondeo de los programas para el Sistema Municipal de Microcréditos.

3. Elaborar y supervisar la conformacién e integracién de los controles para la expedicion de los Microcréditos,
asi como supervisar la administracion de la cartera y contabilidad del Sistema Municipal de Microcréditos.

4. Realizar los reportes necesarios para la administracion del Sistema Municipal de Microcréditos y las consultas
de su Comité Técnico.
Sl

5. Otorgar a la ciudadania la informacién de los requerimientos en tiempo y forma de los solicitantes d‘é ~

microcrédito por los asesores. ( L
6. Vigilar el cabal cumplimiento de las politicas de crédito por parte de los asesores y asociados y supervisar las
visitas de los asociados, el nivel de morosidad y vigilar el cobro de adeudos pendientes. ' %’/

7. Fomentar mediante diversas acciones, la promocion de los productos y servicios de los pequefios y medianos
emprendedores del Municipio de Tlalnepantla de Baz.

Tlalnepantla

W g nuestraciudad
y 2025-2027

Gaceta Municipal Numero 28 Volumen 2




32

2
Z

2

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al area de su
competencia por sus superiores jerarquicos.

Las demas que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal, Persona Titular de la Direccion y en
su caso, persona superior inmediata.

Del Enlace Administrativo

Objetivo

Gestionar, custodiar y aplicar los recursos humanos, materiales, financieros y bienes asignados a la direccion de
promocion econdmica, asi como atender las necesidades de las areas adscritas a la misma, mediante los
procesos administrativos necesarios, para que se cumplan los programas, proyectos, metas y acciones
establecidas, en tiempo y forma, cuidando su adecuado manejo y vigilancia con base en las disposiciones
normativas y leyes aplicables.

Funciones

Realizar los movimientos correspondientes de bajas, altas, incapacidades, vacaciones y demas movimientos
del personal de la Direccion de Promocion Econémica, en coordinacién con el area de Recursos Humanos.

Apoyar a la Direccion en las actividades relacionadas con la capacitacion del personal.

Apoyar a las Unidades Administrativas de la Direccion con la integracion del proyecto basado en resultados
(PBRM).

Llevar a cabo el registro, control y mantenimiento de los bienes muebles de la dependencia y sus Unidades
Administrativas.

Coordinar la emisién de los lineamientos, manuales de organizacion y procedimiento, catélogos de tramites,
servicios y circulares necesarias para el desempefio eficiente de la dependencia.

Llevar el debido resguardo, control, archivo y seguimiento de la correspondencia que es ingresada a la esta
Unidad Administrativa.

Llevar el control de la papeleria otorgada a la Dependencia.

Desarrollar las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Las demas que instruya la Persona Titular de la Presidencia Municipal, Persona Titular de la Direccion y en
su caso, persona superior inmediata.
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VL. Directorio.

DIRECTORIO

Titular de la Direccion de Promocién Econémica
Lic. Jonas Nephtali Sandoval Orozco

Titular de la Subdireccion del Centro de Atencion 'Empresarial de Tlalnepantla (CAET)
Lic. Ixtlilxéchitl Maldonado Cecefa

Responsable de Area de Unidades Econémicas
C. Jesus Uriel L6pez Ramirez

Responsable de Area de Cumplimiento Normativo
C. Fabiola Gutiérrez Aire

Titular de la Subdireccion de Mercados y Rastro Municipal
Ing. José Abraham Montoya Suarez

Responsable de Area de Mercados y Rastro Municipal
C. Cesar Uribe Huerta

Titular de la Subdireccion de Promocion Econémica
Lic. Lorenzo Rafael Valdepefas Gonzalez

; 33
Responsable de Area de Vinculacién Empresarial y Promocién al Empleo
Lic. Yuridia Alexia Navarrete Flores ,

Responsable de Area de Emprendedurismo y Mipymes
C. Evandro Vertiz Ferruzco

Responsable del Enlace Administrativo de la Direcéién de Promocién Econémica
Lic. Marco Antonio Acosta Guerrero

=
e
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VII. Validacién.

VALIDACION

Validé
TR

Presidente Munlc}pal Cm’ét?&?on@”de

Tlalnepantla Wéﬂa)g

Revis6 en el Ambito Juridico

J‘SC“Cxén J

Mtra. Miriam MartlnefBarnos**by :
Titular de la Direccion Jdﬂdtg& de ?f" Titular de Ia Direccién de Informati I} .
Planeacién, Programacién y Evaluacigrepant

290

Elaboré Apoyo

Lic. Jonas Nephtali Sandoval Orozco
Titular de la Direccién de Promocion Econémica Enlac dmlmstratlvo de la Direccion de
{ Promocwn Econémica
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VIIl. Hoja de Actualizacion.

Junio, 2026.

HOJA DE ACTUALIZACION

Descripcion

Elaboracion del Manual de Organizacion conforme a la estructura organica y
atribuciones conferidas en el Reglamento Interior de la Administracion Publica
Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, publicado en la Gaceta
Municipal Namero 1, volumen 1, el 01 de enero de 2026. Asi como, en lo establecido
en los Lineamientos para la Elaboracion de los Manuales de Organizacion y
Procedimientos de la Administracion Publica Municipal 2025-2027, emitidos por la
Direccion de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacién, los cuales toman
en cuenta la metodologia para la formulacién de los instrumentos administrativos.
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1X. Dictaminacion y Créditos
DICTAMINACION Y CREDITOS

El presente Manual de Organizacion de la Direccion de Promocién Econémica de Tlalnepantla de Baz, Estado
de México, cumple con los lineamientos técnicos establecidos en la materia, por lo cual la Direccién de
Informacién, Planeacion, Programacion y Evaluacién dictaminé procedente para que sea implementado y
publicado. :

La elaboraciéon del Manual estuvo a cargo de las siguientes personas servidoras publicas:

DIRECCION DE PROMOCION ECONOMICA

Lic. Jonas Nephtali Sandoval Orozco
Titular de la Director de Promociéon Econémica

Lic. Marco Antonio Acosta Guerrero
Enlace Administrativo de la Director de Promocion Econémica

La Dictaminacion Técnica estuvo a cargo de las siguientes personas servidoras publicas:
ORGANO INTERNO DE CONTROL MUNICIPAL

Mtro. German Sanchez Salas
Titular del Organo Interno de Control Municipal

36 Lic. Otoniel Enrique Pefia Calixto
Titular de la Subcontraloria de Auditoria, Control y Desempefio
” i Lic. Jessica Contreras Carbajal

Responsable del Area de Auditoria Administrativa, Desempefio y Legalidad
DIRECCION JURIDICA

Mtra. Miriam Martinez Barrios
Titular de la Direccién Juridica

Lic. Mirza Colette Cisneros Clemente
Titular de la Subdireccion Juridica Consultiva

) Mtro. Edgar Alejandro Garcia Roa
Responsable del Area de Procedimientos de Responsabilidad Patrimonial y Derechos Humanos

DIRECCION DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION

Lic. José Francisco Mercado Alvarez
Titular de la Director de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion

3 Lcdo. Jesus Alejandro Morales Gutiérrez
Responsable del Area de Informacién, Geoestadistica, Politicas Publicas y Proyectos Estratégicos
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Lic. Karla Maria Cruz Vega
Técnico Administrativo
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H. AYUNTAMIENTO Direccion de Informacion,

CONSTITUCIONAL DE Planeacién, Programacion
TLALNEPANTLA DE BAZ .-
2025-2027 y Evaluacién
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© Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, 2025-2027.
Direccion de Promocion Econdmica.

Plaza Dr. Gustavo Baz s/n, Col. Tlalnepantla Centro,

Tlalnepantla de Baz, Estado de México, C.P. 54000.

Teléfono: 56 36 22 0000. Ext. 3964.

Direccion de Promocion Econdmica.

Junio, 2026.

Impreso y hecho en Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

La reproduccién total o parcial de este documento se autorizara
siempre y cuando se dé crédito correspondiente a la fuente.
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1. Presentacion.

El presente Manual de Procedimientos constituye el instrumento rector que norma el quehacer diario de la
Direccion de Promocion Economica del Municipio de Tlalnepantla de Baz. Su elaboracion responde a la necesidad
de contar con un documento técnico que estandarice los procesos administrativos, garantice la transparencia en
el ejercicio de los recursos publicos y fortalezca la rendicion de cuentas, en cumplimiento a lo establecido en el
Reglamento Interior de la Administracion Pudblica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

Este manual tiene como proposito fundamental establecer los lineamientos claros y precisos para la correcta
ejecucion de las funciones encomendadas a la Direccién de Promocion Econémica. Documenta de manera
sistematica cada uno de los procedimientos relacionados con el cumplimiento de su Objeto social, asi como de
su vision. Al definir responsabilidades, flujos de trabajo y mecanismos de control, se convierte en una herramienta
indispensable para la modernizacién administrativa del gobierno municipal.

Entre sus objetivos especificos destacan: homologar los criterios operativos en todas las unidades administrativas
que conforman la Direccién de Promocion Econdmica; facilitar la induccion y capacitacion del personal de nuevo
ingreso; optimizar el uso de los recursos mediante la eliminacién de duplicidades; y proporcionar certeza juridica
a todas las acciones realizadas por la dependencia. Asimismo, sirve como base para los procesos de auditoria y
evaluacion institucional.

El alcance de este manual comprende todas las areas sustantivas de la Direccién de Promocion Econdmica,
incluyendo todas sus unidades administrativas. Esta dirigido principalmente al personal adscrito y mandos medios
de la dependencia, aunque también funciona como documento de consulta para otras areas del ayuntamiento y
para la ciudadania interesada en-conocer los procesos administrativos municipales.

La estructura del manual se organiza en secciones que detallan cada procedimiento mediante descripciones
narrativas, diagramas de flujo y formatos oficiales. Para cada proceso se especifican: el objetivo, las unidades
involucradas, los pasos secuenciales a seguir, los documentos requeridos y los responsables de su ejecucion.
Esta sistematizacion permite que cualquier persona servidora publica pueda comprender y aplicar los
procedimientos de manera uniforme.

Es importante destacar que este manual se actualizara periédicamente para incorporar mejoras derivadas de la
experiencia operativa, asi como los cambios en la normativa aplicable. La Direccion de Promocion Econdmica
asume el compromiso de difundir su contenido entre todo el personal y de velar por su estricto cumplimiento,
como parte fundamental de su estrategia para brindar un servicio publico eficiente, transparente y de calidad a
los habitantes de Tlalnepantla de Baz.

Finalmente, este documento representa el esfuerzo institucional por profesionalizar la administracion publica
municipal, estableciendo bases solidas para la toma de decisiones, la optimizacién de recursos y la mejora
continua de los procesos. Su implementacion contribuira significativamente al logro de los objetivos estratégicos

) /’—7 planteados en el Plan de Desarrollo Municipal, beneficiando directamente a la poblacién mediante una gestion
™ publica mas agil y transparente.
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II. Objetivo General.

Promover, impulsar y regularizar los procesos administrativos de la Direccién de Promocién Econdémica del
Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, mediante la implementacion del presente manual, con el
proposito de garantizar el uso eficiente, eficaz y transparente de los recursos y el pleno cumplimiento de la
normatividad aplicable a la Administracién Publica Municipal; asi como dar a conocer apoyos y programas de
financiamiento que existen por parte de las dependencias econdmicas estatales y federales a los emprendedores
y empresarios de esta cabera municipal y areas vecinas, buscando ser un Municipio competitivo y con
oportunidades econdmicas para la poblacion.
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.  Descripcion de los Procedimientos.

. Nombre del Procedimiento:
P.1. Emision de licencia de funcionamiento de giro regulado.

Il. Objetivo:
Establecer y optimizar el proceso formal y secuencial para la autorizacién de Licencias de Funcionamiento
correspondientes a actividades econoémicas reguladas, con el fin de garantizar, mediante la evaluacion de riesgos
e impactos y la coordinacion interinstitucional, que la ubicacion, construccion y operacion del establecimiento
cumplan integramente con la normativa en materia de proteccion civil, medio ambiente, desarrollo urbano,
salubridad y uso de suelo, asegurando asi que su funcionamiento no represente un riesgo para la comunidad y
se apegue al marco legal aplicable.

.  Referencias.

Federal

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacion, 05 de febrero de 1917,
y sus reformas y adiciones.

Estatal

e  Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del
Estado de México, 10, 14 y 17 de noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones.

e Ley Organica Municipal del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México,
y sus reformas y adiciones.

e Leyde Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno” el 4 de mayo de 2016, y sus reformas y adiciones.

e Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno” del Estado de México, y sus reformas y adiciones.

e  Codigo Administrativo del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México,
y sus reformas y adiciones.

Municipal

e Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México. Vigente.

e Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
Gaceta Municipal, 01 de enero de 2026, y sus reformas y adiciones.

/ e Reglamento de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México y Municipios.
Vigente

e Reglamento Municipal de Funcionamiento y Fomento de la Actividad Econémica de Tlalnepantla de Baz.
/~———Gaceta Municipal, 12 de enero de 2018, y sus reformas y adiciones.
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e Codigo de Etica de la Administracion Publica Municipal Centralizada de Tlalnepantla de Baz, Estado de
Mexico. Publicado en la Gaceta Municipal No. 20, Volumen 1, de fecha 15 de mayo de 2025.

IV. Responsabilidades.
Titular de la Subdireccién del Centro de Atencion Empresarial de Tlalnepantla de Baz, debera:
Emitir |a licencia de funcionamiento una vez validado el cumplimiento integral de requisitos.
Responsable del Area de Unidades Econémicas debera:
Revisar la documentacion y verificar que esté completa.
Analizar la Cédula Informativa de Zonificacion (CIZ).
Determinar si se requiere Dictamen de Giro.
Emitir nﬂmerd SARE cuando no se requiera dictamen.
Valorar si el giro requiere inspeccion fisica.
Integrar el expediente y anexar dictamenes de Proteccion Civil y Ambiental.
Entregar expediente al titular de SCAET para emision de licencia.
Responsable del Area de Cumplimiento Normativo debera:

Solicitar a UVAMUN la visita de verificacion cuando corresponda (proceso inherente).

Recibir y validar actas de visita.

Notificar apercibimientos en caso de incumplimientos. 45
Persona solicitante debera: ”

Presentar la documentacion completa (ClZ, identificacién, boleta predial, carta poder si aplica, evaluaciones
estatales).

Subsanar omisiones en caso de requerirse.
Identificar si el giro requiere pago de derechos y, en su caso, realizarlo en Tesoreria (Proceso inherente).
Recibir la licencia autorizada.

V. Definiciones.
SCAET: Subdireccion del Centro de Atencion Empresarial de Tlalnepantla de Baz, que funciona como ventanilla
Unica para la gestion de la actividad econémica.
FUGE: Formato Unico de Gestién Empresarial, que sirve para presentar la solicitud de licencia de funcionamiento, )/
en el cual se integra la informacion general del peticionario y del establecimiento.
SARE: Sistema de Apertura Rapida de Empresas, es un programa de simplificacion, reingenieria y modernizacion _z#

administrativa de los tramites municipales para el inicio de operaciones de una empresa comercio o
establecimiento de prestacion de servicios.
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Peticionario/P: Es la persona fisica o moral que realiza la solicitud a la Autoridad Municipal para la expedicion o
modificacién de una licencia de funcionamiento.

SACCIM: Sistema de lnformécién Catastral y Administracion de Ingresos Municipales.

Licencia: Licencia de Funcionamiento.

UVAMUN: Unidad de Verificacién Administrativa Municipal.

CIZ: Cédula Informativa de Zonificacion.

PC: Dictamen Provisional de Proteccion Civil.

MA: Evaluacion en Materia Ambiental.

EXP: Expediente.

El Portal Ciudadano de Tramites y Servicios: Es la plataforma digital que concentra la totalidad de Tramites y
servicios que ofrece el Gobierno Municipal a la ciudadania y que constituye el medio digital para consultar y, en
su caso, solicitar desde el mismo sitio Tramites y Servicios que se encuentren disponibles en linea.

Insumos.

Formato Unico de Gestién Empresarial (FUGE) debidamente requisitado y firmado por el peticionario, con firmas
autografas.

Boleta predial vigente.

Cédula Informativa de Zonificacion a nombre del peticionario, original y vigente.

Identificacion oficial vigente del peticionario, original y copia (segtn sea el caso).

Acta Constitutiva, Poder Notarial e identificacion oficial de apoderado legal (seguin sea el caso).

Carta Poder original con firmas autégrafas y copia legible de las identificaciones oficiales del otorgante, del
aceptante y dos testigos. (Segun sea el caso).

Oficio de Evaluacion en Materia Ambiental (copia simple), que se realiza posterior a la asignacién del ndmero del
Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) y previo a la elaboracion de la Licencia de Funcionamiento
(segun sea el caso).

Dictamen Provisional o anual de Proteccién Civil (copia simple), que se realiza posterior a la asignacion del
numero del Sistema de Apertura Répida de Empresas (SARE) y previa a la elaboracion de la licencia de
funcionamiento (segun sea el caso).

Dictamen Unico de Factibilidad o Dictamen de Giro y oficio de Procedencia Juridica.

Verificacion (Acta de visita de verificacion comercial por apertura de establecimiento y conclusién) que se realiza

posterior a la asignacion del nimero del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) y previa a la
elaboracion de la licencia de funcionamiento.
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X.

Resultados.
Licencia de Funcionamiento de Giros Regulados.
" Interaccidn con otros procedimientos.
Procedimiento: “Emision de Dictamen de Giro”.
Procedimientos inherentes a la Unidad de Verificacion Administrativa Municipal (UVAMUN).
Procedimientos inherentes a la Tesoreria Municipal.

Politicas.

El tipo de giro sera determinado conforme a lo dispuesto en el Catalogo de Actividades Empresariales del
Municipio vigente, a fin de identificar si corresponde a un giro regulado o no regulado.

Las solicitudes de licencia de giro regulado seran evaluadas para verificar que cumplan con los requisitos
establecidos en la normatividad municipal vigente y estatal aplicable en materia de proteccion civil, uso de suelo,
impacto ambiental, salud, seguridad, entre otros aplicables.

Antecedentes: licencia de funcionamiento original, baja de licencia de funcionamiento, licencia de construccion,
término de obra y/o planos autorizados por el Municipio y/o cambio de uso de suelo, original y copia (segln sea
el caso).

El horario de atencién de la Ventanilla Unica es de 9:00 a 14:30 horas, de lunes a viernes.

El tiempo de emision de la Licencia de Funcionamiento de giros regulados es de 7 dias habiles, una vez que la
persona solicitante haya cumplido con todos los requisitos.

Desarrollo del Procedimiento.

P.1. Emision de licencia de funcionamiento de giro regulado.

Denominacion Administrativa. Actividad a realizar.

Inicio

1 Persona Solicitante. Presenta documentacion y solicitud:

Cedula de Zonificacion vigente.

Copia de identificacion vigente.

Boleta predial vigente.

En caso de tercero acreditado, carta poder.
Evaluacién de Impacto Estatal, en caso de
requerirse.

M LON =

2 Responsable del Area de Unidades Revisa la documentacion para determinar si esta
Econémicas. completa.

¢Cumple con la documentacion?

Tlalnepantia
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Persona Solicitante.

No: Completa la documentacion para poder realizar
el proceso.

Responsable del Area de Unidades
Econdmicas.

Si: Verifica documentacion y analiza la Cédula
Informativa de Zonificacion.

Responsable del Area de Unidades
Econdmicas.

Analiza la Cédula Informativa de Zonificaciéon.

¢La CIZ permite el proceso?

Responsable del Area de Unidades
Econémicas.

No: La persona solicitante debe presentar
antecedentes para evaluacién del predio que
acrediten un derecho adquirido con el mismo giro en
las mismas condiciones o de menor impacto
(actividad 5).

Responsable del Area de Unidades
Econémicas.

Si: Determina si hay necesidad de un Dictamen de
Giro.

¢Requiere Dictamen de Giro?

Responsable del Area de Unidades
Econémicas.

No: Emite el nimero del Sistema Répido de
Apertura de Empresas (SARE).

48

Responsable del Area de Unidades
Econdémicas.

Si: Ejecuta el Proceso inherente para la obtencion
de Dictamen de Giro.

10

Responsable del Area de Unidades
Econoémicas.

Valora si el giro requiere inspeccion fisica.

¢Requiere una visita de verificacion?

1

Responsable del Area de Unidades
Econémicas.

No: Integra el expediente.

12

Responsable del Area de Cumplimiento
Normativo.

Si: Solicita a UVAMUN una visita de verificacion
(proceso inherente).

13

Responsable del Area de Cumplimiento
Normativo.

Si la visita es procedente, recibe de UVAMUN para
la integracion del expediente:

. Orden de Visita.
II. Acta de Visita.

14

Responsable del Area de Cumplimiento
Normativo.

Valida el cumplimiento integral de los requisitos.

¢Cumple con todos los requisitos de la visita de
verificacion?

15

Responsable del Area de Cumplimiento
Normativo.

No: Informa a la persona solicitante que debe
subsanar el apercibimiento en un plazo de 3 dias
habiles.

Tlalnepantia
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16 Responsable del Area de Unidades Si: Anexa al expediente Dictamen Provisional de
Econémicas. Proteccion Civil y Evaluacién en Materia Ambiental.
17 Responsable del Area de Unidades Identifica si el giro genera pago de derechos para la
Econdémicas. persona solicitante.
¢Requiere el pago de derechos?
18 Responsable del Area de Unidades No: La persona solicitante debe acudir
Econdémicas. Subdireccion del CAET (actividad 20).
19 Responsable del Area de Unidades Si: El giro si genera pago de derechos para la
Econémicas. persona solicitante, debe acudir a la Subdireccién
del CAET.
20 Titular de la Subdireccién del CAET. Emite la Licencia de Funcionamiento autorizada
para la persona solicitante.
21 Persona Solicitante. Recibe Licencia de Funcionamiento autorizada.
Fin.
Tlalnepantla
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XI. Diagramacion.

n de licencias de funcionamiento de giros regulades

Area de Unidades Area de Cumplimiento Titular de la Subdireccion de

Persona solicitante s :
Econémicas Normativo

©
Presenta

documentacion y
solicitud.

vy @

Revisala
documentacion
para determinar si
estd completa.

® 3

Completala
documentacion
para realizar
proceso.

Verifica
documentacién y
analizala Cédula

G v

Analiza la Cédula
Informativa de
Zonificacion.

o I

Presenta para
evaluacion
antecedentes del
predio.
Determina la
necesidad de
Dictamen de Giro.

¢Requiere DG?

® 4

Emite el nimero del
Sisterna Rapido de
Aperturade
Empresas (SARE).

P

®

Ejecuta el Proceso
para la obtencién de
@ Dictamen de Giro.

I

Valorasi el giro
requiere inspeccién
fisica.
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Persona solicitante

Area de Unidades
Economicas

P.1: Emision de licencias de funcionamiento de giros regulades.

Area de Cumplimiento
Normativo

Titular de la Subdireccion del

11, A\ 4

Integraexpediente.

No

Solicitaa UVAMUN
visita de verificad én
(proceso inher ente).

v @®

Recibe de UVAMUN
para suintegracion

* 14,

Validael cumplimiento
integral de los

requisitos.

o

Subsana apercibimiento
en un plazo de 3 dfas
habiles.

&

Anexa al expediente
Dictamen Provisional de
Proteccion Civil y
Evaluacion en Materia
Amb |

) y

Identifica si el girgenera
pago de derechos.

ZRequiere el pagt

dederechos?

l Si

18 A

EmitelaLicendade
Funcionamiento
autorizada
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P.1: Emision de licencias de funcionamientode giros regulados.

Area de Undades

Persona solicitante :
Economicas

)

Efectla pgo de Derechos |
procesoinherente |
|

.

Area de Cumplimiento
Normativo

Titular de la Subdireccion del
CAET

® 4

Emitelalicencade }
Funcionzmiento
autorzada paralapersona |

soligtante ‘
—_—

Recbelicendade
Funcionamiento
autorizada.

—®
) v N

\

Xll. Medicion.

bre del
Indicador.

Descripcion.

Permite conocer la

Porcentaje de —
f . eficiencia en la
liEa0 i de atencion de solicitudes
; funcionamiento

y el cumplimiento del

Formula.

Numero de
licencias emitidas.

Periodicidad.

emitidas respecto a on — | X100 Trimestral.
las solicitudes | OPietivo de manteneria | INumero de solicitudes
ingresadas para emifsic’)n de Ilcenma;s para giros regulados
giros regulados. gg?nf;?\/? dad. a a recibidas.
Ly, Tlalnepantla

2025-2027
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Xlll. Formatos e Instructivos.

(1)

Direccidn de Promocidn Econdmica Tia lnepan tla
Subdireccion del Centro de Atencidn Empresarial de Thalnepantia de 8az nuestra civdad
(caET) s’ 2025:2027

FORMATO UNICO DE GESTION EMPRESARIAL (FUGE)

D Aperiura de Establecimiznto () Camble de Titular de Licencia o Razdn Sacial [ cadulz Informativa de
() cambio ¢e Actividad Econdmica () pisminucién de Superficie Zonificacidn

[ Ampliacion ge Superficie [ Disminucién de Actividad Econémica

[ Ampliacion de Actividad Econdmica (] Corraccion de Datos

D Titular D Representante Legal D‘Iercer Acreditado (2) 3
Membree Completo ( )

TeleiGra Frincipal 9373 TEIbE fet) ' Telglono Torea Blecuenca

Persona Fisica D (7) Persona Moral D R.F.C: (8)
: ©)

Titular de la Licencia: —

el 3 At Sareal

(10)

Camicilio del establecimisnta: _ (1 1)

Nambre Comercial def et

Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

Harario de Funcionamiento:
Lunes a Viernas hrs. ‘1 2) hrs., Sabados hrs. 3(1 3) hrs., Domingas hes. 114) hrs. | Aforo: (1 5)
Empleades actuzies an ¢l enuc‘ccimnm(1_6)m:£rm 20r Gnnh’:(1_7) ersién ara 1a partsa; S (1 8) MXN Dm:mnu |:]E-xr::|cri (1 9)

Actividad Econamica o Gira Prepencesante: (20)

[ Ecanamica o Gira Comaiementaric: (21) J

(22)|sector:_comercio (] semvicios () moustriaL (] | meoucae* (O pesresuwoo (] | (23)

Conziderando b tatalidad de empleados de su razén social 3 nivel nacianal, la dimensién de su empresa es:

ijmcmvm R Ep— C]Pccuclh emaresz jrra ADEmprua*Tmrcc P (24)

Clave Catastral: 092 [[ ] ] ’ [ | I H vL“I I [ I {' (25)

Sugerficie det Terrena: (26! m

Superficie de Construccidn Propia: !27! m*
m
o

¢ | Emaresa Mediana 151250 er
| -

Sup. de Construccién 2 Ocupar: (28) "
Sup. sin Construir a Ocupar: (29) (32)
TRRRTHTHRISY
Cajones de Estaciona en predio” (30) R
(31) RN
Cajones en otro predie™: k&\\.“‘...~\..<

Observacones: A

(33)

Zisrestlecerns

PAGOS AUTORIZADOS: CEDULA
CAJONES DE ESTACIONAMIENTO ¥ MAQUIN 25 ACCIONADAS POR MONEDAS (VIDEQJUEGOS, TRAGAMONEDAS, ETC.) (ESTOS PAGOS SE
REALIZARAN DIRECTAMENTE EN LATESORERIAMUNICIPAL O BANCOS AUTORIZADDS)

Tlalnepantla
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(34)

DOCUMENTOS QUE DESERA ENTREGAR CON EL PRESENTE FORMATO
EN UN FOLDER OFICKO COLOR EEIGE Y UN BROCHE TIPO BACD ™™

Recuisito: Recuista:

Cédula Informativa de Zonificacién (C12) Licencia de Funcionamiento activa

tregar documento Originad, en cao de cualquies
snodificacion a la Lcanca de Fun:jmminnm activa.
oD presentar

Cosia Centificada por el Municipio o (mmnua 4
Documentos Extraviados (200 105 (5p0TL i datos 6e 3

2 funcramiente)
DUF o Dictamen de Giro y Oficio de Procedencia Juridica
Para gros con Venta de Seivdas Alcobbicas de cansume
inenediate y gras de Actuidad Autemateiz. Sclicitar o
1017630 SN NN 233 S AR O £245 de D (O,
cste document

Originad, vigents y 3 nombee dal TRular de L Licentia -

Antecedentes,

En casa g2 B CIZ o cantemgle € 2if0 ¢ superfice orotndida
dezord prezantac an Orginal y £opia pea Coteio

« Licancia de Funcianam ente Orging’

« Bajs de Leenda de Fundonaminta

« Litencia de Cortraceion

« Terming & Obra yio Manes Autarizadzs par ol Munizine
o Cambode L do Succ

Identificacion Oficial del Titular

Pessona Fisica: Credencizl para 'eotar, Pasagcre, Ciosa Giros Desregulados deberan presentar:

Profesiond, IdentificsCian ae Rasidente Carta Responsiva de Proteccién Civil.
Vigaene y cogia legitée

Qriginal, con lirma autdgala y evidenda fotegritica legidle,
sofictada en o mismo fosmato.

Persona Masal: Acta Constiutiva v Poder Nocaral,
idmencacen de repreentane gl

Vigesie y copia legizie; Resaltar en ol documenta el
nombramienta ded rearesentiste kegal
Comprobante de pago de Baleta Predial y/o Manifestacion
Catastral

Bl precia deberd estar fwe de adeados 24
Udretes ante @ Sendireccidn del CAET (a1
aamare v fome

Glros Regulados deberdn cumplir con:
Proteccién Civil.

coer realEar

£l zrodte dabu centar o sistema con seperfide de wnrecodn

duponile pirs 0107040 13 “ui Loded de Funcoamunta, Evaluacidn de Impacto Estatal,
e centiane i elicitied se tamites o presestes li(s) basals)

Para Unisades $00°4M €5 G DILEen mis de 3,000 m* de
Comstruccion, mas 42 6,000 n de terreno, O f /0% 3plica
4SRN 12 7arma. 0 1 Subdirecaén oel CAZT, contamas con un

£ 6360 8B Gue W/ CETIEN %6 Kalcils: il ARCARG,. SEBIEY sepresesnants del Gobierso del Estade de Mexice cuit ™ podrd
presentarze en erignal, con fumas auégrafas de guien f”:“‘" 4 Fida manar gajuintespectoal o ki

olorga, de guien acepta o poder y 2 teStigos, nambre & las -

limantes. Anesar copias ‘epbles de sus fespectvas
identfcaccoes oficales vgenes.

e

\ MNOMERE COMFPLETO Y FIRM,

*€l persoral ce la Suddirecc.on del CAZT indicard expresamente, £on 2352 2 13 documertac on, euicercias & afarmacan racibida ool petiionaria,
13 aztnidad 2 desarrciar comespance 3 L3 cthidad economica REGULADA o DESREGULADA de conformidad 3f Cataopa de Acividades
Emarezaniales y de forma sunketena en ol Cataloga Mexiquense (7
= cur Toeas 2s salciudes de Lepnda ce Furconamiente, Rzl
los datas mariestados sean veridicos. an
*tFara ¢ Ingresa y emz.on

3fesc. foad Ang scad Lzaromcs 26 Manezares

2 Desraguiacas zon susteptdses a visits de vericacion pars comarobar que

e Furizrarienta ¢ Forens 2o b A

T

= Tanwas

cotez;
iente, e okligzcian del utular contar o0 ‘03 cajanes de est3cHNamierso determinades £ 1
CZ aam el Lso de su unidad SCANEMICA, 231 COME evitar usar 1a W padlica, 5in AUterEzactien areyia, COME estAtoNIMISAtD, Para carga o destarss o
can fires co exaiatacian de |2 aciividad Scoremica. 4=

a Ucercia o Furcana:

racs 1 deldeg

ancas ge fue
***Para dade ingreso a su sokcitud y 12 asignacian de ndmero S.AR.E., debe pry
econcmica soictada

2rerns o 3 Ariraza

omea e Tairemunes 22 da|

TITULAR DE LA LICENCIA, 33j0 pre
verdad, manificsta que tacas s datos ue:hma:, en ol presents formata, asi como la cacumentacicn prazentada, o5 veridica y a;q-d1 a
derecho par a que en caso de gue la 2utcndad realice wn arccedimiento de nspecacn, verdicaacn @ asta y de 3 mima resuits que he
nourndo er falzedad. cm=on, deta 0 maia fe, acepte ia cancelanion del prosents tramde a revacacica de las autcreacanes  reobidas, sin
arejusae de las sancicnes aplzables. Asi mizmo, MANIFESTO que hago ' aresente =alictud ostertanco la pasesan del inmuekie 2n of cual
aretendc operar [2 unitad ccandmica en mi caldad de:

D Prop-letarioD Anendatarb,‘jcumndalaﬂa [:]Usufrucmado DDnnalario DLegalarb Dneredem [:]Alhacea(36)

Presentanca cooumentacan gue Io sustenta, e gual manera: DECLARD que he reabido de L2 avtanigad municaal 2 informacicn y asescrna
necssania para realizar cada uno de jas tramites requendes a fn de cbtener las auterzanones correzaondentes por ©© que no praocede
irvacar & desconccimiente de la norma, NIEME EXIME DE SU CUMPUMIENTD.

(37)

TITULAR [FERSONA FIEICA) O REPRESENTANTE LEGAL (FERSCHA MORAL) P,

SUBDIRECCION DEL CAET ¥ ENLACES

. (38) (39)

NOMBERE COMPLETC Y FIRMA DEL SOUCITANTE ACUSE DE REQ3IDD: PROTECCION CVIL ¥ SUSTENTABLLIDAD :-MBIEHTALJ

LA PRESENTE SOLICITUD NO AUTORIZA EL FUNCIONAMIENT® U OPERACION DE SU ACTIVIDAD ECONGMICA, KI GARANTIZA LA EMISION
FAVORABLE DE UNA LICENCIA: NO APERTURE SIN CONTAR CON LA LICENCIA DE FUNCIORAMIENTG [EVITE SAMCIONES!
Versldn 32602
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N° de Instrucciones.

Requerimiento.

Tipo de tramite a realizar: Se debera colocar una “X” en el tipo de tramite a

1 realizar: apertura de establecimiento, cambio de actividad econdmica,
ampliacién de superficie, ampliacion de actividad econoémica, cambio de titular
de licencia o razoén social, disminucion de superficie, disminucion de actividad
econdmica, correccién de datos o cédula informativa de zonificacion.

2 Datos del peticionario: Se debera colocar una “X” en el tipo de peticionario:
titular, representante legal o tercer acreditado.

3 Se debera colocar el nombre completo del peticionario.

4 Se debera colocar el teléfono principal para notificaciones.

5 Se debera colocar un teléfono secundario.

6 Se debera escribir el correo electrénico.

7 Datos del titular y de la Unidad Econémica: Se debera colocar una “X” si es
persona fisica o persona moral.

8 Se debera colocar el RFC, ya sea de la persona fisica o de la persona moral,
segun sea el caso.

9 Se debera escribir el nombre completo o razén social del titular de la licencia.

10 Se debera escribir el nombre comercial del establecimiento.

11 Se debera indicar el domicilio del establecimiento, iniciando por la calle o 55
avenida, el nimero exterior, el numero interior y/o el local (si es el caso), la
colonia y el codigo postal. ,

12 Se debera colocar el horario de funcionamiento de lunes a viernes.

13 Se debera colocar el horario de funcionamiento del sabado.

14 Se debera colocar el horario de funcionamiento de los domingos.

15 Se debera poner el aforo maximo del establecimiento.

16 Se debera colocar el nimero actual de empleados en el establecimiento.

17 Se debera colocar el nimero de empleos que se pretenden generar en el
establecimiento.

18 Se debera colocar la inversién para la apertura que se hizo en el
establecimiento, en moneda nacional.

19 Se debera colocar una “X” en la opcion, si la inversion es nacional o extranjera.

20 Se debera colocar la actividad econémica y giro preponderante de la unidad
econdmica.

21 Se debera colocar la actividad econémica o giro complementario de la unidad
econémica.

Tlalnepantia
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22 Se debera colocar una “X” en el sector de la unidad econémica, ya sea,
comercio, servicios o industrial.

23 Se debera colocar una “X” en el tipo de unidad econémica: regulado o
desregulado.

24 Se debera colocar una “X” en la dimensién de la empresa, considerando la
totalidad de empleados de la razon social a nivel nacional: microempresa (1-10
empleados), pequefia empresa (11-50 empleados), empresa mediana (51-250
empleados) o empresa grande (+250 empleados).

25 Datos del Predio: Se debera colocar la clave catastral a 13 digitos, omitiendo
el 092 inicial.

26 Se debera colocar la superficie del predio en metros cuadrados.

27 Se debera colocar la superficie de construccién propia en metros cuadrados.

28 Se debera colocar la superficie de construcciéon que se va a ocupar en metros
cuadrados.

29 Se debera colocar la superficie del predio sin construir que se va a ocupar en
metros cuadrados.

30 Se debera colocar el numero de cajones de estacionamiento en el predio.

31 Se debera colocar el nimero de cajones de estacionamiento que se tienen en
otro predio.

32 Se debera colocar en el croquis los nombres de las calles entre las que esté el
local, el domicilio del establecimiento y el nombre del local o establecimiento.

33 Se debera colocar si el establecimiento se encuentra en un Centro Comercial o
en un Parque Industrial y mencionar cual.

34 El servidor publico anotara los requisitos que se estan entregando y si cumplen.

35 Se debera colocar el nombre completo o razén social del titular de la licencia.

36 Se debera colocar una “X” en la figura mediante la que el titular ostenta la
posesion del inmueble.

37 Se debera colocar el nombre completo y firma del titular (persona fisica) o
representante legal (persona moral) asi como la firma.

% 38 Se debera colocar el nombre completo y la firma del solicitante.

39 El servidor publico firmara el acuse de recibido de proteccion civil y

sustentabilidad ambiental.
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XIV. Validacion del Procedimiento.

Elaboro. Reviso.

Lic. Jonas Nephtali Sandoval
Orozco
Titular de la Direccién de
Promocién Econdmica.

Joad Co,
_°C. Héctor Gabriel Canchola
#7, Robles.
Responsable del Area de
ni _‘Econémicas.

A
o

“Centro de/Atencion Empresarial
¢ de Tlalnepantla (CAET).

\
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.  Nombre del Procedimiento:
P.2. Emisién de licencia de funcionamiento de giro desregulado.
II. Objetivo:
Emitir licencias de funcionamiento para giros desregulados de establecimientos comerciales y de servicios,
verificando el cumplimiento de la normatividad aplicable para su apertura en el Municipio de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México.
.  Referencias.

Federal

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacion, 05 de febrero de 1917,
y sus reformas y adiciones.

Estatal

e  Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México. Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno” del
Estado de México, y sus reformas y adiciones.

e Ley Organica Municipal del Estado de México. Periédico Oficial "Gaceta del Gobierno” del Estado de México,
y sus reformas y adiciones.

e Leyde Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios. Periédico Oficial
“Gaceta del Gobierno” el 4 de mayo de 2016, y sus reformas y adiciones.

e Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México. Periédico Oficial “Gaceta del
Gobierno” del Estado de México, y sus reformas y adiciones.

e  Cadigo Administrativo del Estado de México. Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México,
y sus reformas y adiciones.

Municipal

e Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México. Vigente.

e Reglamento interior de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
Gaceta Municipal, 01 de enero de 2026, y sus reformas y adiciones.

e Reglamento de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México y Municipios.
Vigente

Reglamento Municipal de Funcionamiento y Fomento de la Actividad Econémica de Tlalnepantla de Baz.
Gaceta Municipal, 12 de enero de 2018, y sus reformas y adiciones.

e Codigo de Etica de la Administracion Publica Municipal Centralizada de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México. Publicado en la Gaceta Municipal No. 20, Volumen 1, de fecha 15 de mayo de 2025.

~~ ¥
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IV. Responsabilidades.

Titular de la Subdireccion del Centro de Atencion Empresarial de Tlalnepantla de Baz debera:
Emitir la licencia de funcionamiento una vez validado el cumplimiento integral de requisitos.
Responsable del Area de Unidades Econémicas debera:

Revisar documentacion y verificar que esté completa.

Validar antecedentes en caso de inconsistencias en la CIZ.

Determinar si se requiere Dictamen de Giro.

Capturar informacion en el portal digital y emitir nimero SARE cuando no se requiera dictamen.
Entregar el expediente al titular de SCAET para la emision de la licencia.

Responsable del Area de Cumplimiento Normativo debera:

Validar y emitir opinion juridica respecto a la emision de licencias.

V. Definiciones. |

SCAET: Subdireccién del Centro de Atenciéon Empresarial de Tlalnepantla de Baz.

FUGE: Formato Unico de Gestion Empresarial, que sirve para presentar la solicitud de licencia de funcionamiento,
en el cual se integra la informacion general del peticionario y del establecimiento.

SACCIM: Sistema de Informacién Catastral y Administracion de Ingresos Municipales. 59
SARE: Sistema de Apertura Rapida de Empresa. ”
CIZ: Cédula Informativa de Zonificacion.

Licencia: Licencia de Funcionamiento.

Portal Ciudadano de Tramites y Servicios: Es la plataforma digital que concentra la totalidad de Tramites y

servicios que ofrece el Gobierno Municipal a la ciudadania y que constituye el medio digital para consultar y, en
su caso, solicitar desde el mismo sitio Tramites y Servicios que se encuentren disponibles en linea.

VL. Insumos.

Formato Unico de Gestién Empresarial (FUGE) debidamente requisitado y firmado por el peticionario, con firmas
autégrafas.

Boleta predial vigente.

9/
Cédula Informativa de Zonificaciéon a nombre del peticionario y recibo de pago. %
Identificacion oficial vigente del peticionario, original y copia (segln sea el caso).

Acta Constitutiva, Poder Notarial e identificacién oficial del apoderado legal, original y copia (segun sea el caso).

4
V

/4
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Carta Poder original con firmas autdgrafas y copia legible de las identificaciones oficiales del otorgante, aceptante
y dos testigos. (seglin sea el caso).

Oficio de Evaluacion en Materia Ambiental, copia simple, que se realiza posterior a la asignacion del numero del
Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) y previo a la elaboracion de la Licencia de Funcionamiento
(segun sea el caso).
Carta Responsiva en Materia de Proteccion Civil, con evidencia fotografica y con firma autégrafa.
Licencia de Funcionamiento Digital con Firma Electrdnica (segun el caso).
Antecedentes (segun sea el caso).
Dictamen Unico de Factibilidad (segtn sea el caso).

VIl. Resultados.
Licencia de Funcionamiento de Giros Desregulados.

VIIl.  Interaccién con otros procedimientos.
Procedimiento: “Dictamen de Giro”.
Procedimiento: “Pago de Derechos”.

IX. Politicas.

Las licencias de funcionamiento de giros desregulados deberan ser emitidas en un tiempo maximo de 7 dias
habiles una vez asignado el nimero del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) y habiendo dado
cumplimiento a toda la normativa aplicable ante las areas involucradas.
En todos los casos debera analizarse el uso de suelo, conforme al plan de desarrollo urbano vigente y el uso
permitido en la Cédula Informativa de Zonificacion (CIZ), para estar en la posibilidad de validar la emision de una
licencia de funcionamiento y/o tomar en consideracion los antecedentes anexos (segln sea el caso).

El horario de atencién de la Ventanilla Unica es de 9:00 a 14:30 horas, de lunes a viernes.

El tiempo de emisién de la Licencia de Funcionamiento de giros desregulados es de 120 minutos una vez que la
persona solicitante haya cumplido con todos los requisitos.

/d
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— < nuestra ciudad
N, () g’f 2025-2027
\\\N\\A e 19

Viernes 26 de junio de 2026



Desarrollo del Procedimiento.
P.2. Emision de licencia de funcionamiento de giro desregulado.

Denominacion Administrativa.

Actividad a realizar.

INICIO.

Persona Solicitante.

Presenta documentacion y solicitud:

e Cédula de Zonificacién vigente.

o Copia de identificacién vigente.

e Boleta predial vigente.

e En caso de tercero acreditado, carta poder.

e Evaluacién de Impacto Estatal, en caso de requerirse.

Responsable del Area de
Unidades Econdémicas.

Revisa la documentacién para determinar si esta completa.

¢Cumple con la documentacién?

Persona Solicitante.

No: Tiene incompleta su documentacion para iniciar el
proceso y debe presentar nuevamente la solicitud (actividad

1).

Responsable del Area de
Unidades Econdmicas.

Si: Verifica la documentacién y analiza la Cédula Informativa
de Zonificacion.

Responsable del Area de
Unidades Econdémicas.

Analiza la Cédula Informativa de Zonificacién.

¢La CIZ permite el proceso?

Responsable del Area de
Unidades Econdmicas.

No: La persona solicitante debe presentar antecedentes para
evaluacion del predio que acrediten un derecho adquirido con
el mismo giro en las mismas condiciones o de menor impacto
(actividad 5).

Responsable del Area de
Unidades Econémicas.

Si: Determina si el giro requiere Dictamen de Giro.

¢Requiere Dictamen de Giro?

Responsable del Area de
Unidades Econémicas.

No: Captura la informacién en el portal, en caso del registro
digital, se debe hacer a través de la liga:

https://tesovirtual.tlalnepantla.gob.mx/IngresosTesoreria/CaeTlalnepantla
Formato.aspx?xff=X01ToUQ5%2bA8%3d

I
Donde se tendra que llenar la siguiente informacién:

e Nombre de la persona solicitante.

e Clave catastral (boleta predial vigente).

Tlalnepantla
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e Tipo de tramite a realizar: (Apertura de
Establecimiento).

e Nombre o Razén Social.

e Denominacién o Nombre Comercial.

e RFC.
e Domicilio.
e Teléfono.

e Sector: (industrial, comercial, servicios o mixto).
e Actividad Econdmica o Giro.

e Tamafio de la empresa (micro, pequefia, mediana o
grande).

e Datos del Predio: (Clave Catastral, Superficie Total,
Supefficie Total Construida, Superficie Construida a
Ocupar, Superficie sin Construir, Cajones de
Estacionamiento).

Se emite nimero del Sistema Réapido de Apertura de
Empresas (SARE).

9 Responsable del Area de Si: Ejecuta el Proceso inherente para la obtencion de
Unidades Econémicas. Dictamen de Giro.
10 | Persona Solicitante. Verifica si el giro requiere pago de derechos.
No todos los giros requieren pago.
¢ Requiere el pago de derechos?
11 Responsable del Area de No: La persona solicitante no requiere pago de derechos y
Unidades Econémicas. debe acudir a la Subdireccién del CAET (actividad 16).
12 | Responsable del Area de Si: Realiza su pago de derechos y acude a la Subdireccion del
Unidades Econémicas. CAET.
13 | Titular de la Subdireccion del Emite la Licencia de Funcionamiento autorizada para la
CAET. persona solicitante.
14 | Titular de la Subdireccién del Entrega Licencia de Funcionamiento autorizada.
CAET.
15 | Persona Solicitante Recibe Licencia de Funcionamiento autorizada.
FIN.
Tlalnepantla
< nuestra ciudad
2025-2027
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XI.  Diagramacion.

n de licencias de funcionamiento de giro desregulado.

Persona solicitante

INICIO

@.
Presenta

documentacién y
solicitud.

Area de Unidades Econémicas TiIEy ¢ e U EEEen ¢

vy @

Revisala
documentacién para
determinar si estd
completa.

®

Completa la
documentacién
para realizar
proceso.

&

Verifica
documentacién y
analiza la Cédula

y &

Analiza la Cédula
Informativa de
Zonificacion.

¢la CIZ permite
@ el proceso?
Presenta para
evaluacién
antecedentes del
predio.

Determina la
necesidad de
Dictamen de Giro.

¢Requiere DG?
8 No

Captura la
informacién en el
portal. Y se emite

ndmero SARE

Ejecuta el Proceso
para la obtencién de
Dictamen de Giro..
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P.2. Emision de licencias de funcionamiento de gro desregulado.

Titular de la Subdireccion de

Persona solicitante Area de Unidades Economicas CAET

®
Verificasi elgiro |
requiere pago de 1
derechos. |
No /aﬁequierepggb\ .
\\ge derecho;?,f'
Yy @
| L3 persona solictante ‘\ (12)
debe acudir ala . il
. < | Efectua pago de
|
Subdireccion de CAET Deredios. Proteso }
inherent®.. |
RS e
3
v @
Emtelicencdade |
Funcionamiento !
| autorizada.
v )
| Envegalicenciade
| Funcionamiento
| autorizada.
f ®
Recibelicendade
Funcionamiento
autonzada.
- 3
—
( FIN )
“ sy
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Xl.  Medicién.

Nombre del Descripcion.
Indicador.

Mide el grado de
Porcentaje de cumplimiento de los

expedientes requisitos por parte del

completos recibidos | peticionario en su

por primera vez. primera entrega de
expedientes.

Formula.

Periodicidad.

Numero de expedientes
completos recibidos en

la primera entrega.

Total, de
Expedientes
Recibidos.

X100 Trimestral.

Tlalnepantia

¥
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Xlll.  Formatos e Instructivos.

Direccidn de Promocion Econémica Tlalnepantla
Subdireccian del Centro de Atenodn Empresarial de Tlalnepantia de Baz nuestra ciudad
(CAET) V 20252027

FORMATO UNICO DE GESTION EMPRESARIAL (FUGE)

TIPO DE TRAMITE A REALIZAR

D Aperiura de Zstablecimiznto (] Cambic de Titular de Licencla o Razdn 5ocial [ cédulz Informaztiva de
(1 ) Cambie de Actividad Econdmica () Disminucién de Superficie Zonificacion
[ Ampliacion ge Superficie Disminucion de Actividad Econémica

Ampliacién ge Actividad Econémica [ Cerracaon de Datos

D Titular D Representante Legal DTer:er Acreditado (2) (3)

Nembez Completa
6) — )

Persona Fisica C] (7) Persona Moral R.F.C: (8)
9

Titwlarde la Licencia:

(10)

somisrto:

Nombre Comercial def estab!

(11

Comicilio del establecimients

Tlalnepantlz de Baz, Estado de Mexico.
Hararia de Fundenamiento:
Lunes a Viernes hies. .1(1 2) Rrs., Sabados hrs. 3(1 3) Brs., Domingas hrs. 3(1 4) hrs. | Aforo: (1 5)

66 [amm::scan:r.caoevr: Pregoncesants: (20)

” [ Acividad Ecanarmaa o Gira Comaementanc (21) ]

(22)‘5ecmn comereio (] servicios () mbusTRIAL (] l RecuLano* () DEsRecuLano*() l (23)
¢

L tataliezd de de su razan social 3 nivel nacianal, 13 dimensicn de su emares3 es: (24)

[ Iniercemares | Pequena emaren Nediana =

Clave Catastral: 092 l_l_l E | LTICTIL I (25)

sugerficie del Terranc: ____@)__m‘

sugerficia de Construccicn Propia. !27' mw
Sup. de Canstruccién 3 Ocupar: (28) m? feeem "
k Sug. sin Construlr a Ocugar: (29) m* o (32)
S ]
o AANANT LN NN AN NN
— e (30) NN
Czjones ce Estacionamiento en pradio - AN i

(31) NN
N
NN

Czjones en ctro predie’™:

Obzeracanes:

PAGDS AUTORIZADOS: CEDULA INFORMISTIVADE ZONIF CACION, PAGO POR CONCEFTO DE VENTA DE BEBIDAS ALCOHOLICAS, PAGO POR
CANOINES DE ESTACIONAMIENTD ¥ MAQUIN A5 ACCIDNADAS POR MONEDAS (VIDEQIUEGOS, TRAGAMONEDAS, ETC ) (ESTOS PAGOS SE
CIP, ANCOS AUTORIZADOS)

Tlalnepantia
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(34) —

ooC QUE DESERA CONEL FORMATO
EN UN FOLDER OFICI0 COLOR BEIGE Y UN BROCHE TIFO BACO ™™

Reguisito:

Cédula Informativa de Zonificacion (C12)
wrmiisinis ||

En casa g R CIZ ne contemple o giro o superfice aretendida
deserd prezantar en Onginal v Copia para Cotejo.

« Licencia de Funclonamients Orgina

« Baja de Licendla de Funcionamizata

* Licencia de Cormtraccidn

* Terming & Obra vfc Pane: el Munizipe

« Cambode usc do Succ

Identificacién Oficial del Titular

o]

inad, vigente y 3 noml

Antecedentes,

Persona Fisica: Credencial pars Votar, PFasapente, Céoua
Profesiond, Identificacian de Rasidente
Vigesita y copia iegitie

Persona Maral: Acta Constitutiva v Poder Notaral,
sneficacen ded representante fogal

Vigente y copia legibie; Resaltar an ol documenta el
nombramiento del representante legal

Comprobante de pago de Boleta Predial y/o Manifestacion
Catastral

B pracio deberd estar Ebee & 30eados 2ara peder realzar
trdreees ante 3 Suldiceocide dol CAET. |At 22 Frace. v ol Ang
Minicizal e fusconamenta y Fomasts o la Artisd Ceonamaca de
Pabeparcta de Saz)

Bl 2rodeo daba contar es sistema con superfide de tonstrocedn
dsponitle pirs Mg 103 fuiva Leena de Funscadmienta,
a0 conbarn o welicitisd se tamites o presestens |as) baals)

Licencia de Funcionamiento activa

Entregar dacumento Onginal, en ciko de cualguies
alaLcensa de ti;

£ £250 &0 N0 CONET Lo & documento origing! dede presentar

Copia Certilicada por el Municipio o Constandia de

Documentos Extraviadas (Con 10s respoctvgs datos de fa
ficencia da funcianamientc)

DUF o Dictamen de Giro y Oficio de Procedencia luridica

Para gros con Venta de edidas Alcohdbicas de consumo

nmnediato y gros de Actividad Automotiz. Sclitar regusites y

101MILD SN VONEINIFA D33 Su rEMITE 6 L350 08 MO CONTaT Lon

Giros Desregulados deberdn presentar:
Carta Responsiva de Proteccién Givil.

Qeiginal, con firma Jut6Erala y evidanda fotegratica legidle,
soficitada on ¢ mismo formata.

Giros Regulados deberan cumplir coi
Proteccién Civil.

a oxencida del Dictamen

secibida de requishos para 2 aotencidn del Ofico de
Zualuzcidn on Matera Ambiens:
Evaluacion de Impacto Estatal,
Fars Unidades Somn4micas gt ofupen mis de 3,000 mF de

de Licencla(s) de Funcisoa minnto isastivals) necsiarials).

Cosstruccion, mas de 6,000 ' de terena, o Rros aplicadies
“egun fa narma. £n L Subdireccdn del CAZT, contamas con un
fepreseanante del Gobierno del Estade de Méaice, quits podrd
25050020 ¢ viesTar de MINer Fratuita fespecta al o ks
SocuRTLos teCesancs.

En caso de que o trdmite o selicite wa tercero, deberd
esentanse en original, con fimas auidgratis de gquien
otorga, de quien acepta o poder y 2 testigos, nambre & los
lirmantes.  Anesar  copias egbles de sus  respectvas
idanelicacicnes oficales wgenes.

*El persoral ce la Suddirecrion del CAZT indicard expresamente, con 9242 2 13 decumentacdn, evicencias @ infermacan recibida ool petidoraria, si
la actnddad a desarrodar 2 una activicad REGULADA o DESREGULADA de 3l Catdopo de Act

Emarezasiales y de forma sunletora en 21 Cataloga Mexiquense, Feace. 14 aef Ang. Muncpal do Fa e 13 Amnecd 2o Nanezareia
o Bar ) Togas 225 salcitudes de Licenda ce Furconamients, Reguiacas o Desreguiacas san 3viitade par que
los datas manifestados sean verkdicos. (ar 17 Fraze W% defArp. Mumcialde Funcicramienta y O la Actindad Lranemica v Tainezastis oe Baz |

“*Fara ¢ Ingresa y emis.cn de fa Licencla ce Furcanamienta, es obligacian del titular contar con ‘as cajanes de earla
CiZ gama el Lso de su unidad ecanemica, asl coma evitar usar [a va pdalica, sin arswia, camo ), Pars carga o descarsa o

can fires ce explatackin de 13 acividad SCOPCMICA, 14 33 fracs X6 delAeg. M de 2y Fooaren oo 8 Aztidzas Tsirepunts ¢ daz.|

***Para darle Ingresa 3 su sobcitud v la asignacidn de ndmero 5.AR.E., debe presentar la documentackan COMPLETA ton D250 2 sy actiddad
economica seictada.

Queen suscrne (35) TITULAR DE LA LICENCIA, 820 pratesta de decrr
werdad, manifiesta que tadas has dates cadarades en el presents farmata, asi como la dacumentacicn presentada, o5 veridica y apegada 2
derecho par 'a que en caso de gue la realice un de s n, aasta y de la misma results que he
norndo en falsedad, cmindn, dola o mala fe, acepto (2 cancelanidn del presente tramde a revacacicn de las 2utorzacanes  reobidas, sin
arejusio de las sancicnes aplicables. Asi mizmo, MANIFIESTO que hago 'a aresante zalictud ostertando la pasesdn del inmuekie en of cual
aretendc operar la unidad ecandmica en mi caldad de:

D PropietarloD Arrendatario| | Comodatario EIUsulrucmarlu DDonaladn [regatario [ |Heredero DA!bacea(36)

Presentanda domumentacdn gue lo sustenta, de igual manera: DECLARO que he reabido de (2 autaridad munical &2 informacicn y asescria
necesaria para realizar mada uno de fas trimites requendes a fn de cbtener las autorzadones corresgond entes por 0 que no pracede
irvacar & dezconccimeento de la norma, NEME EXIME DE SU CUMPLMIENTD.

HOMERE COMFLETO Y FIRMA

SUBDIRECCION DEL CAET ¥ ENLACES

NOMBRE COM FLET'D ¥ FIRMA DEL SOLICITANTE ACUSE OE REQ2IDD: PROTECCICN CIVIL Y SUSTENTASIIDAD AMBIENTAL

LAPRESENTE SOLICITUD NO AUTORIZA EL FUNCIONAMIENTG U OPERACION DE SU ACTIVIDAD ECONOMICA, NI GARANTIZA LA EMISION
FAVORABLE DE UNA LICENCIA; NO APERTURE SIN CONTAR CON LA LICENCIA DE FUNCIORAMIENTO [EVITE SANCIONES!
Version 1028-02
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N° de

Requerimiento.

Instrucciones.

Tipo de tramite a realizar: Se debera colocar una “X" en el tipo de tramite a

1 realizar. apertura de establecimiento, cambio de actividad econémica,
ampliacion de superficie, ampliacion de actividad econémica, cambio de titular
de licencia o razon social, disminucién de superficie, disminucién de actividad
economica, correccion de datos o cédula informativa de zonificacion.

2 Datos del peticionario: Se debera colocar una “X" en el tipo de peticionario:
titular, representante legal o tercer acreditado.

3 Se debera colocar el nombre completo del peticionario.

4 Se debera colocar el teléfono principal para notificaciones.

5 Se debera colocar un teléfono secundario.

6 Se debera escribir el correo electrénico.

7 Datos del titular y de la Unidad Econdmica: Se debera colocar una “X" si es
persona fisica o persona moral.

8 Se debera colocar el RFC, ya sea de la persona fisica o de la persona moral,
segun sea el caso.

9 Se debera escribir el nombre completo o razon social del titular de la licencia.

10 Se debera escribir el nombre comercial del establecimiento.

1" Se debera indicar el domicilio del establecimiento, iniciando por la calle o
avenida, el nimero exterior, el nimero interior y/o el local (si es el caso), la
colonia y el coédigo postal.

12 Se debera colocar el horario de funcionamiento de lunes a viernes.

13 Se debera colocar el horario de funcionamiento del sabado.

14 Se debera colocar el horario de funcionamiento de los domingos.

15 Se debera poner el aforo maximo del establecimiento.

16 Se debera colocar el nimero actual de empleados en el establecimiento.

? 17 Se debera colocar el nimero de empleos que se pretenden <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>