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REGLAMENTO PARA LA REGULACION Y AUTORIZACION DE LAS
DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES DE USUARIOS NO DOMESTICOS
CONECTADOS A LA RED DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO D
MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO.

Lot

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son de
orden, observancia y de aplicaciéon al publico en general del Municipio de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, que descarguen agua residual a la
red de drenaje de esta localidad, sin per juicio de las competencias atribuidas
a otras dependencias de la Administracién Publica Municipal, Estatal o

Federal, segin corresponda lo establecido en los ordenamientos juridicos
aplicables a la materia. ‘

Articulo 2. El presente Reglamento tiene como objetivo dentro de esa esfera
competencial lo siguiente:

a) La regulacién y autorizacién de las descargas de agua residual no

domésticas conectadas a la red de drenaje y alcantarillado de jurisdiccion
municipal.

b) El registro, verificaciéon y control de descargas distintas a las de uso
doméstico, con la finalidad de preservar la salud de las personas, la
conservacién de las redes de drenaje municipales y de manera general la
proteccién al Medio Ambiente.

Para el ejercicio de estas atribuciones, el Organismo Operador de Agua
podra celebrar convenios de coordinacidén con diversas dependencias de la

administraciéon publica municipal, estatal y/o federal dentro del dmbito de
sus respectivas competencias.

Articulo 3. Estan obligados al cumplimiento del presente Reglamento, las
personas fisicas, juridicas colectivas y/o usuarios que hagan uso de la
infraestructura de drenaje y alcantarillado, administrada por el Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México. Esto
incluye a los responsables de las descargas provenientes de servicios como
industrial, agricola, pecuario, acuacultura, recreativo o cualquier otro uso
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distinto al doméstico, asi como los provenientes de la mezcla de aguas
residuales derivadas de dichas actividades.

Articulo 4. Las instalaciones que comprenden el sistema de drenaje de todo
predio deberdan situarse en el interior del mismo formando parte de su red
interior y contara al menos con una arqueta de salida de aguas residuales.
En ningun caso se considerara red publica de alcantarillado las instalaciones
situadas dentro de los predios. El mantenimiento de estas instalaciones
correra a cargo de los propietarios de |os predios.

Articulo 5. Para los efectos de este Reglamento, se entenderd por:

. Actividad econémica: Las actividades realizadas por unidades
econdémicas;

Il. Aforo: Medicidn del caudal o flujo de una corriente de agug;

lll. Agua potable: Aquella que puede es para uso y consumo humano sin
causar efectos nocivos a la salud y que cumple con las caracteristicas
bacterioldgicas, fisicas, organolépticas, quimicas y radiactivas establecidas
en las Normas Oficiales Mexicanas;

IV. Agua pluvial: El agua proveniente de |a lluvia, nieve o granizo;
V. Aguas residuales: Las que se vierten al drenaje, alcantarillado o cualquier \\
\(
U

cuerpo receptor o cauce, provenientes de los usos mencionados en la Ley del
Agua para el Estado de México y Municipios, y que han sufrido una
degradacién de sus propiedades originales;

VI. Agua tratada: El agua residual que ha sido sometida a procesos de
tratamiento para remover contaminantes;

VIl. Albafial exterior y/o Descarga Domiciliaria: Parte del conducto que
desaloja aguas pluviales y residuales; comprendida desde el parametro o
alineacién del predio hasta la conexién a la atarjega;

VIIl. Alcantarillado: El sistema de ductos, accesorios y cuerpos receptores
isefiados para recolectar y conducir aguas residuales y pluviales al drenaje;

IX. Arqueta: Elemento de la red de saneamiento que se utiliza para la
conexion de tuberias que recogen y conducen las aguas residuales;
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X. Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuario
Domeésticos: Documento expedido por el Organismo Operador de Agua g
autoriza al permisionario a efectuar descargas de aguas residuales al =iSte :
de drenaje y alcantarillado municipal, cumpliendo con los pardametro %
establecidos en el presente Reglamento, asi como con las condiciones =—=<—
particulares de descarga que se hubiese establecido;

Xl. Condiciones de Descarga: Limites de contaminantes maximos
permisibles fisicos, quimicos y bacteriolégicos establecidos en la Normas
Oficiales Mexicanas, Leyes, asi como en el presente Reglamento;

XIll. Condiciones particulares de Descarga: Disposiciones establecidas qu
regulan el vertido de aguas residuales al sistema de drenaje definidos por e
Municipio u Organismo Operador de Agua, que deben ser cumplidos por
quienes descarguen en los sistemas de alcantarillado

Xlll. Contaminacién: La presencia de uno o mas contaminantes, o bien las
combinaciones de estos, en cuerpos de agua o Ecosistemas;
XIV. Contaminante: Cualquier materia que, al mezclarse con aguas claras,

agua potable o agua tratada, altera, corrompe o0 modifica sus caracteristicas
e impide su uso consuntivo;

XV. Cuerpo receptor: La obra hidraulica o cuerpo de agua bajo jurisdicciéon
municipal al que se vierten las descargas de aguas residuales; |

XVLI. Desarenador: Estructura que se encuentra cerca del area de captacién
de aguas residuales;

XVII. Descarga: La accién de vaciar agua o cualquier otra sustancia, de forma
continua o intermitente, al drenaje o alcantarillado, incluyendo cauces,
depdsitos y vasos;

XVIll. Descarga fortuita o accidental: E| vertido o depdsito imprevisto de
agua o cualquier otra sustancia en el sistema de drenaje o alcantarillado,
incluyendo cauces, depdsitos y vasos, realizado de manera excepcional, sin
previo aviso o permiso de la autoridad competente;

XIX. Descarga permanente: El vertido o depdsito de Agua o cualquier otra
sustancia continua en el sistema de alcantarillado, drenes o canales;
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XX. Descarga intermitente: El vertido o depdésito de Agua o cualquier otra
sustancia de manera ocasional o en periodos determinados en el sistema de
alcantarillado, drenes o canales;

XXI. Derivacion: Proceso que consiste en separar una parte de un todo, o en
conectar algo a una conduccién principal;

XXIl. Dilucién: La acciéon de mezclar dos tipos de agua con diferentes
caracteristicas para obtener niveles intermedios de contaminacién,
cumpliendo asi con las condiciones de descarga establecidas en el presente
Reglamento o por la autoridad competente;

XXIIl. Direccién General: La Direccién General del Organismo Publico
Descentralizado del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién
de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Tlalnepantla, México.

XXIV: Direccién de Construccién y Operacién Hidraulica: La Direccién de
Construccion y Operacién del Organismo PCiblico Descentralizado del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacidon de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de| Municipio de Tlalnepantla,
México.

XXV: Direccién Juridica: La Direccidén Juridica del Organismo Publico
Descentralizado del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién
de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Tlalnepantla, México.

XXVI. Drenaje: El sistema de obras hidréulicas destinado a la descarga y
ale jamiento de aguas residuales y pluviales;

XXVIl. Escurrimiento o escorrentia: Corriente de agua que se vierte al
rebasar su depdsito o cauce naturales o artificiales;

XXVIINl. Fosas sépticas: Tangque subterrdaneo que almacena y trata las aguas
residuales de un predio;

XXIX. Inspeccién: Labor de control que se lleva a cabo en los inmuebles y/o
en las instalaciones de las Empresas que vierten sus aguas residuales a la red

municipal de alcantarillado;
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XXX. LGEEPA: Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccid
Ambiente;

XXI. Ley: La Ley del Agua para el Estado de México y Municipios;
XXXH. Medidor: Instrumento utilizado para cuantificar el volumen de agua

gue pasa a través de un conducto;

XXXIil. M.H.A: Mane jo de Higiene de los Alimentos;

XXXIV. Muestra compuesta: Agquella que resulta de la combinacién de varias
muestras simples;

XXXV. Muestra simple: La muestra tomada en el punto de descarga, de
manera continua, en un dia normal de operacién, que refleje cualitativa y
cuantitativamente los procesos mas representativos de las actividades
generadoras de la descarga. Esta debe tomarse durante el tiempo necesario

para completar un volumen suficiente que permita realizar los analisis
requeridos para determinar su composicion, midiendo el caudal descargado

&

en el sitio y momento del muestreo;

XXXVI. Organismo Operador de Agua: Es la Institucidon y/o Entidad en
general directamente encargada de la operacién, mantenimiento y
administracion del sistema de alcantarilladg, asf como de la prestacién de los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento del Municipio;

XXXVII. 0.P.D.M. Tlalnepantla: Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Tlalnepantla, México;

XXXVIIl. Parametro: Variables utilizadas como referencia para determinar la
calidad fisica, quimica y bioldgica del agua;

XXXIX. Permisionario: Persona fisica o juridica colectiva que cuenta con un
Certificado para realizar descargas de aguas residuales a la red de drenaje y
alcantarillado municipal, otorgado conforme a este Reglamento;

XL. Personas juridicas colectivas: Asociaciones, sociedades y demas
entidades reconocidas legalmente como personas juridicas por estar

constituidas conforme a la ley; 77[
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XLl Planta de tratamiento: Instalaciones publicas o privadas compuestas
por un conjunto de unidades de proceso destinadas a depurar aguas

residuales;

XLIl. Red de aicantariiiado o saneamiento: Es el conjunto de obras,
instalaciones o servicios que tienen por objeto la evacuacién y disposicién
final de las aguas residuales;

XLIiL. Registro: Identificador alfanumérico Unico e irrepetible asignado a un

por el Organismo Operador a una descarga especifica;

documento enlistado;
XLIV. Registro de Descarga de Aguas Residuales: Nimero o folio asignado

XLV. Reglamento: E| presente ordenamiento;

XLVI. Residuos peligrosos: Aquellos que, por sus caracteristicas corrosivas,
téxicas, reactivas, explosivas, inflamables o bioldgico-infecciosas,
representan un peligro para la biodiversidad, el equilibrio ecoldgico o el
medio ambiente;

XLVIil. Saneamiento: La conduccion, ale jamiento, descarga y, en su caso,
tratamiento de las aguas residuales, asi como la disposicién final de los
productos resultantes de dicho tratamiento;

XLVII. Toma: E! lugar por donde se deriva un fluido;

XLIX. Trampa de grasas y aceites: Sistema Mmediante el cual se separan las
grasas y aceites del agua residual;

L. Tratamiento: E| proceso de remocién de contaminantes presentes en las
aguas residuales, conforme a los protocolos establecidos en la regulacién
aplicable, con el fin de permitir su explotacién, uso o aprovechamiento;

LIl Tratamiento previo: La accidn de remover o reducir las concentracieges-
de uno o varios contaminantes especificos del agua residual, con el ohjétivo

de acondicionarlas para su incorporacién al sistema de drepaje o
alcantarillado municipal;

-

LIl. Uso doméstico: El uso del agua para fines particulares de las persgna
sus hogares, incluyendo el riego de jardines, arboles de ornato
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abrevadero de animales domésticos, siempre que no implique una actiw
lucrativa;

LIll. Uso no doméstico: El uso del agua para actividades distintas al am
particular de las personas y sus hogares, incluyendo su aplicacidei en
comercios, industrias, servicios, construcciones, dreas recreativas y gtialquier—
otro fin que no se encuadre en el uso doméstico, independientemente de si
implica o no una actividad lucrativa;

U

LIV. Usuario: Las personas fisicas o juridicas colectivas responsables de las
descargas de aguas residuales derivadas de actividades industriales,
comerciales, de servicios, recreativas, agricolas, pecuarias, acuicolas o de
cualquier otro uso distinto al doméstico, realizadas en la infraestructura de
drenaje y alcantarillado a cargo del Organismo Operador de Agua;

R

LV. Vertido de aguas residuales: Agua residual procedente de instalacione
domésticas, industriales o comerciales, habitualmente con cierta carga

contaminante, que obliga a su recoleccion por el alcantarillado y transporte
a la planta tratadora;

LVL Via publica: Camino abierto al tréfico y de uso comun, donde pueden
circular personas y vehiculos.

Articulo 6. De conformidad con lo establecido por la Ley del Agua para el

Estado de México y Municipios, estan obligados a contratar y pagar los
servicios de drenaje y alcantarillado:

I. Los usuarios del servicio de agua potable, independientemente del tipo de
uso que se les asigne;

ll. Los propietarios o poseedores de inmuebles que obtengan agua de
fuentes distintas a la red de distribucién municipal, que utilicen el sistema
de drenaje y alcantarillado para la descarga de sus aguas residuales.

Esta obligacién tiene como finalidad garantizar el mantenimiento y
adecuado funcionamiento de la infraestructura hidraulica y el cumplimiento
de las disposiciones legales en materia de gestidon de aguas residuales.

S P

Articulo 7. Son autoridades competentes para la aplicacién del presente
ordenamiento las siguientes:
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a) Direccién General

b) Direccién de Construccién y Operacién Hidraulica

¢) Direccidn Juridica

d) Las demdas que por sus facultades intervengan en la aplicacién del
presente reglamento.

N

Articulo 8. Para los efectos del presente Reglamento, la Direccién de
Construccién y Operacidn Hidraulica, tiene las siguientes atribuciones y
obligaciones:

I. Establecer el control de las descargas de aguas residuales no domésticas
conectadas a la red alcantarillado, tanto en calidad como en cantidad,
exigiendo el cumplimento de los limites maximos permisibles en las
descargas que estabtecen las Normas Oficiales Mexicanas;

Il. Exigir el tratamiento previo de las Aguas Residu:les no domésticas para
su descarga al drenaje y alcantarillado o cuerpos receptores de jurisdicciéon
municipal;
llIl. Fijar las condiciones particulares de descarga, respecto de las aguas
residuales no domésticas que se descarguen al sistema de alcantarillado
municipal;

IV. Establecer las fedidas necesarias para evitar que se descarguen
desechos sélidos a sustancias que pUedan contaminar o alterar, fisica,
quimica o bioldgicamente las aguas clara's de las corrientes o que, por sus
caracteristicas, puedan poner en peligro el funcionamiento de |la
Infraestructura hidraulica.

V. Ordenar medidas de seguridad preventivas y/o correctivas con el objeto
de regularizar la calidad de las descargas de los usuarios no domésticos al
sistema de drenaje y alcantarillado municipal, cuando los responsables no
cumplan con los lineamientos y la normatividad aplicable;

peticionarios, que, con motivo de la prestacién del servicio, infrinja
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disposiciones de este Reglamento y demds normatividad aplicable

materia; mismos que se hardn acreedores a las sanciones administra
segun sea el caso.

VIll. Ademas de las obligaciones estipuladas en la Ley, la Direccion de
Construccion y Operacidon Hidraulica debera realizar y actualizar un registro
de las descargas en las redes de drenaje y alcantarillado que administre.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA AUTORIZACION O REGULARIZACION DE LA DESCARGA DE
AGUAS RESIDUALES PARA USUARIO NO DOMESTICO CONECTADOS AL
SISTEMA DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO MUNICIPAL

Articulo 9. Los establecimientos industriales, comerciales y de servicio, y
que generen descargas de aguas residuales, deberan cumplir las medidas
necesarias para prevenir y controlar la contaminacion u obstruccion de la red
de alcantarillado por las descargas de aguas residuales con motivo de los
usos o actividades que realicen, asi como en su caso efectuar el tratamiento
previo necesario en los términos de las leyes relativas, disposiciones

reglamentarias, normatividad aplicable, y disposiciones contenidas en el
presente Reglamento.

> S\ M

Articulo 10.- Para contar con una regulacién y control que permita dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo anterior, los usuarios no
domésticos empadronados en el Sistema Comercial de este Organismo y los
propietarios y/o poseedores de inmuebles no domésticos que obtengan
agua de fuentes distintas a la red de distribucion Municipal, que utilicen el
sistema de drenaje y alcantarillado para la descarga de sus aguas residuales
deberdn registrar sus descargas a la red publica municipal de alcantarillado
ante la Direccién de Construccién y Operacion Hidraulica, debiendo obtener
el Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarios no Domésticos,
vigente, conforme a lo dispuesto por la Ley General del Equilibrio Ecoldgico

y la Proteccién al Ambiente, disposiciones Estatales y Municipal, y Normas
Oficiales Mexicanas respectivas.

Articulo 1. Corresponde 2 ia Direccién de Construccién y Operacion
Hidraulica, otorgar la autorizacién para la(s) descarga(s), mediante la emisién
de un Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarios no
Domésticos, que descarguen de manera permanente, intermitente o
* fortuita aguas residuales a la red de drenaje y alcantarillado municipal, con

S S S S SNNSY POV IYY,
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el fin de operar y mantener en buenas condiciones |la red de drenaje y
alcantarillado Municipal, pudiendo incluso de manera previa corroborar la
condicién de la descarga indicada por el usuario, la emisién de dicho
Certificado se realizard en un lapso no mayor a 30 dias habiles, siempre y
cuando el usuario de cumplimiento a los requisitos correspondientes para
tal fin.

Articulo 12. Los usuarios no domésticos que realicen descargas de aguas
residual y requieran conectarse a la red de drenaje y alcantarillado Municipal,
asi como como aquellos que ya se encuentren conectados y requieran
regularizar su situacion, deberan de manera anticipada efectuar el pago del
Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarios no Domésticos,

conforme a la UMA actual y de acuerdo a los precios publicos vigentes los
cuales son publicados en la Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de
Constitucional de Tlalnepantla de Baz, corriente eri ese afio.

Articulo 13. El proc&so de autorizacién o regularizacién para obtener el
Certificado de Descarga de Agua Residual p ara Usuarios no Domésticos,
daré inicio con el escrito | ibr: de peticién dirig ido a| Director de Construccién
y Operacién Hidraulica, el cual debe ser claro, veraz y tendrd que ser
ingresado a este Organismo Operador de Agua, ¢lentro de Ios treinta dias
habiles siguientes contados a partir de la soli¢itud del peticionario.

Articulo 14. Adjunto al escrito, sefialado en el articulo anterior, dirigido al
Director de Construccidn y Operacién H idraulica, debera ser acomparado
con la siguiente infogmacién y/o docume; tacin:

I. Nombre y firma del solicitante y/o de su representante legal. \
Il. Domicilio del solicitante y/o de su representante legal, asi como una
direccién ubicada dentro de la circunscripcién territorial, niUmero telefénico

i [

y correo electrdnico, para oir y recibir notificaciones.

Il Actividad econdmica del solicitante.

IV. Ubicacion del predio donde se realiza la actividad econdmica y croq
localizacién.

V. Explicaciéon sucinta de las razones que sustentan la necesida
Certificado y los objetivos que se persiguen.

L 223232323232 % §r'lltlll'll Q
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VI. Lugar y fecha.

Articulo 15. La solicitud deberd acompafiarse con la siguiefte
documentacion:

A) Para Personas Fisicas;

o

I. Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.);

Il. Licencia de Funcionamiento;

lHI. Identificacion oficial vigente de la persona que solicite el Certificado. En
caso de no gestionar a nombre propio o acudir personalmente, presentar
carta poder y copia simple de la identificacién oficial de la persona que realiza
el tramite; '

IV. Copia del comprobante de pago de agua potable y/o residual tratada del
dltimo bimestre, en caso de abastecerse mediante pipas se requiere
presente las facturas del Gitimo bimestre indicando el promedio de pipas
que ocupa al bimestre, titulo de concesién y/o resolucién, asi como informes
trimestrales o semestrales que presentan ante CONAGUA de los volimenes
de extraccion, si cuenta con pozo propio;

V. Plano hidrdulico-sanitario y/o croquis, indicando de manera precisa:

a) Numero total de descargas (pluvial, servicios y procesos).

b) Didmetro de cada una de las descargas.

c) Origen de la(s) descarga(s).

d) Ubicacién y calle en la que se conecta al drenaje municipal.
e) Punto de muestreo del laboratorio acreditado.

VL. Diagrama de flujo del proceso de produccidn y/o descripcién detallada de
la actividad que realiza la negociacion, debiendo precisar en qué se utiliza el
agua;

VIl Listado de Materias primas (en caso de que aplique),

VIll. Listado de Maquinaria y equipo (en caso de que aplique) indicar
capacidades y volumenes;

N o o SN\
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IX. Anélisis fisicoquimico bacteriolégico reciente, con una antigledad no
mayor a 90 dias de haberse realizado, conforme a lo establecido en la Norma
Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996, misma que a su vez hace
referencia a la NOM-001-SEMARNAT-1996, la cual fue actualizada por la NOM-
001-SEMARNAT-2021, por cada una de la(s) descarga(s) de agua residual con
la (s) que cuenta, realizado por un laboratorio acreditado por la Entidad
Mexicana de Acreditacién, AC. (EMA), y/o Mexicana de Acreditacién A.C.
(MAAC), debiendo entregar los resultados y las hojas de campo en original;

X. Ingresar Diagrama de flujo con especificaciones técnicas del sistema de

tratamiento de agua residual en caso de que aplique; p

Xl. Memoria técnica que fundamente los requisitos a que se refieren los
puntos anteriores y la forma en que el solicitante cumplira con las normas y
especificaciones técnicas aplicables;

Xll. Pago por cada uno de los Certificados de Descarga de Agua Residual
para Usuarios No dornisticos (Validacién y verificiaciin de condiciones de
descarga de agua residual).

B) Personas Juridico Colectivas:
I. Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.);

Il. Licencia de Funcionamiento;

Iil. Documento que acredite la personalidad juridica de la persona que
solicita el tramite (Acta constitutiva de la empresa y poder notarial del
representante legal, anexando copia simple de su identificaciéon oficial). En
caso de no acudir el representante legal, entregar carta poder y copia simple
de la identificacion oficial de la persona que realiza el tramite;

IV. Copia del comprobante de pago de agua potable y/o residual tratada del
dltimo bimestre, en caso de abastecerse mediante pipas se requiere
presente las facturas del ultimo bimestre indicando el promedio de pipas
que ocupa al bimestre. Titulo de concesién y/o resolucién, asi como inforp
trimestrales o semestrales que presentan ante CONAGUA de los volu
de extraccidn, si cuenta con pozo propio; =

r!

V. Plano hidréulico-sanitario y/o croquis, indicando de manera precisa:%
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a) Numero total de descargas (pluvial, servicios y procesos).
b) Didmetro de cada una de las descargas.
c) Origen de la(s) descarga(s).
d) Ubicacidn y calle en la que se conecta al drenaje municipal.
e€) Punto de muestreo del laboratorio acreditado.
V1. Diagrama de flujo del proceso de produccion y/o descripcién detalla a/e

la actividad que realiza la negociacién, debiendo precisar en qué se utiliza el
agua;

VIl. Listado de materias primas (en caso de que aplique);

VHI. Listado de maquinaria y equipo (en caso de que aplique). Indicar
capacidades y volumenes;

IX. Andlisis fisicoguimico bacterioldgico reciente, con una antigledad no
mayor a 90 dias de haberse realizado, conforme a lo establecido en la Norma
Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996, misma que a su vez hace
referencia a la NOM-001-SEMARNAT-1996, la cual fue actualizada por la NOM-
001-SEMARNAT-2021, por cada una de la(s) descarga(s) de agua residual con
la (s) que cuenta, realizado por un laboratorio acreditado por la Entidad
Mexicana de Acreditaciéon, AC. (EMA) y/o Mexicana de Acreditacién A.C.

(MAAC), en el caso de que aplique, debiendo entregar los resultados y las
hojas de campo en original;

X. Ingresar Diagrama de flujo con especificaciones técnicas del sistema de
tratamiento de agua residual, en caso de que aplique;

XIl. Memoria técnica que fundamente los requisitos a que se refieren los

puntos anteriores y la forma en que el solicitante cumplird con las normas y
especificaciones técnicas aplicables;

XIl. Pago por cada uno de los Certificados de Descarga de Agua Residual
para Usuarios No domésticos (Validacién y verificaciéon de condiciones de
descarga de agua residual).

C) INSTITUCIONES PUBLICAS

I. Escrito libre, Director de Operacién Hidraulica del OPDM en el cual solicita
la emisidn de su Certificado de Descarga; incluir fuente de abastecimiento

RN BN J/f ‘_
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de agua potable, que se presentara en Oficialia de Partes en original y
copia para su acuse, escrito que debe incluir la siguiente informacién:

a) Nombre y Firma del solicitante y/o de su representante legal.

b) Domicilio del solicitante y/o su representante legal, asi como el
sefialamiento de una direccién dentro del municipio y direccién de
correo electrénico para recibir notificaciones.

c) Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.)

Il. Documento que acredite la personalidad juridica de la persona que
solicita el tramite (Acta constitutiva de la empresa y poder notarial deJ

)N

representante legal, anexando copia simple de su identificacién oficial).
En caso de no acudir el representante legal, entregar carta poder y copi
simple de la identificacion oficial de la persona que realiza el tramite.

lll. Comprobante de pago de agua potable y/o residual tratada del Gltimo
bimestre, en caso de abastecerse por medio de pipas se le requieren los
Ultimos 5 recibos de pago. Titulo de concesidn y/o resolucién si cuenta
con pozo propio.

IV. Plano hidraulico-sanitario y/o croquis, indicando de manera precisa:
a) NiUmero total de descargas (pluvial, servicios y proceso).

b) Didmetro de cada una de las descargas.
c) Origen de la(s) descarga(s).
d) Ubicacién y calle en la que se conecta al drenaje municipal.
e) Punto de muestreo del laboratorio acreditado.
e

V. Diagrama de flujo del proceso de produccién y/o descripcién detall
la actividad que realiza la negociacién. Indicar de manera precisa
se utiliza el agua y dénde se genera el agua residual.

VI. Listado de materias primas (en caso de que aplique).

VIl. Listado de maquinaria y equipo (en caso de que aplique).
capacidades y volumenes.

-y
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VHI. Andlisis fisicoquimico bacteriolégico reciente, con una antiguedad
mayor a 90 dias de haberse realizado, conforme a lo establecido
Norma Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996, misma qu vez
hace referencia a la NOM-001-SEMARNAT-1996, la cual fue actualiza
por la NOM-O01-SEMARNAT-2021, por cada unade la(s) descarga(s) de
agua residual con la (s) que cuenta, realizado por un laboratorio
acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacién, AC. (EMA) y/o
Mexicana de Acreditacion AC. (MAAC), en el caso de que aplique,
debiendo entregar los resultados y las hojas de campo en original

IX. Ingresar Diagrama de flujo con especificaciones técnicas del sistema de
tratamiento de agua residual, en caso de que aplique.

X. Memoria técnica que fundamente los requisitos a que se refieren los
puntos anteriores y la forma en que el solicitante cumplira con las normas
y especificaciones técnicas aplicables.

XI. Pago por Certificado de Permisos de Descarga de Agua Residual para
Usuarios No domésticos (Validacion y verificacion de condiciones de
descarga de agua residual).

Articulo 16. La caracterizacion fisico-quimica y bacteriolégica de la descarga
referida en el articulo 15 inciso a)fracciéon IX, inciso b) fraccidon IX e inciso ¢)
fracciéon VIl del presente ordenamiento, tanto para personas fisicas como
juridico colectivas debera ser realizada por los prestadores de servicios en
materia de laboratorios que se encuentren registrados, acreditados y
certificados ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, AC. (EMA) y/o
Mexicana de Acreditacion AC. (MAAC), y que ademas cuenten con la
aprobacién de la Comisién Nacional del Agua (CONAGUA), de conformidad
con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996,
misma que a su vez hace referencia a la NOM-001-SEMARNAT-1996, la cual
fue actualizada pot la NOM-001-SEMARNAT-2021, y cuya fecha de muestreo

no serd mayor a 30 dias calendario previos a la fecha de solicitud del
Certificado.
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Para el caso de nuevos establecimientos la presentacién de dichos analisis
debera remitirse a los 90 dias del inicio de actividades.

Articulo 17. La Direccién de Construcciéon Operacién Hidraulica, procedera a
evaluar dicha informacién y en caso de considerarse necesario procederda a
realizar una visita de inspeccién y verificaciéon al establecimiento, a fin de
comprobar los datos contenidos en la solicitud, visita que se llevara a cabo
por el personal de Inspeccién debidamente acreditado.

Articulo 18. La Direccién de Construccién y Operacién Hidraulica otorgard el
Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuario no Doméstico, con
- el cual el establecimiento quedara registrado en el padrén de control de
descargas, confiriéndole un nimero de registro por cada descarga final de
aguas residuales, exclusivo para el establecimiento que se esté dando de
alta; y en el caso de haber otras plantas o filiales ulnicadas en distinto lugar,
éstas deberan tramitar su registro de manera independiente.

SN

Articulo 19. La Direcciin de Construcciin y Operaciéon Hidraulica, estara en
posibilidad de negar la autorizacién, para el ¢aso de que las descargas de
aguas residuales rebasen las condiciones aptas para su vertido a la red de
drenaje previstas en la Norma Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996,
misma que a su vez hace referencia a la NOM-001-SEMARNAT-1996, la cual
fue actualizada por la NOM-O01-SEMARNA\T-202], no se cumplan las
condiciones minimas que garanticen la proteccién de la salud o la
conservacion de la ved de drenaje municipal y/o se pretenda descargar
desechos sélidos o substancias que puedan contaminar, alterar o modificar
fisica, quimica o biolégicamente las aguas claras de las corrientes, causes,
vasos o cuerpos de agua, o que por sus caracteristicas puedan poner en

- peligro el funcionamiento de la infraestructura hidraulica, la seguridad de un
nulcleo de poblacién o de sus habitantes. En este caso la negativa se fundara
y motivara debidamente notificAndose de ello personalmente al propietario
o representante legal del solicitante.

P =

(2

Articulo 20. E| Certificado de Descarga de Agua Residual para UsuariQq_No
Doméstico contendrs los siguientes datos: \y
I. Nombre o razén social del titular del Certificado de Descarga~sle_
Residual para Usuario no Domestico, asi como hombre de su represe
legal;

ooy
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. Domicilio;
. Giro o actividad correspondiente;

IV. La ubicacién y descripcidn de la(s) descarga(s), y en su
condiciones particulares de la misma;

oy
J/mf

V. La periodicidad y tipo de los analisis y reportes que debe realizar;
VI. Los términos y condiciones a los que queda sujeta la autorizacion;

VIl La periodicidad de la evaluacién general de la descarga;

o\

VIil. Fecha de expedicion y vencimiento;
IX. Nombre y firma de la autoridad que lo emite;

X. Nimero de contrato de agus;

Xl. Constancia legal respecto de la fuente de abastecimiento de agua
potable;

Xll. Parametros y sus limites permisibles que deberd observar el
establecimiento, ademas de las cldusulas condicionantes del Certificado de
Descarga de Agua Residual para Usuarios no Domésticos.

Articulo 21. La Direccion de Construccion y Operacion Hidraulica, podra
modificar log alcances en las condiciones de descarga de aguas residuales,
establecidas en el Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarios
no Domeésticos en los siguientes casos:

I. Para incorporar nuevos parametros o limites maximos permisibles diversos
a los contenidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996,
misma que a su vez hace referencia a la NOM-001-SEMARNAT-1996, la cual
fue actualizada por la NOM-001-SEMARNAT-2021,

l. En caso de que se modifiquen los contenidos en las Normas Oficiales
Mexicanas en la materia.

PR "
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. Cuando existan cambios que alteren las caracteristicas o los volimenes
de descarga de agua residual considerados en el Certificado de Descarga de
Agua Residual para Usuarios no Domésticos;

IV. Cuando existan causas que obliguen a la autoridad hacer una reduccién
temporal o permanente en los Limites Maximos Permisibles establecidos en
el Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarios no Domésticos; y

N

V. Cuando exista cambio de propietario en el inmueble o predio.

Las modificaciones a que refiere el presente articulo seran notificadas por
escrito al peticionario dentro de los diez dias hdbiles siguientes a su
publicacién y se les fijara un plazo para que realicen las adecuaciones
necesarias.

Articulo 22, E| Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarios no
Domeésticos, puede ser revocado previo otorgamiento a garantia de
audiencia en términos de lo dispuesto en el Cdédigo Procedimientos
Administrativos del Estado de México, por las siguientes causas o razones:

,Q
l. Falsificaciéon de los reportes de muestreo;

Il. No permitir el acceso al personal debidamente facultado de la Direccién z
de Construccién y Operacién Hidraulica, a sus instalaciones, asi como
obstaculizar la practica de la inspeccion;

Hl. Omitir, negar o falsear en forma parcial o total la informagic’m;

IV. Omitir la entrega de reportes de muestreo y medicién de flujo, en las

fechas establecidas en este Reglamento;

V. Omitir el pago del Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuario

no Domestico, pago de multas o sanciones o pagos de caracterizacién, de
derechos y de volumen de descarga o tratamiento;

VI. Violaciones en cualquiera de los términos o condiciones de es

por €| Organismo Operador de Agua. ;
SN NN NYNNYN § PO IIIIII
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Articulo 23. Los usuarios no domésticos que realicen descargas de a
residual y requieran conectarse a la red de drenaje y alcantarillado Mu |paI
0 que actualmente ya se encuentren conectadas, deberan SUJetarse a

limites maximos permisibles en las Normas Oficiales Mexicanas apllcables
asi como al proceso para la determinacién de contaminantes.

Articulo 24. A todos los responsables de las Descargas de Aguas Residuales
derivadas de los usos industrial, comercial, de servicios, recreativo, agricola,
pecuario, acuacultura o cualquier otro uso que sea distinto al doméstico,
deberan cumplir en un plazo no mayor a 60 dias, contados a partir de la
entrada en vigor del presente Reglamento, con la obligacién de registrar y,

obtener el Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarios no
Domésticos vigente.

Articulo 25. Los tramites de registro de la descarga de aguas residuales a la
red de drenaje y alcantarillado municipal, iniciados antes de la entrada en
vigor del presente ordenamiento y que aun se encuentran en tramite, se
concluirdn ante la Direccidon de Construccidon y Operacidon Hidraulica, y
conforme a las disposiciones legales vigentes al momento de su solicitud.

ve

Articulo 26. Las Personas Fisicas o Juridico Colectivas que sean titulares de
descargas similares a las de uso domeéstico en cantidad y calidad, podran

solicitar de manera particular a la Direccién de Construcciéon y Operacidon

Hidraulica, se reconsidere requerir los requisitos establecidos en las

fracciones, IX y X, del articulo 15 del presente Reglamento.

Articulo 27, La vigencia del Certificado de Descarga de Agua Residual para

Usuarios no Domeésticos, conectados a la red de drenaje y alcantarillado sera

por el afo que corresponda al ejercicio fiscal y se expedird previo pago del

derecho correspondiente. Cabe sefalar que, dicho pago es diverso al que se (\
» .

paga por los por los servicios de agua potable, drenaje y alcantarillado y
recepcion de caudales de aguas residuales para su tratamiento.

CAPITULO TERCERO
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES,
COMERGIALES, GIROS MERCANTILES, DE SERVICIO, Y AQUELLOS QUE
GENEREN DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES NO DOMESTICAS
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Articulo 28. Una vez expedido el Certificado de Descarga de Agua Residual
para Usuarios no Domésticos, el peticionario no domestico tendrd la
obligacién de reportar a la Direccidén de Construccién y Operacidén Hidraulica,
con la periodicidad que éste determine, la calidad y la cantidad de cada una
de sus descargas, bajo el entendido que los muestreos y andlisis de calidad
del agua se realizaran en los términos y bajo las condiciones estipuladas en
la normatividad de la materia.

sus procesos generadores de contaminacion de las aguas, deberé presentar
con todo detalle ante la Direccién de Construccién y Operacién Hidraulica,
su régimen de operacién y una propuesta de muestreos para la medicién de
sus parametros contaminantes.

Articulo 29. Cuando el usuario tenga periodos de operacién irregulares en 7

Articulo 30. Los sitic? s de muestreo y aforo deberadn ser construidos por los
usuarios, en lugares accesibles, de tal manera que asegure el mantenimiento
constante por parte de los propietarios, encargados o poseedores de
establecimientos, indu§trias, comercios, giros. mercantiles o usuarios no
domésticos, ello aunado a que la operacién de muestreo y aforo sea
representativa y de facil realizaciin.

Articulo 31. Los propietarios, encargados o poseedores de establecimientos j
industrias, comercios, giros mercantiles o usuarios no domésticos que

cuenten con el equipo de medicidn para uno o varios parametros, deberan
rutinariamente calibrar los mismos ademas de contar con su bitacora
respectiva, debiendo sefalar que, los sitios de muestreo no deberdn ser
cambiados y/o modificados sin notificar previamente a la Direcciéon de
Construccién y Operacién Hidraulica para su aprobacién. '

R

Articulo 32. Los propietarios, encargados o poseedores de establecimie
industrias, comercios, giros mercantiles o usuarios no domésticos nop4
transferir el Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarlo
Domeésticos, excepto cuando se transmita la propiedad del predi
comercio, giro o actividad industrial de una persona a otra, bajo la condj&ion

de que no se modifique el uso del agua y el proceso productivolf:le la 5
negociacién que genera la descarga. En tal situacién se debera dar aviso a la
Direcciin de Construccién y Operacién Hidréulica, para la transmisién de

dicho Certificado, en un tiempo no mayor a treinta dias habiles contados a

partir de que se haya celebrado la transmisién entre particulares.

Organismo Priblico Descentralizado para la Prestacion de los Serviclos de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México. + '
Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, CP. 54000, Tlalnepantia de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 08 %

#3 OPDM Tialnepantla 3 @OPDM_Tialne |//@opdm_tlalne



S
R i | W AYUNTAMIENTO Tlalnepantia OPDM
%4, % CONSTITUCIONAL DE

; TLALNEPANTLA DE BAZ

” nuestra ciudad Tlalnepantia

. nuestra ciudod
20252027 y  Sa 3037

*2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO”,

Articulo 33. Los usuarios que descarguen a la red de drenaje y alcantarj
municipal, no deberan rebasar los limites maximos permisiblesXpara
contaminantes de las descargas de aguas residuales establecidés emla/
Norma Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996, misma que a su vez
hace referencia a la NOM-001-SEMARNAT-1996, la cual fue actualizada por la
NOM-001-SEMARNAT-2021.

A

Asi mismo se podran fijar condiciones particulares de descarga a los
responsables de las descargas de aguas residuales a los sistemas de
alcantarillado, que establezcan lo siguiente:

e Nuevos limites maximos permisibles de descarga de contaminantes.

e Limites maximos permisibles para pardametros adicionales no
contemplados en esta Norma. '

Articulo 34. Los responsables de las descargas de aguas residuales no
domésticas vertidas a la red de alcantarillado Municipal, cuya concentracién
de contaminantes en cualquiera de los pardmetros establecidos, rebasen los
limites maximos permisibles establecidos en el presente Reglamento,
quedan obligados a presentar ante la Direcciéon de Construccién y Operacién
Hidraulica, en un plazo no mayor a treinta dias naturales posteriores a la
fecha de notificacién, un programa para la regularizacién de la calidad de las
aguas residuales, mismo que debera contener:

> N\

I. Las acciones u obras a realizar;

ll. Los cambios efectuados en los procesos y en los sistemas de tratamiento
a emplear para el control de la calidad de sus aguas residuales;

Lo anterior a efecto de que la Direccion de Construccién y Operacién
Hidraulica lleve a cabo un andlisis de ello, y se autorice o realice las
adecuaciones pertinentes.

Articulo 35. E| usuario que se dedique a la elaboracién y venta de alimentos,
deberd observar las siguientes obligaciones especificas:

. Deberd recolectar y almacenar apropiadamente todo aceite residual de
cocina en recipientes o contenedores sélidos, o bien en bolsas con capacidad
suficiente y resistente a cualquier derrame, y disponerlo ante personas fisicas
O morales que estén autorizadas para ello.

R B
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Il. Desechar en recipientes de basura y no en desagles los sobrantes y/o
residuos de alimentos.

Ill. Colocar una canasta, filtro u otro dispositivo de retencidn que sea
suficiente para impedir el paso al sistema de drenaje de los residuos sdlidos.
La canasta o dispositivo se colocard en todos los desagles del area de
preparaciéon de alimentos y lavado de utensilios de cocina, y en general en
cualquier punto por donde se conduzca el agua residual hacia la red
municipal de drenaje.

Articulo 35. Todo establecimiento comercial que utilice aceite para freir,
grasas, manteca, aderezos, carnes, mantedquillas, margarinas, productos
lActeos en sus preparaciones, y Que limpien cona gua los utensilios sucios de
cocina, deberd contar con dispositivos de retencién de grasas y aceites
denominados trampa de grasas, y mantener las siguientes reglas de
operacién y mantenimiento de las mismas:

I. Las trampas de grasas se deberan de mantener en todo momento en
condiciones de operacion eficientes. ;
Il. El propietario o poseedor del establecimiento generador de grasas y
aceites es responsable por la limpieza y mantenirmiento de las trampas de
grasas, las que deberdn ser limpiadas totalmente con una frecuencia tal, que
las grasas y aceites y la acumulacién de sdlidos no excedan de la capacidad
de la misma, a fin de mMantener su capacidad de interceptar y retener de

manera efectiva tales sustancias. En la limpieza deberd removerse todo el
contenido.

. El establecimiento deberd contar con un programa permanente de
limpieza de las trampas de grasas, sin demérito de que la Direcciin de
Construccidén y Operacién Hidraulica ordene un programa mas frecuente de
limpieza si determina que la trampa no estd manteniendo la intercepcién de
grasa de manera satisfactoria.

- . 0 q o "ql
materiales utilizados para la limpieza, asi como en su caso, la em
autorizada que realiz6 el servicio.

2w N ssssssrss

Organisimo Priblico Descentralizado paré la Festait de los Serviclas de Agua
Potable, Alcantarifiado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.
Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantia de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 084%”

£ OPDM Tialnepantia  @OPDM_Tlalne @opdm_tlaine



H. AVUNTAMIENTO Tlalrepantia OPDM
CONSTITUCIONAL DE

nuestra ciudad Talnepantia
TLALNEPANTLA DE BAZ W A ant T s

2028 2027

"2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO'.

Articulo 36. Los usuarios que elaboren, almacenen, vendan, distribuy
aquellos que derivado de sus actividades o procesos manipulen o prod
residuos grasos y de aceites, o solidos que puedan taponear o da ar de
alguna manera la red de drenaje y alcantarillado deberan realizar la acciones
correspondientes que determine la Direcciéon de Construccion y Operacion
Hidraulica, como instalar trampas de grasas y aceites asi como mecanismos
para la retencidn de solidos que permitan evitar que los residuos
contaminantes mencionados en el presente Reglamento se viertan a la red
de drenaje y alcantarillado municipal.

M

Dichas implementaciones se instalaran previo a la descarga de sus aguas
residuales y los propietarios y/o usuarios seran responsables de s
correcta operacion, la cual debera ser acreditada mediante bitacoras de
M.H.A., asimismo la recoleccién de residuos deberé realizarse por personal
que cuente con el registro como prestador de servicios en materia de
recolecciodn, traslado y disposicion final de residuos sélidos.

SN

Articulo 37. Queda prohibido a los establecimientos industriales,
comerciales y de servicio, y que generen descargas de aguas residuales
arrojar al drenaje y alcantarillado, cualguiera de las siguientes substancias:

y a

I. Las consideradas como materiales y residuos peligrosos por la LGEEPA;

ll. Sdélidos o sustancias que en razén de su naturaleza puedan producir
ignicion o explosiones, tales como: gasolina, diésel, alcohol, nafta, benceno,
tolueno, fésforo, perdxidos, bromuros, carburos y aceites volatiles;

Hl. Residuos que puedan provocar obstrucciones tales como: tejidos
animales, estiércol, huesos, sangre, plumas, cenizas, escorias, arenas,
cemento, lodos, paja, recortes de césped, telas, desechos de papel, plasticos,
maderas, residuos asfalticos, aceites lubricantes, grasas, basuras o particulas
mayores de 13 mm,;

IV. Liquidos tales como, tintas, barnices, lacas, pinturas, pigmentos y los
provenientes de los procesos de revelado o impresién;

V. Metales pesados

Articulo 38. Serd titular o responsable de la descarga final de aguas
residuales la persona fisica o moral que ejerce en el lugar la actividad de la

o N\
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gue se origina el vertido de aguas residuales, y en ausencia de la misma, el
propietario del lugar sera responsable solidario. Cuando no sea posible
localizar la descarga final, se tomard como tal la descarga interior mas
cercana a la via publica; pudiendo ser mas de una en caso de que el predio
tenga varias descargas interiores no conectadas unas con otras. En caso de
no tener visibles descargas interiores, no exime de responsabilidad al
generador de la descarga en caso de incumplimiento a las disposiciones de
este Reglamento.

Articulo 39. Cuando se cuente con infraestructura de alcantarillado, queda
prohibido al usuario descargar aguas residuales a drenes, canales y depdsitos
a cielo abierto o cualquier otra infraestructura utilizada para el manejo de las
aguas pluviales de competencia estatal o municipal, salvo en los casos y en

las condiciones que expresamente autorice la Direccidn de Construccién y
Operacién Hidraulica.

CAPITULO CUARTO
DE LA PREVENCION, CONTROL Y CALIDAD DEL AGUA RESIDUAL

Articulo 40. Corresponde a la Direccidn de Construccién y Operacion
Hidraulica, vigilar y promover la aplicacién de las disposiciones y Normas
Oficiales Mexicanas, .sobre el equilibrio ecolégico y proteccién al ambiente,
asi como intervenir en la aplicacién de la Ley General del Equilibrio Ecolégico
y demas regulaciones ambientales en materia de prevencién y control de la
contaminacién del agua y de los ecosistemas acuaticos.

Articulo 41. Para los efectos de este Re¢jlamento se consideran aguas de uso
industrial de manera enunciativa mas no limitativa, fa el agua utilizada en
fabricas o empresas que realicen la extraccién, conservacién o
transformacién de materias primas o minerales, el acabado de productos o
la elaboracion de satisfactores, asi como la que se utiliza en parques
industriales, calderas, dispositivos para enfriamiento, lavado, bafios y otros
servicios dentro de la empresa, 0 para cualquier otro uso o aprovechamiento
de transformacion.

‘Articulo 42, Se consideran aguas residuales comerciales, aquella
provienen de establecimientos donde se ofrecen bienes econémicox
venta al publico.

L
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Articulo 43. Se entiende por aguas residuales de servicios aquella }/

e
provienen de establecimientos publicos o privados con actividades no :
producen bienes materiales de forma directa, sino servicios que se ofrece
para satisfacer las necesidades de la poblacién.

Articulo 44. En caso de que el titular de la descarga, no separe de su
descarga de agua residual, €l agua gue no tenga este caracter, toda b

descarga serd considerada agua residual para los efectos de este
Reglamento.

Articulo 45. Las industrias que cuenten uUnicamente con descarga
sanitarias deberan observar las medidas preventivas que le indique la
Direccién de Construccién y Operacién Hidraulica, a fin de evitar la
acumulacién de basura en el sistema de alcantarillado.

- Articulo 46, Queda prohibido arrojar cualquier residuo liquido o sélido en las
alcantarillas pluviales, asi como basura, materiales, lodos provenientes del
tratamiento de aguas residuales y demas desechos o residuos que por efecto
de disolucién o arrastre contaminen las aguas de los cuerpos receptores;
destapar pozos de visita, ventilacion de los conductos de la red de
alcantarillado municipal y dafar directa o indirectamente cualquier
instalaciéon que sea parte de la red hidraulica.

A

Articulo 47. Queda prohibida la dilucién de aguas residuales realizada con la
finalidad, de satisfacer lo establecido en las Normas Oficiales Mexicanas o las
condiciones particulares de descarga establecidas; en su caso la Direccion
de Construccién y Operacién Hidraulica, podra ordenar la suspensién de la
descarga de agua residual a la red de alcantarillado municipal sin perjuicio

de la responsabilidad civil, penal o administrativa en que se hubiera
incurrido.

Articulo 48. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo anterior cuando
exista dafio o peligro para la poblacién, a los sistemas hidraulicos o a los
ecosistemas, la Direccién de Construccion y Operacidén Hidraulica, a solicitud
de |a autoridad competente podré realizar las acciones y obras necesarias

conforme a sus facultades para evitarlo, con cargo a quien re
responsable.

AR

Articujo 49. Cuando se produzca una descarga de aguas residuales fortita. L. r
o accidental, el titular del inmueble o predio que genero la descarga deberd
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informar de manera inmediata a la Direccidon de Construccién y Operacion
Hidraulica, para que se tomen las medidas pertinentes, asi mismo dentro de
los tres dias habiles siguientes deberd ingresar un escrito que detalle de
manera cronoldgica y sucinta como ocurrieron los hechos.

Articulo 50. En caso de que dicha descarga pueda generar una situacion de
emergencia al contener sustancias potencialmente peligrosas para la salud

de las personas, el medio ambiente o la red publica municipal de drenaje, el
usuario deberd comunicario urgentemente a la Direccién de Construcciéon y
Operacidon Hidraulica, Proteccion Civil, Presidencia Municipal, Direccién de
Sustentabilidad Ambiental del Ayuntamiento o a cualquier otra autoridad
competente, para que actuen en el ambito de sus respectivas atribuciones.

Los costos de las reparaciones a los dafios que pudieran ocasionar dichas
descargas fortuitas 0 accidentales, seran cubiertos por el titular del inmueble
o predio que genero la descarga.

Articulo 51. Cuando la Direccidon de Construccion y Operacion Hidraulica,
identifigue descargas que a pesar del cumplimiento de los limites maximos

permisibles establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas, causen efectos

negativos a la red de alcantarillado o plantas tratadoras municipales de

aguas residuales, se fijaran condiciones particulares de descarga en las que

se sefalaran mMaximos permisibles mas estrictos y en su caso limites

maximos permisibles para aquellos parimetros que consideren aplicables a

las descargas segun los insumos de cada industria, giro y/o establecimiento

y se solicitaran los analisis fisico-quimico bacteriolégicos que la Direccidon de
Construccion y Operaciéon Hidraulica considere convenientes.

ARTICULO 52. Las técnicas para el aforo del caudal de las descargas y la toma
de muestras, asi como su conservacion, manejo y transporte adecuado para
practicar los andlisis fisicoquimicos, bacteriolégicos o combinados, se
sujetaran a los lineamientos establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas.

representativas del volumen y naturaleza de la descarga muestreada,
las muestras se tomaran en los puntos especificados en el Certific
Descarga de Agua Residual para Usuarios ho Domésticos.

ARTICULO 53. Las muestras y mediciones tomadas deberan ser \\

CAPITULO QUINTO
DE LAS VISITAS DE INSPECCION Y VERIFICACION
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ARTICULO 54. La Direccién de Construccién y Operacién Hidraulica
responsable de la vigilancia y cumplimiento de las disposiciones conter
en el presente Reglamento, por ende, esta facultado para ordenar Ia‘p‘féctica
de visitas de verificacion y/o inspeccidn, en los establecimientos comerciales,
industriales y demas instalaciones cuyas actividades requieran de la

obtencidén del Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarios no
Domeésticos.

N

ARTICULO 55. Las visitas de inspeccién y/o verificacion seran realizadas sin
necesidad de aviso previo por personal calificado de la Direccién de
Construccién y Operacién Hidraulica, los cuales estardan debidamente
autorizados, quienes actuaran de conformidad con lo establecido en la
disposiciones que para tales efectos establece el Cédigo de Procedimiento
Administrativos para del Estado de México.

e

ARTICULO 56. E| encargado, representante legal o persona con quien se
entienda la visita de inspeccién y/o verificacién tienen la obligacion de
permitir el acceso al inmueble, asi como a sus instalaciones y poner a la vista
documentacidén, equipos y bienes que les requieran, con el objeto de
desahogar la visita a de Verificaciéon y/o Inspeccién a los inspectores y
verificadores designados por la Direccién de Construccién y Operacién
Hidraulica, de conformidad con la normatividad aplicable.

P

ARTICULO 57. La Direccién de Construccién y Operacién Hidraulica podra
inspeccionar en cualgquier momento el aforo, muestreo, o andlisis
fisicoguimicos o bacteriolégicos de las aguas residuales que efectian los
propietarios y/o encargados y/o poseedores y/o representantes legales de
establecimientos, industrias, comercios, giros mercantiles o usuarios no
domésticos, asi como recabar el archivo fotografico complementario como
medio de prueba sobre lo observado en la diligencia.

ARTICULO 58. Cuando lo determine la Direccién de Construccién y
Operacién Hidraulica, llevard a cabo anélisis de la calidad de las aguas con el
fin de comprobar la veracidad de los resultados presentados por el usuario,
estos analisis podran ser realizados por el laboratorio del propio Organismo
Operador de Agua o en su defecto, por orden del mismo mediante
laboratorio certificado por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA).
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Es obligatoria la presencia de personal del Organismo Operador de Agua,
para constatar la toma de muestra para laboratorio, el andlisis de las mismas

correra a costa de| usuario. ,
El sitio de muestreo y aforo debe ser construido por el usuario en un lugar de

facil accesg de tal manera que se asegure su correcto mantenimiento, que
la operacién de muestreo y aforo sean de facil realizacién y garantizar que a
él fluyan la totalidad de las aguas residuales de la descarga.

CAPITULO SEXTO
DE LAS INFRACCIONES, MEDIDAS DE SEGURIDAD Y SANCIONES

ARTICULO 59. Constituyen infracciones al presente Reglamento y seran
sancionadas por la Direccidn Juridica de acuerdo a sus atribuciones, la
siguientes:

l. Descargar aguas residuales a la red de drenaje y alcantarillado municipal ‘
sin contar con el Certificado de Descarga de Agua Residual para Usuarios no

Domésticos correspondiente;

Il. Diluir las aguas residuales con la finalidad de cumplir con los limites
maximos permisibles por el Reglamento o con las condiciones particulares
de descargg;

lll. Realizar descargas incumpliendo los limites maximos permisibles
establecidos en este Reglamento y/o en las condiciones particulares de
descarga establecidas;

IV. Oponerse a la realizacién de las visitas de verificacién o inspeccidn que
levé a cabo el personal designado y habilitado por la Direccién de
Construccién y Operacion Hidraulica;

V. Abstenerse de proporcionar la informacidén requerida por la Direccién
Construccién y Operacién Hidraulica.

VI. Abstenerse de informar a la Direccién de Construccion y Qg
Hidrdaulica, y autoridades competentes de proteccién ambiental, profe
civil estatal y/o municipal, respecto de los contaminantes presente
aguas residuales que generen y que no estuvieren consideradags
originalmente en las condiciones particulares de descarga que ‘se les
hubieren establecido;
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VIl. Abstenerse de informar a la Direccién de Construccién y Operac
Hidraulica de cualquier cambio en sus procesos, cuando con ello e
ocasionen alteraciones en las concentraciones de contaminantes, o bi€n, en
los volumenes autorizados de descarga, y que con ello evidentemente se
produzcan modificaciones en el Certificado de Descarga de Agua Residual
para Usuarios no Domeésticos;

| )f

VIIl. Incumplir las obligaciones derivadas del Certificado de Descarga d.
Agua Residual para Usuarios no Domeésticos otorgado en los términos ¢k
este Reglamento;

5\

IX. Verter, arrojar o descargar a la red de drenaje y alcantarillado munici

grasas y aceites o cualquiera de las sustancias indicadas en el articulo 35 de
este Reglamento;

X. Abstenerse de informar a la Direccién de Construcciéon y Operacidn
Hidraulica, cuando se produzca una descarga fortuita o accidental;

Y

Xl. Impedir la instalacién de los dispositivos necesarios para la medicion y
toma de muestras de las descargas de aguas residuales autorizadas;

XlUl. Provocar danos o alteraciones al buen funcionamiento del sistema de
drenaje y alcantarillado o al buen funcionamiento hidraulico de los causes
de competencia Municipal;

XIll. Conexiones de descarga no autorizadas entre predios;
XIV. Descargas a cielo abierto;y

XV. Desacatar cualquiera de las obligaciones en materia de descarga de
aguas residuales, establecidas en las Leyes, Cddigos, Normas Oficiales
Mexicanas, Reglamentos y demds Normatividad Aplicable a la materia.

ARTICULO 60. En los casos de derrames o descargas de contaminantes
toxicos o peligrosos al sistema de alcantarillado municipal que puedan poner
en peligro la seguridad de la poblacion, el ecosistema y la propia
infraestructura de desalojo del agua residual, lIa Direccién de Construccién y
Operacion Hidraulica, a través del personal comisionado, podrd ordenar la

imposicién de las siguientes medidas de seguridad:
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I. Aislamiento de las areas afectadas;
ll. Control y aseguramiento de productos, sustancias o residuos;
lll. Suspensién temporal o parcial de trabajos, actividades o servicios;

IV. Clausura temporal, parcial o total de la o las descargas de Aguas
residuales contaminantes; y

V. Promover ante la autoridad competente, la ejecucién de las medidas de
seguridad que se establezcan en otros ordenamientos.

Lo anterior con independencia de la responsabilidad Civil, Penal,
Administrativa o Ambiental, que pudieran suscitarse con motivo de
descargas de agua residual contaminadas.

ARTICULO 61. Las irifracciones a que se refiere el articulo 59 del presente
Reglamento, seran determinadas y en su caso sancionadas, por la Direccién
Juridica, previo tramite del Procedimiento Administrativo Comun que
corresponda, con muita equivalente al valor diario de la Unidad de Medida y
Actualizaciéon vigente al momento de cometer lia infraccién, aplicando de
manera supletoria la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios,
Cdédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México y demas

leyes y reglamentos aplicables a la materia. \%
ARTICULO 62 . En ¢ caso de reincidencia, el monto de la multa podra ser

hasta por dos veces el monto originalmente impuesto, sin exceder del doble ‘
del maximo permitido. En el caso de segunda reincidencia, se aplicara hasta

tres veces el monto originalmente impuesto.

Para efectos de este Reglamento se entiende por reincidencia, cada una de

las subsecuentes infracciones a un mismo precepto, cometidas dentro de los

dos afios siguientes a la fecha del acta en que se hizo constar la infraccié
precedente, siempre que no hubiere sido desvirtuada.

ARTICULO 63. La autoridad que emita la resolucién, salvo aquei&:&we por
su naturaleza deban ser aplicadas de manera inmediata por el persom;
la Direcciéon de Construccién y Operacién Hidraulica, para hacer cumpli
determinaciones podra, segun la gravedad de la infraccidn orden
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personal comisionado el uso de alguno de los siguientes medios de apregmio
y medidas disciplinarias:

I. Clausura provisional o definitiva, parcial o total de la o las descargas de
aguas residuales contaminantes;

Il. Amonestacion;

. Auxilio de la fuerza publica; y

IV. Vista al ministerio publico, cuando se trate de hechos probablemente
constitutivos de delito.

ARTICULO 64. La imposicién y cumplimiento de las sanciones, no exime al
infractor de la obligacién de corregir las irregularidades que hayan
constituido la infraccién, y en caso de oposicidn reiterada, debera cumplir
con las medidas correctivas en el plazo fijado en por la Direccién Juridica, al
momento de emitir su resolucién respectiva.

Si concluido el plazo a que se refiere el parrafo anterior, resultare que las
irregularidades aun subsisten, podra imponerse una unidad de medida y
actualizacioén diaria, por cada dia que transcurra, hasta el total cumplimiento.

Cuando con la infraccidon a las disposiciones del presente ordenamiento se

presuma la comisién de un delito, se consignaran los hechos al Ministerio
Publico.

ARTICULO 65. Atendiendo a la gravedad de la infraccién que ponga en
peligro la salud o se corra el riesgo de danos graves a la red de drenaje y
alcantarillado, asi como cuando no se corrija la falta, después de aplicar la
multa por reincidencia, se procederd a la suspension de la autorizacion
concedida para descarga de aguas residuales y en consecuencia se
procedera a la clausura temporal o definitiva, parcial o total de la misma.

CAPITULO SEPTIMO ]
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO COMUN

ARTICULO 66. La Direccién Juridica tramitard en apego el Procedimiento
Administrativo Comun que en derecho corresponda, por las infracciones
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cometidas en el presente reglamento, asi como la Ley del Agua para el
Estado de México y Municipios, y lo desahogara en todas sus etapas apegado
a lo que establece el Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado
de México.

ARTICULO 67.- Para el correcto desahogo del Procedimiento Administrativo
Comun, la Direccién de Construccién y Operacion Hidraulica, remitird a la
Direccion Juridica, el expediente formado con motivo de las Visitas de
Verificacidn que practique su personal, en la cual se haran constar los hechos
u omisiones observadas que pudieran constituir una o varias infracciones.

ARTICULO 68.- La Direccién Juridica desahogara el Procedimiento
Administrativo Comun en estricto apego a lo que establece el Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México.

CAPITULO OCTAVO
DE LOS MEDIOS DE DEFENSA

ARTICULO 69. Contta los actos y resoluciones administrativa que dicten o
ejecuten las autoridades municipales en la aplicacién del presente
Reglamento, los particulares podran interponer Recurso Administrativo de
Inconformidad ante el Sindico Municipal o el Juicio Administrativo ante el
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México; conforme a las
disposiciones del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
México. '

CAPITULO NOVENO
DE LA DENUNCIA POPULAR

ARTICULO 70. Toda Persona, Grupo Social, Organizacién

pueda producir dafo al ambiente, o a la salud publica, o contravengs

disposiciones del presente Reglamento. Dicha denuncia podré
presentada en forma verbal o escrita.

ART{CULOS TRANSITORIOS
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Primero. El presente Reglamento, entrard en vigor el dia siguiente a/l_._z.
publicacién en la Gaceta Municipal.

%

Segundo. Se abroga el Reglamento para las Descargas de Aguas Residuales
a la Red de Drenaje y Alcantarillado Municipal del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, publicado el d|a
29 de julio del afo 2022, en la Gaceta Municipal, NOomero Treinta y tres,
Edicidn Vespertina; y demas disposiciones de igual o menor jerarquia que s
contrapongan al presente.

K

Tercero. Derivado de la derogacién del Reglamento Interior de la
Administracién Publica de Tlalnepantla de Baz, México, aprobado el
Segundo Punto de la Orden del dia, de la Primera Sesién Solemne del
Ayuntamiento, celebrada en fecha 01 de enero del afio en curso, publicado
en la “Gaceta Municipal“, Organo Oficial de Gobierno, numero 1, volumen 1,
de fecha O1 de enero del afio 2026, asi como, la Aprobacién del Reglamento
Interior de la Administracidon Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México;

Mediante el cual en el Titulo Sexto, en sus articulos 512 y 515, donde se
establecen las facultades de la Direccién de Sustentabilidad Ambiental, asi
como las de la Subdireccién de Normatividad Ambiental, y en las cuales ya
no se cuenta con la emisién del Registro de Descargas de Aguas Residuales,
se establece:

1. El trdmite de la emisidn del Certificado de Descargas de Aguas
Residuales, es facultad del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado, a partir
del enero del ano 2026.

2. La conclusién de los procedimientos y tramites iniciados en la
Direccion de Sustentabilidad Ambiental, asi como de la Unidad de
Verificacidn Municipal de este H. Ayuntamiento durante el afio 2025y
anteriores, el seguimiento y conclusién de los mismos, se realizara con
la Direccidén y Unidad antes mencionada.

ﬂc/'////é

3. Los Registros de Descargas de Agua Residual, emitidos durante el afio
2025, que concluyan su periodo durante el afo 2026 emitidos por la
Direccion de Sustentabilidad Ambiental del municipio de Tlalnepantl
de Baz, mantendran la vigencia establecida en dicho documentoﬁ
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