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C. Raciel Pérez Cruz, Presidente Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, en ejercicio de las atribuciones que le
confieren los articulos 128 fraccion XIV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como el articulo 48
fraccion III, 86 y 91 fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México, a sus habitantes hace saber:

@ www.tlalnepantia.gob.mx



OFICIO NUMERO: SMDIF-TLA/SJG/247 /2025. Acuerdos de los incisos "c", "d", "e" y "f" del Orden
del Dia de la Sexta Sesién Ordinaria, en el que se aprobdé por Unanimidad de las y los integrantes.
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#2025, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, a 01 de diciembre de 2025.
SMDIF-TLA/SIG/247/2025
MTRO. MIGUEL ANGEL BRAVO SUBERVILLE P pf(i bf 4 D
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ, MEXICO. Tlalnepantia | gecrotariadel
PRESENTE e | Ayuntamiento
. _ qh2/25 930
Sirva este medio para enviar a Usted un cordial saludo y al mismo tiempo aprovecherparesotritartesrvativser———

apoyo para complementar el tramite correspondiente para la Publicacién en “Gaceta Municipal” Organo Oficial
del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, de lo siguiente:

I) Reglamento para Alumnasy Alumnos del Area de Educacién para el Adulto Mayor;

I} Reglamento Interno de las Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de Mexico;

I} Cédigo de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz,
‘, Estado de México, para el periodo de Gobierno 2025-2027; y

IV) Cddigo de Conducta del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México, para el periodo de Gobierno 2025-2027.

Los cuales fueron aprobados por la Junta de Gobierno de este Organismo Descentralizado, en la Sexta Sesion
Ordinaria, misma que tuvo verificativo el pasado veintiocho de noviembre del afio dos mil veinticinco.

En ese sentidoy con fundamento en lo contenido por el articulo 17 fraccion Il del Reglamento Interno del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, se anexa al presente,
las certificaciones de los Acuerdos de los incisos “c”, “d”, “e” y “f” del Orden del Dia de la Sexta Sesién Ordinaria,
en el que se aprobd por Unanimidad de las y los integrantes.

De igual forma, se remite en medio magnético la documentacién que contiene el Reglamento para Alumnas y
Alumnos del Area de Educacién para el Adulto Mayor; el Reglamento Interno de las Casas de Dia de las Personas
Adultas Mayores del Sistema Municipal DIF; el Cédigo de Etica del Sistema Municipal DIF; y el Cédigo de Conducta
del Sistema Municipal DIF, todos para el periodo de Gobierno 2025-2027, para la edicién y publicacién en “Gaceta
Municipal” Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

Sin otro particular de momento, esperando contar con su valioso apoyo, mertesie-te-tk5e thmm—

Tlalnepantla

C. LUIS REJO MOLINA \["";z';:":“"'“
DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLANER
ESTADO DE MEXICO Y SECRETARIO DE LA JUNTA DE %?BIERNg.
RECCION GENERAL

C.cp Leda. Rocio Pérez Cruz, Presidenta Honorifica del Sistema Municipal DIF. Para su conocimiento.
&amela Ponce de Leon Torres, Titular de la Secretaria Técnica det SMDIF. Para su seguimiento.
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2025, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

OFICIO NUMERO: SMDIF-TLA/SJG/243/2025

EL CIUDADANO LUIS TREJO MOLINA, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, EN EL EJERCICIO DE LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 14 FRACCION VIil DE LA LEY QUE CREA LOS
ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL, DE CARACTER MUNICIPAL
DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA” Y EL ARTICULO 62
FRACCION XVII DEL REGLAMENTO INTERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, PUBLICADO EN “GACETA MUNICIPAL”, NUMERO 11,
VOLUMEN 2, DE FECHA TRECE DE MARZO DE DOS MIL VEINTICINCO CON SUS REFORMAS Y ADICIONES. ----------

CERTIFICA
Que, en la Sexta Sesién Ordinaria de |la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, de fecha veintiocho de noviembre del afio dos mil veinticinco, en el inciso “c” del
Segundo Punto del Orden del Dia, referente a la Propuesta, analisis, discusion y en su caso, aprobacion del Acuerdo por el
cual se aprueba el Reglamento para Alumnas y Alumnos del Area de Educaci6n para el Adulto Mayor, se tom6 el Acuerdo
que a la letra dice:

“Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 13 fraccion Xll de la Ley que Crea los Organismos Publicos
Descentralizados de Asistencia Social, de Caracter Municipal, denominados "Sistemas Municipales para el
Desarrollo Integral de la Familia”; y 15 fraccién Ill del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;
PRIMERO. Se aprueba el Reglamento para Alumnas y Alumnos del Area de Educacién para el Adulto Mayor, para el periodo
de Gobierno 2025-2027, en todos sus términos y alcances, de conformidad al anexo correspondiente que integra el presente
acuerdo y que formara parte del apéndice del acta de la presente Sesion.
SEGUNDO. Se abrogan todas aquellas disposiciones que se opongan a lo dispuesto en el presente Acuerdo. --------=====--=-=-
TERCERO. La aplicacion e interpretacion del presente, se realizara a través del Area de Educacion para el Adulto Mayor
dependiente de la Subdireccion de Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores del Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla
de Baz.
CUARTO. Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno, en su calidad de Direccién General del Sistema Municipal DIF
de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, realice las adecuaciones de forma y estilo previo a la publicacién del Reglamento
para Alumnas y Alumnos del Area de Educacién para el Adulto Mayor aprobado en el resolutivo Primero, ----------=-----------—--
QUINTO. Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno en su calidad de Direccion General del Sistema Municipal DIF
de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, realice los tramites necesarios para la publicacién en la “Gaceta Municipal” Organo
Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, el Reglamento para Alumnas y Alumnos del Area de Educacion para el
Adulto Mayor.
SEXTO. El Reglamento para Alumnas y Alumnos del Area de Educacion para el Adulto Mayor, entrara en vigor a partir de su
Publicacién, en la “Gaceta Municipal” Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 108 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, publicandose ademas en el
portal de internet del Sistema Municipal DIF.”

Este acuerdo fue aprobado por Unanimidad de las y los Integrantes de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México presentes.

Se extiende la presente certificacion el dia uno de diciembre del dos mil veinticinco, para los tramites y efectos legales a que
haya lugar.

EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DE

DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ; ESTAD!
//"" : Tlalnepantla
C. LUIS TREJO MOLINA ‘ nuestra ciudad
[ 2025 2027
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2025, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

OFICIO NUMERO: SMDIF-TLA/SJG/249/2025

EL CIUDADANO LUIS TREJO MOLINA, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, EN EL EJERCICIO DE LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 14 FRACCION VIl DE LA LEY QUE CREA LOS
ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL, DE CARACTER MUNICIPAL
DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA” Y EL ARTICULO 62
FRACCION XVII DEL REGLAMENTO INTERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, PUBLICADO EN “GACETA MUNICIPAL”, NUMERO 11,
VOLUMEN 2, DE FECHA TRECE DE MARZO DE DOS MIL VEINTICINCO CON SUS REFORMAS Y ADICIONES. ----------

CERTIFICA
Que, en la Sexta Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, de fecha veintiocho de noviembre del afio dos mil veinticinco, en el inciso “d” del
Segundo Punto del Orden del Dia, referente a la Propuesta, analisis, discusion y en su caso, aprobacion del Acuerdo por el
cual se aprueba el Reglamento Interno de las Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de Mexico, se tomé el Acuerdo que a la letra dice: ------——-—-

“Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 13 fraccién Xll de la Ley que Crea los Organismos Publicos
Descentralizados de Asistencia Social, de Caracter Municipal, denominados "Sistemas Municipales para el
Desarrollo Integral de la Familia”; y 15 fraccién Il del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;
PRIMERO. Se abroga en todas sus partes el Reglamento Interno de las Casas del Adulto Mayor del Sistema Municipal DIF
de Tlalnepantla de Baz, Estado de Mexico aprobado en la Décima Segunda Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno
celebrada en fecha 17 de diciembre del 2020, en el Sexto Punto Orden del Dia, publicado en Gaceta Municipal, Organo Oficial
del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, numero 10, volumen 3, de fecha viernes 12 de febrero del 2021, ---------=-----emeeeemx
SEGUNDO. Se aprueba el Reglamento Interno de las Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, para el periodo de Gobierno 2025-2027, en todos sus términos
y alcances, de conformidad al anexo correspondiente que integra el presente acuerdo y que formara parte del apéndice del
acta de la presente Sesion.
TERCERO. Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno, en su calidad de Direccion General del Sistema Municipal
DIF de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, realice las adecuaciones de forma y estilo previo a la publicacién del
Reglamento Interno de las Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tlalnepantla de Baz aprobado en el resolutivo Segundo.
CUARTO. Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno en su calidad de Direccién General del Sistema Municipal DIF
de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, realice los tramites necesarios para la publicacion en la “Gaceta Municipal” Organo
Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, el Reglamento Interno de las Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz.
QUINTO. El Reglamento Interno de las Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, entrara en vigor a partir de su Publicacién, en la “Gaceta Municipal”
Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 108 del Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México, publicandose ademas en el portal de internet del Sistema Municipal
DIF.

Este acuerdo fue aprobado por Unanimidad de las y los Integrantes de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México presentes.

Se extiende la presente certificacion el dia uno de diciembre del dos mil veinticinco, para los tramites y efectos legales a que
haya lugar.

EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO 1E ME
? 47—\ 7 l E
Z/ =l Tlalnepantia

C. LUIS TREJO MOLINA ‘\ nuestra ciudad
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2025, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

OFICIO NUMERO: SMDIF-TLA/SJG/245/2025

EL CIUDADANO LUIS TREJO MOLINA, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, EN EL EJERCICIO DE LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 14 FRACCION Vil DE LA LEY QUE CREA LOS
ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL, DE CARACTER MUNICIPAL
DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA” Y EL ARTICULO 62
FRACCION XVII DEL REGLAMENTO INTERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, PUBLICADO EN “GACETA MUNICIPAL”, NUMERO 11,
VOLUMEN 2, DE FECHA TRECE DE MARZO DE DOS MIL VEINTICINCO CON SUS REFORMAS Y ADICIONES. ----------

CERTIFICA
Que, en la Sexta Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, de fecha veintiocho de noviembre del afio dos mil veinticinco, en el inciso “e” del
Segundo Punto del Orden del Dia, referente a la Propuesta, analisis, discusion y en su caso, aprobacion del Acuerdo por el
cual se aprueba el Cédigo de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México, para el periodo de Gobierno 2025-2027, se tomo6 el Acuerdo que a la letra dice:

“Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 15, 16 de la Ley General De Responsabilidades Administrativas;
los Lineamientos para la emision del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 13 fraccion Xl de la Ley que Crea los Organismos Puiblicos Descentralizados de
Asistencia Social, de Caracter Municipal, denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia”; y 15 fraccion Il del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México; se emite el siguiente proyecto de Acuerdo;
PRIMERO. Se abroga el Cédigo de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de
Baz, Estado de México, aprobado en la Décima Sexta Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno, celebrada en fecha 19 de
septiembre del 2024, publicado en “Gaceta Municipal” nimero 35, Segunda Seccién, Volumen tres, de fecha martes 02 de
octubre de 2024.
SEGUNDO. Se aprueba el Cédigo de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de
Baz, Estado de México para el periodo de Gobierno 2025-2027, en todos sus términos y alcances, de conformidad al anexo
Unico del presente Acuerdo.
TERCERO. - Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno en su calidad de Direccion General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, realice las adecuaciones de forma y estilo
previo a la publicacion del Cédigo de Etica aprobado en el resolutivo Segundo.
CUARTO. - Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno en su calidad de Direccion General del Sistema Municipal
DIF de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, realice los tramites necesarios para la publicacion en la “Gaceta Municipal”
Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, el Codigo de Etica de este Sistema Municipal DIF., -----------s--meeeenv
QUINTO. El Cédigo de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado
de México para el Periodo de Gobierno 2025-2027, entraré en vigor a partir de su Publicaciéon, en la “Gaceta Municipal”
Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 108 del Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México, publicandose ademas en el portal de internet del Sistema Municipal
DIF.”

Este acuerdo fue aprobado por Unanimidad de las y los Integrantes de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México presentes.

Se extiende la presente certificacion el dia uno de diciembre del dos mil veinticinco, para los tramites y efectos legales a que
haya lugar.

EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO

%

C. LUIS TREJO MOLINA Tlainepantla
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%2025, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

OFICIO NUMERO: SMDIF-TLA/SJG/251/2025

EL CIUDADANO LUIS TREJO MOLINA, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, EN EL EJERCICIO DE LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 14 FRACCION VIIl DE LA LEY QUE CREA LOS
ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL, DE CARACTER MUNICIPAL
DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA” Y EL ARTICULO 62
FRACCION XVII DEL REGLAMENTO INTERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, PUBLICADO EN “GACETA MUNICIPAL”, NUMERO 11,
VOLUMEN 2, DE FECHA TRECE DE MARZO DE DOS MIL VEINTICINCO CON SUS REFORMAS Y ADICIONES. ----------

CERTIFICA
Que, en la Sexta Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, de fecha veintiocho de noviembre del afio dos mil veinticinco, en el inciso “f’ del
Segundo Punto del Orden del Dia, referente a la Propuesta, analisis, discusion y en su caso, aprobacion del Acuerdo por el
cual se aprueba el Cédigo de Conducta del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de
Baz, Estado de México, para el periodo de Gobierno 2025-2027, se tomo el Acuerdo que a la letra dice: =--=-=---=---meveemmeuee

“Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 109 fraccion lll de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 130 fraccion | de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 13 fraccién Xll de la Ley
que Crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de Caracter Municipal, denominados
"Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”; y 15 fraccién lll del Reglamento Interno del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, se emite el siguiente
proyecto de Acuerdo;
PRIMERO. Se abroga el Cédigo de Conducta del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla
de Baz, Estado de México, aprobado en la Décima Sexta Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno, celebrada en fecha 19
de septiembre del 2024, publicado en “Gaceta Municipal” nimero 35, Segunda Seccion, Volumen tres, de fecha martes 02
de octubre de 2024.
SEGUNDO. Se aprueba el Cadigo de Conducta del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla
de Baz, Estado de México para el periodo de Gobierno 2025-2027, en todos sus términos y alcances, de conformidad al
anexo Unico del presente Acuerdo.
TERCERO. - Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno en su calidad de Direccion General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, realice las adecuaciones de forma y estilo
previo a la publicacién del Codigo de Conducta aprobado en el resolutivo Segundo.
CUARTO. - Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno en su calidad de Direccién General del Sistema Municipal
DIF de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, realice los trémites necesarios para la publicacién en la “Gaceta Municipal”
Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, el Codigo de Conducta de este Sistema Municipal DIF. —=-------------
QUINTO. EI Cédigo de Conducta del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México para el Periodo de Gobierno 2025-2027, entrara en vigor a partir de su Publicacion, en la “Gaceta Municipal”
Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 108 del Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México, publicandose ademas en el portal de internet del Sistema Municipal
DIF.

Este acuerdo fue aprobado por Unanimidad de las y los Integrantes de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México presentes.

Se extiende la presente certificacion el dia uno de diciembre del dos mil veinticinco, para los tramites y efectos legales a que

haya lugar.
EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO IN}‘!GR‘AL
DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO o 5 F
TIalnepantla
ciudad
‘[ -
DIRECCION GENERAL
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ANEXO 1. REGLAMENTO PARA ALUMNAS Y ALUMNOS DEL AREA DE EDUCACION PARA EL
ADULTO MAYOR (EDUCAM).
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EN EL INCISO “C" DEL SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA SEXTA SESION ORDINARIA
DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, CELEBRADA EL DIA VEINTIOCHO DE
NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO, POR UNANIMIDAD DE LAS Y LOS INTEGRANTES, SE
APROBO LO SIGUIENTE:

REGLAMENTO PARA ALUMNAS Y ALUMNOS DEL AREA DE EDUCACION
PARA EL ADULTO MAYOR (EDUCAM)

CAP[TULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto regular los procesos de inscripcion, comportamiento,
derechos, participacion, calidad del servicio, derecho a beca, acceso, permanencia, obligaciones, bajas
y sanciones aplicables a las personas adultas mayores que forman parte del Area de Educacion para el
Adulto Mayor (EDUCAM).

Articulo 2. Para efectos de este Reglamento se entendera por:

I.  Alumnas y alumnos: A las personas adultas mayores de 60 afios en adelante que reciben clases

y/o servicios en el Area de Educacion para el Adulto Mayor;

Il.  Direccién General: A la Direccion General del Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

. EDUCAM: Al Area de Educacion para el Adulto Mayor;

V. INAPAM: Al Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores;

V. Materia Beca: Al Beneficio que exenta a la persona adulta mayor del pago de una materia
seleccionada para contribuir a su desarrollo integral dentro de la Institucion;

VI.  Reglamento: Al Documento que establece las normas para regular las actividades del Area de
Educacion para el Adulto Mayor; y
VIl.  SMDIF: Al Sistema Municipal para el Desarrclio Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz,

Estado de México.
CAPITULO II
DE LA INSCRIPCION

Articulo 3. Las alumnas y alumnos deberan cumplir con los siguientes requisitos para su inscripcion:

a) Tener 60 arios cumplidos o mas;
b) Presentar la solicitud de inscripcidn debidamente llenada;
c) Copia fotostatica de la credencial del INAPAM por ambos lados (en caso de contar con ella);

TOA)
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d) Copia fotostatica de la credencial de elector expedida por el Instituto Nacional Electoral (INE)
actualizada por ambos lados;

e) Copia fotostatica de comprobante de domicilio con una antigliedad no mayor a dos meses;

f) Dos fotografias tamario infantil, a color y recientes;

g) Examen médico; y

h) Pago de la cuota de recuperacion conforme al Catalogo de Cuotas de Recuperacion por la
Prestacion de Bienes y Servicios para el pericdo 2025-2027, que ofrece el Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

Articulo 4. Las alumnas y alumnos inscritos deberan cumplir con las disposiciones y politicas vigentes del
Area de Educacion para el Adulto Mayor (EDUCAM).

CAPITULO IIl
DEL COMPORTAMIENTO

Articulo 6. Las alumnas y alumnos deberan mantener una actitud de respeto y honestidad dentro de la
institucion.

Articulo 6. EDUCAM reconoce y respeta el derecho de las alumnas y alumnos a expresar, fuera de la
institucion, sus propios puntos de vista sobre cualquier tema, siempre que lo hagan de forma individual y
no como representantes de EDUCAM.

Cualguier accion que contradiga la filosofia institucional o implique agresiones dentro de las instalaciones
sera motivo de sancién, conforme al capitulo correspondiente, ya que |a oferta educativa se enfoca en el
desarrollo fisico, emocional y mental de las personas adultas mayores.

Articulo 7. Las alumnas y los alumnos deberan conducirse con decoro, emplear un lenguaje respetuoso
y actuar de manera adecuada. Queda estrictamente prohibido el uso de expresiones insultantes,
discriminatorias o degradantes, asi como cualquier forma de hostigamiento o acoso (psicoldgico, verbal,
fisico o sexual) hacia otras personas usuarias, personal docente o personal administrativo.

Articulo 8. Se prohibe fumar dentro de las instalaciones de EDUCAM, conforme a la Ley General para el
Control del Tabaco.

CAP[TULO IV
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS ALUMNAS Y ALUMNOS

Articulo 9. Son derechos de las alumnas y alumnos respecto a la expresion, afiliacion y atencion de
manera enunciativa mas no limitativa los siguientes:
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[ Recibir un trato respetuoso, amable, cortés y digno por parte del personal de EDUCAM y del
resto de las personas adultas mayores;
I Ser atendidas de manera oportuna por las autoridades académicas o administrativas,
conforme a sus hecesidades; y
M. Evaluar al personal docente y administrativo respecto a los procesos académicos y
administrativos que intervienen en la imparticion de materias.
Articulo 10. Las alumnas y alumnos podran:

[ Hacer uso de las instalaciones de EDUCAM, siempre que estén cursando al menos una
materia y cuenten con credencial vigente o recibo de pago;

Il Participar en conferencias, ciclos de cine y otras actividades ofrecidas por EDUCAM; y

M. Hacer uso del estacionamiento con cupo limitado, previo pago y portando el gafete
correspondiente.

Articulo 11. Son obligaciones de las alumnas y alumnos respecto a su conducta, participacion y
responsabilidades, de manera enunciativa mas no limitativa las siguientes:

[ Apegarse a la filosofia institucional de EDUCAM;

I Participar activamente enlos programas académicos, deportivos, de difusion cultural y demas
actividades de extension, dentro o fuera de las instalaciones;

. Respetar las actividades desarrolladas durante su estancia en EDUCAM;

V. Conocer el plan de estudios en el que se inscriban, asi como el contenido de este Reglamento;

V. Cumplir con las disposiciones de la legislacién interna, el Manual de Organizacion, el Manual
de Procedimientos, el Reglamento de Alumnas y Alumnos y el Reglamento del Personal
Docente de EDUCAM;

VI Contribuir a la conservacion del patrimonio y bienes de EDUCAM, evitando su deterioro o
destruccion; en su caso, denunciar a quienes resulten responsables;

VII. Tratar con tolerancia y respeto a todas las personas integrantes de la comunidad EDUCAM,
conviviendo en armonia y evitando conductas que dafien su imagen y prestigio;

VIII.  Observar buena conducta como parte de la comunidad educativa, dentro de EDUCAM y en
eventos, visitas o actividades externas;

IX. Evitar realizar actos que afecten la imagen institucional de EDUCAM dentro o fuera de sus
instalaciones;

X. Participar de forma respetuosa en actos civicos organizados por EDUCAM;

Xl Asistir puntualmente a clases, permanecer en ellas y cumplir con sus compromisos
acadéemicos;

XlI. Colaborar de manera objetiva e imparcial en los procesos de evaluacion del personal docente;

Gaceta Municipal Numero cincuenta y cinco Volumen 1



Y]

DIF

Tlalnepantla

nuestra ciudad
2025:2027

Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz | 2025 - 2027
Av. Convento de Santa Ménica s/n, Hab. Jardines de Santa Ménica,

C.P. 54050, Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

55 5361 2115

LY A
PN
%2025, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.
XL Realizar oportunamente los tramites administrativos, conforme a los plazos establecidos por
la autoridad competente;
XIV.  Cumplir puntualmente con los compromisos econdmicos derivados de su inscripcion como
personas adultas mayores alumnas de EDUCAM, y
XV. Las y los alumnos deberan hacerse responsables de sus bienes personales y Unicamente
ingresar aquellos objetos permitidos dentro de las instalaciones.
CAPITULOV
DE LA PARTICIPACION ACADEMICA
Articulo 12. Las alumnas y alumnos podran organizarse libremente dentro o fuera de EDUCAM con fines
académicos, culturales, deportivos, sociales o altruistas, sin alterar el orden institucional, y con previa
autorizacion cuando se involucre el uso del nombre o imagen institucional.
CAPITULO VI
DE LA CALIDAD DEL SERVICIO E INFORMACION ACADEMICA
Articulo 13. Las alumnas y alumnos tienen derecho a:
[ Conocer el programa de estudios de cada una de las asighaturas en las que se inscriban;
I. Estar informadas sobre los lineamientos de asistencia, puntualidad, respeto, compafierismo,
solidaridad, compromiso y trabajo en equipo que rigen su participacion;
MI. Ser evaluadas de manera cualitativa, de acuerdo con el enfoque de orientacion-aprendizaje
para personas adultas mayores;
V. Recibir informacion oportuna sobre eventos gque organice, gestione o realice EDUCAM;
V. Conocer con anticipacion el calendario y requisitos para la entrega de tareas, trabajos y
proyectos;
VI Ser notificadas por la autoridad correspondiente sobre actividades académicas, tramites y
fechas administrativas;
VII. Recibir respuesta oportuna sobre quejas, propuestas o solicitudes que afecten su actividad
académica; y
VIIL Reportar el incumplimiento de obligaciones del personal docente, como impuntualidad,
inasistencias o deficiencia en la calidad del curso.
CAPITULO VI
DE LA MATERIA BECA
Articulo 14. La materia beca sera otorgada Unicamente a las alumnas y alumnos residentes del Municipio
de Tlalnepantla de Baz, conforme a lo siguiente:
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I La materia beca se tramitara en las fechas indicadas por el Area de EDUCAM, conforme a
los procesos de inscripcion-reinscripcion;

I Se debera entregar el formato y la documentacion requerida en tiempo y forma en el Manual
de Procedimientos de la Subdireccion de Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores; y

M. Las alumnas y alumnos que se inscriban con el pago correspondiente a una materia mas
inscripcion tendran derecho a una materia beca, sujeta a disponibilidad de cupo.

CAPITULO VIII
DE LAS SANCIONES

Articulo 15. Las alumnas y alumnos que incurran en conductas indebidas seran sujetas a sanciones,
segun la gravedad de la falta:

Faltas leves:
I Amonestacion verbal; y
II. Amonestacion escrita con copia a su expediente.

Faltas graves:
[ Retiro del espacio educativo;
1. Reparacion total de dafios;
M. Baja de grupos representativos; y
V. Suspension temporal del servicio educativo.

Faltas muy graves:
[ Expulsién definitiva de EDUCAM; v
I Expulsion definitiva con denuncia a las autoridades competentes.

Articulo 16. La gravedad de las faltas sera determinada por:
[ El Area de EDUCAM para faltas leves: y
II. La Direccion General para faltas graves y muy graves.

Se deberan considerar, en lo general, los siguientes criterios:

Faltas leves:
[ Fumar en areas no permitidas dentro de las instalaciones de EDUCAM;
I Ofender, menospreciar, hostigar o ejercer cualquier acto de violencia fisica, verbal o
psicoldgica, sexual y cualquier otra que afecte la integridad de las alumnas y alumnos o
personal de EDUCAM,;
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M. Presentarse a clases con aspecto fisico o vestimenta inadecuados para su condicion de
personas adultas mayores integrantes de una institucién educativa;

IV, Negarse a acatar indicaciones del personal docente, administrativo o de vigilancia;

V. Incurrir en actitudes o conductas contrarias a los deberes y derechos establecidos en este
Reglamento; y

VI Realizar actos de comercio dentro de las instalaciones de EDUCAM sin autorizacion previa.

Faltas graves:

I Destruir con dolo o apropiarse de bienes propiedad de EDUCAM, del personal o de otras
alumnas y alumnos; y

I Tener conductas que pongan en riesgo la integridad fisica o moral de los miembros de la
comunidad educativa o que dafien la imagen institucional.

Faltas muy graves:
. Alterar documentos oficiales emitidos por EDUCAM;
I1. Ingresar, portar o utilizar armas de fuego o punzocortantes dentro de EDUCAM;

1. Ingresar, consumir o encontrarse bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o sustancias
prohibidas en clases, visitas, practicas o eventos organizados por EDUCAM, representando
un riesgo para las alumnas y alumnos, personal docente y administrativo.

Articulo 17. EDUCAM resguardara el expediente de las y los alumnos en situacién de baja y, no realizara
reembolsos econdmicos por las cuotas cubiertas con anterioridad.

Articulo 18. Las alumnas y alumnos dadas de baja no podran reinscribirse, salvo en una Unica ocasion
en que se solicite por escrito la reconsideracion del caso. La resclucion sera inapelable y se levantara
acta correspondiente.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - Se aprusba en todos sus términos el Reglamento para alumnas vy alumnos del Area de
Educacion para el Adulto Mayor (EDUCAM).

SEGUNDO. - Cualquier asunto no previsto en este reglamento o modificacion requerida, sera resuelto
por las autoridades competentes del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz y la Subdireccion de Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores a través del
Area de Educacion para el Adulto Mayor (EDUCAM). Lo anterior bajo los procedimientos
correspondientes de revision y debida aprobacion.

TERCERQO. - El presente Reglamento entrara en vigor al memento de su aprobacion.
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ANEXO 2. REGLAMENTO INTERNO DE LAS CASAS DE DIiA DE LAS PERSONAS ADULTAS
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EN EL INCISO "D" DEL SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA SEXTA SESION ORDINARIA
DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO, CELEBRADA EL DIA VEINTIOCHO DE
NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO, POR UNANIMIDAD DE LAS Y LOS INTEGRANTES,
SE APROBO LO SIGUIENTE:

REGLAMENTO INTERNO DE LAS CASAS DE DIA DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DE TLALNEPANTLA DE BAZ

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente reglamento tiene como objetivo regular el funcionamiento interno de las Casas
de Dia de las Personas Adultas Mayores del Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
de Tlalnepantla de Baz, asi como los derechos v las responsabilidades de las personas usuarias de
las Casas de Dia, garantizando un ambiente de respeto, convivencia armonica y bienestar integral.
15
Articulo 2. Las Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores, son espacios de convivencia y creacion
de lazos afectivos para las personas adultas mayores, con el objetivo de dignificar la vejez a través de V
servicios y actividades de recreacién, educacion y promocion de la salud.

Articulo 3. Para efectos del presente reglamento se entendera por:

|.  Formato de Inscripcién a las Casas de Dia. Al documento en el cual se lleva un registro de las
personas usuarias donde se asientan sus datos personales, personas de contacto, su
valoracion integral, datos medicos vy actividades que realiza en la Casa de Casas de Dia de las
Personas Adultas Mayores;

Il.  Carta Responsiva para Casas de Dia: Al documento en el cual, se establece el compromiso y
la aceptacion de responsabilidades por parte de las personas usuarias, para poder asistir a
paseos y eventos fuera de las instalaciones de Casa de Dia de las Personas Adultas Mayores,
en el cual se asientan sus datos personales, personas de contacto, su valoracion integral,
datos medicos;

lll.  Casa de Dia de las Personas Adultas Mayores. A las instalacicnes del SMDIF, que brindan
servicios y talleres a las personas adultas mayores. En lo sucesivo, Casas de Dia;

V. Club. Al grupo de personas adultas mayores, con intereses comunes, gue promuesven y
realizan diversas actividades, las cuales contribuyen a la promocion del envejecimiento activo,
digno y participativo. Debera ser integrado por personas adultas mayores de 60 arfios en
adelante, teniendo la excepcidn de recibir hasta un 10 % de integrantes de 55 a 59 afios;
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V.  Titular de las Casas de Dia. A la persona servidora publica designada por el Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, como responsable de las Casas
de Dia;

VI.  Equipo Multidisciplinaric. Al equipc conformado por las areas de atencion social, médica y
psicologica de las Casas de Dia;

VIl Personal de las Casas de Dia. A las personas servidoras publicas adscritas al Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México,
que prestan sus servicios en cada una de las Casas de Dia;

VIIl.  SMDIF Al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México;

IX.  Personausuaria. A las personas de 60 afios cumplidos, o mas, que participa en los programas
y servicios por parte del SMDIF en alguna de las Casas de Dia de las Personas Adultas
Mayores; y

X. \Visitantes. A cualquier persocna que no sea usuaria y que no ofrezca o preste servicios dentro
de las Casas de Dia.

Articulo 4. El contenido del presente reglamento se hara del conocimiento del personal, de las
personas usuarias y de las y los visitantes, a efecto de favorecer su plena observancia. Se pondra
énfasis en promover su conocimiento por parte de las personas usuarias desde el momento de su
inscripcion.

Articulo 5. El personal debera respetar y hacer respetar, en todo momento, los derechos humanos y
garantias de las personas usuarias y visitantes. En particular, se abstendran de ejecutar cualquier tipo
de medida disciplinaria unilateral o discrecional, que menoscabe la dignidad o ponga en riesgo la
integridad fisica y emocional de las personas usuarias.

Articulo 8. Las conductas violatorias de los derechos humanos y garantias de las personas usuarias
que cometa el personal seran sancionadas con estricto apego a la normatividad aplicable.

Toda persona que tenga conocimiento de algun acto u omisidn, por parte del personal, persona
usuaria o visitante, que vulnere los derechos humanos y garantias de alguno o algunos de los
beneficiarios debera reportarlo de inmediato a la persona Titular de la Casa de Dia, para que este
tome las medidas que resulten pertinentes.
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CAPITULO Il
DE LOS REQUISITOS DE INGRESO A LAS CASAS DE DIA

Articule 7. Para ser una persona usuaria de los servicios y la atencion en las Casas de Dia, se debera
cubrir invariablemente con los siguientes requisitos:

I. Pertenecer a un Club, debidamente registrado ante el SMDIF, DIFEM e INAPAM;

Il Tener 60 afios cumplidos o mas al momento de inscribirse;

Ill.  Encontrarse en una condicion autosuficiente para poder realizar todas las actividades;

IV. Aceptary presentarse a las valoraciones social, médica y psicoldgica;

V. Ser aptos para interactuar adecuadamente con las demas perscnas usuarias y personal de

las Casas de Dia;

VI. Expresar su deseo manifiesto de incorporarse a alguna Casa de Dia; y

VIl. Conformar o integrarse un grupo de al menos 15 personas adultas mayores.
Articulo 8. En caso de que las personas interesadas en acceder a los servicios y la atencion en las
Casas de Dia no cumplan con los requisitos mencionados en el articulo anterior y que, por su condicién
fisica o psiquiatrica requieran atencion altamente especializada, el personal los orientara y canalizara
a alguna Institucion que pueda prestarles dichos servicios.
Articulo 9. Para tramitar la inscripcion de las personas usuarias de las Casas de Dia, se debera 17

presentar la siguiente documentacion:

1.
V.

V.
V.
VL.

VIl

Formato de Inscripcion; V

Carta responsiva, con nimero telefénico de un familiar y copia fotostatica de su credencial

para votar con fotografia expedida por el Instituto Nacional Electoral (INE);

Copia fotostatica de su acta de nacimiento;

Copia fotostatica de su Credencial para votar con fotografia expedida por el Instituto Nacional

electoral (INE) vigente;

Copia fotostatica de credencial de INAPAM vigente;

Copia fotostatica de la Clave Unica de Registro de Poblacién: (CURP);

Copia fotostatica de un comprobante de domicilio, con antigliedad no mayor a dos meses; y

Certificado médico que especifique la condicion de salud para realizar actividades fisicas,
describa las enfermedades que padece y medicamentos que consume. Las Personas Adultas
Mayores se comprometen a actualizar cada afio esta informacién o al presentar algin
padecimiento importante con el fin de integrarla a su expediente.

CAPITULO Il

DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS USUARIAS DE LAS CASAS DE DIA DE LAS PERSONAS

ADULTAS MAYORES

Articulo 10. Las personas usuarias gozaran, ademas de los derechos consagrados a su favor en ¢l
marco juridico vigente, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes:
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I. Recibir atencion del personal adscrito a la Casa de Dia, ademas de los servicios y cuidados
necesarios para desarrollar sus actividades diarias;

Il. Recibir un trato respetuoso, justo y humano, es decir, ser tratados con respeto, sin
discriminacion por motivos de género, religion, condicion social, econdmica o de salud;

lll. Ser informados sobre sus derechos y obligaciones, al momento de inscribirse, y durante su
estancia en la Casa de Dia;

IV. Hacer uso de las instalaciones, material y servicios, conforme a sus fines o, en su caso, de
acuerdo con lo dispuesto en el presente reglamento;

V. Recibir los servicios integrales de salud para su prevencion, tratamiento, atencion y
rehabilitacion, conforme a su disponibilidad;

V1. Participar en actividades civicas, educativas, culturales, deportivas y recreativas, acorde a su
eleccion, edad y estado fisico; y

VII. Pertenecer a los equipos deportivos y grupos artisticos existentes.

CAP[TULO IV
DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS USUARIAS

Articulo 11. Las personas usuarias estan obligadas a:

I.  Cumplir con las disposiciones de este Reglamento;

Il. Tratar con respeto a sus comparieros, visitantes y al personal de la Casa de Dia, asi como
dirigirse a ellos con vocabularic apropiado;

lll. Hacerse responsables de sus bienes personales y Unicamente ingresar aquellos objetos
permitidos dentro de las instalaciones de las Casas de Dia;

IV. Utilizar adecuadamente las instalaciones de la Casa de Dia y el material que se le proporcione
para su usc;

V. Contribuir a mantener limpia y presentable la Casa de Dia, o mismo que las areas de uso
comun;

V1. Dar cumplimiento puntual y ordenado con los programas de actividades establecidos;

VII. Guardar el orden v respeto debidos en las actividades que desempefien y abstenerse de
amenazar, agredir fisica o verbalmente a sus comparieros(as), visitantes o personal de la Casa
de Dia;

Vlil.Informar a las Titulares de las Casas de Dia sobre cualquier situacion que altere el orden, ponga
en peligro su integridad, la de sus compafieros, las visitas o personal, asi como los actos que
puedan causar dafios a las instalaciones o bien a terceros;

IX. No ingerir bebidas alcohdlicas, substancias toxicas, estupefacientes, psicotropicos o
sustancias gque generen o causen efectos similares;

X. No fumar dentro de las areas de la Casa de Dia;

Xl. Abstenerse de hacer modificaciones a las instalaciones o al inmueble donde se ubica la Casa
de Dia;

XlI. Recibir o solicitar dadivas, donativos personales a nombre del SMDIF, ni por motivo alguno
tomar objetos de sus comparieros, visitas o personal que interactue con ellos;
4
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Xlll.Abstenerse de introducir a la Casa de Dia, armas u objetos peligrosos de cualquier tipo,
bebidas alcohdlicas, sustancias toxicas, estupefacientes, psicotropicos o sustancias que
generen o causen efectos similares; e

XIV. Informar oportunamente al personal de la Casa de Dia, si se tiene previsto no asistir a alguna
actividad o servicio programado.

Articulo 12. El uso de aparatos electrénicos, como teléfonos maviles o reproductores de musica,
debera hacerse sin perturbar las actividades o la tranquilidad de las demas personas usuarias.

CAPITULO V
DE LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES

Articulo 13. Las Casas de Dia ofreceran servicios que incluiran, de forma enunciativa mas no limitativa,
los siguientes:

I, Atencion médica preventiva y de seguimiento: Revision periddica de la salud de las personas
usuarias;

Il. Actividades recreativas y culturales: Talleres, juegos, eventos culturales y paseos;

ll. Apoyo emocional y psicologico: Asesoria y acomparfiamiento emocional; y

V. Servicio de comedor.

Articulo 14. Las personas usuarias podran inscribirse a las actividades de su interés de acuerdo con
el cupo y los requisitos de cada una.

Articulo 15. El uso de los servicios de atencion médica, psicolégica y servicio de comedor debera ser
solicitado previamente y estara sujeto a la disponibilidad de los profesionales y al pago de la cucta
establecida en el Catalogo de Cuotas de Recuperacion por la Prestacion de Bienes y Servicios para
el Periodo 2025-2027, que ofrece el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

CAPITULO VI
DE LAS FALTAS

Articulo 16. Se consideran faltas leves, las conductas, que afecten de manera minima el ambiente de
convivencia en la Casa de Dia, tales como:

I. No seguir las indicaciones del personal en actividades especificas;
Il Hacer un uso inapropiado de aparatos electrénicos que perturben a otras personas usuarias;

Y
[ll. Faltar al respeto a las demas personas usuarias o al personal de manera no grave.

Articulo 17. Se consideran faltas graves aquellas que comprometan seriamente la convivencia,
seguridad o integridad de las personas usuarias o el personal de las Casas de Dia, tales como:
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I.  Laagresionfisica, verbales o psicologica hacia otras personas usuarias, al personal de la Casa
de Dia o cualquier persona dentro de las instalaciones;

Il. Los comentarios ofensivos que promueva la exclusion, el menosprecio o el maltrato por
razones de género, religion, condicion fisica, social, econdmica o de salud;

[l Danar intencionalmente las instalaciones, equipos, mobiliario u otros bienes de la Casa de Dia;

V. Robo o sustraccion de bienes personales de otras personas usuarias, del personal o de los
recursos de la Casa de Dia;

V. Consumo de sustancias prohibidas como el alcohol, drogas o tabaco dentro de las
instalaciones de las Casas de Dia;

VI. Falta de respeto reiterada a las normas, al no cumplir con las indicaciones del personal o las

reglas de convivencia de manera repetida, pese a haber recibido advertencias previas;

Realizar actos que comprometan la seguridad de otras personas usuarias o del personal, como

alterar las instalaciones de manera peligrosa o violar las normas de seguridad;

VIll.Alterar las actividades con conductas desordenadas, faltas de respeto a los facilitadores o
desobediencia a las reglas del grupo; vy

IX. Cualquier comportamiento de acoso sexual, fisico o verbal hacia otras personas usuarias o el
personal del SMDIF

VL.

CAP[TULO VII
DE LAS SANCIONES

Articulo 18. En caso de faltas leves, se sancionara con:

a) Llamado de atencién verbal tratandose de la primera vez, recordandoles que deben respetar
las normas de convivencia; y

b) Amonestacion por escrito en caso de reincidencia de la conducta, quedando registrada en el
expediente de la persona usuaria.

Articulo 19. En caso de faltas graves, se sancionara con:

a) Amonestacion por escrito para advertir formalmente a la persona usuaria que su conducta es
inapropiada;

b) Suspension temporal de actividades cuando la falta ponga en riesgo el buen funcionamiento o
la seguridad de la Casa de Dia, la cual sera por tiempo determinado; y

c) Expulsion definitiva en caso de reincidencia en faltas graves o sila conducta afecta gravemente
la seguridad o el bienestar de ofras personas usuarias o del personal.

CAPITULO VIl
DE LAS DISPOSICIONES FINALES

Articulo 20. El personal del area administrativa brindara los servicios de atencién social, que
comprenderan la inscripcién, orientacion, asesoramiento, valoracion e intervencion. La prestacion de
dichos servicios estara bajo la supervision de la Coordinacion de las Casas de Dia de las Personas
Adultas Mayores respectiva.
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Los servicios administrativos comprenden, las siguientes actividades:

l.
a)
b)
c)
d)
e)

f

I,
a)
b)
)
.

a)

b)

YVVVYYVYYY

IV,
a)
b)
c)

Previo a la inscripcion:
Recibir documentacion y revisarla;
Dar a conccer el reglamento;
Asignar numero de expediente;
Realizar valoracion médica;
Integrar el expediente; y

Orientar y asesorar sobre el trato que se le brindara a la persona adulta mayor en la Casa de
Dia.

Durante la inscripcion:
Asignar numero de expediente a la persona beneficiaria;
Recibir y presentar a la persona adulta mayor con el personal de la Casa de Dia para su
identificacion; e
Informar a la persona adulta mayor sobre los talleres y actividades que se realizan en la Casa
de Dia.

Una vez inscrito:
Dar seguimiento a la persona usuaria con relacion a las personas adultas mayores ya inscritos
y el personal, a efecto de conocer cdmo es su integracion; e
Integrar, organizar y actualizar el expediente de las personas beneficiarias, que, ademas de
cumplir con la normatividad vigente en la materia, contendra los siguientes documentos:

Ficha de identificacion;

Ficha de inscripcion;

Valoracion medica;

Constancia médica;

Cartas responsivas;

Hoja de informacion sobre familia de contacto; y
Nombre v firma de quien elabora la nota.

En todo momento:
Asesorar al personal sobre el trato adecuado que se debe otorgar a las personas usuarias;
Asesorar al personal sobre la normatividad a seguir durante su estancia en la Casa de Dia; y
Orientar y asesorar al personal sobre las estrategias de mejoramiento de calidad de vida de
la persona usuaria.

Ademas de los anteriores, los servicios de administracion incluiran las actividades que, de manera
especifica se encuentren asignadas y acordes a la normatividad existente.

Articulo 21. El presente Reglamento sera de observancia y cumplimiento obligatorio para todas las
personas usuarias y visitantes de las Casas de Dia, asi como para el personal adscrito a las mismas,
en el ambito de sus respectivas funciones y responsabilidades.
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Articulo 22, Cualquier modificacion a este reglamento sera comunicada oportunamente a las personas
usuarias.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - Se abroga en todas sus partes el Reglamento Interno de las Casas del Adulto Mayor del
SMDIF de Tlalnepantla de Baz, Estado de Mexico, publicado en la “Gaceta Municipal” nimero 10,
volumen 3 de fecha 12 de febrero de 2021.

SEGUNDQ. - Se aprueba en todos sus términos el Reglamento Interno de las Casas de Dia de las
Personas Adultas Mayores del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

TERCERQ. - El presente Reglamento Interno de las Casas de Dia de las Personas Adultas Mayores
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México, entrara en vigor a partir de su publicacién en la “Gaceta Municipal” Organo Oficial del
Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 108 del Cadigo
de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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ANEXO 3. CODIGO DE ETICA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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INTEGRAL DE LA FAMILIA
DE TLALNEPANTLA
DE BAZ
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EN EL INCISO “E” DEL SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA SEXTA
SESION ORDINARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ,
ESTADO DE MEXICO, CELEBRADA EL DIA VEINTIOCHO DE NOVIEMBRE DEL
ANO DOS MIL VEINTICINCO, POR UNANIMIDAD DE LAS Y LOS INTEGRANTES, SE
APROBO LO SIGUIENTE:

CODIGO DE ETICA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO,
PARA EL PERIODO DE GOBIERNO 2025-2027.

Capitulo |
De las Disposiciones Generales

Articulo 1. El presente Cédigo de Etica, tiene por objeto establecer el conjunto de
valores, principios y reglas de integridad que las personas servidoras puUblicas del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz,
deberan cumplir en el desempefio de sus funciones o facultades, observando en todo
momento una conducta ética, responsable y ejemplar.

Articulo 2. El Codigo de Etica, serd de observancia obligatoria para toda persona que
desempefie un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza, en el Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz.

Articulo 3. Sin perjuicio de sus derechos y obligaciones establecidas en las
disposiciones legales, las personas servidoras puUblicas del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, deberdan observar en el
desempefio de su empleo, cargo o comisién, los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de
cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.

Para la debida aplicacion de dichos principios, observaran las siguientes directrices que
se encuentran previstas en el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas
del Estado de México y Municipios:

l. Actuar conforme a lo que las Leyes, Reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y cumplir las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

L. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o
pretender obtener algln beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de
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terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios
o regalos de cualquier persona u organizacion;

Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacién;

Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan privilegios
o preferencias a organizaciones o personas, ni permitiran que influencias,
intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o
ejercer sus funciones de manera objetiva;

Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segln sus responsabilidades;

Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujetandose
a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como en los Tratados
Internacionales ratificados por el Estado Mexicano;

Corresponder a la confianza que la sociedad nos ha conferido, por lo que tendran
una vocacion absoluta de servicio a la sociedad y preservaran el interés superior
de las necesidades colectivas por encima de los intereses particulares,
personales o ajenos al interés general;

Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desempenfio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones; y

Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de
Baz.

Articulo 4. Seré obligacién de las y los titulares de las unidades administrativas del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz,
difundir el presente Codigo de Etica entre todas las personas servidoras pblicas a su
cargo, a través de medios fisicos o electronicos, a fin de que estos tomen conocimiento
de su contenido.
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Articulo 5. Las personas servidoras publicas del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, no deben marcar diferencias entre
hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones hechas hacia un género
deberan entenderse hechas hacia ambos sexos.

Articulo 6. Para efectos del presente Cédigo, se entendera por:

VI.

VIL.

VIl

Cédigo de Etica: Al instrumento que establece los pardmetros generales de
valores y actuacién de las personas servidoras publicas del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, a fin de promover
un gobierno transparente y cercano a la ciudadania;

Comité de Etica: Al Organo Colegiado integrado por personas servidoras
publicas, que tiene como objetivo fomentar la ética e integridad en el servicio
publico, a través de acciones de orientacién, capacitacion y difusidon en las
dependencias del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz;

Conflicto de Intereses: A la posible afectacién del desempefio imparcial y
objetivo de las funciones de las personas servidoras pulblicas debido a los
intereses personales, familiares o de negocios;

Coordinacion: A la Coordinacion del Sistema Municipal Anticorrupcion de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

Denuncia: Al documento con el que se hace del conocimiento de la autoridad
competente la existencia de una presunta falta administrativa;

Personas servidoras publicas: A las personas que desempefian un empleo,
cargo o comisidn en el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
de Tlalnepantla de Baz, conforme a lo dispuesto por el articulo 130 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México;

Principios rectores: A los principios de disciplina, legalidad, objetividad,
honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y
eficiencia que rigen el servicio publico;

Reglas de integridad: A las conductas para el ejercicio del empleo, cargo o
comision de las personas servidoras publicas del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz; y

Gaceta Municipal Numero cincuenta y cinco Volumen 1



H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL

DE TLALNEPANTLA DE BAZ Tlalnepantia
2025-2027 nuestra ciudad
" 2025-2027
> &3

“2025, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

IX. Valores: A las caracteristicas que distinguen la actuacién de las personas
servidoras publicas tendientes a lograr la credibilidad y el fortalecimiento de las
instituciones pulblicas y del servicio plblico.

Articulo 7. El Cédigo de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tlalnepantla de Baz, se integra por los siguientes principios de observancia
general que las personas servidoras publicas en el desempefio de su empleo, cargo o
comisidon deben observar, mismos que se enuncian a continuacion:

a. Disciplina: Las personas servidoras publicas del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, desempefiaran su empleo,
cargo o comisién de manera ordenada, metddica y perseverante, con el propédsito
de obtener los mejores resultados en el servicio publico;

b. Legalidad: Las personas servidoras plblicas haran solo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someteran su actuacién a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a
su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

c. Objetividad: Las personas servidoras publicas deberan preservar el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general, actuando de manera neutral e imparcial en
la toma de decisiones, que a su vez deberan ser informadas en estricto apego a la
legalidad,

d. Honradez: Las personas servidoras publicas deberan conducirse con rectitud sin
utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener algun
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona
u organizacién, debido a que estén conscientes que ello compromete sus funciones
y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y
vocacion de servicio;

e. Lealtad: Las personas servidoras publicas corresponden a la confianza que el
Estado les ha conferido; tienen una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y
satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima de los
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacién;

f. Imparcialidad: Las personas servidoras publicas daran a la ciudadania, y a la
poblacién en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a
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organizaciones o personas, ni permitir que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de
manera objetiva;

d. Integridad: Las personas servidoras publicas actuaran siempre de manera
congruente, con los principios que deben observar en el desempefio de su empleo,
cargo, comision o funcién, convencidas en el compromiso de ajustar su conducta,
para que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y
generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se
vinculen u observen su actuar;

h. Rendicion de cuentas: Las personas servidoras publicas asumiran plenamente
ante la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su
empleo, cargo o comisién, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones
y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y el
escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania;

i. Eficacia: Las personas servidoras publicas actuaran conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
desempefio de sus funciones, a fin de alcanzar las metas institucionales, segln sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos,
eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion; y

J. Eficiencia: Las personas servidoras pulblicas actuaran en apego a los planes y
programas previamente establecidos, y optimizaran el uso y la asignacién de los
recursos publicos en el desarrollo de sus actividades, para lograr los objetivos
propuestos.

Capitulo Il
De los valores

Articulo 8. Los valores que todas las personas servidoras publicas del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz deben observar en el
desempefio de su empleo, cargo o comisién son los siguientes:

a. Interés publico: Las personas servidoras pulblicas actuaran buscando en todo
momento la maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por
encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccidn colectiva;

b. Respeto: Las personas servidoras pulblicas se conduciran con austeridad o sin
ostentacion, otorgando un trato digno y cordial a las personas en general y a sus
compaferos de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de
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tal manera que propicien el didlogo cortés y la aplicaciéon armoénica de instrumentos
gue conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico;

Respeto a los derechos humanos: Las personas servidoras publicas respetaran
los derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los
garantizardn, promoveran y protegeran, de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad;

Igualdad y no discriminacion: Las personas servidoras publicas prestaran sus
servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia
basada en el origen étnico o racial, el color de piel, |a cultura, el sexo, el género, la
edad, las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o juridica, la
religién, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o
filiacién politica, el estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades
familiares, el idioma, los antecedentes penales o por cualquier otro motivo;

Equidad de género: Las perscnas servidoras publicas, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizaran que tanto mujeres como hombres
accedan a las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y
servicios pulblicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos,
cargos o comisiones gubernamentales;

Entorno cultural y ecolégico: Las personas servidoras publicas en el desarrollo
de sus actividades evitaran la afectacion del patrimonio cultural del Municipio de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México y sus ecosistemas; asumiendo una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, en
el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promoviendo en la
sociedad la proteccién y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el
principal legado para las generaciones futuras;

Cooperacion: Las personas servidoras publicas colaboraran entre si propiciando
el trabajo en equipo, para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio publico
en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones; y

Liderazgo: Las personas servidoras publicas seran guia, ejemplo y promotoras del
Codigo de Etica y las Reglas de Integridad; fomentardn y aplicaran en el
desempefio de sus funciones los principios que la Constitucion y la Ley les imponen,
asi como aquellos valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la
funcién plblica.

.Y
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Capitulo 11l
De las Reglas de Integridad

Articulo 9. Las dependencias del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tlalnepantla de Baz, en el ambito de sus funciones, deberan incorporar reglas
de integridad de actuacién publica; informacion publica; contrataciones, licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones; programas gubernamentales; tramites y
servicios, capital humano; administracion de bienes muebles e inmuebles; procesos de
evaluacion; control interno; procedimiento administrativo; desempefio permanente con
integridad; cooperacién y comportamiento digno.

Capitulo IV
De los Mecanismos de Capacitacion y Difusion
del Cadigo de Etica y de las Politicas de Integridad

Articulo 10. Para la promocion del conocimiento y aplicacién de los principios rectores,
los valores y las reglas de integridad, asi como para facilitar su eficiencia en la prevencion
de la corrupcién, el Organo Interno de Control, debera llevar a cabo mecanismos de
capacitacion y difusién del Codigo de Etica, Codigo de Conducta y de las politicas de
integridad, a través de cursos, talleres, conferencias y demas analogos, de manera
permanente y continua.

Capitulo V
De las Disposiciones Finales

Articulo 11. El Organo Interno de Control, podré establecer la integracion, organizacion
y funcionamiento de un Comité de Etica en el Sistema Municipal para el Desarrollo
integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz.

Articulo 12. El Organo Interno de Control interpretara y resolvera los casos no previstos
en el presente Cdédigo de Etica.

Articulo 13. El Organo Interno de Control vigilara la observancia del presente Cédigo de
Etica.

Transitorios

PRIMERO.- Se abroga en todas sus partes el Codigo de Etica del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México,
aprobado en la Décima Sexta Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno, celebrada en
fecha 19 de septiembre del 2024, publicado en “Gaceta Municipal” nimero 35, Segunda
Seccion, Volumen tres, de fecha martes 02 de octubre de 2024.
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SEGUNDO.- Se aprueba en todos sus términos el Codigo de Etica del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

TERCERO.- El presente Cédigo de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, entraréd en vigor a partir
de su publicacién en la ,Gaceta Municipal*, Organo Oficial del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, México, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 108 del
Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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CODIGO DE CONDUCTA
DEL SISTEMA
MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE
TLALNEPANTLA DE BAZ
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EN EL INCISO “F” DEL SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA SEXTA
SESION ORDINARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE
BAZ, ESTADO DE MEXICO, CELEBRADA EL DIiA VEINTIOCHO DE
NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO, POR UNANIMIDAD DE LAS Y
LOS INTEGRANTES, SE APROBO LO SIGUIENTE:

CODIGO DE CONDUCTA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO,
PARA EL PERIODO DE GOBIERNO 2025-2027.

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Cddigo de Conducta es de cumplimiento obligatorio para
todas las personas servidoras publicas que ocupen un empleo, cargo o comision
dentro del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz.

Su proposito es definir la manera en que dichas personas servidoras publicas
deberan aplicar los principios, valores y normas de integridad establecidos en el
Cédigo de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz.

Articulo 2. Para los efectos del presente Cédigo, se entendera por:

1. Codigo de Conducta: Al instrumento en el que se especifica la forma en
que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y
reglas de integridad contenidas en el Cédigo de Etica del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz;

Il Codigo de Etica: Al Codigo de Etica del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz;

1. Comité: Al Comité de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tlalnepantla de Baz;

IV. Conflicto de Intereses: A la posible afectacidon del desempefio imparcial y
objetivo de las funciones de las personas servidoras publicas;

V. Directrices: A las orientaciones para la aplicacién de los principios de
disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
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imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia que
rigen el servicio publico, previstas en el articulo 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios;

VL Ley de Responsabilidades: A la Ley de Responsabilidades Administrativas
del Estado de México y Municipios;

VIl. Personas Servidoras Publicas: Aquellas que desempefian un empleo,
cargo o comisién en el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tlalnepantla de Baz, conforme a lo dispuesto por los articulos 108
y 130 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Vill.  Principios Constitucionales: Aquellos que rigen la actuacion de las
personas servidoras publicas, previstos en el articulo 109 fraccion Il de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

VIIl. Reglas de Integridad: A las conductas para el ejercicio del empleo, cargo o
comisioén de las personas servidoras publicas del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz; y

X. Valores: A las guias de comportamiento que regulan la conducta de las
personas servidoras publicas.

Articulo 3. Sin perjuicio de los derechos y obligaciones previstas en las
disposiciones normativas, las personas servidoras publicas deberan ejercer y
desarrollar su funcién con apego a los principios rectores, reglas de integridad y
valores que se encuentran sefialadas en el Cédigo de Etica.

CAPITULO Il
DE LOS PRINCIPIOS

Articulo 4. Los principios que se mencionan a continuacién son de aplicacion
general para todas las personas servidoras publicas del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz. Estos deberan observarse
en el ejercicio de cualguier empleo, cargo o comision, y se encuentran establecidos
en el articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcidon del Estado de México y
Municipios y en el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios:

a) Honradez: Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o
comisién, para obtener o pretender obtener algliin beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier
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persona u organizacién, debido a que estdn conscientes, que ello
compromete sus funciones y que el ejercicio de su empleo o cargo publico
implica un alto sentido de austeridad y vocacidn de servicio;

b) Legalidad: Hacer sélo aquello que las normas expresamente les confieren
y en todo momento someter su actuacion a las facultades que las leyes,
reglamentos y deméas disposiciones juridicas le atribuyen a su empleo,
cargo o comisién, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

c) Lealtad: Corresponder a la confianza que el Sistema Municipal Para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla De Baz les ha conferido,
con una vocacion absoluta de servicio a la sociedad y satisfaciendo el
interés general y bienestar de la poblacion;

d) Imparcialidad: Brindar a la ciudadania y a la poblacidon en general, el
mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o
personas, no permitir que influencias, intereses o prejuicios indebidos
afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de
manera objetiva;

e) Eficiencia: Actuar con apego a los planes y programas previamente
establecidos y optimizar el uso y asignacién de los recursos pUblicos en el
desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos propuestos,;

f) Disciplina: Desempefiarse de manera ordenada, metddica vy
perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados en el
servicio publico;

g) Profesionalismo: Conocer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes,
reglamentos y demas disposiciones juridicas, observando en todo
momento disciplina, integridad y respeto a las personas con las que llegare
a tratar;

h) Objetividad: Preservar el interés superior de las necesidades colectivas
por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés
general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones,
que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego a la legalidad;

i) Transparencia: Ejercer sus funciones privilegiando el principio de maxima
publicidad de la informacién publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de accesoc a la informacién y proporcionando Ila
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documentacién que genera, obtiene, adquiere, transforma o conserva; y en
el ambito de su competencia, difunde de manera proactiva informacién
gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y
promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén
bajo su custodia y cuidado;

i) Rendicién de cuentas: Asumir plenamente ante la sociedad y sus
autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo
o comisién, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y
acciones, sujetdndose a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacién
y escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania;

k) Eficacia: Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de
resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio de sus
funciones, a fin de alcanzar las metas institucionales segln sus funciones
y mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos, eliminando
cualquier ostentacién y discrecionalidad indebida en su aplicacién;

1) Integridad: Actuar siempre de manera congruente con los principios que
rigen el servicio publico, con el compromiso de ajustar su conducta a
principios y valores éticos que respondan al interés publico y generen
certeza plena frente a todas las personas con las que se vinculen; y

m) Equidad: Procurar que toda persona acceda con justicia e igualdad al uso,
disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

CAPITULO 1lI
DE LOS VALORES

Articulo 5. Los valores que todas las personas servidoras publicas del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz deben
anteponer en el desempefio de su empleo, cargo o comision son los siguientes:

a) Interés Publico: Actuar buscando en todo momento la maxima atencion
de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y
beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva;

b) Respeto: Otorgar un trato digno y cordial a las personas que acuden al
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla
de Baz, a sus compafieras y compafieros de trabajo, superiores y
subordinados, de tal manera que propicien el didlogo cortés y la aplicacion
armonica de instrumentos de comunicacion, con la finalidad de cumplir con
los fines institucionales y el interés plblico;
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c) Respeto a los Derechos Humanos: Respetar los derechos humanos, en
el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizandolos,
promoviéndolos y protegiéndolos, de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,

d) Igualdad y No Discriminacion: Prestar sus servicios a todas las personas
sin distincién, exclusion, restriccién, o preferencia basada en el origen
étnico o racial, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o juridica, la
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar,
las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o por
cualquier otro motivo;

e) Equidad de Género: Garantizar que tanto mujeres como hombres
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los
bienes y servicios publicos; a los programas y beneficios institucionales y
a los empleos, cargos o comisiones gubernamentales;

f) Entorno Cultural y Ecologico: Evitar la afectacion del patrimonio cultural
de Tlalnepantla de Baz, Estado de México y sus ecosistemas; asumir una
férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio
ambiente, en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones;

g) Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio pUblico
en beneficio de la colectividad, generando confianza de la ciudadania en
las instituciones pulblicas; y

h) Liderazgo: Guiar con el ejemplo, inspirar confianza y promover el
cumplimiento de los valores institucionales, fomentando un ambiente de
respeto, colaboracion y compromiso con el servicio publico.

CAPITULO IV
DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 6. Las Reglas de Integridad sefialadas en el Capitulo IV del Cédigo de
Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantia
de Baz, y, que las personas servidoras publicas deben anteponer en el desempefio
de su empleo, cargo o comisién, son las siguientes:
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a) Actuacién publica;

b) Informacidn publica;

c) Contrataciones;

d) Programas gubernamentales;

e) Tramites y servicios;

f) Recursos humanos;

g) Administracién de bienes muebles e inmuebles;
h) Procesos de evaluacion;

i) Control interno;

j) Procedimiento administrativo;

k) Desempefio permanente con Integridad;
1) Cooperacién con la integridad; y

m) Comportamiento digno.

_ CAPITULOV
DE LA APLICACION DE LOS PRINCIPIOS RECTORES,
VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 7. Las personas servidoras pUblicas deberan adecuar su actuacion a los
principios, valores y reglas de integridad consignadas en el Cédigo de Etica, para el
ejercicio de su empleo, cargo o comisién, orientando sus decisiones en sentido
ético.

Articulo 8. Las personas servidoras publicas conducirdn su actuacién con
transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad y siempre orientada al
interés publico, quienes actuaran y ejecutaran legalmente y con la maxima diligencia
los planes, programas, presupuestos y la normatividad aplicable con el objeto de
alcanzar las metas institucionales, para lo cual, deberan:

a) Conducirse con actitud colaborativa y de unidad, fomentando el trabajo en
equipo;

b) Acatar |las disposiciones juridicas y administrativas, sin perseguir intereses
propios o ajenos;

c) Actuar con honestidad, congruencia, transparencia, imparcialidad vy
objetividad;

d) Propiciar un ambiente laboral libre de violencia;

e) Denunciar situaciones de violencia al interior del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz;
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f) Difundir los principios, valores y reglas de integridad que regulan la
actuacion publica frente a la ciudadania;

g) Desempefar el empleo, cargo o comision con lealtad y honestidad,
obteniendo Unicamente la remuneracién que el Estado otorga por el
desempefioc de la funcién publica;

h) Actuar en el ejercicio del servicio publico, representando y buscando
Unicamente los intereses del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tlalnepantla de Baz,

i) Preservar la independencia y objetividad en su actuacion, estar libre de
influencias o circunstancias que comprometan de manera real o en
apariencia el juicio profesional o la actuacion imparcial del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz;

J) Adquirir y mantener actualizados los conocimientos y habilidades que
garanticen el cumplimiento de las tareas especializadas de cada persona
servidora publica;

k

~—

Evitar cualquier conducta que pueda desacreditar al Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz;

1) Inhibir, en su actuacién y en la de sus compafieros, factores externos que
pudieran demeritar el buen desarrollo del servicio publico; e

m)Informar y ejercer responsablemente las actividades que se deriven del
empleo, cargo o comision.

Articulo 9. Las personas servidoras pUblicas se conduciran con profesionalismo,
responsabilidad y proteccion de la informacion, evitando ocultar o simular
informacién que propicie irregularidades en los resultados, conforme al principio
de transparencia, resguardando la documentacion e informacién gubernamental
que tienen bajo su responsabilidad, conforme a la normatividad aplicable en
materia de transparencia y proteccion de datos personales, para lo cual, deberan:

a) Garantizar el derecho de acceso a la informacion publica, facilitando y
proporcionando los requerimientos de informacion, con la debida proteccion
de los datos personales que establecen las disposiciones legales
aplicables;

b) Desempefar el empleo, cargo o comisién con transparencia;

b
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c) Contribuir en la instrumentacién de los mecanismos de rendicién de
cuentas;

d) Inhibir todo acto tendiente a revelar informacion que pudiera causar
afectacién al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz, salvo en los casos en que lo prevea la ley;

e) Evitary en su caso denunciar, la sustraccién de informacion relacionada con
procesos de contratacidn publica, en formato fisico o digital, con fines
ajenos al servicio publico;

f) Auxiliar en los tramites de solicitudes de acceso a la informacion publica,
protegiendo los datos personales, documentos e informacion reservada;

d) Atender de forma pronta y expedita las solicitudes de informacion, sin
ocultarlas de forma deliberada;

h) Vigilar que la informacién publica bajo custodia de las personas servidoras
publicas, se encuentre debidamente resguardada, impidiendo con ello, la
sustraccion, destruccion u ocultamiento de esta;

i) Mantener en total secrecia los resultados preliminares de las auditorias y
otros medios de control y evaluacion, investigacién, procedimientos de
responsabilidad administrativa, resolucion o cualquier determinacion
emitida, que alin no sean puablicos; ¥y

j) Abstenerse de sustraer informacién institucional relacionada con las
funciones de prevencién, control, auditoria e investigaciéon, en cualquier
modalidad de formato y la relativa a los procedimientos de responsabilidad
administrativa.

Articulo 10. Las personas servidoras puUblicas que directa o indirectamente
participen en contrataciones publicas, se conduciran con honradez, transparencia,
imparcialidad, legalidad y objetividad, para lo cual, deberan:

a) Conocer y observar los protocolos y deméas normatividad de actuacién en
materia de contrataciones publicas;

b) Cumplir con la normatividad aplicable respecto de contrataciones publicas;

c) Abstenerse de intervenir en los procesos de contratacién publica, cuando
exista un posible conflicto de interés;
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d) Abstenerse de manipular los procedimientos de contratacién publica, en
beneficio propio o de un tercero;

e) Anteponer los principios de equidad e igualdad y no discriminacién entre los
participantes en los procedimientos de contrataciones, observando lo
previsto en la normativa administrativa aplicable; y

f) Evitar ejercer su empleo, cargo o comision, con el objeto de influir a otro
servidor publico en la tramitacién de contrataciones publicas.

Articulo 11. Las personas servidoras pUblicas que con motivo del empleo, cargo o
comision participen en acciones de control y vigilancia, relacionadas al
otorgamiento, operacion y ejecucion de programas gubernamentales, garantizaran
la correcta implementacién de los mismos, en apego a los principios y valores
contenidos en el presente documento, se responsabilizan a:

a) Cumplir con la normatividad aplicable a cada programa gubernamental;

b) Abstenerse de ejecutar conductas u omisiones con el fin de obtener algun
beneficio personal en la ejecucion de algin programa gubernamental;

c) Llevar a cabo acciones para la implementacidn, asesoria, promocion y
seguimiento de los programas gubernamentales, con criterio ético y
enfocadas a la ciudadania; y

d) Dar trato equitativo y no discriminatorio a la ciudadania, preponderando la
atencién a grupos vulnerables, en la gestion de programas gubernamentales,
evitando el ocultamiento, retraso, entrega engafiosa o privilegiada de
informacion.

Articulo 12. Las personas servidoras puUblicas que participen en la prestacion de
tramites y otorgamiento de servicios, atenderdn a la ciudadania de forma
respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial, para lo cual, deberan:

a) Abstenerse de solicitar beneficio, compensacién, dadiva, retribucién,
provecho, obsequio, regalo o ventaja personal o en favor de terceras
personas, por el desempefio de sus funciones, agilizando, entorpeciendo u
omitiendo tramites o servicios;

b) Otorgar informacidén clara, veraz y oportuna sobre el procedimiento y la
totalidad de requisitos para acceder a consultas, tramites, gestiones y
servicios;
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¢) Actuar con respeto a los Derechos Humanos en la gestién o desarrollo de
actividades que impliquen trato directo con la ciudadania, buscando
satisfacer las necesidades de la persona requirente del servicio o tramite,
preponderando la atencidn a grupos vulnerables;

d) Conducir su actuar con rectitud, evitando influir en cualquier tramite o servicio
para beneficio personal o de una tercera persona;

€) Brindar atencién oportuna y eficiente a las personas que soliciten informacion
sobre presentacion de denuncias; y

f) Respetar el Derecho Humano de peticion y respuesta de la ciudadania,
dando atencion de manera oportuna, eficiente y eficaz a las solicitudes,
tramites o servicios.

Articulo 13. Las personas servidoras puUblicas que participen en procedimientos de
recursos humanos o que desempefien un empleo, cargo o comisién, deberan
apegarse a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y rendicién de cuentas, ademas de:

a) Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de
la institucionalizacién y transversalizacion de la perspectiva de género en los
procedimientos de reclutamiento, seleccién, contratacién, capacitacion,
evaluacién y movilidad, sin distincién o discriminacién por motivo de género,
edad, raza, credo, religién, preferencia politica, condicién socioeconémica,
nivel educative o, bien por cualquier circunstancia o condicién que produzca
inobservancia a la objetividad, al profesionalismo o a la equidad,;

b) Portar credencial oficial expedida por el Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz e identificarse con la ciudadania
cuando se practique alguna diligencia;

c) Realizar la administracién y disposicién de los recursos humanos con los que
se cuenta, a efecto de llevar a cabo el debido desarrollo del servicio publico;

d) Respetar las politicas y lineamientos federales, estatales y municipales
durante periodos de pandemias de enfermedad, conforme lo establezca las
autoridacdes de salud;

e) Promover el valor de la integridad como un elemento que debe estar presente
en la operacién diaria, a través de una estrategia de comunicacion y
capacitacion;
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f) Presentar oportunamente la Declaracion de Situacién Patrimonial, de
Conflicto de Intereses y, en su caso, acuse de presentacién de la Declaracion
Fiscal, en la declaracion inicial, modificacion patrimonial o de conclusion del
encargo;

d) Respetar y promover las acciones que, por razones de maternidad o
paternidad, necesiten las mujeres y hombres para el ejercicio de sus labores
y el goce de sus derechos, sin condicionar su permanencia en el trabajo;

h) Evitar que, con motivo de su empleo, cargo o comision, se disponga de las
personas servidoras publicas, en forma indebida en asuntos ajenos al
servicio publico;

i) Vigilar y hacer prevalecer la protecciéon de los derechos humanos de las
personas servidoras publicas;

J) Respetar los horarios de entrada, salida y comidas asignados, fomentando el
orden y la disciplina;

k) Evaluar y verificar que toda persona candidata a ocupar un empleo, cargo o
comision, cubra el perfil del puesto de que se trate, impulsando vy
fortaleciendo la cultura de servicio publico;

) Ostentar el cargo asignado, acreditando el grado académico respectivo
mediante los titulos o los documentos oficiales para satisfacer los estandares
y perfiles determinados por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tlalnepantla de Baz;

m) Cumplir con puntualidad las citas o reuniones de trabajo que se realicen con
motivo del servicio publico;

n) Facilitar el desarrollo de esquemas laborales que promuevan un equilibrio
entre la vida personal y el trabajo de las personas servidoras publicas, con
horarios acordes al cumplimiento de ese objetivo;

0) Respetar los dias de vacaciones a que tengan derecho las personas
servidoras publicas, asi como los dias de descanso que por norma se tengan
convenidos; y

p) Garantizar la igualdad de oportunidades equitativamente y aplicar medidas
para garantizar una presencia y participacion igualitaria entre mujeres y
hombres.
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Articulo 14. Las personas servidoras publicas que, con motivo de su empleo, cargo
o comision, participen en procedimientos de asignacién, uso, trasferencia,
enajenacion, baja o destruccion de bienes muebles o inmuebles, deberan
administrarlos con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos
a los que estan destinados, para lo cual, deberan:

a) Utilizar los recursos con los que cuenta el Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, con apego a los
procedimientos, para la obtencién de los resultados requeridos, ponderando
satisfacer las necesidades del servicio;

b) Hacer uso debido de la papeleria oficial en el desempefio de la funcion
encomendada; asi como de los logotipos institucionales e insumos
otorgados;

c) Comprobar oportunamente y conforme a los procesos respectivos, los gastos
realizados en el ejercicio del empleo, cargo o comision encomendada;

d) Utilizar los recursos materiales conforme a los principios de racionalidad,
economia, austeridad y transparencia;

e) Administrar los bienes del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tlalnepantla de Baz, respetando el entorno cultural y ecolégico vy
respondiendo a los objetivos institucionales;

f) Utilizar los espacios fisicos, areas comunes, con respeto y decoro, para los
fines que fueron disefiados; y

g) Emplear los medios de comunicacién, teléfonos, electrénicos, equipos de
coémputo y vehiculos oficiales, conforme a los principios de racionalidad,
economia, austeridad y transparencia.

Articulo 15. Las personas servidoras publicas que, con motivo de su empleo, cargo
© comision, participen en procesos de evaluacién, se apegaran en todo momento a
los principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas, por lo que,
deberan:

a) Impulsar permanentemente con vocacién de servicio, acciones de control y
evaluacién, con el objeto de prevenir irregularidades en areas sustantivas y
de atencién a la ciudadania;

b) Evitar acciones que alteren o manipulen los resultados obtenidos con motivo
de la practica de evaluaciones en materia de rendicion de cuentas; y
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c) Controlar, manejar y resguardar, de manera objetiva y profesional, la
informacion que integren los sistemas electronicos del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz.

Articulo 16. Las personas servidoras publicas en el gjercicio de su empleo, cargo
o comisidén, que participen en procesos en materia de control interno, deberan
generar, obtener, utilizar y comunicar informacion suficiente, oportuna, confiable y
de calidad, para lo cual, deberan:

a) Fomentary ejecutar practicas de mejora continua, a efecto de evitaracciones
en el servicio publico que generen la comisién de faltas administrativas;

b) Conocer el marco juridico sobre los temas relacionados con las funciones de
fiscalizacion, auditoria, control interno y otras acciones de control y
evaluacion, a fin de controlar y evaluar el quehacer gubernamental,

c) Capacitarse y adquirir nuevos conocimientos con el objeto de fortalecer y
coadyuvar en las funciones de control y evaluacién, para impulsar el
cumplimiento de las responsabilidades de las personas servidoras publicas
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla
de Baz;

d) Adoptar métodos de trabajo, lineamientos y procedimientos de mejora, a fin
de impulsar y fortalecer las actitudes y aptitudes que contribuyan al combate
de la corrupcién;

e) Coadyuvar y desarrollar las actividades en materia de control interno,
necesarias para prevenir conductas posiblemente constitutivas de faltas
administrativas;

f) Alentarlas propuestas en materia de control interno, tendentes a la obtencion
de mejoras en la ejecucién del servicio publico y coadyuvar a fortalecer la
vision del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz;

g) Impulsar la importancia de los estandares de calidad y protocolos de
actuacion en el servicio publico, ponderando el beneficio de la sociedad;

h) Mantener la independencia y objetividad en las actividades de auditoria,
evitando relaciones con entidades auditadas que puedan generar influencias
o circunstancias que comprometan, de manera real o aparente la actuacién
profesional e imparcial con los entes auditados; y
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i) Fortalecer la imparcialidad evitando involucrarse en toma de decisiones de
los entes auditados, evitando proporcionar asesoria u otros servicios distintos
de la auditoria que afecten la independencia y objetividad.

Articulo 17. Las personas servidoras pUblicas que participen en la investigacion,
procedimiento de responsabilidad administrativa y en las actividades inherentes al
area a la que estén adscritos, actuardn promoviendo una cultura de denuncia,
respetando las formalidades esenciales de cada procedimiento, conforme a los
principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, congruencia, verdad material,
presuncion de inocencia, exhaustividad, respeto a los derechos humanos y debido
proceso, para lo cual, deberan:

a) Conocer las normas legales aplicables a su funciéon, para su correcta
aplicacién en las etapas de investigacion, substanciacion y resolucion, asi
como en los recursos y medios de impugnacion correspondientes;

b) Investigar de manera suficiente y oportuna sobre la presunta comision de
faltas administrativas atendiendo a los hechos sucedidos;

¢} Recibir y tramitar legalmente las denuncias por la presunta comision de faltas
administrativas, analizando su naturaleza y las disposiciones legales
aplicables;

d) Mantener la discrecién y secrecia que por razén de sus funciones conozca
de asuntos materia de investigacién respecto a los hechos relacionados a las
denuncias por la presunta comisién de faltas administrativas;

e} Coadyuvar de manera responsable y profesional, en el ambito de su
competencia, con las autoridades investigadoras y substanciadoras, con
relacién a las conductas de las personas servidoras publicas que pudieran
constituir faltas administrativas;

f) Garantizar la confidencialidad y proteccién debida al denunciante, con
legalidad, objetividad, profesionalismo e interés publico;

g) Informar con profesionalismo sobre los requerimientos de documentos, datos
o informacién relativos a la investigacion, substanciacién y en su caso la
procedencia de medios de defensa que se promuevan;

h) Mantener la secrecia y cuidado de los expedientes de investigacion y de
responsabilidad administrativa que estén bajo su custodia o de los que tenga
conocimiento;
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i) Realizar las ordenes y visitas de verificacion con discrecion vy
profesionalismo, salvaguardando los intereses del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz;

j) Conocer y analizar los criterios jurisprudenciales federales y locales de
interpretacién de las normas aplicables a cada caso en particular;

k) Tramitar y atender los procedimientos de responsabilidad administrativa y los
respectivos medios de impugnacién con apego a la legalidad, los derechos
humanos y el debido proceso;

1) Aplicar las medidas cautelares necesarias, previa satisfaccion de los
principios de fundamentacion y motivacion, de acuerdo con los dispositivos
legales aplicables;

m) Atender con diligencia y respeto las audiencias en el procedimiento, de
conformidad a la Ley;

n) Realizar las notificaciones con apego a las disposiciones legales, haciendo
el debido uso de los recursos materiales asignados para ese fin;

0) Elaborar los proyectos de resoluciones de forma clara, precisa y congruente,
apegandose a los principios de legalidad, objetividad e imparcialidad,
respetando los derechos humanos;

p) Conocery aplicar las disposiciones legales referentes a la tramitacién de los
medios de defensa interpuestos en contra de actos o resoluciones emitidos
en el procedimiento, propiciando la substanciacion debida de los mismos v,
en su caso, la adecuada defensa del acto reclamado;

q) Realizar las actuaciones del procedimiento de responsabilidad administrativa
con la maxima diligencia;

r) Atendery cumplir con las funciones encomendadas que deriven del empleo,
cargo o comision, de manera oportuna, diligente y profesional; y

s) Abstenerse de aceptar, exigir u obtener cualquier obsequio, regalo o similar,
con motivo del ejercicio de su empleo cargo o comisién, sean en favor de si
mismas, su cényuge, concubina, concubinario o conviviente, parientes
consanguineos, parientes civiles o para terceras personas con los que tenga
relaciones personales, profesionales, laborales, de negocios, o para socios o
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sociedades de las que la persona servidora plblica o las personas antes
referidas formen parte.

Articulo 18. Las personas servidoras publicas se conducirdn con legalidad,
imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza, cooperacioén, ética e integridad,
para lo cual, deberan:

a) Asumir el liderazgo en el entorno laboral, para fomentar aquellas conductas
gue promuevan una cultura ética y de calidad en el servicio publico;

b) Tratar a todas las personas con las que se relacione con igualdad y no
discriminacién;

¢) Informar de manera exhaustiva, objetiva y profesional de las circunstancias
que se actualicen con relacién a intereses personales, familiares o de
negocios y que a su vez pudieran ocasionar afectacion al desarrollo del
servicio publico;

d) Elaborary concluir de manera responsable y profesional, en tiempo y forma,
las tareas que son asighadas, propiciando un ambiente dirigido al logro de
resultados y al cumplimiento de objetivos institucionales; y

e} Generar acciones de protecciéon ambiental aptas para el ejercicio de las
funciones encomendadas, fomentando en el servicio publico la conservacion
y cuidado ambiental.

Articulo 19. Las personas servidoras publicas cooperaran con los servicios distintos
de la auditoria que afecten la independencia y objetividad, asi como con las
instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores que
rigen la funcién publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la
sociedad, para lo cual, deberan:

a) Denunciar a las personas servidoras publicas gue incurran en conductas que
pudieran constituir alguna falta administrativa,

b) Informar de manera inmediata al superior jerdrquico, sobre cualquier
situacion en la que se presente o pueda presentarse conflicto de intereses
con relacién al ejercicio del servicio publico, ya sea de la persona quien
informa o bien de un tercero;

c) Llevara cabo acciones que incidan positivamente en el logro de los objetivos
previstos por los servicios distintos de la auditoria que afecten la
independencia y objetividad,;
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d) Practicar y fomentar la coordinacién entre las personas servidoras publicas
adscritos a los servicios distintos de la auditoria que afecten la independencia
y objetividad, con el objeto de propiciar mejoras en el servicio publico y
acrecentar la relacion de identidad y pertenencia;

e) Privilegiar el dialogo, el respeto, la cooperacion, la integridad y el trabajo en
equipo, en las relaciones entre personas servidoras publicas de los servicios
distintos de la auditoria que afecten la independencia y objetividad que, con
motivo del desempefio de su empleo, cargo o comisidon, se generen;

f) Promover la comunicacion efectiva para transmitir de manera adecuada,
clara, precisa y oportuna la informacién necesaria para cumplir con la funcién
encomendada;

g) Promover la creatividad e innovacion para el cumplimiento del servicio
publico, propiciando calidad, eficacia y eficiencia;

h) Auxiliar a las personas servidoras publicas en la realizacién de las actividades
para cumplir oportunamente con las tareas que les fueron encomendadas;

i) Actuar en el servicio publico con rectitud y certeza, respetando a las personas
gue se relacionen con motivo del empleo, cargo o comision;

j) Realizar acciones que fortalezcan la imagen la institucional,
k) Promover las buenas relaciones institucionales con otros entes publicos;

I) Atender las indicaciones relacionadas a las medidas de proteccion civil, en
cada una de las direcciones o areas al interior de los servicios distintos de la
auditoria que afecten la independencia y objetividad;

m) Aplicar las medidas de seguridad e higiene en el desarrollo de las actividades
de trabajo, que incidan positivamente en los demas servidores publicos;

n) Mantener limpia el area de trabajo asignada y una buena imagen personal, a
efecto de propiciar condiciones armonicas entre las personas servidoras
publicas adscritas al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tlalnepantla de Baz;

0) Reportar al area correspondiente, la deteccién de alguna falla interna que
pudiera poner en riesgo la seguridad de las personas servidoras publicas, asf
como de algln peligro ambiental entorno a las instalaciones del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz;
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p) Ingerir los alimentos en los lugares asignados para esta actividad,
manteniendo la imagen institucional; y

q) Acudir a los talleres, conferencias y cursos impartidos para la
profesionalizacién de las personas servidoras publicas.

Articulo 20. Las personas servidoras publicas en el desempefio de su empleo,
cargo o comision, observaran respeto hacia las personas con las que tienen o
guardan relacion, para lo cual, deberan:

a) Proporcionar un trato respetuoso y adecuado a toda persona con la gque, con
motivo de su empleo, cargo o comision tenga relacién;

b) Realizar acciones que garanticen y protejan los derechos humanos, asi
como, la igualdad entre mujeres y hombres;

c) Evitar que la gestion y otorgamiento de un tramite o servicio, sea
condicionado;

d) Fomentar la cultura de la denuncia, a efecto de presentar denuncias por
transgresiones a los ordenamientos juridicos en materia de ética;

e) Desarrollar las relaciones de trabajo entre compafieros y compafieras, con
un trato equitativo y solidario;

f) Evitar realizar cualquier accién de indole sexual que afecte el respeto, el
honor y la dignidad de las demas personas servidoras pUblicas;

g) Evitar realizar acciones que representen agresividad, intimidacion,
supremacia o dominacion, respecto de otras personas servidoras publicas o
ciudadanos(as);

h) Abstenerse durante el ejercicio de su empleo, cargo o comisién de la
ejecucion de comportamientos, tendentes a vulnerar la dignidad de toda
persona;

i) Evitar durante el ejercicio de su empleo, cargo o comisién de la difusién por
cualquier medio de imagenes o videos de toda persona, que produzcan a
estos afectacion a su honor o dignidad; y

j) Promover en el desarrollo del servicio publico la no discriminacion.
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Articulo 21. Derivado de la naturaleza general de que goza el presente Codigo de
Conducta, no demerita, ni excluye el cumplimiento de las diversas obligaciones que
de manera general o especifica detenten las personas servidoras publicas con
motivo del ejercicio de su empleo, cargo o comisién.

CAPITULO VI
DE LAS DISPOSICIONES FINALES

Articulo 22. La inobservancia de las disposiciones contenidas en el presente
Codigo o al Cédigo de Etica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tlalnepantla de Baz, dara lugar a la investigacion y, en su caso, sancién
por parte del Organo Interno de Control del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, respetandose en todo momento, la
garantia de audiencia, el debido proceso y lo previsto por la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México y la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios.

Articulo 23.- El Organo Interno de Control, interpretara y resolvera los casos no
previstos en el presente Codigo de Conducta.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Se abroga en todas sus partes el Cédigo de Conducta del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado
de México, aprobado en la Décima Sexta Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno,
celebrada en fecha 19 de septiembre del 2024, publicado en “Gaceta Municipal’
namero 35, Segunda Seccién, Volumen tres, de fecha martes 02 de octubre de
2024,

SEGUNDO.-Se aprueba en todos sus términos el Cédigo de Conducta del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado
de México.

TERCERO.- El presente Cédigo de Conducta del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, entrara
en vigor a partir de su publicacién en la Gaceta Municipal, Organo Oficial del
Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
108 del Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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Fecha: 08 de diciembre de 2025
Oficio no: TLA/PM/OPM/9343/2025
Oficio de peticion: OPDM/O/DG-0897/2025
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Por instrucciones del Presidente Municipal Constitucional, con fuﬁ‘d?nento en lo dispuesto en los
articulos 49 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, 1, 3, 7, 12, 14 fracciones I, 1V,
XXVI, XLII, 15, 16,17 fraccion Ill, 21, 32 fraccion I, 34 fracciones I, IV, XXX y 35 fraccion IV del
Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México, se turna para su seguimiento el oficio recibido en esta Oficina de Ia Presidencia Municipal.

52 Lo anterior, para que de acuerdo con lo previsto en el articulo 121 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México y en el ambito de sus competencias conforme a las
facultades y atribuciones que confiere el Reglamento Interior de Administraciéon Pablica Municipal

" de Tlalnepantla de Baz, Estado de México; proceda a realizar la publicacion en la Gaceta Municipal

el Acuerdo’ “Sustanciar los procedimientos para la adquisicion de Bienes, Contratacion de
Servicios y Arrendamientos”, signado por el Ingeniero. Alberto Valdéz Rodriguez, Director General
del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, la cual sefala de manera
textual lo siguiente:

—rg—————-

i 23, 24, 25, 26, 27, 28, 28, 30 Y 31 DEL MES
RDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS DIAS 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, E
gg ?)?CIEMBRE DEL 2025 Y LOS DiAS 1, 2, %,4, 5Y6DE gggslg l%EsLSOEZi,GP‘f:g g;JAEB?éO:Eg::ﬁh:gliﬁséloce
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SE : o
DA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIE
NTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO, PUE
gz:iALhﬂiDQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS CON BASE EN LO

SIGUIENTE:
[ il i 29, 30 y 31 del mes de diciembre del 2025 y
- los dias 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, j | m e d :
}:’:Ig(a)s 1Sezha3b|"':ar; y 6 de enero del 2026, exclusivamente para que el Organismo Ppbl(ljcoT[‘)e‘scer:rr‘?‘l:a‘c‘cé x?cacm si
; ' de los Servici i iento del Municipio de Tlalnep: M
: rvicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamlen' ) d alney o)
ﬁ ;er:::écg)g :gq:ﬁ:icsi:nes y Servici%s y su Comité de Arrendamientos, Adquisicion de Inmuebles y Enajenaciones puedan

Wy A ‘s s 3 hasta !
susian r l()(:edl'lll'elll(ls ‘)ala la adquisic on de biene ontratacion de servicios y arrendamientos
| B Sia ‘3
ciar los p S, C rata n

No omito mencionar que se remite oficio y anexo original para los efectos procedentes a que haya
lugar, sin que esta area se quede con documentacion alguna.

H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz | 2025-2027
Rlaza Civica Dr. Gustavo Baz Prada, S/N. T lalnepantia de Baz, C.P. 54000, Fstado de México.
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Asimismo y en términos de los articulos 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, den
respuesta dentro del plazo previsto en la normatividad aplicable; o en caso de considerarlo
necesario, efectlien las prevenciones que contemple la ley de la materia, conforme a lo sefalado
en el numeral 119 de la codificacién en cita, informando a esta Oficina de la Presidencia Municipal
haciendo referencia al numero de OPM, las gestiones administrativas que para tal efecto
instrumenten, lo anterior para que eviten responsabilidades administrativas de cualquier indole,
con fundamento en los articulos 49, 75, 84 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y se dé el oportuno seguimiento.

MTRA. PAULA GABRIEL’ ' ' 53

el plazo isto por ley, las de par que l:ayan sido presentadas a la dependencla y entidad a su cargo y que no sean de su competencia” (sic)

Art. 14 fraccién XXVIII del Interior de la i i6n Piablica i de 1{900 mh(laae México, “Turnar a la o entidad en V

C.C.P.- Ing. Alberto Valdés Rodriguez. - Director General de OPDM. - para su seguimiento.

- Cabe precisar que la informacién proporcionada se remite con la iinica finalidad de dar tramite a la peticién ciudadana y/o autoridad. Asi mismo, hago de su conocimiento que ésta puede contener datos
personales, los cuales pueden ser de con lo el articulo 143, fraccion I de la ch de y Acceso a I: Publica
do de México y Municipios. De la misma forma, se solicita a Ia Unidad Mmlnlstrltln que, en caso de que derivado del analisls se 6
rvada por encuadrarse en alguno de los supuestos previstos en el articulo 140 de la citada ley, se realice lo conducente a través del servidor puhlleo habﬂn:dn e pmvlms en ol articulo
32 dela ley, pn;léVrlor se solicita que tenga a bien tomar las medidas y el sigilo rio para su
SGHIVi

H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz | 2025-2027
Plaza Civica Dr. Gustavo Baz Prada, S/N. Tlalnepantla de Baz, C.P. 54000, Estacio de México.
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MTRO. RACIEL PEREZ CRUZ

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE
TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO
PRESENTE: ’

El que suscribe, en mi caracter de Director General del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México,
mediante nombramiento de fecha 01 de enero de 2025, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 115 fraccién Il inciso “A” de la Constitucion 1
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 122 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 1.7, 1.8 y 1.9 del Cédigo Administrativo
del Estado de México; 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos
vigente en la Entidad; 86, 87 fraccién |, 89, 125 fraccidn | y 126 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México; 34 fraccién |, 37 y 38 de la Ley
del Agua para el Estado de México y Municipios; 1, 24 fraccion |, 595 fraccion
'y 596 del Réglamento Interior de la Administraciéon Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México; 33 fraccidn | y 42 fraccién | del
Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, México y; 27 fracciones I, V, XLIV
y 57 fracciones IV, X y XlI del Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacidon de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México.

Me permito remitir a usted el ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS
Dias 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES DE
DICIEMBRE DEL 2025 Y LOS DiAS 1,2, 3, 4,5 Y 6 DE ENERO DEL 2026,
PARA QUE EL ORGANISMO P!JBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA

\\\\\\\\\§ T T OIS

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 0840
{YOPDM Tlalnepantla ¥ @OPDM_Tlalne (Zj@opdm_tlaine

Gaceta Municipal Numero cincuenta y cinco Volumen 1



H. AYUNTAMIENTQ Tlalnepantia OPDM

CONSTITUCIONAL DE

’ nuestra ciudad Tlalnepantia
TLALNEPANTLA DE BAZ @" et el
Y

2025-2027

‘2025 BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO"

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO _ Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS

PARA LA ADQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y
ARRENDAMIENTOS.” (2 fojas Utiles)

Lo anterior, con el fin de que este ACUERDO sea publicado en la Gaceta

-Municipal Organo Oficial del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México.

Sin otro particular por el momento, me reitero a sus 6rdenes.

,’ f'}q._ ‘N
Y (CPmne
el ad ?
TMalnepansis
gf\"s\ Huesira eiudyd
L sz |

2025-2827

o DIRECCIG
ODRIGUEZ "5z BIoN J

C.c.p. Mtro. Miguel Angel Bravo Suberville. - Secretario del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.~ Para su atencion.
Mtra. Laura Adriana Camara Castan. - Oficial Mayor del OPDM. - Para su segulmiento.
Archivo/Minutaria
AVR/ISM/Igha*

Organismo Plblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantia, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México. TEL. 55 5321 0840
) OPDM Thalnepantla ¥, @OPDM_Tlalne [¥)@opdm_tlalne
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ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS DiAS 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES
DE DICIEMBRE DEL 2025 Y LOS DIAS 1, 2, 3, 4, 5 Y 6 DE ENERO DEL 2026, PARA QUE EL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS
PARA LA ADQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS.

INGENIERO ALBERTO VALDES RODRIGUEZ, DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO; CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 115 FRACCION ll, INCISO A) DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 122 Y 129 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 89 Y

CONSIDERANDO

Que con el proposito de cumplir de manera oportuna con la adquisicion de bienes, contratacion de servicios y
arrendamientos de cualquier naturaleza que requieren las diversas unidades administrativas del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Tlalnepantla de Baz y mismos que estan contemplados en su programa anual de adquisiciones; se sustancian diversos
procesos adquisitivos bajo los términos aplicables que establece Ia Ley de Contratacion Publica del Estado de México y
Municipios y su Reglamento.

Que el dia 2 de diciembre del 2024, se publicé en la Gaceta Municipal Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantia de
Baz, el Acuerdo por el que se aprueba el Calendario Oficial de dias de descanso obligatorio y de vacaciones del afio 2025,
mismo que queda sujeto a cambios, una vez que se publigue en la Gaceta de Gobierno del Estado de México el Calendario
Oficial y los dias no laborables para el afio 2025, Y siendo que el dia 19 de diciembre del 2024, se publica por parte del
Gobierno del Estado de México en el Periadico Oficial “Gaceta’del Gobierno”, el acuerdo por el que se establece el
"Calendario del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México que regira en el afio 2025"; por lo que de conformidad
a su contenido, se consideran inhabiles los dias 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 del mes de
diciembre del 2025 ylos dias 1,2, 3,4, 5 Y 6 de enero del 2026 y en términos del articulo 12 y 13 del Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México, son dias inhabiles, en los cuales no se podran realizar promociones
Y actuaciones, salvo que las autoridades administrativas ejerciten su facultad para habilitarlos, con el propésito, en este

caso, de sustanciar los procedimientos adquisitivos hasta la suscripcion del contrato, que requiera el Organismo para su
funcionamiento oportuno.

Por lo anteriormente expuesto, y con fundamento en las disposiciones legales invocadas, he tenido a bien emitir el
siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS DiAS 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES
DE DICIEMBRE DEL 2025 Y LOS DIAS 1, 2, 3, 4, 5 Y 6 DE ENERO DEL 2026, PARA QUE EL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS

giﬁé%I-I\El&A_l_é\DQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS CON BASE EN LO

UNICO.- Se habilitan los dias 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 del mes de diciembre del 2025 y
los diag 1,23 4,5y 6 de enero del 2026, exclusivamente para que el Organismo Publico Descentralizado para la

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado Y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 0840
$)OPDM Tlalnepantla ¥ @OPDM_Tlalne (S@opdm_tialne
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"2025. BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO”

TRANSITORIOS

PRIMERQ. - El presente ACUERDO surtira sus efectos en los dias habilitados, los cuales se sefialan en el punto UNICO
del ACUERDO. .

SEGUNDO. - Publiquese el presente ACUERDO en la Gaceta Municipal Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla
de Baz.

TERCERQ. - El presente ACUERDO entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Municipal Organo
Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

Dado en Tlalnepantla de Baz, Estado de Meéxico, a los 08 dias del de diciembre de 2025.

Talnepantia
X m\ nuestrg ciudad
Gy T noasaeny

: DIRECCIGHN
ING. ALBERTO VALDES, ROPRIG(EZ GENERAL :
DIRECTOR GENERAL DEY ORGANISMO PLELICS DESCENTRALIZADO &

AGUA POTABLE, ALCANTARILLADD—===4ti

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS ‘
i DE TLALNEPANTLA, MEXICO

Y SANEAMIENTO DEL\MUNICIBI

Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 0840
{)OPDM Tialnepantia X@OPDM_Tlalne ([©@opdm_tlalne
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W AYUNTAMIENTO Tlalnepantia OPDM
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. Nuestra ciudad . Tlalnepantia
LALNEPANTLA DE BAZ il ciided
y 2025-2027 nu:;“‘ :0:7 a

DIRECCION GENERAL

OFICIO NUMERO: OPDM/0/DG-0897/2025
ASUNTO: SE REMITE ACUERDO PARA
PUBLICACION EN GACETA MUNICIPAL

Tlalnepantla de Baz, Estado de México a 08 de-diciembre de 2025 -,
D o,

MTRO. RACIEL PEREZ CRUZ e |
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE | 07 N0 90 ‘g-.::)i g .
TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO l _ RS
PRESENTE:

M . A

El que suscribe, en mi caracter de Director GCeneral del_&ganismo Publico
Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México,
mediante nombramiento de fecha 01 de enero de 2025, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 115 fraccion lil inciso “A” de la Constitucion 1
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 122 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 1.7, 1.8 y 1.9 del Cédigo Administrativo

del Estado de México; 135 del Cdédigo de Procedimientos Administrativos
vigente en la Entidad; 86, 87 fraccién I, 89,125 fraccién | y 126 de Ia Ley
Organica Municipal del Estado de Meéxico; 34 fraccion |, 37 y 38 de |a Ley

del Agua para el Estado de Mexico y Municipios; 1, 24 fraccién [, 595 fraccion

l'y 596 del Reglamenito Interior de Ia Administracién Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México; 33 fraccion |y 42 fraccién | del
Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, México Y; 27 fracciones |, VV, XLIV

y 57 fracciones IV, X y XII del Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México.

Me permito remitir a usted el ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS
DIAS 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES DE
DICIEMBRE DEL 2025 Y LOS DiAS 1,2,3,4,5Y 6 DE ENERO DEL 2026,
PARA QUE EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA

RV RR -§/Illlttitl

Organismo Puablico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de Mexico. TEL.: 55 5321 0840
£} OPDM Tlalnepantla @OPDM_Tlalne ' @opdm_tlalne
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“2025. BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO"

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS
PARA LA ADQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y
ARRENDAMIENTOS.” (2 fojas utiles).

Lo anterior, con el fin de que este ACUERDO sea publicado en la Gaceta

Municipal Organo Oficial del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México.

Sin otro particular por el momento, me reiterg a sus ordenes.

ATENTA

C.c.p. Mtro. Miguel Angel Bravo Suberville. - Secretario del'H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, Estado de México. - Para su atencion.
Mtra. Laura Adriana Camara Castan. - Oficial Mayor del OPDM. - Para su seguimiento.
Archivo/Minutario
AVR/ISM/igha*
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_ Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de Meéxico. TEL.: 55 5321 0840
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CONSTITUCIONAL DE X 3 . o
_TLALNEPANTLA DEBAZ Oficina de la Presidencia Municipal

2025-2027

H.AYUNTAMIENTO PRESIDENCIA MUNICIPAL !

"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México” N . 6 Q\, \b(’\ \;‘\
Fecha: 08 de diciembre de 2025

Oficio no: TLA/PM/OPM/9343/2025

Oficio de peticion: OPDM/O/DG-0897/2025

RGENTE

MTRO. MIGUEL ANGEL BRAVO SUBERVILLE
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO :
PRESENTE

Por instrucciones del Presidente Municipal Constitucional,'con fundamento en Io dijépuesto en los
articulos 49 de la Ley Organica Municipal del Esté\q"c_),_c_"i_'ué’_“M: 12,714 fracciones |, 1V,
XXVI, XL, 15, 1 6,17 fraccion 1il, 21, 32 fraccion |, 34 fracciones |, l\(,,XXXﬂy.\ fraccion 1V del
Reglamento Interior de la Administracién Pablica Municipal de Tlalhépantla de’ Baz, Estado de
México, se turna para su seguimiento el oficio recibido en esta O]jCiha de laPresidencia Municipal.

Lo aptg—:‘rior, para que de acuerdo con lo previsto en e articulo 121 del:Cadigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México y en el ambito de sus competencias conforme a las
facultades vy atribuciones que confiere el Reglamento Interior de‘Administracién Pablica Municipal
de Tlalnepantla de Baz, Estado de México; proceda a sometér a consideracion del H. Cabildo el
Acuerdo para publicacion en Gaceta Municipal “Sustanciar los procedimientos para [a adquisicién
de Bl’enes, antratacic’m de Servicios y Arrendamientos”, signado.por.el ‘Ingeniero. Alberto Valdéz
Rodr.lguez, Director General de| Organismo Publico Desdentralizado_.-fpara‘;-"la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de/Tlalnepantla México
la cual sefiala de manera textual lo siguiente: d ] ,

~egem————

ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS DIAS 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES
DE DICIEMBRE DEL 2025 Y LOS DIAS 1, 2,3,4,5Y 6 DE ENERO DEL 2026, PARA QUE EL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS
PARA LA ADQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS CON BASE EN LO

SIGUIENTE:

UNICO.- Se habilitan los dias 1 3, 14,18, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 del mes de diciembre del 2025y

los dias 1. 2, 3, 4, 5 y 6 de enero del 2026, exclusivamente para que el Organisme Publico Descentralizadc; para ia

Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnelpamlg. Meéxico, su

Comité de Adquisiciones y Servicios y su Comité de Arrendamientos, Adquisicion de Inmuebles y Enajenaciones puedan

sustanciar los procedimientos para la adquisicion de bienes, contratacion de servicios y arrendamientos hasta fa
n

No omlt.o mencionar que se remite oficio Y anexo original para los efectos procedentes a que haya
lugar, sin que esta area se quede con documentacién alguna.

AR N R N N Ry @[ﬂﬁwaawgﬁ@@ﬂ

o N _ H.Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz | 2025-2027
Plaza Civica Dr. Gustovo Bayz Prada, S/N. Tlalnepantia de Baz, CP. 54000, Estado de Meéxico.
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e e PRESIDENCIA MUNICIPAL

TLALNEPANTLA DEBAZ Oficina de la Presidencia Municipal
2026-2027

"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México".

Asimismo y en términos de los articulos 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 135 del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, den
respuesta dentro del plazo previsto en la normatividad aplicable; o en caso de considerarlo
necesario, efectden las prevenciones que contemple la ley de la materia, conforme a lo sefalado
en el numeral 119 de la codificacién en cita, informando a esta Oficina de la Presidencia Municipal
haciendo referencia al numero de OPM, las gestiones administrativas que para tal efecto
instrumenten, lo anterior para que eviten responsabilidades administrativas de cualquier indole,
con fundamento en los articulos 49, 75, 84 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y se dé el oportuno seguimiento.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo. \ap‘esidenc,-aM
(2
ATENTAM
O
. <
S5
MTRA. PAULA GABRIELA
TITULAR DE LA OFICINA DE LA K
a
Art. 14 fraccién XXVIXE del Reglamento Interior de la Adminstracién Pdblica Munici 2plalnepdRE Fryeid MeQeo ;~Turmar a Ia dep o entidad en
el plazo previsto por fey, las hayan sido ala dzpe}ﬁ?ma yelm( J Qw cargo y que no sean de st competencia® (sic)

CCP~ Ing. Alberto Valdés Rodriguez. - Director General de OPDM. - para su segulmxento

- Cabo precisar que {3 Informacién proporcionada s remita con Ia'nlca {inaldad do dar trimiton la paticlin cludadana yfo wiivortdads Ast ilsino, g dé su conacimianto quo dsta pueda contener datos

lo 143, fraccién X de Ia Ley da yAccesoala Piblica
del Estad Sxico ¥ Mlml:lplos Do la misraa forme, 5o scllcita & 1a Untdsd Adminlstrativa que, en caso de qua derivado'del an lqua qus'ta os da <camo

Istos en el articulo 140 de la citada ley, se reallos I través del pibll billtado, en los previstos en el articulo
132 al:lnv,pné orsoinllquuuu:nnulblenwmlrb:mndlduyulllqllonmsnhpamgannuurm proteccion.’ :
PG TILSGHM'm /
Ar .xvu m
g

/
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H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz | 2025-2027
Plaza Civica Dr. Gustavo Baz Prada, S/N. Tlalnepantla de Baz, C.P. 54000, Estacto de Meéxico.
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"2025. BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO" 4 >

coonoivacidn pE ! 1
CONTICL DE GESTION,

-5 SESTION DIRECCION GENERAL
'OELCIQ Y L\AERO: OPDM/O/DG-0897/2025

[ ' qg Uik 2075 ASUNTO: SE REMITE ACUERDO PARA
2 A V3iee v_‘O.EUBIE_IC%\CIC')N EN GACETA MUNICIPAL
g,{/\\%' [P T

o
TIaIne;;:);L__gri Hols)

MTRO. RACIEL PEREZ CRUZ

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE
TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO
PRESENTE:

; e.MIéxico a 08 de diciembre de 2025

El que suscribe, en mi caracter de Director General del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México,
mediante nombramiento de fecha 01 de enero de 2025, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 15 fraccién |1 inciso “A” de la Constitucion |
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 122 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 17, 1.8 y 1.9 del Cédigo Administrativo
del Estado de Mexico; 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos
vigente en la Entidad; 86, 87 fraccidn l, 89, 125 fraccién | y 126 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México; 34 fraccién |, 37 y 38 de |a Ley
del Agua para el Estado de México y Municipios; 1, 24 fraccién |, 595 fraccion
I'y 596 del Réglamento Interior de Ia Administracién Pablica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de Meéxico; 33 fraccion |y 42 fraccion | del
Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, México Y; 27 fracciones |, V, XLIV
y 57 fracciones IV, X y XlI del Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para Ia Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México.

Me permito remitir a usted el ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS
DiAs 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES DE
DICIEMBRE DEL 2025 Y LOS DiAS 1,2,3,4,5Y 6 DE ENERO DEL 2026,
PARA QUE EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA

R RRRVRR «;@;v:::aagg@

Organismo PUblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado Y Saneamiento de Tlalnepantia, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, TEL.; 55 5321 0840
{)OPDM Tialnepantla " {@OPDM_Tialne (%) @opdm_tlalne
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20252027
“2025. BICENTENARIO.DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO".

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS
PARA LA ADQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y
ARRENDAMIENTOS.” (2 fojas Utiles).

Lo anterior, con el fin de que este ACUERDO sea pubblicado en la Gaceta
-Municipal Organo Oficial del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México.

Sin otro particular por el momento, me reiterg a sus érdenes.

4
T l
T ‘Tzzlm,pam ]
SN nuesira of U !
?.{;“‘;( 2025 15 e; = !’

ING. ALBERTO VALDES-ROPRIGUEZ SHECCICH

[ )¢
NERAL P

ot

L .

C.c.p. Mtro. Miguel Angel Bravo Suberville. delH. mniento de T de Baz, Estado de México.~ Para su atencién.
Mtra. Laura Adriana Cdmara Castén. - Oficial Mayor del OPDM —-Parasu segulmlenm

Archivo/Minutario

AVR/iSM/igha*

Organismo Ptblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 0840
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“2025. BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO",

RDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS DIAS 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES
ggUD!;:CIEMBRE DELQ2025 Y LOS DiAS 1, 2, 3, 4, 5 Y 6 DE ENERO DEL 2026, PARA QUE EL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS
PARA LA ADQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS.

INGENIERO ALBERTO VALDES RODRIGUEZ, DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO; CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 115 FRACCION i, INCISO A) DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 122 Y 129 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 89 Y
123 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO; 13 FRACCION VI, 34 FRACCION | Y 37 DE LA
LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS; 1, 3 FRACCION Ill, 26, 27 FRAGCIONES | Y Il Y
DEMAS APLICABLES DE LA LEY DE CONTRATAGION PU_BLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y SU
REGLAMENTO; 1, 3, 12 Y 13 PARRAFO PRIMERO DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
ESTADO DE MEXICO Y; 27 FRACCIONES |, V, XLIV Y 57 FRACCIONES IV, X Y Xl DEL REGLAMENTO INTERNO
DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO; Y

CONSIDERANDO

Que con el proposito de cumplir de manera oportuna con la adquisicion de bienes, coniratacion de servicios y
arrendamientos de cualquier naturaleza que requieren las diversas unidades administrativas del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Tlalnepantla de Baz y mismos que estan contemplados en su programa anual de adquisiciones; se sustancian diversos
procesos adquisitivos bajo los términos aplicables que establece la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y
Municipios y su Reglamento.

Que el dia 2 de diciembre del 2024, se publicé en la Gaceta Municipal Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de
Baz, el Acuerdo por el que se aprueba el Calendario Oficial de dias de descanso obligatorio y de vacaciones del afio 2025,
mismo que queda sujeto a cambios, una vez que se publique en la Gaceta de Gobierno del Estado de México el Calendario
Oficial y los dias no laborables para el afio 2025. Y siendo que el dia 19 de diciembre del 2024, se publica por parte del
Gobierno del Estado de México en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno", el acuerdo por el que se establece el
“Calendario del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México que regira en el afio 2025"; por lo que de conformidad
a su contenido, se consideran inhabiles los dias 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 del mes de
diciembre del 2025 y los dias 1, 2,3, 4, 5y 6 de enero del 2026 y en términos del articulo 12 y 13 del Codigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México, son dias inhabiles, en los cuales no se podran realizar promociones
y acluaciones, salvo que las autoridades administrativas ejerciten su facultad para habilitarlos, con el proposito, en este
caso, de sustanciar los procedimientos adquisitivos hasta la suscripcion del contrato, que requiera el Organismo para su
funcionamiento oportuno.

Ppr lo anteriormente expuesto, y con fundamento en las dispoéiciones legales invocadas, he tenido a bien emitir el
siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS DiAS 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES

UNICO.- Se habilitan los dias 13, 14, 19, 20, 21,22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 del mes de diciembre del 2025 y
los dias 1, 2, 3, 4, 5 y 6 de enero del 2026, exclusivamente para que el Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, su
Comité de Adquisiciones y Servicios y su Comité de Arrendamientos, Adquisicién de Inmuebles y Enajenaciones puedan
sustanciar los procedimientos para la adquisicion de bienes, contratacion de servicios y arrendamientos hasta la
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Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.
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suscripcif)'n del contrato; realizar los tramites de pago derivados de los procedimientos de bienes, servicios y
arrem_iamlemos ya cgntratados que resulten necesarios, y en su caso, celebrar los convenios modificatorios relacionados

TRANSITORIOS

PRIMERQ. - El presente ACUERDO surtira sus efectos en los dias habilitados, los cuales se sefialan en el punto UNICO
del ACUERDO.

SEGUNDO. - Publiquese el presente ACUERDO en la Gaceta Municipal Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantia
de Baz.

TERCERQ. - El presente ACUERDO entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Municipal Organo
Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

Dado en Tlalnepantla de Baz, Estado de México, a los 08 dias del y sé diciembre de 2025.

. DIRECCIGH
ING. ALBERTO VALDESI?I?DF(?ﬁEZ GENERAL
DIRECTOR GENERAL DE ORGAms;)ngcéy L1cS DESCENTRALIZADO o

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE'AGUA POTABLE, ALCANTARI[TADD—==%!
Y SANEAMIENTO DEL\MUNICIBIG DE TLALNEPANTLA, MEXICO

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 0840
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“2025. BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO".

L DIRECCION GENERAL
ERO: OPDM/0O/DG-0897/2025

MTRO. RACIEL PEREZ CRUZ

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE
TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO
PRESENTE:

El que suscribe, en mi caracter de Director General del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México,
mediante hombramiento de fecha 01 de enero de 2025, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 115 fraccion Il inciso “A” de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 122 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 1.7, 1.8 y 1.9 del Cédigo Administrativo
- del Estado de México; 135 del Codigo de Procedimientos Administrativos
vigente en la Entidad; 86, 87 fraccion |, 89, 125 fraccion | y 126 de la Ley
Orgénica Municipal del Estado de México; 34 fraccion |, 37 y 38 de la Ley
del Agua para el Estado de México y Municipios; 1, 24 fraccién |, 595 fracciéon
|y 596 del Reglamento Interior de la Administraciéon Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México; 33 fraccion | y 42 fraccion | del
Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, México y; 27 fracciones |, V, XLIV
y 57 fracciones IV, X y Xll del Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México.

Me permito remitir a usted el ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS
DIAS 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES DE
DICIEMBRE DEL 2025 Y LOS DIiAS 1, 2, 3, 4, 5 Y 6 DE ENERO DEL 2026,
PARA QUE EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

7317

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla-de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 0840
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“2025. BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO".

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS
PARA LA ADQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y
ARRENDAMIENTOS.” (2 fojas utiles).

Lo anterior, con el fin de que este ACUERDO sea publicado en la Gaceta
-Municipal Organo Oficial del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México.

Sin otro particular por el momento, me reiterg a sus érdenes.

ATENTAM

ING. ALBERTO VALD
DIR

kb
GENERAL

R R

C.c.p. Mtro. Miguel Angel Bravo Suberville. - Secretario del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, Estado de México. - Para su atencién.
Mtra. Laura Adriana Cdmara Castan. - Oficial Mayor del OPDM. - Para su seguimiento.
Archivo/Minutario
AVR/ISM/Igha*

Organismo Pablico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.
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ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS DIAS 13, 14,19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES
DE DICIEMBRE DEL 2025 Y LOS DIiAS 1, 2, 3,4,5Y 6 DE ENERO DEL 2026, PARA QUE EL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS
PARA LA ADQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS.

INGENIERO ALBERTO VALDES RODRiGUEZ, DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO; CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 115 FRACCION III, INCISO A) DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 122 Y 129 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 89 Y
123 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO; 13 FRACCION VI, 34 FRACCION | Y 37 DE LA
LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS; 1, 3 FRACCION lil, 26, 27 FRACCIONES | Y Il Y
DEMAS APLICABLES DE LA LEY DE CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y SU
REGLAMENTO; 1, 3, 12 Y 13 PARRAFO PRIMERO DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
ESTADO DE MEXICO Y; 27 FRACCIONES |, V, XLIV Y 57 FRACCIONES IV, X Y XIl DEL REGLAMENTO INTERNO
DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO; Y

CONSIDERANDO

Que con el proposito de cumplir de manera oportuna con la adquisicion de bienes, contratacion de servicios y
arrendamientos de cualquier naturaleza que requieren las diversas unidades administrativas del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Tlalnepantla de Baz y mismos que estan contemplados en su programa anual de adquisiciones; se sustancian diversos
procesos adquisitivos bajo los términos aplicables que establece la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y
Municipios y su Reglamento.

Que el dia 2 de diciembre del 2024, se publico en la Gaceta Municipal Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de
Baz, el Acuerdo por el que se aprueba el Calendario Oficial de dias de descanso obligatorio y de vacaciones del afio 2025,
mismo que queda sujeto a cambios, una vez que se publique en la Gaceta de Gobierno del Estado de México el Calendario
Oficial y los dias no laborables para el afio 2025. Y siendo que el dia 19 de diciembre del 2024, se publica por parte del
Gobierno del Estado de México en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el acuerdo por el que se establece el
“Calendario del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México que regira en el afio 2025”; por lo que de conformidad
a su contenido, se consideran inhabiles los dias 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 del mes de
diciembre del 2025 y los dias 1, 2, 3, 4, 5 y 6 de enero del 2026 y en términos del articulo 12 y 13 del Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México, son dias inhabiles, en los cuales no se podran realizar promociones
y actuaciones, salvo que las autoridades administrativas ejerciten su facultad para habilitarlos, con el propésito, en este
caso, de sustanciar los procedimientos adquisitivos hasta la suscripcion del contrato, que requiera el Organismo para su
funcionamiento oportuno.

Por lo anteriormente expuesto, y con fundamento en las disposiciones legales invocadas, he tenido a bien emitir el
siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE HABILITAN LOS DIAS 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 Y 31 DEL MES
DE DICIEMBRE DEL 2025 Y LOS DIAS 1, 2, 3,4, 5 Y 6 DE ENERO DEL 2026, PARA QUE EL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA, MEXICO, PUEDA SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS
PARA LA ADQUISICION DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS CON BASE EN LO
SIGUIENTE:

UNICO.- Se habilitan los dias 13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 del mes de diciembre del 2025 y
los dias 1, 2, 3, 4, 5y 6 de enero del 2026, exclusivamente para que el Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, su
Comité de Adquisiciones y Servicios y su Comité de Arrendamientos, Adquisicién de Inmuebles y Enajenaciones puedan
sustanciar los procedimientos para la adquisicion de bienes, contratacion de servicios y arrendamientos hasta la

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 0840
) OPDM Tlalnepantla {@OPDM_Tlalne (G)@opdm_tlaine

Gaceta Municipal Numero cincuenta y cinco Volumen 1



H. AYUNTAMIENTO Tlalnepantla OPDM

TLALNEPANTLA DE BAZ nuestra ciudad Tialnepantla
y 2025-2027 y nu;:r;‘a_ :‘i’:-’iad

“2025. BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO”.

suscripcion del contrato; realizar los tramites de pago derivados de los procedimientos de bienes, servicios y
arrendamientos ya contratados que resulten necesarios, y en su caso, celebrar los convenios modificatorios relacionados
con dichos procedimientos; por lo que sélo para esos efectos correran los plazos establecidos en la Ley de Contratacion
Publica del Estado de México y Municipios y su Reglamento, el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios y
demas lineamientos aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente ACUERDO surtira sus efectos en los dias habilitados, los cuales se sefialan en el punto UNICO
del ACUERDO.

SEGUNDO. - Publiquese el presente ACUERDO en la Gaceta Municipal Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla
de Baz.

TERCERO. - El presente ACUERDO entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Municipal Organo
Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

Dado en Tlalnepantla de Baz, Estado de México, a los 08 dias del de diciembre de 2025.

nuestra ciudad
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Organismo Publico Descentralizado para la Prestacidn de los Servicios de Agua
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Honorable Ayuntamiento
Constitucional de Tlalnepantla de Baz
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C. RACIEL PEREZ CRUZ
Presidente Municipal Constitucional

C. Yanett Maribel Soto Diaz
Primera Sindica

C. Alonso Adrian Juarez Jiménez
Primer Regidor

C. Vladimir Ortuiio Gonzalez
Tercer Regidor

C. Julio Sebastian Rodriguez Gallardo
Quinto Regidor

C. Jesus Yair Cruz Olivares
Septimo Regidor

C. Patricia Leonila Abarca Figueroa
Novena Regidora

C. Edna Valeria Sosa Juarez
Decima Primera Regidora

C. Irma Lorena Roa Lopez
Segunda Sindica

C. Maria del Rosario Aguirre Flores
Segunda Regidora

C. Rubi Correa Ortega
Cuarta Regidora

C. Aline Davila Huizar
Sexta Regidora

C. Perla Guadalupe Monroy Miranda
Octava Regidora

C. Jose Janitzio Soto Zamorano
Décimo Regidor

C. Eduardo Rojas Valerio
Decimo Segundo Regidor

C. Miguel Angel Bravo Suberville
Secretario del Ayuntamiento
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