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Acuerdo por el cual el Honorable Ayuntamiento Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, México, aprueba el Protocolo para la prevencion,
atencion y sancion del hostigamiento sexual y/o acoso sexual en la
Administracion Publica de Tlalnepantla de Baz, 2025 -2027.

Que en la Trigésima Séptima Sesion Ordinaria del Ayuntamiento,
celebrada en fecha doce de noviembre de dos mil veinticinco en
el Segundo Asunto del Orden del Dia: Con fundamento en lo
establecido por los articulos 115 fracciones | parrafo primero y Il
parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 112, 113, 122 parrafo primero, 123 parrafo
primero, 124 parrafo primero y 128 fracciones Il, Xll y XIV de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2,
3, 27 parrafo primero, 29 parrafo primero, 31 fracciones I, XXXIX y
XLVIIl, 48 fracciones Il y XXVI, 86, 91 fraccion XIlll, 96
Quaterdecies, 164 y 165 de la Ley Organica Municipal del Estado
de México; 54 fraccion V de la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia del Estado De México; 1, 3 y 29 fraccion
XXIX parrafo primero del Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México, para el afno dos mil veinticinco; 487, 489 y 493
del Reglamento Interior de la Administraciéon Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el Protocolo para la Prevencion, Atencion y
Sancién del Hostigamiento Sexual y/o Acoso Sexual en la
Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, 2025-2027,
conforme al anexo que se adjunta a este acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a las areas correspondientes de la
Administracion Publica Municipal, en el ambito de sus respectivas
atribuciones, para que realicen los actos y procedimientos juridicos y
administrativos a que haya lugar para cumplir con el objeto del
resolutivo inmediato anterior.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que
realice las correcciones de forma y estilo previo al Protocolo materia
de este acuerdo.
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CUARTO. Se instruye al Presidente Municipal Constitucional para que
a través de la Secretaria del Ayuntamiento publique en la “Gaceta
Municipal” érgano oficial del Gobierno el acuerdo en cita.

QUINTO. Este acuerdo surtira efectos a partir de su aprobacion.

Aprobado por unanimidad de los presentes

Viernes 14 de noviembre de 2025
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ATENCION Y
SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y/O
ACOSO SEXUAL EN LA ADMINISTRACION

PUBLICA MUNICIPAL DE TLALNEPANTLA DE
BAZ

2025-2027

© H. Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

2025 -2027.

Organo de la Administracién Pablica Municipal
Direccion de las Mujeres del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

Calle: Acambay No. 102 Fraccionamiento La Romana Tlalnepantla de Baz, México. C.P.
54030
Teléfonos: 55 92 65 85 95 o0 55 92 65 85 96
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MARCO JURIDICO

> INTERNACIONAL

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Primera Conferencia Mundial sobre la Condicién Juridica y Social de la Mujer.

Segunda Conferencia Mundial sobre la Condicién Juridica y Social de la Mujer.

Tercera Conferencia Mundial de la Mujer.

Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer.

Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe.

Convencién Sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW).

Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer “Convencién de Belém Do Para”.

Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

> NACIONAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General de Victimas

Ley Organica de la Administracion Publica Federal

Cédigo Penal Federal.

Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015, en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

> ESTATAL

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Cddigo Penal del Estado de México.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el Estado de México.
Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.

Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de
México.

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
México y Municipios.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios.

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado
de México.

Reglamento de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del
Estado de México.

Codigo Administrativo del Estado de México.

Caodigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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» MUNICIPAL
Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México vigente.
Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México.
Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los
servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla de
Baz, Estado de México.
Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado denominado Instituto
Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
Codigo de Etica de la Administracién Publica Municipal Centralizada de Tlalnepantla de
Baz, Estado de México.

PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL
HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y/O ACOSO SEXUAL EN LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL DE TLALNEPANTLA DE BAZ

CAPITULO|
GENERALIDADES

1. El presente Protocolo tiene como objeto la implementacion apropiada, homogénea y
efectiva de acciones de prevencion y el establecimiento de procedimientos para
prevenir, atender y sancionar el hostigamiento sexual y/o acoso sexual en las
dependencias, entidades y organismo autonomo, por tal motivo es de observancia
general y obligatorio para las personas servidoras publicas, asi como cualquier
persona que trabaje para la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México.

2. Son objetivos del presente Protocolo:

a) Establecer medidas especificas para prevenir conductas de hostigamiento sexual
y/o acoso sexual en la Administracion Pablica Municipal;

b) Establecer el procedimiento para la atencion de primer contacto a la persona en
situacion de victima de hostigamiento sexual y/o acoso sexual, a fin de garantizar
la proteccion de sus derechos, la no revictimizacion y el acceso a la justicia;

c) Promover una cultura de Cero Tolerancia al hostigamiento sexual y/o acoso
sexual;
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d) Establecer mecanismos de atencién, orientacion, presentacion, acompafamiento y
seguimiento de las denuncias por hostigamiento sexual y/o acoso sexual que
interponga la persona en situacion de victima y, en su caso, ante las autoridades
competentes, a fin de garantizar la no revictimizacion y el acceso a la justicia;

e) Promover una cultura institucional de igualdad de género y un clima laboral libre
de hostigamiento sexual y/o acoso sexual;

f) Definir los mecanismos de coordinacién interinstitucional para prevenir, atender y
sancionar el hostigamiento sexual y/o acoso sexual; y,

g) Llevar un registro de los casos de hostigamiento sexual y/o acoso sexual en el
servicio publico, mediante la formulacién, actualizacion y analisis de un Banco de
Datos Municipal de hostigamiento sexual y/o acoso sexual que permita
implementar acciones que inhiban y erradiquen tales conductas.

3. La aplicacién del presente Protocolo debera realizarse sin perjuicio del cumplimiento de
las disposiciones juridicas de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de
Baz.

La inobservancia de alguna de las previsiones contenidas en este Protocolo no
afectara por si misma la validez juridica de los actos a que se refiere el parrafo anterior.

4. El Protocolo sera aplicable para las personas servidoras publicas que forman parte de
la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, bajo la siguiente plantilla
de personal:

a) Personal sindicalizado.

b) Personal de confianza.

c) Personal por honorarios.

d) Personal por tiempo u obra determinada.

5. La informacién que se obtenga, genere o resguarde por las dependencias, entidades y
organismo autéonomo de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz,
con motivo de la aplicacion del presente Protocolo, estara sujeta a lo establecido en las
disposiciones emitidas en materia de transparencia, acceso a la informacion publica,
proteccion de datos personales, archivos y demas normativas aplicables.

Para efectos del procedimiento, los datos personales de la persona en situacion de
victima de hostigamiento sexual y/o acoso sexual, tendran el caracter de informacion
confidencial para evitar que se agrave su condicion o se exponga a sufrir un nuevo
dano por este tipo de conductas. De igual forma, sera informacién confidencial, los
datos personales de la persona presunta responsable y testigos.

La informaciéon que se genere con base en su agrupacion para fines estadisticos de
andlisis, proyecciones o que resulte meramente informativa, sera publica siempre y
cuando se asegure la disociacién de datos personales y aquellas que pudieran sefalar
la identificacion de la persona en situacion de victima.
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6. Para efectos del presente Protocolo, se entendera por:

a. Acceso a la justicia: Al derecho que tiene toda persona servidora publica,
independientemente de su condicion econdémica, social, politica o de género de
acudir ante las autoridades competentes para obtener la proteccién de sus
derechos;

b. Acoso sexual: Se consideran actos de acoso sexual de manera enunciativa mas
no limitativa los siguientes:

I.  Toda conducta de naturaleza sexual no deseada, de forma fisica, verbal, ya
sea personal, audiovisual, virtual o por cualquier otro medio, en la que no
existe una subordinacion de la persona en situacién de victima con quien
perpetra el acto, en donde se manifiesta un ejercicio de poder que conlleva
a un estado de indefension y riesgo, independientemente de que se realice
en uno o varios eventos; y,

Il. Las injurias sexistas, las microagresiones, los micromachismos, practicas
culturales que naturalicen el acoso sexual y tocamientos de partes
erégenas.

El acoso sexual puede generarlo una persona o un grupo de personas.

c. Administracion Publica Municipal: A las Dependencias, Entidades y Organismo
Auténomo que integran la Administraciéon Publica Municipal de Tlalnepantla de
Baz, dependientes de la persona Titular de la Presidencia Municipal, a través de la
cual el Ayuntamiento proporciona los servicios publicos, y ejerce las demas
atribuciones ejecutivas de su competencia, asi como al Organo Auténomo;

d. Autoridad Investigadora: A la autoridad adscrita a los Organos Internos de
Control, encargada de la investigacion de las faltas administrativas y/o asuntos
internos;

e. Autoridad Substanciadora: A la autoridad adscrita a los Organos Internos de
Control que, en el ambito de su competencia, dirigen y conducen los
procedimientos de responsabilidad administrativa desde la admisién del informe de
presunta responsabilidad administrativa y hasta la conclusion de la audiencia
inicial en los casos de faltas administrativas graves. La funcion de la Autoridad
Substanciadora, en ningin caso podra ser ejercida por una Autoridad
Investigadora;

f. Banco de datos: A la plataforma, sistema desarrollado o bien, programa habilitado

para el registro y concentracion de datos sobre casos de hostigamiento sexual y/o
acoso sexual;
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g. Capacitacion: Al proceso por el cual las personas servidoras publicas son
inducidas, preparadas y actualizadas para el eficiente desempefio de su funcién,
desarrollo  profesional 'y, cuando corresponda, para contribuir a la
profesionalizacién de capacidades profesionales o competencias;

h. Celeridad: Al principio del procedimiento administrativo que exige que este sea
tramitado de manera dinamica, a fin de que dicha tramitacién se lleve a cabo sin
retrasos innecesarios para llegar a la resolucién en tiempo razonable;

i. Cero tolerancia: A la directriz institucional y administrativa que no permite ni
acepta ningun tipo de conducta, accién o situacion que contravenga una norma,
regla o principio establecido;

j. Cédigo de Etica: A los Codigos de Etica de la Administracion Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, vigentes; en donde se sefnalan los principios y valores que
rigen la conducta de quienes trabajan en la administraciéon publica, a fin de
garantizar un servicio integro y transparente;

k. Confidencialidad: A |la garantia de que la informacion personal sera protegida
para que no sea divulgada sin consentimiento;

|. Conflicto de interés: A la situacion en la que el juicio de la persona esta
indebidamente influenciado por sus intereses particulares, los cuales
frecuentemente son de tipo econédmico o personal, contraponiéndose a los de la
institucion en la que se desempefia como persona servidora publica, afectando la
integridad de sus decisiones y el predominio del interés publico;

m. DDMT: A la Direccion de las Mujeres de Tlalnepantla de Baz, que tiene como
objetivo gestionar, disefar, promover, supervisar y ejecutar recursos,
convenios, programas y acciones que favorezcan y fomenten la erradicacion de
la violencia contra las mujeres, asi como su acceso a una vida libre de
violencia;

n. Debida diligencia: Implica la prevencion razonable, la investigacion exhaustiva, la
sancion proporcional, el respeto de los derechos humanos y procesales de las
partes y la reparacion suficiente por parte de las autoridades competentes;

o. Debido proceso: A la accion de respetar los derechos procedimentales de las
partes, tales como la presuncién de inocencia, de acuerdo con las leyes y
lineamientos aplicables;

p. Derechos Humanos: Al conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad

humana, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral
de la persona;
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g. Denuncia: A la manifestacion de hechos presuntamente irregulares que se hacen
del conocimiento de la autoridad por la persona en situacién de victima o por un
tercero, que implican hostigamiento sexual y/o acoso sexual en los que se
encuentran involucradas personas servidoras publicas en funciones o en
presuncion de estas;

r. Discriminacion: A toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por
accion u omision, con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional
y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular
el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos vy libertades, cuando
se base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el
color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la
condicion social, econdmica, de salud o juridica, la religién, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o afinidad politica, el estado civil,
la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o cualquier otro motivo;

s. Escucha activa: A la técnica de comunicacion que implica escuchar con atencion
y comprension plena a la otra persona, no solo prestando atencion a sus palabras,

10 sino también a sus sentimientos, lenguaje corporal y tono de voz;
t. Estereotipos de género: A las ideas preconcebidas que se relacionan con las
caracteristicas que social y culturalmente han sido asignadas a hombres y mujeres

a partir de las diferencias fisicas, biologicas, sexuales y sociales basadas
principalmente en su sexo;

u. Hostigamiento sexual: Se consideran actos de hostigamiento sexual de manera
enunciativa mas no limitativa, los siguientes:

I.  Toda conducta de naturaleza sexual no deseada en la que existe un
vinculo de subordinacion laboral, cometida por un superior jerarquico en
contra de un inferior jerarquico;

Il.  Toda represalia infringida a la persona en situacion de victima por el hecho
de no acceder al favor sexual propuesto por quien ostenta la superioridad
jerarquica; v,

lll.  Todo acto de complicidad entre la persona que ostenta la superioridad
jerarquica y el personal subordinado, que genere condiciones para que la
persona en situacion de victima acceda bajo presion al favor sexual.

v. Integridad personal: Al conjunto de condiciones fisicas, psiquicas y morales que

permiten el pleno goce de los derechos, sin sufrir ningun tipo de menoscabo en
cualquiera de esas tres dimensiones;
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w. Interculturalidad: Al reconocimiento y respeto de las diferencias culturales
existentes, bajo la concepcion de que las culturas pueden ser diferentes entre si,
pero igualmente validas, no existiendo culturas superiores ni inferiores;

x. Interseccionalidad: A la categoria de analisis para referir los componentes que
influyen en un mismo caso, multiplicando las desventajas y discriminaciones;

y. Lineamientos: A los lineamientos derivados de la aplicacion de la Ley General
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres; asi como a la Ley de Igualdad de Trato
y Oportunidades del Estado de México, instrumentados por las dependencias
gubernamentales para propiciar la integridad, atencion y respeto de la persona en
situacion de victima, asi como acceso a la justicia;

z. Organos Internos de Control: A las unidades administrativas de la Administracion
Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, encargadas de la ejecucion de acciones
de control preventivas y correctivas; asi como de observar el cumplimiento de las
normas juridicas, los programas y la mejora permanente de los procesos de
trabajo; asimismo, atender las denuncias e instrumentar y resolver los
procedimientos administrativos de su competencia;

aa. Persona Consejera: Es la persona que informa y orienta a personas servidoras
publicas que le consulten sobre conductas, comportamientos, actos y practicas
relacionadas con el hostigamiento sexual y/o acoso sexual;

bb. Persona Servidora Publica: A toda persona que desempefie un empleo, cargo o
comision, de cualquier naturaleza, en la Administracion Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, con independencia del acto juridico que les dio origen;

cc. Perspectiva de género: A la vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres
y los hombres; se propone eliminar las causas de la opresion de género como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género.
Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el
bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las
mujeres y los hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y
oportunidades para acceder a los recursos econdémicos y a la representacion
politica y social en los ambitos de toma de decisiones;

dd. Persona Presunta Responsable: A la persona que se le imputa la comisién de un
delito o falta, y sobre la cual existen indicios o sospechas de su participacién en el
hecho, pero que aun no ha sido juzgada ni declarada culpable;

ee. Persona en Situacion de Victima: A la persona que enuncie o denuncie que ha

sido afectada directa o indirectamente en su esfera juridica, laboral y/o personal al
ser objeto de un determinado hostigamiento sexual y/o acoso sexual;
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ff. Practicas Naturalizadas: A los comportamientos, ideas y estructuras sociales
que, debido a su constante repeticion, se consideran aceptadas o “normales”;

gg. Presuncion de inocencia: Al derecho que establece que toda persona acusada
de un delito se considera inocente hasta que se demuestre legal y
concluyentemente su culpabilidad;

hh. Primer contacto: A la atencion primaria, presencial y especializada proporcionada
por la DDMT con base en el protocolo establecido;

ii. Prohibicion de represalias: La no ejecucion y/o abstencion de realizar acciones
perjudiciales o negativas en contra de personas servidoras publicas, como castigo
por haber realizado una actividad protegida;

ji. Pro persona: Al criterio que rige al derecho en materia de derechos humanos, que
consiste en elegir la norma o criterio mas amplio en la proteccion de derechos
humanos y la norma o criterio que menos restrinja el goce de los mismos;

kk. Protocolo: Al presente Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancion del
Hostigamiento Sexual y/o Acoso Sexual en la Administracion Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz;

Il. Represalia: A la accion perjudicial contra una o mas personas servidoras publicas,
por ejercer sus derechos;

mm. Revictimizacion: Al patron en el que la persona en situacion de victima de abuso
y/o de la delincuencia tiene una tendencia significativamente mayor de ser victimas
nuevamente. Se entiende como la experiencia que victimiza a una persona en dos
0 mas momentos de su vida, es decir, la suma de acciones u omisiones que
generan en la persona un recuerdo victimizante;

nn. Sensibilizacién: A la primera etapa de la formacion en materia de prevencion,
atencion y sancion del hostigamiento sexual y/o acoso sexual, en la que se
incluyen los conocimientos generales, normativos y su relacion con la perspectiva
de género;

oo. Transparencia: Dar publicidad a los actos relacionados con sus atribuciones, asi
como dar acceso a la informacion que tengan la obligacién de documentar

pp. Unidad de Igualdad de Género: Al Organo interno correspondiente de la
Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, encargado de promover
la igualdad entre mujeres y hombres y erradicar la violencia de género; en
cumplimiento a lo establecido en los Articulos 34 Bis y 34 Ter de la Ley de Igualdad
de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México; vy,
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qq. Violencia contra las Mujeres: A cualquier accion u omisién, basada en su género,

que cause a las mujeres dafo o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial,
economico, sexual o feminicida en el ambito de la Administracion Pablica Municipal
de Tlalnepantla de Baz.

7. En el ambito de su competencia, la observancia del presente Protocolo corresponde a
la Administracién Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, a través de los Organos
Internos de Control y con participacion de la DDMT.

8. En el ambito de su competencia, correspondera a los Organos Internos de Control, la
interpretacion para efectos administrativos y la atenciéon de todo lo no previsto en el
presente Protocolo, observando los ordenamientos juridicos de la materia; mismo que
podré auxiliarse de la Unidad de Igualdad de Género, a través de la DDMT.

9. Para la correcta aplicacion del presente Protocolo, la Direccion de las Mujeres tendra
las siguientes obligaciones:

L

I

II

VII.

VIII.

IX.

Dar a conocer a todas las personas servidoras publicas que integran la
Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, el Protocolo para la
Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y/o Acoso Sexual;
Capacitar a su personal y a las personas consejeras para la adecuada aplicacion
del Protocolo;

Otorgar atencion integral y de primer contacto de manera inmediata a las personas
en situacion de victimas;

. Canalizar a las personas que refieran haber sido victimas de violencia por

hostigamiento sexual y/o acoso sexual a las areas o dependencias competentes;

. Actuar con estricto apego a derecho;
VL

Respetar y proteger los derechos humanos de las partes involucradas en los casos
de violencia de hostigamiento sexual y/o acoso sexual;

Informar a las personas en situacion de victima de sus derechos y como actuar en
caso de represalias;

Administrar el banco de datos de hostigamiento sexual y/o acoso sexual para su
eficiente registro, andlisis y actualizacion de los casos; v,

Las demas que le sean encomendadas por la persona titular de la DDMT.

10. En la interpretacion y aplicacion del Protocolo se deberan considerar los derechos,
principios y postulados siguientes:

a) Cero tolerancia a las conductas de hostigamiento sexual y/o acoso sexual;

b) Perspectiva de género;

c)

Acceso a la justicia;
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d) Pro persona;

e) Confidencialidad;

f) Presuncion de inocencia;

d) Respeto, proteccion y garantia de la dignidad;

h) Prohibicion de represalias; G
i) Integridad personal;

j) Debida diligencia;

k) No revictimizacion;

1) Transparencia;

m) Interseccionalidad;

n) Interculturalidad; vy,

o) Celeridad.

11. En el desempefio de los empleos, cargos, comisiones o funciones del servicio publico
dentro de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, se debera velar
por salvaguardar la integridad y dignidad de las personas.

Entre otras acciones de naturaleza analoga, las personas servidoras publicas deberan
abstenerse en el ejercicio de sus funciones de realizar conductas de hostigamiento
sexual y/o acoso sexual y demas enunciadas en los Codigos de Etica de la
Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México vigentes.
Cualquier persona podra presentar denuncias sin temor a represalias cuando se
vulneren dichas reglas.

CAPITULO Il
PREVENCION EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Seccion Primera

De las Acciones Especificas de Prevencion
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12. Las dependencias, entidades y o6rgano auténomo, deberan realizar, al menos, las
siguientes acciones para prevenir el hostigamiento sexual y/o acoso sexual:

a) Designar a una persona servidora publica como persona consejera para colaborar
con la DDMT, en cumplimiento a lo establecido en los Articulos 34 Bis y 34 Ter de
la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado
de México;

b) Asumir, por conducto de la persona titular, un pronunciamiento de "Cero
Tolerancia" ante las conductas de hostigamiento sexual y/o acoso sexual, el cual
debera ser transmitido a las personas servidoras publicas, a través de los medios
o canales de comunicacion institucionales que resulten propicios para asegurar su
conocimiento. También brindar informacién sobre los mecanismos de atencion, y
hacer explicita la aplicacion del Protocolo;

c) Brindar las facilidades y el apoyo necesario para que se cumpla con las
obligaciones establecidas en el presente instrumento y los compromisos
adquiridos;

d) Promover una cultura institucional de igualdad de género y un clima laboral seguro
y sano, con la finalidad de prevenir y erradicar el hostigamiento sexual y/o acoso
sexual;

e) Realizar campanas de sensibilizacion para prevenir y erradicar el hostigamiento
sexual y/o acoso sexual, al interior de la Administracion Publica Municipal;

f) Brindar las facilidades y la seguridad a las personas consejeras, asi como los
medios para llevar a cabo sus funciones sin temor a represalias;

g) Garantizar a la persona en situacion de victima, que la denuncia de hostigamiento
sexual y/o acoso sexual, no constituira una causa de despido, limitante para su
contratacion o cualquier otra represalia en la Administracion Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz; vy,

h) Fortalecer las capacidades de las personas servidoras publicas para identificar
conductas que impliquen hostigamiento sexual y/o acoso sexual.
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Seccion Segunda

De la Persona Consejera

13. La DDMT como area responsable de la agenda de género; solicitara via oficio a cada
Direccion o equivalente que conforman la Administracion Puablica Municipal
Tlalnepantla de Baz; designen a una o mas personas servidoras publicas como
persona consejera de acuerdo a sus necesidades; quien mantendra coordinacién con
la DDMT.

14. Del perfil de la persona consejera
a) Ser persona servidora publica;
b) Tener voluntad propia para asumir el cargo;

c) La persona consejera debera ser capacitada en temas de hostigamiento sexual,
acoso sexual y derechos humanos;

d) Conocer, aplicar y comprender el presente protocolo; y,
e) No contar en su expediente con quejas ciudadanas y/o denuncias por
hostigamiento sexual y/o acoso sexual.
15. Del actuar de la persona consejera

a) Generar confianza y seguridad con las personas en situacion de victima que
expongan hechos o conductas de hostigamiento sexual y/o acoso sexual;

b) Mantener la distancia fisica sin romper el vinculo de la atencion y/o contencién;

c) Escuchar de forma activa, sélo lo necesario y requerido para no revictimizar;
d) Actuar con empatia ante la situacion que enfrenta la persona;

e) Mostrar tranquilidad y proyectar seguridad;

f) Respetar la expresion de sentimientos y emociones, sin emitir juicios de valor;

g) Utilizar comunicacion asertiva; vy,
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h) Comunicar a la persona en situacion de victima con precision y claridad que no
tiene injerencia en la resolucion de la problematica planteada; expresando con
pertinencia el alcance de su funcién y del acompafiamiento que puede otorgar.

16. Son funciones de la persona consejera en la aplicacion del Protocolo, las siguientes:

a) Informar y orientar a la persona en situacion de victima que le consulte sobre
conductas, comportamientos, actos y practicas relacionadas con el hostigamiento
sexual y/o acoso sexual sobre instancias de denuncia y atencion competentes;

b) La persona consejera debera acompanar y guiar a la persona en situacion de
victima ante la DDMT solo a solicitud expresa;

c) Excusarse de intervenir en el supuesto de que pudiera existir un conflicto de
interés, en términos de las disposiciones juridicas aplicables; o de actuar conforme
a las instrucciones que reciba de cualquier persona con posicion de autoridad para
actuar en determinado sentido;

d) Recibir capacitacion de manera constante con la finalidad de actualizar y ampliar
conocimientos de acuerdo a las capacitaciones profesionales o competencias que 17
determine la DDMT; y,

e) La persona consejera con independencia de que corresponda o no a su area de i
adscripcion debera informar, orientar y/o en su caso acompafar a cualquier
persona en situacion de victima que acuda a ella.

La persona consejera desarrollara estas funciones siempre que no se contrapongan o
representen un impedimento a las funciones esenciales que la persona titular de su
area de adscripcion le asigne; y podra auxiliarse en todo momento de la DDMT.

Seccion Tercera

De las Acciones de Capacitacion y Sensibilizacion

17.La DDMT, proporcionara capacitacion a las personas servidoras publicas de la
Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, en materia de hostigamiento
sexual y/o acoso sexual.
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a) La DDMT impulsara procesos de sensibilizacion a través de campanas de “Cero
tolerancia” al hostigamiento sexual y/o acoso sexual en todas las areas de la
Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, mediante materiales
impresos, audiovisuales y/o digitales relacionados con el hostigamiento sexual y el
acoso sexual para ser difundidos, y aplicara técnicas metodologicas para conocer
de las practicas naturalizadas en el entorno laboral que fomentan el hostigamiento
sexual y/o acoso sexual; e,

b) Impulsara acciones a favor de una cultura laboral de respeto, igualdad y libre de
hostigamiento sexual y/o acoso sexual.

CAPITULO Il
DE LA ATENCION DE CASOS DE
HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y/O ACOSO SEXUAL

Seccion Primera

De la Persona en Situacion de Victima

18. Se considera una persona en situacion de victima a aquella que enuncie o denuncie
que ha sido afectada directa o indirectamente en su esfera juridica, laboral y/o
personal, al ser objeto de un determinado acto de hostigamiento sexual y/o acoso
sexual.

19. El hostigamiento sexual y/o acoso sexual; son formas de violencia que pueden ocurrir

en cualquier momento en tu entorno laboral; por tal motivo, es importante que
identifiques las sefales que a continuacion se presentan:

a) Comentarios, insinuaciones o bromas sexuales no deseadas;
b) Tocamientos o roces corporales no consentidos;
c) Miradas morbosas o gestos sugestivos;

d) Mensajes o correos electronicos de naturaleza sexual sin consentimiento;
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e) Presion para tener relaciones sexuales o aceptar invitaciones a citas no deseadas
a cambio de obtener beneficios laborales;

f) Amenazas o chantaje para obtener favores sexuales;

g) Difusion de rumores maliciosos sobre la vida sexual de alguna persona servidora
publica, por si mismo o por interpdsita persona;

h) Ser persona en situacion de victima de sexting, esto significa envio de mensajes, e
fotos o videos de contenido sexual a través de medios electrénicos; y,

i) No son consideradas sus opiniones en decisiones importantes relacionadas con el
ambito laboral o bien son menospreciadas tus aportaciones como consecuencia
de establecer limites.

Seccién Segunda

De los Derechos de la Persona en Situacion de Victima

20. Las personas en situacién de victima de Hostigamiento Sexual y/o Acoso Sexual
tienen derecho a:

a) Ser tratadas con dignidad y respeto;
b) Ser protegidas contra cualquier represalia o intimidacion;

¢) Recibir informacion clara y precisa sobre sus derechos y los procedimientos para
denunciar;

d) Recibir por parte de la DDMT atencion de primer contacto y especializada en
apoyo psicologico, juridico y de trabajo social;

e) Ser atendida y escuchada por parte del Organo Interno de Control atendiendo los
principios y postulados del presente protocolo;

f) Que su denuncia ante el Organo Interno de Control sea con perspectiva de género
y con enfoque de Derechos Humanos;
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g) Ser acompaiada por la Policia de Género de la Comisaria General de Proximidad
y Seguridad Ciudadana cuando decida interponer una denuncia ante el Ministerio
Publico;

h) Confidencialidad sobre el incidente;
i) Que su dicho no sea puesto en duda y sea aplicado el principio de credibilidad; y,

j) Podra acudir con cualquier persona consejera con independencia de que
corresponda o no a su area de adscripcion.

Seccion Tercera
De la Atencion de Primer Contacto

y Especializada

21. La DDMT proporcionara atencion especializada en materia juridica, psicoldgica y
trabajo social.

22. La DDMT brindara a la persona en situacion de victima la atencion de primer
contacto; a través del personal certificado, para identificar si la persona en situacion
de victima requiere de intervencion de especialistas como personal médico,
psicolégico, juridico o cualquier otro que resulte necesario.

23. La atencién psicologica de la DDMT debera ser proporcionada exclusivamente por
personas profesionistas especializadas en estricto apego a los principios de derechos
humanos, perspectiva de género, interculturalidad e interseccionalidad.

24. La atencion juridica buscara garantizar el acceso efectivo a la justicia, brindando el
asesoramiento legal con un enfoque integral, interseccional y basado en los derechos
humanos.

25. La persona que brindara la atencion juridica, canalizaréa y acompanara a la persona
en situacion de victima ante el Organo Interno de Control correspondiente para la
presentacion de su denuncia; si la persona en situacion de victima desea realizar la
denuncia ante el Ministerio Publico se pedira el apoyo a Policia de Género de la
Comisaria General de Proximidad y Seguridad Ciudadana para brindar el
acompafiamiento interinstitucional.
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. El equipo multidisciplinario que atiende a la persona en situacion de victima debera
realizar un informe detallado.

Seccién Cuarta

De las Vias e Instancias Competentes

La persona en situacion de victima, sin perjuicio de elegir instancias o autoridades
competentes, en facultad de investigadoras y sancionadoras que considere conforme
a sus intereses, podra ser asistida por la DDMT.

Sin cuestionar o prejuzgar la veracidad de los hechos, de acuerdo a las
circunstancias del caso en particular, la DDMT dara vista al Organo Interno de Control
correspondiente, de las presuntas conductas de responsabilidad administrativa, en
términos de la normatividad aplicable en la materia, para que proceda de acuerdo a
sus atribuciones y competencias.

El Organo Interno de Control correspondiente, dentro de sus facultades y
competencias, debera realizar las acciones y/o gestiones necesarias a fin de atender
la denuncia de la persona en situacion de victima e iniciar el procedimiento
administrativo correspondiente.

CAPITULO IV
INVESTIGACION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO
SEXUAL Y/O ACOSO SEXUAL

Seccion Primera
De la Denuncia

Si la persona en situacion de victima optara por denunciar en la via administrativa
ante los Organos Internos de Control segiin sea el caso; a través de sus Autoridades
Investigadoras las que, en todo momento, deberan considerar los principios de
confidencialidad, imparcialidad y privacidad, la atencién debera ser en un lugar
discreto donde no se presenten o en lo minimo interrupciones.

Durante la entrevista la Autoridad Investigadora, debera hacer que la persona en
situacion de victima perciba que:

a) No se le culpa por el supuesto hostigamiento sexual y/o acoso sexual;
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b) Se le escucha con atencion; evitando distractores;

c) No se llega a conclusiones prematuras o se anticipan ciertas respuestas;
d) Es confiable para llevar a cabo una investigacion completa y justa;

e) No se juzga la situacion y tiene que actuar de manera imparcial; v,

f) En ningln caso se desestimara el testimonio de la persona en situacion de victima
bajo argumentos que minimicen o cuestionen su percepcion de los hechos, tales
como “seguramente entendid mal”’, “no puede ser” o “pero si el director/a,
secretario/a, o compafero/a es una dama o caballero”. Este tipo de expresiones
no justifican el actuar de la persona presunta responsable ni invalidan la
experiencia de la persona en situacion de victima. Por el contrario, se reconoce
que las manifestaciones de violencia pueden presentarse de forma sutil o
normalizada, y que el testimonio de la persona en situacion de victima debe ser
valorado con objetividad, respeto y perspectiva de género, evitando cualquier
forma de revictimizacion.

32. Se hara de conocimiento a la persona en situacion de victima que, en caso de no
querer realizar su denuncia de manera verbal, podra hacerlo por escrito; para lo cual
se le brindara los recursos y asesoria necesarios.

Seccion Segunda

De la Investigacién por los Organos Internos de Control

33. Las investigaciones sobre asuntos de hostigamiento sexual y/o acoso sexual, se
substanciaran conforme a lo dispuesto por la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Meéxico y Municipios, respecto de las faltas
administrativas graves.

34. De acuerdo con los principios sefialados en el presente Protocolo, los Organos
Internos de Control, mediante su Autoridad Investigadora, iniciaran la investigacion
correspondiente, la cual se realizara de manera exhaustiva, con perspectiva de
género, interseccionalidad, interculturalidad, libre de discriminacion y sin prejuzgar
sobre la veracidad de la denuncia formulada de manera que la persona en situacion
de victima, no sufra un mayor agravio o revictimizacion.

35. En caso de que no se cuente con elementos suficientes, la Autoridad Investigadora
debera notificar a la persona en situacion de victima para que esta tenga la
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oportunidad de presentar datos de prueba, a fin de subsanar dicha insuficiencia de
conformidad con lo establecido en las disposiciones juridicas aplicables.

36. La Autoridad Investigadora del Organo Interno de Control del que se trate, de manera
juiciosa, debera allegarse de todos los medios probatorios que le permitan comprobar
la realizacion de la conducta, lo que incluye toda clase de elementos de conviccion,
pruebas circunstanciales, indicios y presunciones, siempre que de ellos puedan
obtenerse conclusiones sobre la veracidad de los hechos, a fin de emitir el acuerdo
de calificaciéon de la falta administrativa y el Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa correspondiente.

37. La integracion y apreciacion de las pruebas debera hacerse desechando cualquier
estereotipo o prejuicio de género.

38. La Autoridad Investigadora podra solicitar a la Autoridad Substanciadora que imponga
las medidas cautelares que sefala la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios y que considere pertinentes al caso, a fin de
salvaguardar la integridad de la persona en situacion de victima por el hostigamiento
sexual y/o acoso sexual.

Seccion Tercera

Del Inicio y Substanciacién del Procedimiento de Responsabilidad Administrativa
ante los Organos Internos de Control

39. Concluida la investigacion y de ser procedente, la Autoridad Investigadora, emitira el
acuerdo de calificacién de la falta administrativa, en el que determinara, en los casos
de hostigamiento sexual y/o acoso sexual, que atribuye a la persona presunta
responsable, una falta administrativa grave, en términos de lo que dispone la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, y ordenara la
emision del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa (IPRA)
correspondiente, de conformidad con el articulo 180 de la referida Ley.

40. Una vez emitido el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, la Autoridad
Investigadora lo presentara ante la Autoridad Substanciadora, acompafado del
expediente de investigacion que haya formado con motivo de la misma, a efecto de
que, de considerarlo procedente, se inicie el Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa.

41.En el caso de que la Autoridad Substanciadora admita el Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa, ordenara el emplazamiento de la persona presunta
responsable, debiendo citarla para que comparezca personalmente o por escrito, a la
celebracion de la audiencia inicial a la que tiene derecho, en términos de lo dispuesto
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por el articulo 194 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
México y Municipios, a fin de que manifieste lo que a su derecho convenga y ofrezca
las pruebas que estime pertinentes.

42. Previo a la celebracion de la audiencia inicial, la Autoridad Substanciadora debera citar
a las demas partes que deban concurrir al procedimiento, cuando menos con setenta
y dos horas de anticipacion.

43. El dia de la audiencia inicial, la Autoridad Substanciadora debera salvaguardar en todo
momento, la integridad de la persona en situacion de victima y realizar las acciones
necesarias para evitar la revictimizacion.

44. Por ser el hostigamiento sexual y el acoso sexual, faltas administrativas graves, la
Autoridad Substanciadora debera, dentro de los tres dias siguientes de haber
concluido la audiencia inicial, enviar al Tribunal competente, los autos originales del
expediente y notificar a las partes la fecha de su envio, indicando el domicilio del
Tribunal encargado de la resolucién del asunto.

Seccion Cuarta

De la Sancion

45. De conformidad con el articulo 82 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios; las sanciones administrativas que se impongan a las
personas servidoras publicas que resulten responsables por la comisidon de faltas
administrativas graves de hostigamiento sexual y/o acoso sexual, las determinara el
Tribunal de Justicia Administrativa competente, y podran consistir en:

I.  Suspension del empleo, cargo o comision, sin goce de sueldo por un periodo
no menor de treinta ni mayor a noventa dias naturales.

Il. Destitucion del empleo, cargo o comision.

Ill. Sancién econémica.

IV. Inhabilitacién temporal para desempefar empleos, cargos o comisiones en el
servicio publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u
obras publicas, por un periodo no menor de un afio ni mayor a diez afos.

La sancion prevista en la fraccion 1V, podra incrementarse hasta veinte afios, cuando
la falta administrativa afecte a personas menores de edad.

46. A juicio del Tribunal de Justicia Administrativa, podra ser impuesta a la persona

presunta responsable una o mas de las sanciones sefialadas, siempre y cuando sean
compatibles entre ellas y de acuerdo a la gravedad de la falta administrativa.
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47. El incumplimiento de las obligaciones que se derivan del presente Protocolo, sera
sancionado de conformidad con la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Meéxico y Municipios, Cdédigo Penal del Estado de México, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y
demas ordenamientos juridicos aplicables.

Transitorios

UNICO. El presente protocolo surtira efectos a partir de la fecha de su publicacion.
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Acuerdo por el cual el Honorable Ayuntamiento Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, México, aprueba el Programa para otorgar a favor
de usuarios de tipo doméstico de escasos recursos o condiciones de
vulnerabilidad una bonificacion del 50% del monto de la contribucion a
su cargo correspondiente al ejercicio fiscal 2024 y anteriores.

Que en la Trigésima Séptima Sesion Ordinaria del Ayuntamiento,
celebrada en fecha doce de noviembre de dos mil veinticinco en
el Tercer Asunto del Orden del Dia: Con fundamento en lo
establecido por los articulos 4 parrafo octavo, 31 fraccion IV, 115
fracciones | parrafo primero, Il parrafo segundo y lll inciso a) y IV
inciso c) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 112, 113, 115, 116 parrafo primero, 122 parrafo
primero, 125 fraccion Ill y 128 fracciones Il, Xll y XIV de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2,
3, 27 parrafo primero, 29 parrafo primero, 31 fracciones |, XVIII,
XXXIX, XLVIIl y 48 fracciones Il y XXVI, 89, 91 fraccion XIll, 125
fraccion | y 126 parrafo primero de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; 3 fraccion VI, 4 fracciones IV y V, 13 fracciones
Vy VI, 34, 37, 38, 40, 43, 59 y 60 de la Ley del Agua para el Estado
de México y Municipios; 2, 3, 13 y 20 de la Ley de Ingresos de los
Municipios del Estado de México para el Ejercicio Fiscal 2025; 9
fraccion I, 12, 15, 16, 19, 24, 30, 31, 43, 53, 129, 130, 130 Bis, 130
Bis A y 308 del Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios; 595 fraccion | y 596 del Reglamento Interior de la
Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado
de México; 2 parrafo segundo, 31y 33 fraccion | y 42 fraccién | del
Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México para
el ano dos mil veinticinco; 1, 2, 7 11 fraccion XIll, 27 fraccion XXV
y 86 fraccion IV del Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Tlalnepantla, México

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el “Programa para otorgar a favor de usuarios
de tipo doméstico de escasos recursos o condiciones de vulnerabilidad
una bonificacion del 50% del monto de la contribucién a su cargo
correspondiente al ejercicio fiscal 2024 y anteriores, incluyendo los
accesorios legales causados por la omisién del pago de derechos por
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concepto del suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado y
recepcion de los caudales de aguas residuales para su tratamiento”,
de conformidad al anexo que forma parte de este acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye al Director General del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México,
denominado “OPDM” para que, en el ambito de sus atribuciones,
realice una campana de difusion en el territorio municipal, a fin de que
la poblacion conozca los beneficios del Programa.

TERCERO. Se instruye al Presidente Municipal Constitucional para
que a través de la Secretaria del Ayuntamiento publique en la “Gaceta
Municipal” érgano oficial del Gobierno el acuerdo en cita.

CUARTO. Este Acuerdo entrara en vigor a partir de su aprobacién y
hasta el 31 de diciembre de 2025.

Aprobado por unanimidad de los presentes
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ANEXO
TERMINOS Y CONDICIONES:
OBJETQ.

El presente programa tiene por finalidad, facilitar a las personas de escasos recursos y/o condiciones de
vulnerabilidad que acrediten encontrase en esta situacién con la regularizacién de sus adeudos fizcales
otorgéndoles estimulos fiscales a través de una bonificacién del 50% del monto de la contribucién a su cargo,
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024 y anteriores, incluyendo los accesorios legales cansados por laomisién
en el pago de los derechos por el suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado y recepcion de los caudales
de aguas residuales para su tratamiento, para su aplicacién durante el periodo comprendido a partir de su
aprobacién por el Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, Estado de México y hasta el treinta y uno de diciembre
del 2025, bajo los siguientes términos:

Los beneficiarios deberan acreditar fehacientemente ser:

+  Personapensionada o jubilada;

*  Persona que presente una discapacidad del cincuenta por ciento (50%) o més, conforme a lo dispuesto
por laLey Federal del Trabajo;

*  Personaviuda;

+  Persona con sesenta (60) afios o mas de edad;

+  Personamenor de edad en situacion de orfandad a través de lapersona que legalmente los representen;

+  Persona con estado civil soltero que acredite tener dependientes economicos (hijos),

+  Persona que haya sido liberada con motivo de una amnistia estatal.

*  Personas de escasos recursos.
CONDICIONES.

Para obtener los beneficios a que se refiere el presente programa, los usuarios deberan cumplir los siguientes
requisitos:

*  Presentaridentificacién oficial vigente con fotogratia (INE, pasaporte, cédula profesional, INAPAM;,

+  Documento con el que se acredite su residencia en el inmueble objeto del cobro (INE, INAPAM o
recibo de luz o deteléfono o estado de cuentaBancario que no tengan m#s de tres meses de antigiiedad
anombre del interesado);

*  Boletao recibo de agua; o nimero de predio;

+  Acreditar que sus ingresos no excedan de dos salarios minimos generales vigentes, o que no cuente
con ingresos fijog, en cuyo caso deberd presentar el comprobante de ingresos correspondiente o un
estudio socioeconémico emitido por instituciones oficiales autorizadas;

+  FElusuario deberd acudir a pagar en las cajas de las oficinas del OPDM de Tlalnepantla, México, tanto
en la zona oriente, como de la zona poniente.

+  Documento con el que se acredite su condicion:

o Pensionadas y Jubilados con: credencial de penzionado o la exhibicién de los dos dltimos
recibos de pago por dicho concepto o el estado de cuenta donde le depositan su pensién;

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.
Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México. TEL.: 55 5321 0840
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o Personas en gituacién de orfandad {menores de 18 afios) con: acta de nacimiento certificada
del menor y actas de defuncién de ambos padres;

o Personas en situacién de discapacidad: acreditar la condicién con credencial de discapacidad
y/o constancia médica vigente, expedidas por institucién pablica;

o Personas adultas mayores: credencial del INE o INAPANM;

o Personas viudas o viudos sin ingresos fijos: Acta de defuncion, acta de matrimonio;

o Perzonas con estado civil soltero con hijos sin ingresos fijos: Acta de nacimiento del hijo (a)
v manifestar por escrito bajo protesto de decir verdad, que es persona soltera con hijos sin
ingresos fijos;

o Personas fisicas cuya percepcion diaria no rebase dos salarios minimos generales: Acreditar
que percibe menos de dos salarios minimos, con documento fehaciente como constancia
reciente y original de ingresos o log estados de cuenta de log altimos dos meses de la
institucién bancaria donde se depositan sus salarios.

o Personas liberadas con motivo de amnistia estatal: Acreditar con resolucion ala solicitud de
amnistia dictaminada ante la Comisién Especial y Juez o Jueza.

El usuario debera acudir a pagar en las cajas de las oficinas del OPDM de Tlalnepantla, México, tanto en la
zona oriente, como de la zona poniente, sin que el Organismo solicite requisitos adicionales a los antes
gefialados.

Para la celebracion de convenio de reconocimiento de adeudo y pago en parcialidades, los beneficiarios de tipo
doméstico, deberan presentar identificacién oficial vigente, ¥ en caso de que no pueda acudir el propietario o
poseedor, deberd presentar carta poder firmada por el titular, el que recibe poder ¥ por dos testigos, incluyendo
las copias de las identificaciones oficiales vigentes (personas fisicas), y/o firmar y entregar una cartaresponsiva
en caso de no ser el titular de la cuenta, de contformidad a lo digpuesto en el articulo 18 Bis del Cédigo
Financiero del Estado de México ¥ Municipios.

CONDICIONES DE PAGO.

El pago de derechos con la bonificacién anteriormente descrita, se podrd realizar considerando algunas de las
opciones que a continuacién se enumeran:

e FElpago en unasola exhibicion directo en cajas del OPDM.

e FElpago através de la firma de un convenio de reconocimiento de adeudo y pago en parcialidades o
plazos, con un pago minimo inicial del 20% o mas, y la diferencia a mensualidades con el 1.3% de
interés mensual sobre saldos insolutos, y se aplicaran por pago extemporineo de cada parcialidad de
cada convenio que se firme, el cobro de recargos, a razén del 1.85% mensual, sobre el monto total de
los mismos, por cadames o fraccién que transcurra sin hacerse el pago, de conformidad a lo dispuesto
en el articulo 32 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, ¥ en log articulos 2 v 3
de la Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México para el Ejercicio Fiscal 2025,
respectivamente.

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.
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Para las garantias de interés fiscal, aplicard lo dispuesto en el articulo 32 fraccién I del Cédigo Financiero del
Estado de México y Municipios.

RESTRICCIONES.

Los usuarios que estén bajo las siguientes situaciones, no serin considerados para recibir el beneficio de este
programa:

+  Esta campaiia no es aplicable, a los usuarios que hubieren controvertido por medio de algin recurso
administrativo o juicio ante ¢l Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, o ante el
Poder Judicial de la Federacidn, otra instancia de queja incluyendo la Contraloria Interna del OPDM,
regpecto de algiin tramite, servicio, acto de autoridad, recibo de pago de agua, y que estén relacionados
con la procedencia de facturacién de bimestres y cobros de los adeudos correspondientes.

+  Esta campafia no es aplicable, a las liquidaciones de predios sin conexién de los servicios de agua
potable y drenaje, como son los lotes baldios, lotes sin toma, por conceptos de operacion,
mantenimiento y reposicion de la red de los cinco afios anteriores, del articulo 132 del Caodigo
Financiero del Estado de México y Municipios, y de las taritas diferentes publicadas en el Decreto
namero 62, articulo décimo séptimo, publicadas en el Periodico Oficial Gaceta de Gobierno, de fecha
27 de diciembre de 2024.

+ TEsta campaiia no es aplicable, a las sanciones administrativas determinadas por mcurrir en las
infracciones establecidas en el capitulo segundo, de las infracciones y sanciones del articulo 155, 156,
157 y 158 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.

+  Esta campaiia no es aplicable, a log gastos de ejecucién determinados por cadauna de las diligencias,
de requerimiento de pago y embargo, ¥ por las acciones de cobranza del procedimiento administrativo
de ejecucion, y que estén previamente cargados en el sistema de gestion comercial ATL, y que hayan
sido determinados en su momento en términos del articulo 377 del Cédigo Financiero del Estado de
Meéxico y Municipios.

+  Esta campaiia no es aplicable a los recargos por extemporaneidad generados por las omisiones de los
pagos de cada parcialidad (aplicados a razén del 1.85% mensual por cada mes trascurrido sin que se
realice su pago parcial) de los convenios de reconocimiento de adeudo y pago en parcialidades
previamente firnados y existentes en el sistema de gestion comercial ATL y en estos casos, no aplica
la cancelacion del convenio, ni la aplicacion de la prescripeién de adeudos mayores de cinco aiios que
estén incluidos en dichos convenios firmados de afios anteriores.

+ Esta campaiia no es aplicable, a las actualizaciones determinadas y aplicadas por el factor de
actualizacién de log montos de los créditos fiscales, pagados fuera de los plazos sefialados en el
Codigo Financiero del Estado de México y Municipios para el Ejercicio Fiscal 2023, el cual, ez a
razén del 0.42%, por cadames o fraccion que trangcurra sin hacerse pago, de conformidad al articulo
13 de laLey de Ingresos de los Municipios del Estado de México para ¢l Ejercicio Fiscal 2023.

BENEFICIO DE PRESCRIPCION.

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.
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Se otorgard y aplicard de manera general atodos los usuarios de tipo doméstico que tengan adeudos anteriores
acinco afios fizcales, con independencia de que hayan sido o no requeridos, log cuales podran beneficiarse con
la prescripeion de dichos periodos, lo anterior, a fin de incentivar a través de este programa, la regularizacién
de los usuarios en rezago, con el Gnico requisito de que deberdn solicitar la prescripcién por escrito libre,
debidamente firmado y dirigido a la autoridad fiscal del OPDM y/o por escrito proporcionado por la autoridad
fiscal, y presentar carta poder, poder notarial y/o firmar una carta responsiva en caso de no ser el titular de la
cuenta; para lo cual, deberan realizar el pago del adeudo vigente en una sola exhibicion, o bien, solicitar el pago
a plazos en parcialidades a través de convenio, con un pago minimo inicial del 20% o mds y la diferencia a
parcialidades cada mes con el 1.3% de interés mensual sobre saldos insolutos, cuya prescripcién se aplicard de
conformidad con lo establecido en el articulo 43 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

DESISTIMIENTO DE QUEJA.

En el caso de usuarios que hubieren controvertido por medio de algiin recurso administrativo o juicio ante el
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, ante el Poder Judicial de la Federacion, o ante otra
instancia de queja incluyendo a la Contraloria Interna del OPDM, respecto de algin trémite, servicio, acto de
autoridad, recibo de pago de agua, y que estén o no relacionados con la procedencia de los cobros de los adeudos
correspondientes, deberdn desistirse de log mismos.

Y para acreditar lo anterior, deberdn presentar ante el OPDM de Tlalnepantla, México, el escrito de
dezistimiento con acuse de recibo de la autoridad que conozca del medio de defensa, y copia certificada del
acuerdo que le haya recaido, documentacion que serd verificada por la Direccién Juridica del OPDM.

PERDIDA DEL BENEFICIO.

Los usuarios que se acojan a la bonificacion establecida en este programa y que proporcionen documentacion
o informacion falsa, la omitan o no presenten copia del acuerdo que recayé al escrito de desistimiento que
refiere el numeral sexto, con el propdsito de gozar indebidamente de la condonacién, perderan los beneficios
que se les hubieren otorgado en relacion con el adeudo o adeudos de que se trate, sin perjuicio de las
responsabilidades penales a que haya lugar.

No aplica devolucion ni compensacién. Los beneficios que se confieren en el presente programa, no otorgan a
los usuarios el derecho a devolucién o compensacion alguna, de aquellos adeudos fizcales que ya hubieran sido
pagados.

EXCEPCIONES.
No procederd la acumulacién de beneficios fiscales, asi como la condonacién de multas administrativas,
INTERPRETACION.

La interpretacion de este programa para efectos administrativos y fiscales, corresponderd al Organizmo Publico
Descentralizado para la Prestacién de log Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Tlalnepantla, México.

VIGENCIA.

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
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El presente programa serd de cardcter general para la regularizacién de créditos fiscales, tendrauna vigencia a
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\\\\\\\\\§ yoVVVyVyse

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.
Calle Riva Palacio No. 8, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla de Baz, Estado de México. TEL. 55 5321 0840

{ ) OPDM Tlalnepantla @OPDM_Tlalne @opdm_tlalne

Gaceta Municipal Numero cincuenta y tres Volumen 1



Propuesta, analisis, discusion y en su caso aprobacion del acuerdo por
el cual el Honorable Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla de
Baz, México, emite voto aprobatorio en relacion a la minuta de
Proyecto de Decreto por el que se reforma el parrafo cuadragésimo
séptimo del articulo 5 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México.

Que en la Trigésima Séptima Sesién Ordinaria del Ayuntamiento,
celebrada en fecha doce de noviembre de dos mil veinticinco en
el Cuarto Asunto del Orden del Dia: Con fundamento en lo
establecido por el articulo 115 fracciones | parrafo primero y Il de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 112,
113, 115, 116 parrafo primero, 122 parrafo primero, 128 fracciones
Il, Il y Xll y 148 parrafo primero de la Constituciéon Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 2, 3, 27 parrafo primero, 29
parrafo primero, 31 fracciones XXXIX y XLVIIl, 48 fracciones II,
XXV y XXVI1 y 91 fracciones X y Xlll de la Ley Organica Municipal
del Estado de México; 93 de la Ley Organica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de México.

ACUERDO

PRIMERO. El Honorable Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla
de Baz Estado de México emite voto aprobatorio en relacion a la
minuta de Proyecto de Decreto por el que se reforma el parrafo
cuadragésimo séptimo del articulo 5 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México.

SEGUNDO. Se instruye al Presidente Municipal Constitucional para
que a través de la Secretaria del Ayuntamiento haga del conocimiento
de la Honorable “LXII” Legislatura del Estado de México, asi como a
los demas interesados el contenido del presente acuerdo certificado,
para los efectos legales y administrativos correspondientes.

TERCERO. Se instruye al Presidente Municipal Constitucional para
que a través de la Secretaria del Ayuntamiento publique el presente
acuerdo en la “Gaceta Municipal” érgano oficial del Gobierno.

CUARTO. Este acuerdo surtira efectos el dia de su aprobacion.

Aprobado por unanimidad de los presentes
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Acuerdo por el cual el Honorable Ayuntamiento Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, México, autoriza la modificacion de la Ley de
Ingresos y el Presupuesto de Egresos Definitivo para el Ejercicio Fiscal
dos mil veinticinco, del Municipio de Tlalnepantla de Baz al cual sera
adicionado el recurso del Gasto de Inversion para el Desarrollo del
Estado de México (GIDEM).

Que en la Décima Tercera Sesidon Extraordinaria del
Ayuntamiento, celebrada en fecha trece de noviembre de dos mil
veinticinco en el Primer Asunto del Orden del Dia: Con
fundamento en lo establecido por el articulo 115 fracciones |
parrafo primero, Il parrafo segundo y IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 115, 116 parrafo
primero, 122 parrafo primero, 125, 128 fracciones Il, Xll y XIV, y
129 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México; 2, 3, 27 parrafo primero, 29 parrafo primero, 31 fracciones
XXXIX y XLVIIl y 48 fracciones Il y XXVI, 87 fraccién I, 93, 95
fracciones | y XXIl y 96 Bis de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; 200 fracciones X, XLVIlI del Reglamento Interior
de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México.

ACUERDO

PRIMERO. Se autoriza la modificacion a la Ley de Ingresos y el
Presupuesto de Egresos Definitivo para el Ejercicio Fiscal dos mil
veinticinco, del Municipio de Tlalnepantla de Baz, aprobado mediante
la Décima Primera Sesion Extraordinaria del Ayuntamiento de fecha
veintinueve de septiembre de dos mil veinticinco siendo de
$5°260,881,714.78 (cinco mil doscientos sesenta millones ochocientos
ochenta y un mil setecientos catorce pesos 78/100 M.N.), al cual sera
adicionado el recurso del Gasto de Inversion para el Desarrollo del
Estado de México (GIDEM), por un monto de $10,000,000.00 (diez
millones de pesos 00/100 M.N.), con financiamiento estatal, para ser
aplicado en proyecto de inversion para quedar por la cantidad de
$5°270,881,714.78 (cinco mil doscientos setenta millones ochocientos
ochenta y un mil setecientos catorce pesos 78/100 M.N.).
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SEGUNDO. Se instruye al Presidente Municipal Constitucional, para
que a través de las diversas areas de la administracion publica, en el
ejercicio de sus atribuciones, realicen todas las modificaciones
presupuestales, programaticas, contables, financieras y por fuente de
financiamiento, asi como traspasos internos, traspasos externos,
adiciones y disminuciones, necesarios en los registros de los ingresos
y los egresos, para el buen funcionamiento de las actividades propias
de la administracion municipal, asi como para dar cumplimiento a la
normatividad aplicable.

TERCERO. Este acuerdo entrara en vigor a partir de su aprobacion.

Aprobado por unanimidad de los presentes

Viernes 14 de noviembre de 2025
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Acuerdo por el cual el Honorable Ayuntamiento Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, México, aprueba la modificacién del Programa
Anual de Obras Municipal para el Ejercicio Fiscal dos mil veinticinco al
cual sera adicionado el recurso del Gasto de Inversion para el
Desarrollo del Estado de México (GIDEM).

Que en la Décima Tercera Sesion Extraordinaria del
Ayuntamiento, celebrada en fecha trece de noviembre de dos mil
veinticinco en el Segundo Asunto del Orden del Dia: Con
fundamento en lo establecido por el articulo 115 fracciones |
parrafo primero, Il parrafo segundo y IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 115, 116 parrafo
primero, 122 parrafo primero, 125, 128 fracciones Il, Xll y XIV, y
129 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México; 2, 3, 27 parrafo primero, 29 parrafo primero, 31 fracciones
XXXIX y XLVIIl y 48 fracciones Il y XXVI, 87 fraccion Il y Ill, 93, 95
fracciones | y XXIl, 96 Bis de la Ley Organica Municipal del Estado
de México; 200 fracciones X, XLVIl y 429 y 431 del Reglamento
Interior de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de
Baz, Estado de México.

ACUERDO

PRIMERO. Se autoriza la modificacién del Programa Anual de Obras
municipal para el Ejercicio Fiscal 2025, aprobado mediante la Décima
Segunda Sesion Extraordinaria del Ayuntamiento de fecha treinta de
septiembre de dos mil veinticinco siendo de $819,402,517.23
(ochocientos diecinueve millones cuatrocientos dos mil quinientos
diecisiete pesos 23/100 M.N.), al cual sera adicionado el recurso del
Gasto de Inversion para el Desarrollo del Estado de México (GIDEM),
por un monto de $10,000,000.00 (diez millones de pesos 00/100 M.N.),
con financiamiento estatal para ser aplicado en proyecto de inversion,
para quedar en $829,402,517.23 (ochocientos veintinueve millones
cuatrocientos dos mil quinientos diecisiete pesos 23/100 M.N.), al cual
seran adicionados los rendimientos financieros generados en lo que
va del afo por el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FAISMUN 2025), por la cantidad de $161,585.89 (ciento sesenta y un
mil quinientos ochenta y cinco pesos 89/100 M.N.) para quedar en
$829,564,103.12 (ochocientos veintinueve millones quinientos
sesenta y cuatro mil ciento tres pesos 12/100 M.N.).
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SEGUNDO. Se instruye al Presidente Municipal Constitucional para
que a través de las diversas areas de la administracién publica que

correspondan, en el ejercicio de sus atribuciones, den cumplimiento al
resolutivo que antecede.

TERCERO. Este acuerdo entrara en vigor a partir de su aprobacion.

Aprobado por unanimidad de los presentes
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Acuerdo por el cual el Honorable Ayuntamiento Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, México, aprueba otorgar un apoyo econémico a
las personas damnificadas a consecuencia de la explosién por
acumulacién de gas ocurrida en la Unidad Habitacional Tlalcalli.

Que en la Décima Tercera Sesion Extraordinaria del
Ayuntamiento, celebrada en fecha trece de noviembre de dos mil
veinticinco en el Tercer Asunto del Orden del Dia: Con
fundamento en lo establecido por los articulos 115 fracciones |
parrafo primero, Il parrafo primero y IV parrafos primero y ultimo
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 112,
113, 122 parrafo primero, 125 parrafos primero y ultimo y 128
fracciones I, Xll y XIV de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México; 3, 27 parrafo primero, 29 parrafo primero,
31fracciones XVIII, XXXIX y XLVIII, 48 fraccion Il, 93 y 95
fracciones | y XXIl de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; 3 fraccion LXXVI, 314 y 320 del Cédigo Financiero del
Estado de México y Municipios; 200 fraccion X y 323 fraccién | del
Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México; 1, 3, 4 fraccién Il, 19
fraccion X y 29 fracciones XXl y XLI del Bando Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, para el aifo dos mil
veinticinco.

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba otorgar un apoyo econémico a las personas
damnificadas a consecuencia de la explosion por acumulacion de gas
ocurrida en la Unidad Habitacional Tlalcalli, que seran distribuidos de
conformidad al anexo que se adjunta a este acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye al Presidente Municipal Constitucional, para
que por conducto de la Tesoreria Municipal, realice la erogacion de la
Partida Presupuestal numero 4411, denominada “Cooperaciones y
Ayudas”, a efecto de dar cumplimiento al resolutivo que antecede.

TERCERO. Este acuerdo surtira efectos a partir de su aprobacion.

Aprobado por mayoria de los presentes
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ANEXO

X H. AYUNTAMIENTO ' Tlalnep antla
= CONSTITUCIONAL ; ;
DE TLALNEPANTLA DIRECCION DE BIENESTAR nuestra ciudad
DE BAZ 2025-2027 20252027

“2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

Tlalnepantla de Baz, Estado de México a 12 de noviembre de 2025

TABLA DE ASIGNACION DEL APOYO

Listado de Damnificados
Departamentos
Edificio DepVa‘rtamentO' mebre del Represge{ ta;n{e | Monto de Apoyo
E1 : 102 B ’ Ramon Javier Sandoval - | $100,000.00
ET 03 Edgar Rojas Jimén $150,000.00
o Tot $250,000.00
Listado de Damni‘fyicaﬂdo‘,si -
Departamentos j
L ' __graMas A,
Edifici Namero de Nombre del Representante M%ntS de "/'%
o Departamentos :
E1 18 Departamentos ( 101, Rosé Angélica Aguilar Najera
104, 201, 202, 203, 204,
301, 302, 303, 304, 401,
402, 403, 404, 501, 502,
503 y 504)
A3 Area comun Imelda Araceli Duhart
Hernandez
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H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL
DE TLALNEPANTLA

DIRECCION DE BIENESTAR

Tlalnepantla

! DE BAZ 2025-2027 20252027
“2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.
B1. 9 Departamentos ( 101, Francisco Araiza Hernandez $44,000.00
i 103, 104, 202, 203, 302,
303, 403 y 404)
B2 2 Departamento (102 Y Maria del Rosario Juarez $10,000.00
’ 302) Lopez
1 Departamento (303) Pendiente $1,200.00
C}1 4 Departamentos ( 102, , $5,000.00
‘1’93V,~‘304y4:04)’“ ‘ Pendierjte! o
D1 ,‘:351Départamentos (1’04,204y Maria Euge‘hia;G’arcia $3,600.00
o 304 Salcedo
D3 : 4 Departamentos (201, $7,000.00
SO1A01 v 509) ~ Pendiente
E2 | 10 Departamentos (101, Lillian Ricano Feregrino $50,000.00
| 104,301, 304, 401, 402, T
- | 404, 501, 503 y 504)
F2 10 Departamentos (101, Juan Manuel Robles Acosta $75,000.00
102, 201, 202, 204, 301, -
304, 401, 404 y 504
E3 5 Departamentos (102, - Pendiente
202, 203, 402 y 403)
"G1- 4 Departamentos (102, Monica Isabel Vergara =5
' 203, 403 y 502) Ramirez
; . P4 Bt
G3 4 Departamentos (102, Guadalupe Edith Baltazar $12,000.00°
202, 403 y 503) Paredes
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H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL
DE TLALNEPANTLA
DE BAZ 2025-2027

DIR‘ECCI(’)N DE BIENESTAR

“2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

Tlalnepantia

nuestra ciudad
2025:2027

Total $552,900.00
Listado de Damnificados
Casa Habitaci
No. Calle Numero Nombre del Repr Monto de Apoyo
Privada de |a Huerta, Col. La Loma Tlalnemex, . -
1 cp. 54060, Tlalnepanta de Baz. 25 Femanda Gabriela Camilo Nieto $ 9,000.00
Privada de la Hueﬁa, CoL’ La Loma Tlalnemex, .
2 Cp. 54069, Tlalnepantla de Baz 9 Maria del Carmen Llrnén Pefia $ 1,500.00
Privada de la Huerta, bul. I;a Loma Tlalnemex, > s L B
3 Cp. 54060, Tialnepantia de Baz. : 7 Noelia Sa'n\,A‘gusll S n,Agust[;n $ 7,500.00
Privada del Frésnc;'CoI:Pueblq delaLoma, ! = -
4 Cp. 54060, Tlalnepanila de Baz. -4 Blanca Elizal a(h 1 anlera $ 4,000.00
Privada de la Huerta, Col. La Loma Tlalnemex,
o Cp. 54060, Tlalnepantia de Baz. 4 idno $ 100,00
Privada de la Huerta, Col. La Loma Tl‘alnem‘e)y(; , :
s Cp. 54060, Tlalnepantia de Baz. 122 | $ T:000:00
Privada de la Huerta, Col. La Loma j;lalnemex,
4 Cp. 54060, Tlalnepantla de Baz. $ 3,000.00
Privada de la Huerta, Col. La Loma Tlalnemex, i cooie 7
8 Cp. 54060, Tlalnepantia de Baz. 19 : ?Jyogé Alberto Morales Padilla $ 5,000.00
Privada de la Huerta, Col. La Loma Tlalnemex, = e .
9 Cp. 54060, Tialnepantia de Baz. 7A ,Plgqg:Ordaz Figueroa $ 9,000.00
Privada de la Huerta, Col. La Loma Tlalnemex, .
10 Cp. 54060, Tialnepanlla de Baz. 5 _/|Maria del Carmen Perez Lugo $ 6,300.00
- as My
Privada de la Huerta, Col. La Loma Tlalnemex, ; ‘am n/(‘
11 Cp. 54060, Tialnepantia de Baz. 6 Samuel Jacome Rodriguez $ \09 1,500.00 /06
\“O-
Privada de la Huerla, Col. La Loma Tialnemex, "
12 Cp. 54080, Tlalnepantla de Baz. 21 Rubén Pefaloza Mejia $ Wm
g
Privada de la Huerla, Col. La Loma Tlalnemex, " -
13 Cp. 54060, Tialnepantia de Baz. 24 Cruz Adriana Aimaraz Silva $ éb
&
: bl
Privada de la Huerta, Col. La Loma Tlalnemex, .
14 Cp. 54060, Tialnepantla de Baz. 1 Argel Cantera Lazcano $
Privada de la Huerta, Col. La Loma Tlalnemex,
15 . Cp. 54060, Tialnepantia de Baz. 2 Yolanda Moserrath Valdez Martinez | $
W etC)
Total $ 033900‘00

Viernes 14 de noviembre de 2025
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H.AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL
DE TLALNEPANTLA DE BAZ

Tlalnepantlia

nuestra ciudad
" 2025-2027

Honorable Ayuntamiento
Constitucional de Tlalnepantla de Baz
Estado de México 2025 - 2027

C. RACIEL PEREZ CRUZ
Presidente Municipal Constitucional

C. Yanett Maribel Soto Diaz
Primera Sindica

C. Alonso Adrian Juarez Jiménez
Primer Regidor

C. Vladimir Ortuiio Gonzalez
Tercer Regidor

C. Julio Sebastian Rodriguez Gallardo
Quinto Regidor

C. Jesus Yair Cruz Olivares
Septimo Regidor

C. Patricia Leonila Abarca Figueroa
Novena Regidora

C. Edna Valeria Sosa Juarez
Decima Primera Regidora

C. Irma Lorena Roa Lopez
Segunda Sindica

C. Maria del Rosario Aguirre Flores
Segunda Regidora

C. Rubi Correa Ortega
Cuarta Regidora

C. Aline Davila Huizar
Sexta Regidora

C. Perla Guadalupe Monroy Miranda
Octava Regidora

C. Jose Janitzio Soto Zamorano
Décimo Regidor

C. Eduardo Rojas Valerio
Decimo Segundo Regidor

C. Miguel Angel Bravo Suberville
Secretario del Ayuntamiento
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