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CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE
TLALNEPANTLA, MEXICO.

CAPITULO PRIMERO
Del objeto y ambito de aplicacién

Articulo 1. E| Cédigo de Etica expone los principios y valores del servicio publico y
proporciona reglas de integridad para el correcto comportamiento de las
personas servidoras publicas en el desempefio del ejercicio de sus funciones, con
el fin de crear una ética e identidad profesional y un sentido de orgullo de
pertenencia al servicio publico que contribuya a una percepcion ciudadana de
confianza en el Gobierno y al desempefio de las personas servidoras publicas del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestaciéon de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México.

Articulo 2. E| presente Cédigo de Etica es aplicable a todas las personas que
desempefien un empleo, cargo o comision de las personas servidoras publicas
del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México, incluyendo
al personal de base y sindicalizado.

Articulo 3. La falta de atencién y cumplimiento del presente instrumento dara
lugar a sancionar con apercibimiento, amonestacidn, suspension, destitucién o
inhabilitacién, y en su caso, sancién econdmica a las personas servidoras publicas
ante las instancias correspondientes en términos de la legislacion en materia de
Responsabilidades Administrativas, sin menoscabo de dar vista a otras
autoridades por la presunta comision de conductas delictivas.

Asimismo, el presente Cdédigo de Etica podra fungir como un instrumento
orientador para la conducta del personal que preste servicio social, préacticas
profesionales, u otras personas que no se encuentren previstas como servidoras
publicas.
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Articulo 4. El presente Cédigo de Etica tiene por objeto:

1. Establecer los principios, valores, reglas de integridad y
compromisos que deben ser conocidos y aplicados por
todas las personas servidoras publicas que integran el
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
de Tlalnepantla, México, para propiciar ambientes laborales
adecuados, fomentar su actuacion ética y responsable, y
erradicar conductas que representen actos de corrupcion, y

2. Establecer las obligaciones y mecanismos institucionales
para la implementacién del Cédigo de Etica, asi como las
instancias para denunciar su incumplimiento.

Articulo 5. El lenguaje empleado en el Cédigo de Etica no busca generar ninguna
distincién, ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las
referencias o alusiones en la redaccion hechas hacia un género representan a
ambos sexos.

Articulo 6. Para efectos del presente Codigo, se entendera por:

a) Cédigo de Conducta: £l documento emitido por el titular
de la dependencia u organismo auxiliar a propuesta del
Comité de Etica;

b) Cédigo de Etica: Instrumento deontolégico que contiene
los principios y valores considerados como fundamentales
para la definicion del rol del servicio publico y que busca
incidir en el comportamiento y desempefio de las personas
servidoras publicas, para formar una ética e identidad
profesional compartida y un sentido de orgullo de
pertenencia al servicio publico.

¢) Etica publica: Disciplina basada en normas de conducta
que se fundamentan en el deber publico y que busca, en
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toda decisidn y accidn, la prevalencia del bienestar de la
sociedad en coordinaciéon con los objetivos del Estado
mexicano, de los entes publicos y de la responsabilidad de
la persona ante éstos;

d) Juicio Etico: En un contexto de ambigledad, sera el
gjercicio individual de ponderacién de principios y valores
gue lleve a cabo cada persona servidora publica, previo a la
toma de decisiones y acciones vinculadas con el
desempefio de su empleo, cargo o comisién.

e) Riesgo ético: Situaciones en las que potencialmente
pudieran transgredirse principios, valores o reglas de
integridad y que deberan ser identificadas a partir del
diagnodstico que realicen las dependencias, entidades o
empresas productivas del Estado, en términos de lo
ordenado por el articulo 16 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios;

f) Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una
serie de eventos que tienen como objetivo intimidar,
excluir, opacar, amedrentar o consumir emocional o
intelectualmente a la victima, causando un dano fisico,
psicoldgico, econdmico o laboral, profesional. Se puede
presentar en forma horizontal, vertical ascendente o
vertical descendente, ya sea en el centro de trabajo o fuera-
de éste, siempre que se encuentre vinculado a la relacién
laboral;

g) Acoso sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la
gue, si bien no existe una subordinacién jerarquica de la
victima frente a la persona agresora, e inclusive puede
realizarse de una persona de menor nivel jerarquico hacia
alguien de mayor nivel o cargo, hay un ejercicio abusivo de
poder por parte de quien la realiza. Puede tener lugar entre
personas servidoras publicas y de éstas hacia particulares,
y se expresa en conductas verbales o de hecho, fisicas o
visuales, como son aquellas mencionadas en la fraccion IV
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del articulo 5 del presente Cdédigo de Etica,
independientemente de que se realicen en uno o varios
eventos;

h) Comité: Al Comité de Etica del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla,
México;

i) Corrupcioén: En términos del segundo parrafo del numeral
5 del Programa Nacional de Combate a la Corrupciony a la
Impunidad, y de Mejora de la Gestidén Publica 2019-2024, se
entiende como el abuso de cualquier posicidén de poder,
publico o privado, con el objetivo de generar un beneficio
indebido a costa del bienestar colectivo o individual.

j) Conflicto de Intereses: A la posible afectacidon del
desempefo imparcial y objetivo de las funciones de las
personas servidoras publicas en razén de intereses
personales, familiares o de negocios;

k) Denuncia: La narrativa que formule cualquier persona
sobre la presunta comisién de un delito o falta atribuida a
un servidor publico;

I) Dependencias: Las Unidades Administrativas dependientes del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Tlalnepantla, México

m

N

Discriminaciéon: Es toda distincién, exclusién, restriccién o
preferencia que, con intencién o sin ella, no sea objetiva,
racional ni proporcional, y tenga por objeto obstaculizar,
disminuir o impedir los derechos de cualquier persona;

n) Hostigamiento sexual: Es una forma de violencia de
caracter sexual enla cual hay un ejercicio abusivo de poder
por parte de quien la realiza y tiene lugar en una relacion
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de subordinacién jerarquica real de la victima frente a la
persona agresora. Es expresada en conductas verbales o
de hecho, fisicas o visuales, independientemente de que
se realice en Uuno o varios eventos;

o) Igualdad de género: Situacién en la cual mujeres y
hombres acceden con las mismas posibilidades vy
oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios
y recursos de la sociedad, asi como a la toma de decisiones
en todos los ambitos de la vida social, econdmica, politica,
cultural y familiar;

p) Ley de Responsabilidades: Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios;

q) Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicaciéon verbal y
escrita que tiene por finalidad visibilizar a las mujeres para
equilibrar las asimetrias de género, asi como valorar la
diversidad que compone nuestra sociedad, haciendo
visibles a las personas y grupos histéricamente
discriminados

r) Personas Servidoras Publicas: Toda persona que
desempefie un empleo, cargo o comision en el Organismo
Publico Descentralizado para |la Prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Tlalnepantla, México, conforme a lo dispuesto en el articulo
130 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México;

s) Principios Rectores: Los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad, eficiencia, objetividad,
profesionalismo, eficacia, equidad, transparencia,
economia, integridad, competencia por mérito, disciplina
y rendicion de cuentas, contenidos en la Ley de
Responsabilidades;
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t) Recursos publicos: Conjunto de ingresos financieros y
materiales de los que dispone el Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Tlalnepantla, México, para el cumplimiento de sus
objetivos;

u) Reglas de Integridad: Las conductas para el ejercicio del
empleo, cargo o comisidn de las personas servidoras
publicas del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento de Tlalnepantla, México, y;

v) Valores: Interés publico, respeto a los derechos humanos,
igualdad y no discriminacién, equidad de género, entorno
cultural y ecolégico, cooperacién y liderazgo.

CAPITULO SEGUNDO
De los Principios Rectores del Servicio Publico

Articulo 7. El Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Organismo
PuUblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México, estara vinculado
intrinsecamente con los principios legales, valores y reglas de integridad, que
deben observar y aplicar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones,
contribuyendo asi a la construccidén de un gobierno integro, libre de corrupciény
al servicio de |la sociedad, aplicando en todo momento los siguientes principios:

a) Legalidad: Hacer sélo aquello que las normas
expresamente confieren y en todo momento someter su
actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y
demads disposiciones juridicas; las personas servidoras
publicas deben conocer y aplicar las normas que rigen sus
funciones, actuando solo conforme a ellas.
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b) Honradez: Conducirse con rectitud, sin utilizar su empleo,
cargo o comisidon para obtener o pretender obtener algudn
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros,
Ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacién,
debido a que estan conscientes de que ello compromete
sus funcionesy que el ejercicio de cualquier empleo o cargo
publico implica un alto sentido de austeridad y vocacion de
servicio.

c) Lealtad: Corresponder a la confianza que el Organismo
PUblico Descentralizado para la Prestacidon de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Tlalnepantla, México, les ha conferido, con una vocacion
absoluta de servicio a la sociedad y satisfaciendo el interés
superior de las necesidades colectivas, por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general
y bienestar de |la poblacion.

d) Imparcialidad: Brindar a la ciudadania y a la poblaciéon en
general el mismo trato, sin conceder privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, y no permitir que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su
compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones
de manera objetiva.

e) Eficiencia: Actuar con apego a los planes y programas
previamente establecidos, y optimizar el uso y asignacion
de los recursos publicos en el desarrollo de sus actividades
para lograr los objetivos propuestos.

f) Economia: Ejercer el gasto publico, administrando los
bienes, recursos y servicios publicos con legalidad,
austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a
los que estén destinados, siendo éstos de interés social.

g) Disciplina: Desempefarse de manera ordenada, metdédica
y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores
resultados en el servicio o bienes ofrecidos.
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h) Profesionalismo: Conocer, actuar y cumplir con las
funciones, atribuciones y comisiones encomendadas, de
conformidad con las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas, observando en todo momento
disciplina, integridad y respeto a las personas con las que
llegare a tratar.

i) Objetividad: Preservar el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general,
actuando de manera neutral e imparcial en la toma de
decisiones, las cuales deberan ser informadas en estricto
apego a la legalidad.

Jj) Transparencia: Ejercer sus funciones privilegiando el
principio de maxima publicidad de la informacidn publica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso a la
informacién y proporcionando la documentacion que -
genera, obtiene, adquiere, transforma o conserva; y, en el
ambito de su competencia, difundir de manera proactiva
informacién gubernamental, como un elemento que
genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo su
custodia y cuidado.

k) Rendicién de cuentas: Asumir plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva
del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo que
informan, explican y justifican sus decisiones y acciones,
sujetandose a un sistema de sanciones, asi como a la
evaluacién y escrutinio publico de sus funciones por parte
de la ciudadania.

I) Competencia por mérito: Las personas servidoras pUblicas
deberdn ser elegidas para sus puestos de acuerdo con su
habilidad profesional, capacidad y  experiencia,
garantizando la igualdad de oportunidades, seleccionando
a los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante
procesos transparentes, objetivos y equitativos.
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m) Eficacia: Actuar conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo
momento un mejor desempefio de sus funciones, a fin de
alcanzar las metas institucionales segdn  sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de
los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y
discrecionalidad indebida en su aplicacién.

n) Integridad: Actuar siempre de manera congruente con los
principios que se deben observar en el desempefio de un
empleo, cargo, comision o funciéon, con el compromiso de
ajustar su conducta a principios y valores éticos que
respondan al interés publico y generen certeza plena frente
a todas las personas con las que se vinculen.

o) Equidad: Procurar que toda persona acceda con justicia e
igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios,
recursos y oportunidades.

CAPITULO TERCERO
De los Valores

Articulo 8. Los valores que todas las personas servidoras publicas del Organismo
PUdblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México, deben anteponer en el
gjercicio del servicio publico y en el desempefio de su empleo, cargo o comision,
son los siguientes:

a) Interés Publico: Los servidores publicos deben actuar
buscando en todo momento la maxima atencién a las
necesidades y demandas de la sociedad, por encima de
intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccién
colectiva
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b) Respeto: Los servidores publicos se conducen con
austeridad y sin ostentacién, otorgando un trato digno y
cordial a las personas en general, incluyendo a aquellas con
quienes comparten espacios de trabajo en todos los niveles
jerarquicos, proporcionando una comunicacion efectiva y
cortés, respetando sus derechos, a través de la eficaciay el
interés publico.

c) Respeto a los Derechos Humanos: Son el eje fundamental
de las personas servidoras publicas, por lo que todas las
personas que desempefien su empleo, cargo o comision en
el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
de Tlalnepantla, México, deben promover, respetar, proteger y
garantizar la dignidad de todas las personas, de conformidad con
los principios de: universalidad, indivisibilidad y progresividad.
Bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su
proteccion.

d) Igualdad y No Discriminacién: Prestar sus servicios a todas
las personas sin distincion, exclusion, restriccion o
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color
de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social, econdmica, de salud o
juridica, la religidn, la apariencia fisica, las caracteristicas
genéticas, la situacidon migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiaciéon
politica, el estado civil, la situacién familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o por cualquier otro motivo.

e) Equidad de Género: Es el principio que busca garantizar
gue todas las personas, sin importar su género, accedan a
las mismas oportunidades y se les reconozcan los mismos
derechos. Es por ello que las personas servidoras publicas
deberan garantizar que tanto mujeres como hombres
accedan en las mismas condiciones, posibilidades vy
oportunidades a los bienes y servicios publicos, a los
programas y beneficios institucionales, y a los empleos,
cargos y comisiones gubernamentales.
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f) Entorno Cultural y Ecolégico: Las personas servidoras
publicas, en el desarrollo de sus actividades, evitan la
afectacién del patrimonio cultural de cualquier naciény de
los ecosistemas. La tierra, el agua, el aire y los entornos
naturales son propiedad de la humanidad, y es obligacién
de toda persona cuidarlos, preservarlos y evitar conductas
individuales que incidan en su deterioro. Deben asumir una
voluntad de respetoy defensay la preservacion de la cultura
y del medio ambiente en el ejercicio de sus funciones y
conforme a sus atribuciones, y promover en la sociedad la
proteccion y conservacidon de la cultura y el medio
ambiente, al ser el principal legado para las generaciones
futuras.

g) Cooperacién: Las personas servidoras publicas deberdn
colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para -
alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena
vocacion de servicio en beneficio de la colectividad y la
confianza de la ciudadania.

h) Liderazgo: Las personas servidoras publicas deben ser una
figura ejemplar frente a la sociedad y a sus equipos de
trabajo, promoviendo el Cédigo de Etica y las Reglas de
Integridad, y fomentando y aplicando en el desempefio de
sus funciones los principios que la Constitucién y la ley les
imponen, asi como aquellos valores adicionales que, por su
importancia, son intrinsecos a la funcidn publica.

Articulo 9. Respeto a los derechos humanos, siendo que, los derechos humanos,
son el eje fundamental del servicio publico, por o que todas las personas que
desempefien un empleo, cargo o comisidn en el Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México, conforme a sus
atribuciones y sin excepcidén, deben promover, respetar, proteger y garantizar la
dignidad de todas las personas.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:
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I. Menoscabar la dignidad de las personas; lo cual incluye los derechos a la
igualdad, integridad fisica y psicolégica, libertad de expresién, oportuno acceso a
la salud, entre otros;

Il. Llevar a cabo conductas de discriminacién por cualquier motivo, como podrian
ser: origen (nacionalidad o situacidén migratoria, origen étnico, color de piel o
cultura, lengua o idioma); personalidad (sexo, identidad o expresion de género,
caracteristicas u orientacion sexual); ideologia (religién, opinién, identidad o
filiacién politica); condiciones fisicas y de salud (apariencia, edad, embarazo,
condicion de salud, discapacidad o cualquier caracteristica genética); condicion
familiar o socioecondmica, o cualquier otro;

lll. Generar conductas, situaciones o distinciones entre hombres y mujeres que
fomenten la desigualdad o afecten el acceso a las mismas oportunidades, asi
como cualquier otra accidn que perpetle la discriminacion por razén de género,
como el uso, control y beneficio de bienes y servicios, o, en su caso, la toma de
decisiones en el ambito laboral, econdmico, politico, familiar o cualquier otro;

IV. Realizar o tolerar actos de hostigamiento sexual o acoso sexual, con
independencia del sexo, identidad o expresidn de género, caracteristicas u
orientacion sexual de las personas involucradas en tales casos.

a) Realizar sefales sexualmente sugerentes con las manoso a
través de los movimientos del cuerpo;

b) Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual,
como tocamientos, abrazos, besos, manoseo, jalones;

c) Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente
diferentes o manifestar abiertamente o de manera
indirecta el interés sexual por una persona;

d) Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas,
intimidatorias u hostiles hacia una persona para que se
someta a sus deseos o intereses sexuales, o los de alguna
otra u otras personas;
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e) Espiar a una persona en su intimidad, o mientras ésta se
cambia de ropa o esta en el sanitario;

f) Condicionar la obtencién de un empleo o ascenso, su
permanencia en él o las condiciones del mismo a cambio
de aceptar conductas de naturaleza sexual;

g) Obligar a la realizacion de actividades que no competen a
sus labores u otras medidas disciplinarias en represalia por
rechazar proposiciones de caracter sexual;

h) Condicionar la prestacion de un tramite, servicio publico o
evaluacién a cambio de que la persona usuaria o solicitante
acceda a sostener conductas sexuales de cualquier
naturaleza;

i) Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra
persona referentes a la apariencia o a la anatomia con
connotacion sexual, bien sea presenciales o a través de
algun medio de comunicacion;

J) Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto
de su vida sexual o de otra persona, bien sea presenciales o
a través de algun medio de comunicacion;

k) Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a
citas o encuentros de caracter sexual;

) Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las
personas o pretenda colocarlas como objeto sexual;

m)Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o
preferencias sexuales o sobre su vida sexual;

n) Exhibir o enviar a través de algun medio de comunicacién,
carteles, calendarios, mensajes, fotografias, audios, videos,
ilustraciones u objetos con imagenes o estructuras de
naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona
receptora;
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A) Difundir rumores o cualquier tipo de informacién sobre la
vida sexual de una persona;

0) Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual, y

p) Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o
varias personas.

V. Llevar a cabo conductas de Acoso laboral, consistentes en ignorar, excluir,
agredir, amedrentar, humillar, intimidar, amenazar, maltratar u otras conductas
similares, incluyendo privar de permisos o beneficios al personal subordinado o
sobre el cual cuente con relaciones de poder, y

VL. Obstruir bajo amenazas o presiones, la presentacidn de denuncias ante
cualquiera de las instancias facultadas para tales efectos.

CAPITULO CUARTO
De las Reglas de Integridad

Articulo 10. Las unidades administrativas del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México, en el dmbito de sus
facultades, funciones y atribuciones, deberan incorporar las reglas de integridad
de actuacion publica e informacion e publica; contrataciones, licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones; programas gubernamentales; tramites y servicios;
recursos humanos; administracion de bienes muebles e inmuebles; procesos de
evaluacion; control interno; procedimientos administrativos; desempefio
permanente con integridad; cooperacidn con integridad; y comportamiento
digno

Articulo 1. Las reglas de integridad de este Cédigo de Etica y de los cédigos de
conducta que se deriven no reemplazan, sustituyen ni limitan la responsabilidad
y obligaciones de toda persona servidora publica integrante de la Administracién
PUblica consignadas en otras disposiciones juridicas y administrativas aplicables,
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asi como el ejercicio de un buen criterio a partir de los principios, valores y
directrices del servicio publico con respecto a la conducta correcta esperada.

CAPITULO QUINTO

Mecanismos de Capacitacién y Difusién del Cédigo de Etica y de las Politicas
de Integridad

Articulo 12. Para impulsar un servicio publico que trabaje en beneficio de la
sociedad, se deberan establecer los mecanismos necesarios para la promocidn,
difusiéon, conocimiento y aplicacién de los principios rectores, los valores y las
reglas de integridad, con el fin de que se genere conciencia e identificar las
actividades que desempefian las personas servidoras publicas que conforman el
Organismo PUblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México, a fin de facilitar su
eficacia a través de cursos, talleres, conferencias, seminarios y demas, de manera
permanente y continua.

CAPITULO SEXTO
Disposiciones finales

Articulo 13. La Contraloria Interna del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Tlalnepantla, México, vigilara la observancia del presente Cédigo

Articulo 14. La Contraloria Interna del Organismo PUblico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Tlalnepantla, México, a través de la Subcontraloria de Investigacién, interpretara
los casos no previstos en el presente Cédigo.

Articulo 15. La Contraloria Interna del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Tlalnepantla, México, regulard la integracién, organizacién, atribuciones y
funcionamiento del Comité de Etica.
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ACUERDO OPDM/SECD/02/08/2025

PRIMERO. Publiquese el presente Cédigo de Etica en la Gaceta Municipal del
Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, México, el cual entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacién.

SEGUNDO. Quedan sin efectos todas las disposiciones legales de igual o menor
jerarquia que contravengan al presente Codigo.

TERCERO. E|l Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México,
debera emitir su Cddigo de Conducta observando lo establecido por este Codigo.

CUARTO. Para el cumplimiento del transitorio TERCERO, el Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla, México, debera instalar el Comité
de Etica para que sea aprobado por el Consejo Directivo en su préxima sesién.
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