2w\ GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Este formato lo integra Unicamente la, el Coordinadora(e) General Municipal de Mejora Regulatoria
Nombre del municipio (clave y nombre): TLALNEPANTLA DE BAZ.

Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria: MTRA. KARLA PATRICIA CEJA MENDOZA
Fecha de Aprobacién por la Comision Municipal de Mejora Regulatoria: 09/DICIEMBRE/2022
Total de tramites de todas las dependencias: 410  Numero de tramites prioritarios propuestos en el PAMMR para 2022: 12

Fecha de Elaboracién: 02/DICIEMBRE/2022

RESUMEN GENERAL

PAMMR 2022

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% 12
PAMMR 2022 12
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% 0

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta

Que cantidad de horas se logré disminuir
328

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
12

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos

Que cantidad de requisitos se logrd disminuir
NA

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
NA

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios

Que cantidad de tramites o servicios fueron

eliminados, ya sea por duplicidad, porque el

tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto
NA

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja

NA
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y n

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracion: 28 de noviembre de 2022

DECISIONES FIHMES, B

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

ombre}: Presidencia Municipal

Lic. Marco Antonio Rodriguez Hurtado

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

8
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:
Numero de tramites prioritarios para2022: 1

29 de noviembre de 2022

2022 de la Dependencia Municipal

Total, de trdmites y servicios propuestos en el PAMMR Que fueron cumplidos al 100% 1
2022 de la Dependencia Municipal
Total, de trdmites y servicios propuestos en el PAMMR Que no fueron cumplidos al 100% 0

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%
No Aplica

De las propuestas realizadas en el PAMMR relacionadas
con la disminucién de tiempos de respuesta de la
Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (se cita a que
la cantidad de horas)
24 horas

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas (se cita
aqui el nimero, y que puedan ser verificables)
1

De las propuestas realizadas en el PAMIMR relacionadas
con la disminucién de requisitos de la Dependencia
Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (se cita
aqui la cantidad de requisitos})
No Aplica

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas {se cita
aqui el nimero, y que puedan ser verificables)
No Aplica

De las propuestas realizadas en el PAMMR relacionadas
con la eliminacidn de tramites y servicios de la
Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron eliminados,
va sea por duplicidad, porque el tramite o servicio ya no
se ofrece, es obsoleto (se cita a aqui la cantidad de
requisitos)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o dadas
de baja (se cita aqui el nimero, y que puedan ser
verificables)

No Aplica

<
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— No Aplica
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracidn:

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Presidencia Municipal

MZCISIONES FIRMIES

Lic. Marco Antonio Rodriguez Hurtado

1

ACSULTADOS FUER

28 de noviembre de 2022

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

29 de noviembre de 2022

Ndmero de trdmites prioritarios para 2022: 1

Propuesta No. 1

% A Ef'f"“\'l\f?/

; Ty i . Meta Anual P d Meta Anual
Caodigo Nombre del indicador Formula Unidad de medida sttt Ll ,e e P Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
UTAIM/002/2022 Solicitud de Acceso, | 1/14*100 Solicitud 10 100 1 10 Respuesta en mas
Rectificacion Solicitudes de 14 dias
Cancelacion y Oposicion | atendidas/Solicitudes
de Datos Personales del | ingresadas *100
Estado de México
Cédigo Nombre del indicador Formula Unidad de medida | Meta Anual Programada Meta Anual Pr?\:‘:zjs:rgon
UTAIM/002/2022 Solicitud de Acceso, 10/10*100 Solicitud 10 100 9 20 Respuesta en
Rectificacién Solicitudes menos de 14 dias
Cancelacién y Oposicién | atendidas/Solicitudes
de Datos Personales del | ingresadas *100
Estado de México .
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal de Tlalnepantla de Baz

DECIS

WORNES FIFVI

SULTALDOS FLI

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRA. Marilu Castro Arce

Fecha de Elaboracién: 01 de Diciembre de] 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 19

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 02 de Diciembre del 2022

Numero de tramites prioritarios para 2022: 4

Titular/de la Teso

-.aﬂ,‘_lﬂ"“tw
r? Hinic, AL '?(

C.P. RICARDO CONTRE‘J};AS VeLAGUE &

Mejor egulatoé

. Nombre del Meta Anual Programada Meta Anual
C i Pr 0 Actual
6digo indicador Formula Unidad de medida Rl o Cumplida % oces
Verificacion de - H % Constancia o, o 8 dias habiles después
TM/001 v cumplida/absoluta 21 100% 0 0% g o g
/2022 100
Cddigo 'ﬁ?‘r‘;':;z:rd Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
Verificacion de = i * Constancia 0 g 5 dias habiles después
TM/DOl linderos cumpllda/absoluta 21 100% 21 100% de realizada la visita.
/2022 100
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GOBIERNO DEL .
ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUSHTES,

COMISION ESTATAL DI MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE NEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesorerfa Municipal de Tlalnepantla de Baz

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de [a Dependencia: MTRA. Mariu Castro Arce

Fecha de Aprobaciénen el Comité Interno: 02 de Diciembre del 2022

Fecha de Elaboracién: 01 de Diciembre del 2022

Total de tramites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 19 Nimero de trémites prioritarios para 2022: 4
. Nombre del . . Meta Anual Programada Meta Anual Proceso Actual
Cadigo ntleadar Formula Unidad de medida AbsBhitos % Cumplida % —
i . ini i De 7 a 10 dias iles
T 0 Levantamiento = * | Acta administrativa y 100% 0 0% .
M/002 topografico Catastral cumplida/absoluta plano de 10 2 después dlelreahzada la
/2022 100 levantamiento visita.
topografico
Cédigo h:?}';;g:;::l Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
i : ini 7 De 5 a 7 dias habiles
2 Levantamiento = * | Acta administrativa y 100% 10 100% X
Tm/o0 topografico Catastral cumpllda/ absoluta plano de 10 e después d.e‘reahzada la
/2022 100 levantamiento visita.
topogréafico
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5 GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

DECISIONES FIFIMES, RESULTADOS FUEHTES,

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal de Tlalnepantla de Baz

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulataria de la Dependencia; MTRA, Marilu Castro Arce

Fecha de Elaboracién: 01 de Diciembre del 2022

Total de tradmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 19

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02 de Diciembre del 2022

Nimero de tramites prioritarios para 2022: 4

Nombre del Meta Anual Programada Meta Anual
. F i i Pro Actual
ormula Unidad de medida Abcoliti % Cumplida % Ceso
N/A =cumplida/absoluta* N/A N/A N/A N/A N/A N/A
100
Nombre del h
indicador Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
T™/003 Constancia de =C i Constancia d oz | 24 horas a partir de su
G |a =cumplida/absoluta* onstancia de 009 83 162.75% 3P
/2022 Identificacion plida/abso Identificacién Catastral 51 1o ° ingreso.
Catastral 100
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— ESTADO DE MEX'CO DECISIONES FIFIVMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (dave y nombre}): Tesoreria Municipal de Tlalnepantla de Baz

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulataria de la Dependencia: MTRA. Marilu Castro Arce
Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 02 de Diciembre del 2022

Fecha de Elaboracién: 01 de Diciembre del 2022

Total de tramites y/o servicios de [a Dependencia Municipal: 19 Nuamero de tramites prioritarios para 2022: 4

Meta Anual Programada Meta Anual Procest Atial

indicador Fofaula Unicaddairadlda Absolutos % Cumplida %
100% 6 0.17% | 3 dias después del

Certificado =cumplida/absoluta* Certificado 3,580

Mditiple Para | 100 Muiltiple ingreso.
Operaciones
Traslativas de
Dominio
Nombre del
indicador
Certificado
Muitiple Para
Operaciones
Traslativas de
Dominio
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2

Nombre del

T™M/04/
2022

Meta Anual Proceso con Mejora

Programada

100% 3,580 100% 1 dia después del
ingreso.

Formula Unidad de medida Meta Anual
3,580

=cumplida/absoluta* Certificado

T™/04/
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2022
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% | GOBIERNO DEL ) o 0
ESTADO DE MEKICO DECISIONES FIRMES, FESULTADOS FUEITES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 202.’3.
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPERNO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Tesoreria Municipal de Tlalnepantla de Baz
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulataria de la Dependencia: MTRA. Marilu Castro Arce

Fecha de Elaboracién: 01 de Diciembre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02 de Diciembre del 2022
Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 19 Nimero de tramites prioritarios para 2022: 4
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA
Total, de trdmites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% 4
PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal.
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% 0
PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal,

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%.

L

FDe las propuestas realizadas en el PAMMAR Que cantidad de horas se logré disminuir: Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas.
relacionadas con la disminucién de tiempos de 192 horas. 3
respuesta de la Dependencia Municipal. -
De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de requisitos se logré disminuir. Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas.
relacionadas con la disminucién de requisitos de N/A N/A
la Dependencia Municipal, -
De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de trdmites o servicios fueron Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
relacionadas con la eliminacién de tramites y eliminados, ya sea por duplicidad, porque el dadas de baja.
servicios de la Dependencia Municipal. tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto. N/A

N/A
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GOBIERNO DEL - L W 4l .
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FISVIES, HESHLTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE PROMOCION ECONOMICA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LCDA. MA DEL CARMEN UGALDE GARCIA
Fecha de Elaboracién: 30 DE NOVIEMBRE DEL 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 30 DE NOVIEMBRE DEL 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 22 Nimero de tramites prioritarios para 2022: 4 Propuesta No. 1

. Nombre del i . Meta Anual Programada Meta Anual
Cddigo indicador Formula Unidad de medida Ahseliitis % Canplida % Proceso Actual
Autorizacidn de =cumplida/absoluta* solicitud 20 100% 14 46% 5 dias habiles
DPE/004/2022 | lonasy mantas por 100
metro cuadrado o
fraccion por dia
|
Cadigo Ni'::‘i:;:::f Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
Autorizacién de =cumplida/absoluta* solicitud 31 100% 17 54% 3 dias hébiles
DPE/004/2022 lonas y mantas por
metro cuadrado o 100

fraccion por dia oW‘dn
LF i
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GOBIERNO DEL —»l /j\ W
ESTADO DE MEXICO DECGISIONES FIRMES, HESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE PROMOCION ECONOMICA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LCDA. MA DEL CARMEN UGALDE GARCIA

Fecha de Elaboracién: 30 DE NOVIEMBRE DEL 2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 30 DE NOVIEMBRE DEL 2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 22 Numero de tramites prioritarios para 2022: 4 Propuesta No. 1
. Nombre del : < Meta Anual Programada Meta Anual
Cdédigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
Vinculacion =cumplida/absoluta* N/A N/A 100% N/A N/A N/A
DPE/002/2022 | Laboral de los 100
Buscadores de
Empleo
Cédigo h;::;:;z:f[ Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
Vinculacién =cumplida/absoluta* | Plataforma Digital 1 100% 1 100% N/A
DPE/002/2022 | Laboral de los
100
Buscadores de

Empleo T’ (47 %
Observaciones: Se desarrollé una Plataforma Digital para operar la Bolsa Municipal de Empleo, I(5 cual c,ontfamplo la simplificacién administrativa y dlglta‘l’igﬂ on del trdmit
denominado “Vinculacidn! Labor%rﬁ'e las; §ol|mtantes de Empleo”; lo anterior atendiendo a las ne s]dﬂ?ld‘éih eblacién y solventando las dreas de g'ﬁbrtunldad generadas a
partir de la pandemla pfocu and,o\adaptar la bolsa de empleo elevando su competitividad co pect6 a btras deffigrcaciones y a la iniciativa prlvad}‘!
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO
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DECISIOMNES FIRMIES, RESUILTADOS

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION DE PROMOCION ECONOMICA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LCDA. MA DEL CARMEN UGALDE GARCIA
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 30 DE NOVIEMBRE DEL 2022,

Fecha de Elaboracién: 30 DE NOVIEMBRE DEL 2022,
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 22

Namero de trdmites prioritarios para
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

2022: 4

PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% 2
PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal
Total, de trdmites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% 0

NO APLICA

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logrd disminuir
72 horas habiles

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
2

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con |a disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir
N/A

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
N/A

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacion de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de trdmites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja

o . 4 @ARCIA
| R

(a3

N/A N/A
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| 7 % " GOBIERNO DEL
%= ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo Urbano

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Sheryl Alejandra Velasco Uriostegui

Fecha de Elaboracién: 01 de diciembre de 2022

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 20

DECISIONES FIRMES, R

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 01 de diciembre de 2022

Nimero de trdmites prioritarios para 2022: 2

SULTADROS FUERTES

Meta Anual Programada Meta Anual
Cédigo Nombre del indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
DDU/00 | Constancia de =cumplida/abso | Plataforma Digital N/A N/A N/A N/A N/A
1/2022 | terminacién de Obra luta*100
Unifamiliar
DDU/0O0 | Constancia de =cumplida/abso | Plataforma Digital 1 100% 1 100% 1
1/2022 | terminacién de Obra luta*
Unifamiliar 100
Observaciones:
'-."iu/'t
\nu“mi "'_0%tk Nombre, Firma) Birgo del i by Nombre y Firma de la Coordinadora(ge) "GRReTAT "“";r
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M \§ = : t%
_ A 08 MRy
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Li¢. Sheryl A!ejar;éra Blak tegui RaaVatgas G%mez Mtra. Karla PAt ﬁﬂdz jui L Eiﬁ?“%@
Enlace Administrativo d%la ""ﬁ'_,}ur n de Desarrollo . Desarrollo Urbano - Coordinadora General ejora: Reéulatorla
Urang qc v B e
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ESTADO DE MEX'CO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUEHTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo Urbano

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Sheryl Alejandra Velasco Urlostegui

Fecha de Elaboracion: 01 de diciembre de 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 01 de diciembre de 2022
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 20 Niamero de trdmites prioritarios para 2022: 2
Cédigo Nombre del indicador Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DDU/00 | Licencia de construccién | =cumplida/abso | Plataforma Digital N/A N/A N/A N/A N/A

2/2022 | de barda, marquesina o luta*100
cisterna, simplificada

Meta Anual Programada
Codigo Nombre del indicador Formula Unidad de medida & Meta Anual

Proceso con Mejora

DDU/00 | Licencia de construccién | =cumplida/abso | Plataforma Digital 1 100% 1 100%

2/2022 | de barda, marquesina o luta*100
cisterna, simplificada
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DECISIONES FIRMES

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

el
m

SULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo Urbano

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Sheryl Alejandra Velasco Uriostegui

Fecha de Elaboracién: 01 de diciembre de 2022

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 20

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 01 de diciembre de 2022

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Nimero de tramites prioritarios para 2022: 2

PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% 2
PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal
Total, de trdmites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% 0

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir
N/A

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
2

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir
N/A

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
N/A

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja

Enlace Admi }}lstr Ivo de I3 ecc@ﬂ’de Desarroilo
o Urbanq el

Tltgfﬁr de la De
)

servicios de la Dependencia Municipal trémite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto N/A
i N/A
@ VN gy
Ay 4
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" GOBIERNO DEL '
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE M
PROGRAMA ANUAL DE MEJ

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

A

dORA REGULATORIA

REGULATORIA 2022

EDOANEX

PDECISIONES

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO L\EGULATORIO

FIRMES, |

IESULTADOS FUERT

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Organismo Puiblico Descentralizado Para La Prestacién De Los Servicios De Agua Potable,
Alcantarillado Y Saneamiento Del Municipio De Tlalnepantla, México.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Billy A. Uribe Morales

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 01 de Diciembre de 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24 Ndmero de tramites prioritarios para 2022: 1 |

Fecha de Elaboracidn: 01 de Diciembre de 2022

)

Mtro. Reneé

\ Nombre del . Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo idleatloF Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
N/A N/A =cumplida/absoluta* | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
100
Cddigo N;:::ar:::l Formula Unidad de medida _' Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
OPDMY/ | Digitalizacidn =cumplida/absoluta* | Plataforma Digital | 1 100% 1 100% 1
001/20 | De ingreso de la 100
22 solicitud de los i
trdmites de la ' ”m
Subdireccion
De o BONERA o
Comercializacién. DEAGU '
Observaciones: ( ;
b s “ 0%
R C“L,f 4
EN Mtra. Karl Cej Jf’” o
) s a Bja / ?h;_ﬂ
o}

Coordinadora C-(eh\

=S,

. Director Ge € ﬂn, D,
& / S lAe parEnG i £
Cighae Ve o
t Ty Baz 20%%
D
AR ATE \‘i\i



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE M.AETAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Organismo Publico Dés!cjﬁntralizado Para La Prestacién De Los Servicios De Agua Potable,
Alcantarillado Y Saneamiento Del Municipio De Tlalnepantla, México.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Billy A. Uribe Morales

Fecha de Elaboracion: 01 de diciembre de 2022.

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Fecha de Aprobacion en el Lomité Interno: 01 de diciembre de 2022,
Numero de trdmites prioritarios para 2022;

Total, de tramites y servicios propuestos en el

Que fueron cumplidos al 100%

(anotar Unicamente el nimero)

PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal 1
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al N/A (anotar unicamente el nlimero)
PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal (N/A

A

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucion de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (se cita a
que la cantidad de horas)
N/A

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
| (se cita aqul el nimero, y que puedan ser
verificables)
3

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminuciéon de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (se
cita aqui la cantidad de requisitos)
N/A

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
{se cita aquf el nimero, y que puedan ser
verificables)

N/A

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o S(Jarvicios fueron
eliminados, ya sea por dupliélt"flad, porque el
trdmite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (se
cita a aquf la cantidad de requisitos)

N/A = DEAGUA -

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja {se cita aqui el nimero, y que puedan

! ser verificables)
‘ N/A
|
I

el R
) LY
Fie By

Observaciones: ' qp?: S0 o
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GOBIERNO DEL ’ o L e
ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMIES, HESULTADOS FUEHTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Defensoria Municipal de los Derechos Humanos
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. Patricia Marisol Mora Tinoco
Fecha de Elaboracion: 01/12/2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 02/12/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Numero de tramites prioritarios para 2022: 1

" Nombre del . . Meta Anual Programada Meta Anual

Cédigo indicador Formula Unidad de medida Absoliitas % Cumplida % Proceso Actual
DMDHT | Asesoriay =cumplida/absoluta* N/A N/A N/A N/A N/A N/A
/001/20 | Orientacidn 100
22 Juridica Virtual.

Cédigo Nion'c‘l‘li‘:;il:fl Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DMDHT | Asesoriay Plataforma Digital
/001/20 | Orientacion =cumplida/absoluta* 1 100% 1 100% 1
22 Juridica Virtual. 100

Observaciones:

u/éz;

Lic. Antonio Miranda Guerrero Mtra. Patricj Mansol Mofd Tinoco '/
Enlace de la Defensoria Municipal de los Derechos Humanos de Defensora Munigipal de los Dgfechos Humanos

Mejora Regulateria
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S ESTADO DE MEXICO IO NE S FHHIVIES SULTADOS FULHTE?

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Defensoria Municipal de los Derechos Humanos.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. en. D. Patricia Marisol Mora Tinoco, Defensora Municipal de los Derechos Humanos
Fecha de Elaboracién: 01/12/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02/12/2022
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3~ Nudmero de tramites prioritarios para 2022: 1
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% 1 servicio actualizado
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% (anotar Unicamente el nimero)
PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal -

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de horas se logrd disminuir (se citaa | Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
relacionadas con la disminucién de tiempos de que la cantidad de horas) {se cita aqui

respuesta de la Dependencia Municipal

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de requisitos se logré disminuir (se Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
relacionadas con la disminucién de requisitos de cita aqui la cantidad de requisitos) (se cita aqui el nGmero, y que puedan ser

la Dependencia Municipal verificables)

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de tramites o servicios fueron Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
relacionadas con la eliminaciéon de tramites y eliminados, ya sea por duplicidad, porque el dadas de baja (se cita aqui el niimero, y que puedan
servicios de la Dependencia Municipal trdmite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (se ser verificables)

cita a agquf la cantidad de requisitos)

Observaciones:
" sdedoin o
gﬂ:)m e,
N
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5@ A %6-4 %
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Enlace de la Defensorfa Municipal de los Derechos Humanos de Defensora Municipal de los Derechos Humanos Coordinadora General ju d Mejbra Regulatoria &
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}:

Instituto Municipal de Educacién.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Uriel Mijael Oropeza Olalde

Fecha de Elaboracién: 01 de diciembre de 2022

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES,

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 02 de diciembre de 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Numero de tramites prioritarios para 2022: 1
- Nombre del . . Meta Anual Programada Meta Anual
Cadigo E———— Formula Unidad de medida R % Sumplida % Proceso Actual
IME/00L | Entregade lacarta | =687/965*100 Carta de liberacion | 965 100 687 71.20 25 dias
/2022 de liberacién de
servicio social y/o
prdcticas
profesionales.
Cadigo N;Lnit::;:rel Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
IME/001 | Entrega de lacarta | =278/965*100 Carta de liberacion | 965 100 278 28.80 20 dias
/2022 de liberacion de .
servicio social y/o
prdcticas
profesionales.

Observaciones:
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2 GORIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO
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DECISIONES FIRMES, HE

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: 01 de diciembre de 2022

Instituto Municipal de Educacidn.
Uriel Mijael Oropeza Olalde
Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _02 de diciembre de

SULTALOS FUERTES.

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 7 Numero de tramites prioritarios para 2022: 1
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% 1
PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% ' 0
PAMMR 2022 de la Dependencia Municipal

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de horas se logré disminuir 40 horas 1

relacionadas con la disminucion de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de requisitos se logroé disminuir (se No Aplica
relacionadas con la disminucién de requisitos de cita aqui la cantidad de requisitos)

la Dependencia Municipal

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de tramites o servicios fueron No Aplica

eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (se
cita a aqui la cantidad de requisitos)

Observaciones:
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