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Presentacion.

El &mbito municipal es el orden de gobierno con més cercania a la gente, toda vez que, al encontrarse la totalidad
de su estructura administrativa en el territorio municipal, es la primera instancia que recibe y da tramite a las
demandas ciudadanas a través de acciones inscritas en planes, programas y proyectos que buscan como fin
elevar asl, su calidad de vida de los habitantes del municipio de Tlainepantla de Baz.

En eslte sentido, para la correcta ejecucién de los planes, programas y proyectos de acuerdo a los ambitos de
competencia, el Manual de Organizacién es un referente obligado. De igual forma es un referente obligado para
el uso eficiente y eficaz de los recursos humanos, materiales y financieros, toda vez que en &l se plasman criterios
de este tipo.

El Manual de Organizacitn de la Direccidn de Sustentabilidad Ambiental, proporciona una uiqian conjunta de la
dependencia, precisa las funciones encomendadas a cada unidad administrativa que la integran para deslindar
responsabilidades, evitar duplicidad y detectar omisiones. Asl mismo, coadyuva a la ejecucion correcta de las
labores encomendadas y propiciar la unifoermidad en el trabajo.

El presente manual contiene la base legal gue norma la actuacion de la Direccion de Sustentabilidad Ambiental,
asi mismo, tiene como objetivo ser una heramienta o instrumento de consulta permanente, que permita describir
la estructura organizacional, funciones y areas administrativas que lo conforman, describiendo las tareas
especificas, responsabilidades y la autoridad asignada a cada miembro que lo integra.

El Manual de la Direccién de Sustentabilidad Ambiental contiene la Presentacidn, Objetivo General,
Antecedentes, Fundamento Legal, Atribuciones, Estructura Organica, Organigrama, Objetivo y Funciones de las
Unidades Administrativas, Directorio, Validacion y finalmente la Hoja de Actualizacion.

Es importante destacar que la informacién reunida en este documento describe las funciones que se realizan en
cada puesto, sin embargo, no marcan una limitante de las responsabilidades para el que las desempefia en su
area de trabajo.
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Objetivo General.

Fortalecer una Nueva Etica Ambiental Sustentable, mediante una promocién del medio ambiente, a través del
consenso y acuerdo con los actores involucrades en la materia en apego al marco normative que rige la vida
municipal, para proteger, conservar y restaurar el equilibric ambiental dentro del Territorio Municipal de
Tlalnepantla de Baz
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I Antecedentes.

Desde las administraciones 20032-2006 y 2006-2009, la Direccitn del Medio Ambiente pertenecia a la Direccion
General de Desarrollo Urbano, Obras Publicas y Ecologia desarrollando sus atribuciones como Subdireccion de
Ecclogia con dos departamentos adscritos: Proteccin al Ambiente y Normatividad Ambiental.

La Administracion 2008-2012 deja de ser Subdireccién de Ecologia y pasa a ser la Direccién General con
modificacion a sus departamentos adscritos para quedar de la siguiente manera: Departamento de Preservacidn
del Medic Ambiente y Departamento de Proteccién y Normatividad Ambiental,

En la Administracién 2019-2021, la Direccién General del Medio Ambiente se fusiona con la Direccidn General
de Movilidad, pasando a ser la Direccidn de Sustentabilidad Ambiental y Movilidad con modificacion a sus
departamentos, quedando de la siguiente manera: Coordinacién de Movilidad, Departamento de  Juridico y
MNormatividad Ambiental, Departamento de Promocion Ambiental, Departamento de Proyectos Sustentables,
Departamento de Servicios a la Movilidad y Departamento de Operacién y Desarrolio a la Movilidad.

A partir de la Administracién 2022-2024, la Direccion de Sustentabilidad Ambiental y Movilidad, se desprende de
la Direccién de Movilidad, para quedar como Direccién de Sustentabllidad Ambiental con medificacion a sus
Unidades Administrativas para quedar de la siguiente manera: Subdireccién de Normatividad Ambiental,
Departamento de Inspeccién y Vigilancia Ambiental, Departamento de Verificacién Normativa y Gestion
Ambiental, Subdireccitn de Proyectos Estratégicos y Politicas Publicas Ambientales, Departamento de Cambio
Climatico (Adaptacion y Mitigacion) y Departamento de Educacian y Cultura Climatica.

La Direccién de Sustentabilidad Ambiental ha sufrido cambios importantes a través del tiempo, toda vez que ha
sido necesaric para lograr su objetivo principal, es decir, un manejo adecuado de los Recursos Naturales que se
encuentran dentro del territorio Municipal de Tlalnepantia de Baz.
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Il. Fundamento Legal.
Federal
> Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacion, 05 de febrero de

1917, ¥ sus reformas y adiciones.

Ley General del Equilibric Ecolégico y la Proteccién al Ambiente. Diario Oficial de |a Federacion, 28 de
enero de 1988, y sus reformas y adiciones.

Ley General para la Prevencion y Gestién Integral de Residuos. Diario Oficial de |a Federacion, 08 de
octubre 2003, y sus reformas y adiciones.

NOM-043-SEMARNAT-1893. Diario Oficial de la Federacién, 22 de octubre de 1983, y sus reformas y
adiciones.

NOM-002-SEMARNAT-1886. Diario Oficial de la Federacién, 03 de junio de 1988, y sus reformas y
adiciones.

NOM-0B5-SEMARNAT-2011. Diarlo Oficial de la Federacion, 02 de febrero de 2012, y sus reformas y
adiciones.

NOM-001-SEMARNAT-1886. Diario Oficial de la Federacién, 06 de enero de 1887, y sus reformas y
adicionas.

NOM-161-SEMARNAT-2011. Diario Oficial de la Federacién, 01 de febrero de 2013, y sus reformas y
adiciones.
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Estatal

Constituciin Politica del Estado Libre y Soberano de México. Publicada en el Periddico Dficial “Gaceta del
Gobierno” el 10, 14 y 17 de noviembre de 1917

Ley Organica Municipal del Estado de México. Gaceta de Gobierno, 02 de marzo de 1993, y sus reformas
y adiciones.

Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios. Gaceta del Gobiemno del Estado de México, 21 de
diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.

Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México. Gaceta de Gobierno, 03 de mayo de 2006, y sus
reformas y adiciones.

Ciodigo Administrativo del Estade México. Gaceta de Gobiemno del Estado de Mexico,13 de diciembre
2001, y sus reformas y adiciones.

Cadigo de Procedimientos Administratives del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de
México, 7 de febrero 1997, y sus reformas y adiciones.

Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 09 de
marzo 1989, y sus reformas y adiciones.

NTEAQ18-SeMAGEM-RS-2017. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 20 de julio 2017, y sus
reformas y adiciones.

NTEAQ19-5eMAGEM-DS-2017. Gaceta del Gobiemo del Estado de México, 21 de julio 2017, y sus
refarmas y adiciones.

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal
2022, Gaceta del Gobierno del Estado de México, 10 de octubre 2021, y sus reformas y adiciones.

»
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Reglamento Interno de la Administracidn Publica Municipal de Tlalnepantia de Baz, México 2022-2024.
Gaceta Municipal 10, martes 22 de febrero 2022, y sus reformas y adiciones.

Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz Estado de México. Gaceta Municipal 8, sabado 25 de febrero
2022, y sus reformas y adiciones.
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lll. Atribuciones.

Reglamento Interno de la Administracion Pablica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, México.

Capitulo | Disposiciones Generales

Articulo 14. Cada una de las dependencias contara con un Enlace Administrativo, nombrado por su titular, cuyas
facultades y obligaciones seran las siguientes:

1. Proponer al o la titular de la dependencia o entidad a la que se encuentre adscrito, las politicas y acciones
necesarias para la adecuada administracién de los recursos materiales, financieros y capital humano
asignados, con base en la normatividad y procedimientos que determine la Direccion de Administracion;

. Realizar los tramites conducentes ante la Tesorerla Municipal para la adecuada administracion de los
recursos financieros, cumpliendo con las disposiciones, normatividad y procedimientos aplicables;

. Gestionar los recursos materiales, financieros y capital humano que garanticen la operatividad de los
programas y proyectos a ejecutar de conformidad con los tiempos requeridos y sujeto a la normatividad
aplicable, estableciendo la debida coordinacién con las dependencias competentes;

IV. Elaborar con base en el techo financiero asignado el Proyecto del Presupuesto Anual de Egresos
sustentado en los objetives, programas, proyectos de alto impacto, estrategias, lineas de accion y metas
anuales contenidas en &l Plan de Desarrcllo Municipal en conjunto con &l o la titular y mandos medios de
la dependancia o entidad a [a gue se encuentre adscrito;

V.  Elaborar, conjuntamente con &l o la titular y mandos medios de la dependencia a la que se encuentre
adscrito, el Programa Operativo Anual apegado a lo establecido en el Presupuesto de Egresos, asi como
a los programas, proyectos, lineas de accidn y metas contenidos en el Plan de Desarrollo Municipal,

VI. Llevar el seguimiento del Presupuesto basado en Resultados Municipal (PbRM), asi como vigilar la
aplicacion correcla de los recursos para su mejor aprovechamiento, con un enfoque hacia los resultados
de [a dependencia o entidad;

VIl. Llevar el control interno del personal, integrando la base de datos de los servidores piblicos que conforman
la plantilla de la dependencia de que se trate,

Vill. Asesorar y apoyar a las o los titulares de las unidades administrativas que conforman la dependencia,
respecto de la elaboracion y aplicacian de herramientas de control interno y de seguimiento, destinado a

los recursos materiales, financiercs, tecnologicos y capital humano para el ejercicio eficiente del gasto
asignado;

IX. Verificar, conjuntamente con las dependencias competentes el buen funcionamiento y mantenimiento de
las Instalaciones, mobiliario, equipo y vehiculos utilizados por el personal que labora en la dependencia;

X.  Verificar que la aplicacion del presupuesto corresponda a la naturaleza del gasto, recabando la autorizacion

y firma del o la titular de la dependencia o entidad, en los formatos y documentos vigentes para la
comprobacion de éste;

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)
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Presentar & &l ¢ a la titular de |a dependencia, el contrel y seguimiento de les recursos materiales y
consumibles que soliciten las unidades administrativas de la dependencia o entidad:

Establecer en conjunto con &l o Ia titular de |a dependencia, asi como los mandos medios, las metas de
actividad e indicadores asociados a los recursos financieros para su inclusién en el PERM anual, asi como
llevar a cabo su seguimiento, y en su caso, su reconduccion, reporiando su comportamiento trimestral a la
Secretaria Técnica;

Coadyuvar con la Subdireccion de Patrimonio Municipal al levantamiento de inventarios fisicos de los
bienes muebles asignados a la dependencia o entidad;

Elaborar mensualmente los informes relativos a la aplicacitn y ejercicio de los recursos asignados para su
funcionamiento, asi como, los avances del 4rea a su cargo y presentarlos al o Ia titular de la dependencia,
asi como a las dependencias competentes que lo requieran;

Colaborar con la Contraloria Intemna Municipal en el proceso de entrega-recepcién de los servidores
publices de la dependencia o entidad que estén obligados a ello;

Integrar y enviar a la Subdireccidn de Patrimonio Municipal el expedients de los bienes muebles
siniestrados, robados, extraviados o faltantes;

Hacer del conccimiento de la Subdireccién de Patrimonio Municipal, las adquisiciones de bienes muebles
y vehlculos para la elaboracién de los resguardos correspondientes:

Solicitar a la Subdireccion de Patrimonio Municipal, la emisidn de la placa o etiqueta adherible que contenga
el nimero de inventario del bien mueble per nueva adquisicion, reposicion o desgaste;

Requerir a la Subdireccion de Patrimonio Municipal, Ia recepcion de los bienes muebles que ya no son
ttiles o funcionales para el servicio al cual estan destinados;

Colaborar con la Contraloria Interna Municipal en la realizacién de revisiones, supervisiones y/o auditorias
que se apliquan a la dependencia o entidad;

Colaborar con la Contraloria Interna Municipal en la difusién de la presentacion de la Manifestacién de
Bienes de |os servidores publicos adscritos a la dependencia o entidad;

Aplicar las politicas, normas y procedimientos en materia de capital humane, recursos materiales y
sefvicios generales que determine la Direccién de Administracién para su observancia obligatoria en la
Administracidn Publica Municipal;

XN Asistir y participar en las reuniones mensuales de trabajo a las que sean convocados por la Direccién de

Administracion ylo la Tesoreria Municipal;

XXIV. Las demas que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables.

20 de octubre de 2023
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Capitulo XIV

De la Direccion de Sustentabilidad Ambiental

Articulo 385. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Direccién de Sustentabilidad Ambiental,
tendra las siguientes facultades y obligaciones:

L

R,

11

By

Vil

Xl

X,

Aplicar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de medio ambiente atribuidas al
Municipio;

Promover & impulsar acciones municipales en materia de medio ambiente para el cumplimiento de la
Agenda 2030;

Disefiar e instrumentar los programas relativos al manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y
la biediversidad en el Municipio;

Instaurar el Consejo Municipal de Proteccion a la Biodiversidad y Desarrollo Sostenible;

Disefiar, Implementar y dar seguimiento al Programa de Crdenamiento Ecolégico Municipal;

Emitir y aplicar los instrumentos de peolitica publica, lineamientos y criterios municipales enfocados y
orientados a preservar y restaurar el equilibrio ecolégico, proteger el medio ambiente, el control de residuos
y emisiones generadas por fuentes contaminantes, asl como aguellos que en apego a la normatividad
aplicable sean requeridos;

Gestionar convenios relacionados con el equilibrio ecolégico y la proteccion del medio ambiente en el
Municipio;

Impulsar la participacidn de instituciones pilblicas, privadas y sociales en la realizacion conjunta y
coordinada de acciones en materia de medio ambiente;

Conducir la implementacion de medidas, acciones y mecanismos para prevenir, restaurar y corregir la
contaminacién del medio ambiente en el Municipio;

Solicitar a la Direccion de Promocion Econdmica el registro y sus actualizaciones sobre el funcionamiento
de empresas en el Municipio, ello con la finalidad de dar seguimiento a los tramites respectivos en materia
de medio ambiente;

Promover, incentivar e impulsar la educacidn y proteccién ambiental en la poblacién en general, con el
apoyo de institucicnes pablicas, privadas vy sociales;

Aplicar la normatividad en la generacidn, transporte, almacenamiento, manejo, tratamiento y disposicién
final de los residuos sélidos urbanos, de manejo especial e industriales no peligrosos;

Premover directamente o por terceros, la construccion y operacidn de instalaciones para el tratamiento de
residuos industriales no peligrosos y desechos sdlidos;

Monitorear las tareas de supervisién sobre el funcicnamiento del relleno sanitario municipal;

8
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Opinar sobre la operacion, de los sistemas de tratamiento de aguas residuales, asi’ como requerir a quienes
descarguen o pretendan descargar aguas residuales que no rebasen los niveles maximos permitidos de |a
contaminacion, y en su caso, solicitar la instalacion de sistemas de tratamiento;

Autorizar la suspensién de actos, trabajos o cualquier actividad que contraponga o contravenga el bienestar
ambiental y el equilibrio ecoldgico en el Municipio;

. Solicitar el apoyo de seguridad publica para asuntos que asi lo requieran;

- Aplicar las sanciones previstas en las disposiciones legales aplicables en materia de medio ambiente y

ecologia, y promover la aplicacion de las que correspondan a otras autoridades;

Aprobar los acuerdos referentes a los programas destinados al manterﬂmiento y mejora del medio
ambiente;

Establecer los mecanismos y acciones necesarias para la prevencion, atencién y control de emergencias
ecclégicas y contingencias ambientales, en los términos que establecen las disposiciones juridicas
aplicables;

Establecer mecanismos para recibir, atender y dar seguimiento a las denuncias ciudadanas en materia de
medio ambiente;

Autcrizar y emitir Ias licencias de funcionamiento en materia de emisiones a la atmosfera, conforme la
normatividad aplicable;

XX, Emitir los dictdmenes ambientales como instrumentos de politica publica ambiental municipal y expedir

dictamenes técnicos en materia de medio ambiente y equilibric ecolégico;

AXIV, Auterizar y emitir las autorizaciones de poda, derribo, trasplante o reforestacion en el Municipio, conforme

con la normatividad aplicable, y en su caso sancionar a quienes incumplan con los requisitos sefialados,
sin perjuicio de solicitar la intervencion de otras autoridades, cuando se constituya la comisién de un delito;

. Emitir los lineamientos y el visto bueno para la planeacion y desarrollo de proyectos o actividades que

impliquen la seleccién, plantacién, mantenimiento, retiro y trasplante de especies ornamentales, arbustivas
y arbareas, en territorio municipal;

[ XXVI. Vigilar, auditar, registrar, acreditar, autorizar, aplicar e imponer sanciones y medidas correctivas o de

e

seguridad a personas flsicas o morales, establecimientos industriales, comerciales, de servicios o
espectaculos piblicos, que generen emisiones a la atmasfera, manejen residuos peligrosos o de manejo
especial, contaminacion por ruido, vibraciones, energla térmica, radiaciones electromagnéticas, luminicas,
clores perjudiciales, en los términos que establecen los ordenamientos legales en la materia y que por la
cantidad y caracteristicas sean de competencia estatal o federal y que mediante convenio de asuncian
funciones puedan estar a cargo del Municipio;

XXVIl.Participar coordinadamenta con los demas ordenes de gobiemo en la evaluacion del impacto ambiental de

obras de infraestructura o actividades de competencia federal, estatal y municipal, cuando se realicen en
el ambito de la circunscripcién municipal;

(x]
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XXVIll. Promover el aprovechamiento de las aguas pluviales vy las residuales tratadas, de conformidad con las
dispesiciones legales aplicables;

XXIX. Impulsar e incentivar en los establecimientos que funcionen como giros comerciales, industriales o de
sefrviclos a generar un beneficio de proteccion al medio ambiente;

XXX. Emitir, registrar, verificar y evaluar la observancia en materia ambiental por parte de Ios establecimientos
industriales, comerciales o de servicios, emitiendo al efecto, un oficio por el que se indique el cumplimiento
integral de la normatividad ambiental relativo al giro o actividad de que se trate, asi’como, las medidas,
condicionantes o recomendaciones para prevenir los efectos negativos al medio ambiente;

XXXI. Autorizar y emitir los registros ambientales como generador de residucs de manejo especial, como
prestador de servicios en materia de recoleccian, traslado, aprovechamianto y disposizion final de residuos,
asl como de descargas de aguas residuales, conforme con la normatividad aplicable;

XXXI.Verificar la actualizacién periédica del Inventario General de Emisiones Contaminantes del Municipio;
XXXIN. Dirigir campafias de reforestacion ambiental;

XXXIV. Impulsar programas de reutilizacién, reduccion y reciclaje de residuos sdlidos tanto en el sector publico
como privado;

XXXV. Certificar la documentacion correspondiente a la Direccién, y emitir certificados de cumplimients
ambiental en el Municipio;

XXXV, Promover la capacitacién y profesionalizacion del personal a su cargo;

XXXVI\.Dirigir y controlar los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos de la Direccidn de
Sustentabilidad Amblental;

IRV Proteger a los animales, garantizar su bienestar, brindarles atencién, asistencia, auxilio, buen
trato, velar por su desarrollo natural, salud y evitar el maltrato, crueldad, sufrimiento y zoofilia;

XXXIX. Adherirse a los programas de contingencia ambiental vehicular que disponga la comisién ambiental de la
megalépolis, en situaciones extraordinarias;

XL. Mombrary habilitar a los notificadores, verificadores e inspectores, y en su caso a los sjecutores de asuntos
que sean de su competencia; y
XL). Las demas que le sean aplicables a través del marco normativo federal, estatal y municipal vigentes.

Articulo 386. La Direccion de Sustentabilidad Ambiental contara con un o una titular que sera responsable de la
conduccion, supervision y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede, y para su auxilio,
tendra a su cargo las siguientes unidades administrativas:

L Subdireccién de Regulacidn Ambiental;
I.  Subdireccién de Proyectos Estratégicos y Politicas Pblicas Ambientales; y
.  Enlace Administrativo.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)
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De la Subdireccion de Regulacion Ambiental

Articulo 387. Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Regulacion Ambiental, las siguientes:

L.

"

X,

X1

XIL.

Compilar la normatividad aplicable en materia de ecologia, desamollo sustentable y medio ambiente de
competencia internacional, federal, estatal y municipal;

Elaborar las normas técnicas de medfo ambiente de competencia municipal y la autorizacion para el
traslado, derribo y poda de arboles en zonas urbanas, evitando en todo tiempo que las podas sean dafiinas
para los arboles;

Coordinar acclones de inspeccién y vigilancia a fin de verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable
en materia de proteccion al ambiente, preservacion y restauracidn del equilibrio ecoldgico, adoptando las
medidas de seguridad necesarias y aplicando las sanciones correspondientes a los infractores;

Supervisar los procedimientos administratives correspondientes a efecto de comprobar que se cumpla con
la normatividad aplicable;

Coordinar el procedimiento de suspension de actividades de actos, trabajos o cualguier actividad que
confraponga o contravenga el bienestar ambiental y el equilibrio ecoldgico en el Municipio;

Supervisar aquellos giros o establecimientos que se dediquen al lavado, lubricacion, cambic de aceite y
uso de maguinas en general, que produzcan residuos contaminantes en drenajes, rios, barrancas y fosas
séplicas; o en algln otro gue generen contaminantes al suelo, subsuelo y manto freatico;

Determinar los criterios ecologicos aplicables a la formulacién de planes y programas de desarrollo urbano
municipal y para |a ejecucion de acciones de urbanizacion;

Supervisar de manera constante el funcionamiento del refleno sanitario municipal, y en su caso, praclicar
directamente o a través de ofras autoridades, auditorias ambientales cuando se identifiquen violaciones a
las normas aplicables;

Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de regisiro como generadores de residuos de manejo especial y
coma prestadores de servicios en materia de recoleccién, traslado, aprovechamiento y disposicion final de
residuos;

Recibir, evaluar y tramitar las soliciludes de permiso para descargas de aguas residuales; y en su caso,
autorizar y supervisar el funcicnamiento de los sistemas de tratamiento de aguas residuales de
competencia municipal, verificando el cumplimiento de la normatividad ecolégica relativa al vertimiento de
aguas residuales en el suelo, sistemas de drenaje y alcantarillado del Municipio,

Recibir, evaluar y tramitar las licencias de funcionamiento en materia de emisiones a [a atmdsfera;

Implementar una politica de incentivos a los establecimientos que funcicnen como giros comerciales,
industriales y de servicios gue generan un beneficio de proteccion al medio ambients;
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Xlll. Participar en eventos en materia de cuidado al medio ambiente y restauracién ecolégica, que desarrolle la
Direccién de Sustentabilidad Ambiental y Movilidad; y

XIV. Las demas que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea de
sU competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 388. La Subdireccion de Regulacién Ambiental contara con un o una titular que sera responsable de la
conduccidn, supenvisidn y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede, v para su auxilio
tendra a su carge las siguientes unidades administrativas:

1. Departamento de Inspeccion y Vigilancia Ambiental; y
Il.  Departamento de Verificacidén Mormativa y Gestion Ambiental.

Del Departamento de Inspeccidn y Vigilancia Ambiental

Articulo 389. Son facultades y obligaciones del Departamento de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, las
siguientes

L Recibir, atender y dar seguimiento a las denuncias en materia de medio ambiente.
1. Realizar inspecciones programadas por denuncias recibidas en materia ambiental;
. Verificar de las condiciones ambientales generadas por fuentes fijas y méviles contaminantes;

IV. Emitir la autorizacidn comespendiente para el traslade, derribo y poda de arboles en zonas urbanas,
evitando en todo tiempo que las podas sean dafinas para los arboles;

V.  Promover mecanismos institucionales para la mitigacidn de la contaminacién atmosférica derivada de
fuentes fijas;

VI. Realizar inspecciones por solicitud de poda o derribo de arboles.

Vil.  Brindar atencion telefénica a ciudadanos para seguimiento de inspecciones;

Vill. Realizar dictamenes técnicos referentas a las inspecciones realizadas.

IX. Integrar y llevar un control de expedientes referente a las inspecciones realizadas;

X.  Iniciar, tramitar y resolver el procedimiento de suspension de actividades de actos, trabajos o cualquier

actividad que conlraponga o contravenga el bienestar ambiental y el equilibrio ecolégico en el Municipio en
materia de arbolado; y

Xl. Las demas que le sean aplicables a través del marco normativo federal, estatal y municipal vigentes.

Articulo 390. El Departamento de Inspeccitn y Vigilancia Ambiental, contard con un o una titular que ser4

responsable de la conduccidn, supervision y ejecucién de las atribuciones a que se refiere el articulo que
antecede.

/
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Del Departamento de Verificacion Normativa y Gestién Ambiental

Articulo 391. Sen facultades y obligaciones del Departamento de Verificacién Mormativa y Gestién Ambiental,
las siguientes:

VIil.

X,

Xin.

Integrar la normatividad aplicable en materia de ecologia, desarrollo sustentable y medio ambiente de
competencia internacional, federal, estatal y municipal;

Realizar acciones de inspeccidn y vigilancia a fin de verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable
en materia de proteccién al ambiente, preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico, adoptando las
meadidas de seguridad necesarias y aplicando las sanciones correspondientes a los infractores;

Llevar a cabo los procedimientos administrativos correspondientes a efecto de comprobar que se cumpla
con la normatividad aplicable;

Iniciar, tramitar y resolver el procedimiento de suspension de actividades de actos, trabajos o cualquier
actividad sobre giros industriales y comerciales que contraponga o contravenga el bienestar ambiental y el
equilibrio ecoldgico en el Municipio;

Supervisar aquellos giros o establecimientos que se dediquen al lavado, lubricacion, cambio de aceite y
uso de maguinas en general, que produzcan residucs contaminantes en drenajes, rios, barrancas y fosas
sépticas; o en algln otro que generen contaminantes al suelo, subsuelo y manto fredtico;

Determinar los criterios ecologicos aplicables a la formulacién de planes y programas de desarrollo urbano
municipal y para la ejecucion de acciones de urbanizacion;

Supervisar de manera constante el funcionamiento del relleno sanitario municipal, y en su caso, practicar
directamente o a través de otras autoridades, auditorias ambientales cuando se identifiquen violaciones a
las normas aplicables;

Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de registro como generadores de residuos de manejo especial y
como prestadores de servicios en materia de recoleccién, traslado, aprovechamiento y disposicion final de
residuos;

Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de permiso para descargas de aguas residuales; y en su caso,
autonzar y supervisar el funcionamiento de los sistemas de fralamiento de aguas residuales de
competencia municipal, verificande el cumplimisnto de la normatividad ecolégica relativa al vertimiento de
aguas residuales en el suelo, sistemas de drenaje y alcantarillade del Municipio,

Recibir, evaluar y tramitar las licencias de funcionamiento en materia de emisiones a la atmosfera,

Implementar una politica de incentives a los establecimientos que funcicnen como giros comerciales,
industriales y de servicios gue generan un beneficio de proteccion al medio ambiente;

Participar en eventos en materia de cuidado al medio ambiente y restauracién ecoldgica, que desarrolle |a
Direccién de Sustentabilidad Ambiental; y

Las demas que le sean aplicables a través del marco normativo federal, estatal y municipal, vigentes.
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Articulo 392. El Departamento de Verificacion Normativa y Gestidn Ambiental, contara con un o una titular que
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sera responsable de la conduccién, supervision y ejecucitn de las atribuciones a que se refiere el articulo que
antecede.

Seccion Il
De la Subdireccién de Proyectos Estratégicos y Politicas Piblicas Ambientales

Articulo 393. Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Proyectos Estratégicos y Foliticas Publicas
Ambientales, las siguientes:

L

Vi

Vil

Vil

Acordar con la Direccién, el despacho de los asuntos relevantes de las unidades administrativas a su cargo;

Dirigir y coordinar el proceso de formulacidn e implementacion del Programa de Ordenamiento Ecoldgico
Municipal;

Coordinar las acciones institucionales de la Direccion para la operacion y funcionamiento del Consejo
Municipal de Proteccion a la Biodiversidad y Desarrollo Sostenible;

Integrar y aporar las propuestas ambientales para el Plan de Desarrollo Municipal;
Coordinar estudios y proyectos sustentables para su desamollo y aplicacion en el Municipic;
Coordinar la realizacion de andlisis y proyectos tendientes a restringir y reducir el cambio climatico;

Diseriar y proponer politicas publicas ambientales, con la participacion de actores estratégicos,

G

Coordinar la administracian del vivero municipal;

w7

Proporcionar la informacion, datos y la cooperacion técnica que se les requiera por oltras dependencias y
entidades de la administracion municipal, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables o las
normas y politicas que, en su caso, hubiese expedido o sefialado el secretario;

Coordinar |a realizacion de eventos para la difusitn de la cultura ambiental;

Convocar la participacién ciudadana en acciones orientadas al cuidado del medio ambiente v a la
restauracion ecologica; y

Las demas que |le sean aplicables a través del marco normativo federal, estatal y municipal, vigentes.

Articulo 394. La Subdireccion de Proyectos Estrategicos y Politicas Plblicas Ambientales contard con un o una
titular que sera responsable de la conduccitn, supervisién y ejecucisn de las atribuciones a que se refiere el
articulo que antecede, y para su auxilio, tendra a su cargo las siguientes unidades administrativas:

Departamento De Cambio Climatico (Adaptacisn y Mitigacion); y

Departamenta de Educacidn y Cultura Climética,
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Del Departamento de Cambio Climatico (Adaptacién y Mitigacion)

Articulo 395. Son facultades y obligaciones del Departamento de Cambio Climatico (Adaptacién y Mitigacién),
las siguientes:

L

Il

L.

ViI.

VIl

X,

Xl.

XL

XL

XIv.

Xv.

Promover proyectos sustentables y de uso de ecotécnias en el Municipio;

Estudiar las condiciones acluales y situacién del medio ambiente en el Municipio para la elaboracién de su
diagndsticeo;

Proponer programas y acciones de preservacion y mejoramiento del ambiente, desarrollo sustentable y
sostenible;

Coadyuvar a la Subdireccién de Proyectos Estratégicos y Politicas Publicas Ambientales en todo lo
referente al procese de implementacién del Programa de Ordenamiento Ecolbgico Municipal;

Promover acciones para dar cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas, en materia de medio ambiente y cambio climatico;

Vigilar la aplicacién de las normas técnicas y programas de preservacidn del medio ambiente de
competencia municipal;

Coadyuvar con la Subdireccién de Proyectos Estratégicos y Politicas Poblicas Ambientales en las
actividades del Consejo Municipal de Proteccion a la Biodiversidad y Desarrollo Sostenible;

Elaborar estudios sobre tendencias y buenas préclicas de gobiemo en materia ambiental;

Actualizar el inventario de emisiones contaminantes;

Realizar los estudios necesarios para prevenir, proteger v controlar la contaminacion ambiental del suelo,
subsuelo, agua, manto freatico y atmodsfera generada por toda clase de fuentes emisoras publicas y
privadas de competencia municipal,

Administrar y llevar a cabo acciones para el dptimo funcionamiento del vivero municipal;

Atender y dar seguimiento al fideicomiso para la preservacion y conservacion del parque estatal "Sierra de
Guadalupe™;

Participar en eventos en materia de cuidado al medio ambiente y restauracién ecoldgica, que desarrolle la
Direccién de Sustentabilidad Ambiental;

Elaborar, impulsar, difundir y coordinar €l programa municipal de reciclaje;

Sensibilizar a la ciudadania mediants la difusidn de acciones pablicas y campafias para prevenir y erradicar
el maltrato animal, asi como promover en todas |as instancias piblicas y privadas la cultura y |2 protecciog
atencion y buen trato de los animales; y

Las demas que le sean aplicables a través del marco normativo federal, estatal y municipal, vigentes.
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Articulo 396. El Departamento de Cambio Climatico, contard con un o una titular que sera responsable de la
conduccién, supervision y ejecucin de las atribuciocnes a que se refiere el articulo que antecede.

Del Departamento de Educacién y Cultura Climatica

Articulo 397. Son facultades y obligaciones del Departamento de Educacién y Cultura Climatica, las siguientes:

ViL

Vi,

Promowver, fomentar y difundir entre la poblacion, una cultura ambiental, en coordinacion con las
autoridades educativas y con los sectores representativos de la comunidad municipal;

Fomentar la participacion ciudadana en la proteccidn, conservacion, restauracion, produccién, ordenacion,
cultiva, manejo, fomento y aprovechamiento de los ecosistemas municipales;

Difundir y capacitar a la poblacion para la correcta separacion de residuos sdlidos urbanos;

Disefiar, organizar y ejecutar programas de educacién y gestibn ambiental ciudadana para fomentar la
proteccién del ambiente, la restauracion del equilibrio ecolégico y la cultura del reciclaje de residuos solidos;

Desarrollar campafias de limpia, forestacién y reforestacion urbana, de control de la contaminacién
domeéstica, industrial y de la emisién de contaminantes por vehiculos;

Planear, organizar y desarrollar eventos en materia de cuidado al medio ambiente y restauracion ecologica;
Fomentar las actividades que realiza el Centro de Educacion Ambiental Integral “Sierra de Guadalupe”; y

Las demas que e sean aplicables a través del marco normativo federal, estatal y municipal, vigentes.

Articulo 398. El Departamento de Educacion y Cultura Climética, contard con un o una fitular que sera
responsable de la conduccién, supervision y ejecucién de las alribuciones a que se refiere el articulo que
antecede.

SECCION Ill
Del Enlace Administrativo

Articulo 388. Son facultades y obligaciones del Enlace Administrativo, las siguientes:

Prestar los servicios administrativos a €l o la titular de la Direccion de Sustentabilidad Ambiental y a todas

las unidades administrativas que integran la dependencia, con base en sus necesidades institucionales y
asignaciones presupuestales; y

Las contenidas en el articulo 14 del presente ordenamiento,

ﬂi‘_
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IV. Estructura Orgéanica.

Direccién de Sustentabilidad Ambiental.

1.1 Subdireccién de Regulacion Ambiental.
1.1.1 Departamento de Inspeccion y Vigilancia Ambiental.
1.1.2 Departamento de Verificacién Normativa y Gestion Ambiental,
1.2 Subdireccion de Proyectos Estratégicos y Politicas Publicas Ambientales.
1.2.1 Departamento de Cambio Climatico (Adaptacion y Mitigacidn).
1.2.2 Departamento de Educacion y Cultura Climética.
1.3 Enlace Administrativo

rlﬂ 20
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Vl. Objetivo y Funciones de las Unidades Administrativas

|
n
Lg

Direccion de Sustentabilidad Ambiental

Objetivo

Promaover una Nueva Etica Ambiental Sustentable que proteja, conserve y restaure el equilibrio ambiental dentro
del municipio de Tlalnepantia de Baz, mediante una promocién del medio ambiente y la creacién de un espacio
urbano favorable para la movilidad, a través del consenso y acuerdo con los actores involucrados en la materia
en apege al marco normativo que rige la vida municipal.

Funciones
- Aplicar la normatividad en matena de medio ambiente,
L] Sesionar el Consejo Municipal de Proteccion a la Biediversidad y Desamcllo Sostenible. (COMPROBIDES).
%  Ejecutar el programa municipal de ordenamiento ecoldgico y proteccion al ambiente.
%  Atender denuncias ciudadanas por dafio al medio ambiente.
& Regularizar las actividades de poda y derribo de arboles mediante autorizaciones sujetas a inspecciones,
o Realizar aportaciones para el fideicomiso por la seguridad de |a Sierra de Guadalupe. a
4  Actualizar &l inventario de emisiones contaminantes. 55
%  Realizar reforestaciones en el Pargue Estatal Sierra de Guadalupe.
<  Supervisar el funcionamiento de relleno sanitario municipal.
- Promover la educacion, investigacion y cultura del cuidado, preservacion, aprovechamiento racional,
preservacion del medic ambiente.
& Rescatar y conservar areas verdes del municipio.
o Aplicar la normatividad en residuos sdlidos urbanos, de manejo especial & industriales no peligrosos.
- Las demas que se deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos. g
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Subdii'm:l:iﬁn de Regulacién Ambiental .

Objetivo

Realizar acciones de supervision a establecimientos industriales, comerciales y de servicios mediante la
verificacion del cumplimiento de la normatividad ambiental vigente; asi como emilir las autorizaciones para la
preservacion, conservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico.

Funciones

&

ES

Integrar la normatividad aplicable en materia de ecologia, desarrollo sustentable y medio ambiente de
competencia internacional, federal, estatal y municipal;

Realizar acciones de inspeccion y vigilancia a fin de verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable
en materia de proteccion al ambiente, preservacion y restauracion del equilibric ecolégico, adoptando las
medidas de sequridad necesarias y aplicando las sancicnes correspondientes a los infractores;

Lievar a cabo los procedimientos administrativos comrespondientes a efecto de comprobar que se cumpla
con la normatividad aplicable;

Iniciar, tramitar y resclver el procedimiento de suspensién de actividades de actos, trabajos o cualquier
actividad sobre giros industriales y comerciales que contraponga o contravenga el bienestar ambiental y el
equilibrio ecolédgico en el Municipio;

Supervisar aquellos giros o establecimientos que se dediquen al lavado, lubricacién, cambio de aceite y
uso de maquinas en general, que produzcan residuos contaminantes en drenajes, rios, barrancas y fosas
sépticas; o en algln otro que generen contaminantes al suelo, subsuelo y manto fredtico;

Determinar los criterios ecolbgicos aplicables a la formulacidn de planes y programas de desarrollo urbano
municipal y para la ejecucién de acciones de urbanizacion,

Supervisar de manera constante el funcionamiento del rellenc sanitario municipal, y en su caso, practicar
directamente o a través de otras autoridades, auditorias ambientales cuando se identifiquen viclaciones a
las normas aplicables;

Recibir, evaluar y tramitar las sclicitudes de registro como generadores de residuos de manejo especial y
como prestadores de servicios en materia de recoleccion, traslado, aprovechamiento y disposicion final de

Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de permiso para descargas de aguas residuales; y en su caso,
autorizar y supervisar el funcionamiento de los sistemas de ftratamiento de aguas residuales de
competancia municipal, verificando el cumplimiento de la normatividad ecolégica relativa al vertimiento de
aguas residuales en el suelo, sistemas de drenaje y alcantarillado del Municipio;

Recibir, evaluar y tramitar ias licencias de funcionamiento en materia de emisiones a la atmdsfera;

Implementar una politica de incentivos a los establecimientos que funcionen como giros comerciales,
industriales y de servicios que generan un beneficio de proteccidn al medio ambiente;

Participar en eventos en materia de cuidado al medio ambiente y restauracion ecolégica, que desarrolle la
Direccion de Sustentabilidad Ambiental:
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Departamento de Inspeccién y Vigilancia Ambiental

Objetivo

Vigilar la preservacion, conservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico, asl como la proteccion y el
mejoramiento del ambiente, mediante procedimientos e inspecciones fisicas derivado de las solicitudes de la
ciudadan(a para los permisos de Poda, Derribo y Trasplante de arboles; asi como por las denuncias realizadas
por agresiones ambientales, aplicando la politica ambiental municipal.

Funciones

L] Inspeccionar y elaborar los permisos de derribo, poda, incision de raiz y traslado de arboles en zonas
urbanas, vigilando en todo momento que las podas no sean dadinas para los arboles de nuestra
demarcacion territorial,

-] Atender denuncias ambientales,

& Realizar dictamenes técnicos referentes a las inspecciones referentes a las inspecciones realizadas.

- Iniciar, tramitar y resolver el procedimiento de suspension de actividades de actos, trabajos o cualquier
actividad que contraponga o contravenga el bienestar ambiental y el equilibric ecolégico en el Municipio
en materia de arbolado; y

%  Lasdemas que se deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

-
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Objetivo

Vigilar la preservacién, conservacién y restauracion del equilibrio ecoldgico mediante la proteccién,
regulacion y evaluacion de los medios en situacion de impacto y riesgo ambiental a las industrias,
comercios ¥ servicios para el mejoramiento del ambiente,

Funciones

<

Evaluar y tramitar las solicitudes de permiso para descargas de aguas residuales conforme al
enlistado de requisitos ambientales; y en su caso autorizar y supervisar el funcionamiento de los
sistemas de tratamiento de aguas residuales de competencia, asi como tramitar las licencias de
funcionamiento en materia de emisiones a la atmosfera, anexando las pruebas de laboratorio por
la Entidad Mexicana de Acreditacién, A. C. (EMA) en original.

Vigilar de manera constante el funcionamiento del relleno sanitario municipal, y en su caso,
practicar auditorias ambientales cuando se identifiguen violaciones a las normas aplicables.

Supervisar aquellos giros que se dediquen al lavado, |lubricacién, cambio de aceite v uso de
maguinaria en general, que produzcan residuos contaminantes en drenajes; o en algtin otro, que
generen contaminantes al suelo, subsuelo y manto freatico.

Ventilar los procedimientos administrativos correspondientes a efecto de comprobar que se
cumpla con la normatividad aplicable y en su caso sancionar a la persona fisica y/o juridica
colectiva conforme al Codigo de la Biodiversidad para el Estado de México y sus reglamentos
vigentes aplicables,

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ﬁ_n_
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SUBDIRECCION DE PROYECTOS SUSTENTABLES Y POLITICAS PUBLICAS
AMBIENTALES
Objetivo

Proponer, ejecutar y difundir entre la poblacién una cultura ambiental en coordinacién con las autoridades
educativas y con los sectores representativos de la comunidad municipal de Tlalnepantia de Baz.

Funciones

&

Impartir platicas de educacidén ambiental, para fomentar una cultura ambiental coordinacisn con las
autoridades educalivas, para generar una proteccidn, conservacion, restauracion y aprovechamiento de
los ecosistemas municipales.

Coordinar eventos en materia de cuidado al medio ambiente.

Realizar visitas guiadas al centro de educacién ambiental integral “Parque Estatal Siera de Guadalupe”.
Coordinar acclones para la habilitacién del vivero municipal.

Dirigir y coordinar el proceso de formulacion e implementacidn del Programa de Ordenamiento Ecolégico

Municipal; a

Coordinar acciones para la operacidn y funcionamiento del Consejo Municipal de Proteccion a la 26
Biodiversidad y Desarrollo Sostenible;

Integrar y aportar las propuestas ambientales para el Plan de Desarrollo Municipal;

Coordinar estudios y proyectos sustentables para su desarrollo y aplicacién en el Municipio;

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al drea de su
competencia por sus superiores jerarquicos.

Wil ©
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Departamento de Cambio Climatico (Adaptacién y Mitigacion)
bjetivo

Proteger al medio ambiente por medio de acciones de mejora, aplicando proyectos sustentables y programas
ecoldgicos, para proteger y controlar la contaminacién ambiental del suelo, subsuelo, agua, manto fredtico y

atmosfera.
Funciones
4  Elaborar el programa municipal de accidn ante el cambio climético de Tlelnepantia de Baz.
< Elaborar el Atlas Municipal de Vulnerabilidad ante el cambio climatico.
#  Llevar a cabo el inventario municipal de gases y compuestos de efecto invernadero.
3 Realizar la rehabilitacion del vivero municipal.
%  Realizar acciones de eficiencia energética y energias renovables.
<« Promover acciones que eviten el maltrato animal.
<  Implementar ecotécnicas en el municipio (Técnicas para aprovechar recursos naturales, para la elaboracion
de productos y servicios).
& Realizar las aportaciones al fideicomisc para la preservacion de la sierra de Guadalupe.
& Sesionar el Comité de Ordenamiento Ecolégico del territorio municipal de Tlalnepantla de Baz.
| %  Lasdemas que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al drea de su

competencia por sus supericres jerarguicos.
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Departamento de Educacion y Cultura Climatica

Objetivo

Promover, fomentar y difundir el cuidado del medio ambiente para la proteccion, conservacion, restauracidn y
aprovechamiento de los ecosistemas municipales, por medio de programas de educacién y gestién ambiental,
desarrollando una mejor cultura ambiental dentro del territorio municipal de Tlalnepantla de Baz.

Funciones

Elaborar cursos y talleres que fomenten la proteccion, conservacion, restauracion, produccidn, manejo,
fomento y aprovechamiento sustentable.

4  Promover, fomentar y difundir entre la poblacién del municipio una cultura ambiental,
%  Realizar visitas guiadas al Centro de Educacién Integral Sierra de Guadalupe.
%+  Llevar a cabo jornadas de limpia, forestacion y reforestacidn urbana.
< Disefiar, organizar e impartir talleres de educacion y gestibn ambiental para fomentar una cultura del
reciclaje de residucs sdlidos.
#  Planear y desamollar eventos en cuidado del medioc ambiente. i
<  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al drea de su -
compelencia por sus SUPErores Jerarquicos.
Enlace Administrativo
Objetivo

Ejecutar los recursos financieros, materiales y humanos mediante las politicas, Programas y los procedimientos

Funciones Q
.
-_—
& Tramitar oportunamente ante la Direccidn de Administracion los movimientos de personal integrando un ‘f?:
archivo de cada uno de los servidores plblicos. —

necesarios para la administracion racional de los recursos de la Direccion de Sustentabilidad Ambiental, en apego
a la normatividad aplicable.

Promover la capacidad del personal ante la Direccién de Administracion,
Integrar, controlar y custodiar la informacion contenida de los archivos administrativos a su cargoe.

Tramitar las requisiciones de bienes y servicios ante la Direccion de Administracion.
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L] Elaberar los manuales de Organizacion y Procedimientos en los cuales qu

de cada una de las unidades administrativas que integran la dependencia.

Lievar el registro y control de los bienes, asi como gestionar su mantenimiento.
Elaborar y controlar el presupuesto asignado a la Direccién de Sustentabilidad Ambiental.

edaran definidas las funciones

Llevar el control y registro de consumo de gasolina de las unidades vehiculares de las diferentes unidades
administrativas que integran la Direccion.

%  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el &rea de
5U competencia por sus superiores jerarguicos.

IR
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VIl. Directorio.

Direccion de Sustentabilidad Ambiental
Lic. Fidel R. Velazquez Escalera
Subdireccion de Regulacidn Amblental
Lic. Carlos Quiroz Salas
Departamento de Inspeccidn y Vigilancia Ambiental
Lic. Eduardo Arfura Cruces Becerra
Departamento de Verificacién Normativa y Gestion Ambiental
Lic. Jorge Amando Reyes Jiménez

Subdireccién de Proyectos Estratégicos y Politicas Piblicas Ambiental
Ing. Enrique Alejandro Cruz Estrada

Departamento de Cambio Climatico (Adaptacién y Mitigacion)
Lic. Alejando Suarez Sanchez

Departamento de Educacién y Cultura Climética
Ing. Pablo Patific Ramirez

Enlace Administrativo

Tania Ivenne Fernandez Martinez

L
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Vill. Validacién.

Autorizd i Valido

T .
._'l,__l-lﬁ;“d. ERNg .
4

Lic. Marco Antonio Redriguez Hurtqdi--:
Presidente Municipal Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, México.

Revisé en el Ambito Juridico Coordind

33
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31 31
M. en D. .;uan Minutti Ldgn;,;;:" Mtro
Dwadagclurrl;diﬁ'% i Encargado del Despacho de la
" Direccién de Administracién
E:.lsteﬂlahlldad Amhtental
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IX. Hoja de Actualizacién.

DESCRIPCION

Julio 2022

Elaboracion del Manual de Organizacion conforme a la estructura
orgdnica y atribuciones conferidas en el Reglamento Interno de la
Administracién Pdblica de Tlalnepantla de Baz, México y de acuerdo a
los lineamientos para la Elaboracidn y Actualizacion de los Manuales de
Organizacion y Procedimientos de la Administracion Piblica Municipal
2022-2024, emitidos por la Direccion de Administracion, los cuales toma
en cuenta los criterios y elementos metodoldgicos recomendados por
el Instituto Hacendario del Estado de México IHAEM, para la formulacion
de instrumentos administrativos,

Agosto 2023

Actualizacién del Manual de Organizacion conforme a la estructura
orgdnica y atribugiones conferidas en el Reglamento Internc de la
Administracion Publica de Tlalnepantla de Baz, México y de acuerdo a
los lineamientos para la Elaboracidn y Actualizacion de los Manuales de
Organizacion y Procedimientos de la Administracion Piblica Municipal
2022-2024, emitidos por la Direccién de Administracion, los cuales torma
en cuenta los criterios vy elementos metodoldgicos recomendados por
el Instituto Hacendario del Estado de México IHAEM, para la formulacién
de instrumentos administrativos.

20 de octubre de 2023



Nuevo Gobierno, Wycvas Iofcas

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)



H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL

DE TLALNEPANTLA DE BAZ
2022- 2024

|
 ORGANIZACION

DIRECCION DE
MOVILIDAD

AGOSTO 2023

Nuevo Gobierno, Wuevas Jofeas

20 de octubre de 2023



MANUAL DE ORGANIZACION

© Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, 2022-2024.
Direccion de Movilidad.

Av. Hidalge 132, Industrial Tlalxcolpan,

Tlalnepantla de Baz, Estado de México, C.P, 54030

Tekefono: 55 53 66 38 00, extensidn 5207

Direccion de Movilidad.

Agosto 2023,

Impresa y hecho en Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

La reproduccion total o parcial de este documento se autorizara siempre
¥ cuando se da el crédito correspondiente a la fuente.
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Presentacion.

El ambite municipal es el orden de gobierno mdas cercano a la gente, loda vez que, al encontrarse la totalidad de
su estructura administrativa en el territoric municipal, es la primera instancia que recibe y da tramite a las
demandas ciudadanas a través de acciones inscritas en planes, programas y proyectos que buscan como fin
elevar asl, su calidad de vida de los habitantes del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

En ese sentido, para la comecta ejecucién de los planes, programas y proyecios de acuerdo a los Ambitos de
competencia, el Manual de Organizacion es un referente cbligade. Es un documento necesario para el uso
eficiente y eficaz de los recursos humanos, maleriales y financieros, toda vez que en él se plasman criterios de
este fipo,

El Manual de Organizacién de la Direccién de Movilidad de Tlalnepantla de Baz, proporciona una vision conjunta
de |la dependencia, precisa las funciones encomendadas a cada unidad administrativa que la integran para
deslindar responsabilidades, evitar la duplicidad y detectar las omisiones, coadyuva a la ejecucién correcta de las
labores encomendadas y propicia la uniformidad en e trabajo; ademés guia el desempefio de las actividades
cotidianas de los servidores publicos en un marco de orden.

El presente Manual de Organizacién contiene el fundamento legal que norma la actuacion de la Direccion de
Movilidad de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, asimismo, tiene comeo objetive ser una herramienta o
instrumento de consulta permanente que permita describir la estructura organizacional, funciones y dreas
administrativas que conforman a la dependencia, detallando las tareas especificas, responsabilidades y la
autoridad asignada a cada miembro adscrilo a la misma.

El Manual de Organizacidn contiene los antecedentes de la Direccidn de Movilidad, su fundamento juridico,
atribuciones, esiructura organica, organigrama, objetive y funciones por unidad administrativa, directorio,
validacion y finalmente la hoja de actualizacion.

Es importante destacar, que la informacién reunida en esle documento describe las funciones que se realizan en
cada puesto; sin embargo, no marcan una limitante de las responsabilidades para el que las desempefa el drea
de trabajo.
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Objetivo General.

e

Fortalecer los mecanismos para garantizar el derecho humano a la movilidad, a través de politicas que facilite y
propicie el acceso a todas las posibilidades de movimients de las personas, otorgando condiciones de
accesibilidad, calidad y seguridad, para favorecer el mejor desplazamiento de personas y bienes, contribuyendo
al desarrollo del Municipio.

-
40
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l. Antecedentes.

La ereccidn del Estada de México, tuve lugar el 2 de marzo de 1821; su territorio quedd dividide en las siguientes
prefecturas: Acapulco, Cuernavaca, México, Huejutla, Taxco, Tula, Teluca y Tulancingo. La antigua intendencia
de México daba pasc al establecimiento del Estado Libre y Soberano de México. Tlalnepantla quedd entonces
dentro de la prefectura de México dejando automédticamente de perenecer a la Alcaldia de Tacuba. Afos
después, el primitiva temitorio del Estado de México se disgregaria para dar lugar a la formacidn de otras entidades
federativas, entre ellas, el Distrito Federal, hoy Ciudad de México.

En 1833, al dividirse la Prefectura de México en dos distritos, llamados del este y del oeste, Tlalnepantia fue
nominada Cabecera de |a Prefectura del Oeste.

El auge industrial que alcanzaria Tlalnepantla en la década de los aftos cuarenta durante la administracion
gubernamental estatal de |sidro Fabela Alfaro y Alfrede del Mazo Vélez; asi como el creciente movimiento
comercial y notable aumento de su poblacion fueron factores determinantes para que la H. XXXVII Legislatura
del Estado de México, se sirviese expedir el decreto No. 28, concediendo a la antigua Villa de Tlalnepantla la
categoria de ciudad. El decreto, entrd en vigor el 13 de septiembre de 1848, siendo gobernador del Estado de
México, Alfredo del Mazo Vélez.

El 13 de sepliembre de 1573, con motivo de la celebracién del XX\ aniversario de la elevacion de Tlalnepantla
a la categoria de ciudad, se concede a ésta, su escudo oficial. En tanto, gue la H. XLVII Legislatura del Estado
de Mexico, con fecha 23 de diciembre de 1978, otorga al Municipio de Tialnepantia el nombre de "Tlalnepantia
:ja Baz", en atencién a los méritos humanisticos y politicos del Doctor Gustavo Baz Prada, hijo ilustre de este
ugar.

El auge industrial y el posterior crecimiento de la poblacion origind que se empezara a generar infraestructura
dentro del territorio municipal a cargo del Gobiemo del Estado de México, mientras que el Goblerno Municipal
tuvo gue fortalecer su capacidad de gestion, asi como su estructura administrativa, dentro de la cual se ha
contemplado a |la Direccidn de Movilidad como un drgano administrativo, apareciendo en los diferentes
reglamentos internos u otros ordenamientos con esta funcién como Oficina de la Direccién de Movilidad.

En la Administracién 2019-2021, la Direccién de Movilidad pertenecia a la Direccién de Sustentabilidad Ambiental
¥ Movilidad, desarrollando sus atribuciones como Coordinacidn de Movilidad, con dos departamentos adscritos:
Departamento de Servicios a la Movilidad y, Departamento de Operacién y Desarrollo a la Movilidad.

A partir de la Administracidn 2022-2024 dejé de ser Coordinacion de Movilidad, y pasé a ser Direccién de
Movilidad con modificacién a las unidades administrativas que la conforman, para quedar de la siguiente manera:
Subdireccion de Transporte con dos departamentos adscritos: Departamento de Verificacién, y Departamento de
Transporte, Subdireccion de Movilidad con tres departamentos adscritos: Departamento de Evaluacién y
Seguimiento, Departamento de Educacién Vial y Departamento de Infraestructura Vial.

En suma, la Direccion de Movilidad ha sufride cambios importantes a través del tiempo, loda vez que han sido
necesarios para lograr su objetivo principal, es decir incidir en la mejora de la movilidad en el territaric municipal.

Cy
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ll. Fundamento Legal.
Federal

%  Conslitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulos 4 parrafo décimo octavo y 115
fraccion Il parrafo primero. Diario Oficial de la Federacion, 5 de febraro de1817, y sus reformas y

adiciones.

%  Ley de Planeacién. Diario Oficial de la Federacian, & de enero de 1983, y sus reformas y adiciones,

- Lay General de Contabilidad Gubernamental. Diario Oficial de la Federacion, 21 de diciembre de 2008, y

sus reformas y adiciones,

o« Manual de Sefalizacion Vial y Dispositivos de Seguridad 2014. Secretaria de Comunicaciones vy
Transportes del Gobierno Federal, Sexta Edicién 2014, y sus reformas y adiciones.

Estatal

- Constitucion Politica del Estado Libre y Scberano de México, Gaceta del Gobierno del Estado de México,

10 de noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones.

- Ley Organica Municipal del Estado de Meéxico. Articulo 31 fraccion |. Gaceta del Gobierno del Estado

de México, 2 de marzode1993, y sus reformas y adiciones.

o« Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 21 de

diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.

L Ley de Movilidad del Estado de México, Gaceta del Gobierno del Estado de México, 12 de agosto del 2015,

y sus reformas y adiciones.

<+  Codigo Financiero del Estado de México y Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 9 de

marzo de 1899, y sus reformas y adiciones.

o Codigo Administrativo del Estado de México. Artfculos 8.1 y 8.2 del Libro Octavo, Titulo Primero, Capitulo
Primero y 8.3 del Libro Octavo, Titulo Primero, Capitulo Segundo. Gaceta del Gobierno del Estado de

México, 13 de diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.

L3 Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de Mexico. Gacela del Gobiermno del Estado de

México, 7 de febrero de 1997, y sus reformas y adiciones.

%+  Reglamento de Transito del Estado de México. Gaceta de Gobiemno del Estado de Meéxico, 21 de

septiembre de 1992, y sus reformas y adiciones,

4+  Reglamento de Transporte Publico y Servicios Conexos del Estado de México. Gaceta del Gobierno del

Estado de México, 25 de marzo del 2002, y sus reformas y adiciones.
Municipal

& Reglamento Interno de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

Gaceta Municipal, 22 de febrero de 2022, y sus reformas y adiciones.
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. Atribuciones.

Reglamento Interno de la
Administraciéon Plblica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

CAPITULO XVII.- DE LA DIRECCION DE
MOVILIDAD

Articulo 446. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Direccidn de Movilidad, tendra las siguientes

facultades y obligaciones:

L Coordinar y dar sequimiento al cumplimiento de los programas relacionados con la movilidad y el transporte
publico y particular, gue circulen en el territorio del Municipio, de conformidad con la normatividad aplicable;

. Atender las tareas relacionadas con el Sistema Integral de Movilidad;

lll.  Integrar propuestas especificas en materia de movilidad en el Municipio, para gestionar su inclusién en los
asuntos de atencién del Comité Estatal de Movilidad:

1" Formular y revisar los estudios necesarios para conservar y mejorar los servicios de vialidad, conforme con
las necesidades y propuestas de la sociedad;

V. Promover la capacitacion de operadores y directivos del transporte publico para una mejor cultura de la
movilidad en el Municipio;

Wl Promover acciones para lener bases dignas de transporte piblico de pasajeros, en el Municipio;

Vil.  Vigilar la adecuada administracion del sistema de infracciones al Reglamento de Transito del Estado de
Mexico,

Vill.  Impulsar acciones de capacitacidn a oficiales de transito sobre el sistema de infracciones;
1. Verificar la procedencia de solicitudes para el uso de ca}nnm de estacionamiento en la via publica;

X Alender las solicitudes de uso de la via piblica para la instalacién de ferias para las celebraciones
patronales en diferentes comunidades del Municipio;

|"
43
B
Fi
Xl Supervisar la infraestructura, sefializacién y equipamiento vial de los centros de poblacién, para su \
o

adecuada gestidn;

XIl.  Determinar, autorizar y gestionar la instalacion de los espacios destinados para la ubicacién de
estacionamiento, ascenso y descenso exclusivo de personas con discapacidad, en lugares preferentes y
de facil acceso a Ios edificios o espacios publicos, particulares o de gobiemo, cuyo uso esté destinado o
impligue la concurrencia del piblico en general;

—_—
Xl Solicitar, en su caso, a la Secretaria de Movilidad del Gobierno del Estado de México, asesoria ¥ apoyo q ﬁ
para realizar los estudios técnicos v acciones en materia de movilidad; —

XIV. Promover en el &mbito de su competencia las acciones para el uso racional del espacio vial, teniendo como B
prioridad la jerarquia de maovilidad; y
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vulnerabilidad en el Municipio;

XV1. Autorizar, en su caso, la liberacion de los vehiculos, abandonados en la via plblica, remitidos al depdsito
vehicular una vez que se haya cumplido con los requisitos previstos en la normatividad aplicable;

XVIl. Formular y revisar el desarrollo de proyectos de infraestructura para mejorar la movilidad y equipamiento

vial en &l Municipio;

#WIll. Promover la capacitacion y profesionalizacién del personal a su cargo;

XIX. Coordinar y administrar los recursos humanos, materiales, financieros y tecnologicos de la Direccién de

Movilidad; y

XX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el rea de

Su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 447, La Direccidn de Movilidad, contard con un o una titular que serd responsable de la conduccisn,
supervision y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede y para su auxilio, tendra a su

cargo las siguientes unidades administrativas:
L Subdireccidn de Transparle;
In. Subdireccidn de Maovilidad: y

] Enlace Administrativo.

SECCION |
DE LA SUBDIRECCION DE
TRANSPORTE

Articulo 448. Son facultades y obligacicnes de la Subdireccidn de Transporte, las siguientes:

L Coordinary dar seguimiento al cumplimiento de los programas relacionados con la

movilidad y el transporte

plblico y particular, que circulen en el territorio del Municipio, de conformidad con la normatividad aplicable;

L. Promover la capacitacion de operadores y directivos del transporte publico, para una mejor culiura de la

movilidad en el Municipio;

.  Promover acciones para tener bases dignas de transporte piblico de pasajeros, en el Municipio;

IV,  Levantar el inventario de las bases de autobuses y silios de laxis existentes en el

V. Levantar el registro de organizaciones de transportisias, en el territorio municipal,

territorio municipal,

'Vl Fungir como enlace de la administracién municipal, con organizaciones de transportistas; y

Vil. Coadyuvar de acuerdo con sus atribuciones para mejorar la calidad del servicio de transporte publico, en

el Municipio.

Articulo 449. La Subdireccién de Transporte, contard con un o una litular que serd responsable de la conduccion,
supervision y ejecucidn de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede, y para su auxilio, tendré a

su cargo las siguientes unidades administrativas;

i Departamento de Transporte; y
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l. Departamento de Verificacion.

DEL DEPARTAMENTO DE
TRANSPORTE

Articulo 450. Son facultades y obligaciones del Departamento de Transporte, las siguientes:

VL.

Wl

WIIL

AL

Xl

rAllR
KIV.

XV

X\,

Guiar y supervisar la adecuada aplicacién del procedimiento instaurado para la atencién del trédmite de
licencia o permiso de conducir solicitado, asi como, del cumplimiento de la normatividad:

Realizar la programacitn de distribucion del personal en las distintas fases del proceso del trémite requerido
de licencia o permisc, asi como, &l de la operacion de las unidades maéviles;

Geslionar, ante las instancias respectivas, los insumos y materiales necesarios para realizar los tramites
programados;

Administrar y controlar los diversos materiales relacionados a los trdmites asignados:

Administrar el control de los archivos de expedientes, asi como, organizar la entraga en tiempo y forma de
la informacién que sea requerida por las respectivas dependencias del Gobierno del Estado de México:

Emilir constancias de vigencia de derechos de licencia y permisos de conduccidn:

Autorizar la expedicién de cerificados de no infraccion para vehiculos que de acuerdo con los registros
cumplen con la normatividad aplicable;

Autorizar [os permisos de traslado verificando que se haya cumplido con la normatividad del casa;
Revisar, y en su caso, aulorizar los reportes de ingresos econdmicos derivados de las distintas infracciones;
Vigilar y cuidar el uso de las formas utilizadas, validando su elaboracién:

Controlar y supervisar la actualizacién periddica del archivo y resguardo de los documentos generados por
las infracciones;

Participar en eventos de cultura y educacion vial, que desarrolle la Direccidn de Mavilidad;
Levantar y llevar el registro de bases de transporte y sitios de taxi en el territorio Municipal;
Levantar y llevar regisiro de las organizaciones de transportistas asentadas en el Municipio;

Coadyuvar con la Subdireccién del Transporte para fungir como enlace entre las orpanizacionss de
transportistas y la administracién municipal; y

Las deméas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area de
suU competencia por sus superiores jerdmuicos.

Articulo 451. El Departamento de Transporte contard con un o una titular que serd responsable de la conduccidn,
supervision y ejecucion de las atribuciones a gue se refiere el articulo que antecede.
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DEL DEPARTAMENTO DE VERIFICACION

Articulo 452. Son facultades y cbligaciones del Departamento de Verificacién, las siguientes:

V.

Conocer y guiar los términos de atencién de las quejas, denuncias y sugerencias que presente la
ciudadania;

Participar en el proceso de autorizacién de los permisos de traslado, verificando que se haya cumplido con
la normatividad del caso;

Supervisar la comecta ubicacion de bases y lanzaderas de transporte piblico y sitios de taxis verificando
que solo se ocupen los cajones autorizados; y

Las demds que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en &l drea de
su competencia por Sus Superiores jerarquicos.

lrtlculol 453. El Deparlamento de Verificacion contard con un o una titular que serd responsable de la
conduccion, supervisidn y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION Il
DE LA SUBDIRECCION DE MOVILIDAD

Articulo 454, Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Movilidad, las siguientes:

l
L.

VIl

Wil

Atender las tareas relacionadas con el Sistema Integral de Movilidad;

Integrar propuestas especificas en materia de movilidad en el Municipio, para gestionar su inclusién en los
asuntos de atencidn del Comité Estatal de Movilidad;

Formular y revisar los estudios necesarios para conservar y mejorar los servicios de vialidad, conforme
con las necesidades y propuestas de la sociedad;

ALﬂprizar. en su caso, la liberacién de los vehiculos, abandonados en via publica, remitidos al depésito
vehicular una vez que se haya cumplido con los requisitos previstos en la normatividad aplicable;

Atender las solicitudes de uso de la via plblica para la instalacién de ferias para las celebraciones
patronales en diferentes comunidades del Municipio;

Administrar y custodiar el uso y funcionamiento de las terminales electrénicas, asi como, de su entrega
recepcion a los oficiales de transito asignadas para el caso;

Impulsar acciones de capacitacidn a oficiales de transito sobre el sistema de infracciones;

Supervisar la infraestructura, sefializacién y equipamiento vial de los centros de poblacidn, para su
adecuada gestion;

Determinar, autorizar vy gestionar la instalacién de los espacics destinados para la ubicacion de
estacionamiento, ascenso y descenso exclusivo de personas con discapacidad, en lugares preferentes y
de facil acceso a los edificios o espacios plblicos, particulares o de gobierno, cuyo uso esté destinado o
impligue la concurrencia del plublico en general;

Solicitar, en su caso, a la Secretaria de Movilidad del Gobiemo del Estado de México, asescria y apoyo

para realizar los estudios técnicos y acciones en materia de movilidad; i!l
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Xl.  Promover en el ambito de su competencia las acciones para el uso racional del espacio vial, teniendo como
prioridad la jerarquia de movilidad;

XIl. Promover acciones de accesibilidad y movilidad segura, facil y cdmoda para personas en situacion de
vulnerabilidad en el Municipio,

Xl Formular y revisar el desarrollo de proyectos de infraestructura para mejorar la movilidad y equipamiento
vial en el Municipio; y

XIV. Las demas gue deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea de
sU competencia por sUS SUPEnores jeranuicos,

Articulo 455. La Subdireccidn de Movilidad conlara con un o una titular que serd responsable de la conduccion,
supervision y jecucion de las atnbuciones a que se refiere el articulo que antecede, y para su auxilio, tendra a
5U cargo las siguientes unidades administrativas:

R Departamento de Evaluacion y Seguimiento;

1. Departamento de Infraestructura Vial; y

.  Departamento de Educacidn Vial

DEL DEPARTAMENTO DE
EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Articulo 456. Son facultades y obligaciones del Departamento de Evaluacién y Seguimiento, las siguientes:

L Realizar inspecciones de campo para la observancia de la adecuada operacitn y ejecucion de los
programas relacionados con la movilidad y transporte publico que estén asentados o circulen en territorio
municipal, de conformidad a la normatividad aplicable y convenios realizados;

1, Integrar, analizar y evaluar los diversos elementos informativos y documentales que permitan determinar
la procedencia a solicitudes o planteamientos relacionados con los distintos sistemas de movilidad;

lll.  Autorizar, en su caso, la liberacién de los vehiculos, abandonados en via piblica, remitidos al depésito
vehicular una vez que se haya cumplido con los requisitos previstos en la normatividad aplicable;

IV.  Integrar y formular propuestas de instrumentacidn de programas municipales de factibilidad de usos y
horarios de la via publica para el fransporie de carga y descarga;

V. Promover sistemas integrales de puntos de ascenso y descenso de usuarios, ferminales de pasajeros,
bases, de residentes, etc.,

VI.  Proyectar y promover sistemas de movilidad no motorizados o incluyentes ;

Vil.  Practicar inspecciones de campo para la captacidn de informacién que posibilite la atencién de
planteamientos en materia de mejoramiento vial;

VIl Coordinar los trabajos para desarrollar y administrar una base de datos en constante actualizacion respecto
alos flujos de operacidn de los servicios de movilidad y que permitan realizar proyecciones de perspectivas
en el mediano y largo plazo; y

IX.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el &drea de
su competencia por sus superiores jerarguicos.
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Articulo 457, El Departamento de Evaluacién y Seguimiento contard con un o una titular que sera responsable
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de la conduccion, supervisién y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el arliculo que antecede.

DEL DEPARTAMENTO DE
INFRAESTRUCTURA VIAL

Articulo 458. E| Departamento de Infraestructura Vial contard con un o una titular quien serd responsable de
cumplir con las facultades y obligacicnes siguientes:

o ME

Vil

Lievar a cabo acciones de coordinacién con ofras dependencias municipales a efecto de instalar el
equipamiento urbano referente a sefialamientos, reductores de velocidad y cualesquiera otros dispositivos
viales necesarios,

Desarrollar accicnes para tener bases dignas de transporte pdblico de pasajeros en el Municipio;

Formular estudios necesarics para conservary mejorar los servicios de vialidad, conforme con las
necesidades y propuestas de la sociedad;

Proponer acciones para mejorar la accesibilidad y movilidad segura, facil y cémoda para personas en
situacion de vulnerabilidad en el Municipio;

Monitorear y evaluar la infraestructura, sefializacién y equipamiento vial de los centros de poblacién, para
su adecuada gestion,

Participar en la proyeccién de un programa rector del servicio de transporte, a nivel municipal, que permita,
en concordancia con los niveles estatal y federal, determinar acciones de los diversos actores para atender
oporunidades de crecimiento y desarrollo del sector empresarial y de beneficio a la colectividad;

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea de
SU competencia por Sus SUperiores jerarquicos.

DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION
VIAL

Articulo 459, El Deparlamento de Educacion Vial contara con un o una titular quien sera responsable de cumplir
con las facultades y obligaciones siguientes:

1.

1

Realizar e instrumentar programas permanentes de pléticas, joradas yfo eventos de cultura y educacién
vial en escuelas y demds espacios publicos;

Instrumentar acciones de capacitacién hacia operadores y directivos del transporte plblico para una mejor
cultura de la movilidad en el Municipio;

Realizar acciones de capacitacion a oficiales de transito sobre el sistema de infracciones;
Participar en eventos de cultura y educacion vial, que desarrolle la Direccion de Movilidad; y

Las deméas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea de
sU compelencia por SUs SUPEnores jJerarquicos.,
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SECCION Il
DEL ENLACE ADMINISTRATIVO

Articulo 4680. Son facullades y obligaciones del Enlace Administrativo, las siguientes:

I Prestar los servicios administrativos a él o la titular de la Direccion de Movilidad y a todas las unidades
administrativas que integran |a dependencia, con base en sus necesidades institucionales y asignaciones
presupuestales; y

II.  Las contenidas en el articulo 14 del presente ordenamiento |

13 13
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IV. Estructura Organica.
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1. Direccion de Movilidad

1.1. Subdireccién de Transporte
1.1.1 Departamento de Transporie

1.1.2 Departamento de Verificacion

1.2 Subdireccion de Movilidad
1.2.1 Departamento de Evaluacion y Seguimiento
1.2.2 Departamento de Infraestructura Vial
1.2.3Departamento de Educacion Vial
1.3 Enlace Administrativo ;

-
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Objetivo y Funciones de las Unidades Administrativas.

Direccién de Movilidad

Objetivo: Evaluar las condiciones sociales necesarias para preservar y garantizar que el espacio urbano sea
aplo, equitativo y ordenado mediante la conformacién de un modelo de transporte productivo, asi como la
integracion social y ka seguridad, para una mejor movilidad dentro del territoric municipal.

Funciones

& Curnplir con los programas relacionados a la movilidad y el transporle piblico y particular.

< Coordinar con autoridades estatales, acciones en materia de movilidad.

g Gestionar propuestas especificas para su inclusién en los asuntos de atencion del Comité Estatal de
Movilidad.

& Realizar estudios necesarios para conservar y mejorar los servicios en vialidades.

o« Capjaa:iit?r & operadores y directivos del transporte publico para mejorar la cultura de |la movilidad en el
municipio.

%  \erificar y emitir permisos para el uso de cajones de estacionamiento en |a via plblica.

& Supervisar la infraestructura, sefializacion y equipamiento vial dentro del territorio municipal
Pariicipar en las actividades de fomento a la cultura y educacién en materia de movilidad y que se
instrumenten de manera particular por el Ayuntamiento.

<> Establecer previo acuerdo con las autoridades competentes, las rutas de acceso y paso de vehiculos del
servicio publico del transporte de pasajeros urbanos, suburbanos y foraneos; asi como, los ilinerarios de
carga y autorizar en su caso los horanios comespondientes.

> Coordinar con las dependencias correspondientes, las acciones que permitan mantener la vialidad libre de
cualquier tipo de obstaculos u objetos que impidan, dificulten u cbstruyan el transito peatonal, ciclista o
vehicular.

L3 Instrumentar un programa municipal de factibilidad de uso y horarios de la via publica para el transporte
de carga.

o Atender y resciver los planteamientos que en forma personal, audiencia piblica o mediante solicitudes por
escrito, realicen respecto a las funciones inherentes a las actividades de la Direccian.

3 Coordingr las actividades relacionadas con el auxilio vial ¥ a las jornadas de educacidn vial

%  Las demas que deriven de otros ordenamientos juridicos aplicables o le sean encomendadas al area de
sU compatencia, por sus superiores jerarquicos.

r
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Subdireccion de Transporte

- Obijetivo: Promover un modelo de transporte plblico que genere condiciones mediante |a reduccién de liempos

da trasladoen el territorio municipal, para generar competitividad a fin de mejorar el desarrollo econémico, cultural
y social en beneficio de los ciudadanos tlalnepantlenses.

Funciones

&

Instruir la operacién y ejecucion de programas relacionados con la movilidad y transporte piblico, que esten
asentados o circulen en termtono municipal, de conformidad a la normatividad aplicable y convenios
celebrados.

"

Realizar el inventario de base de autobuses y sitios de taxis en el territorio municipal.

Verificar el cumplimiento de los convenios que celebre el Ayuntamiento con el Gobierno del Estado de
México, en materia de movilidad vy transporte publico.

Ejecular las lareas lécnico-ocperativas para dictaminar la procedencia de la instalacion de terminales,
lugares de encierro vehicular, bases, sitios, exiensiones, casetas y demas mobiliario conexo a los distintos
servicios de movilidad y transporte plblico.

Determinar los términos de elaboracion de los estudics y dictamenes técnicos de viabilidad, relacionados
con la ubicacion de bahias, paraderos, confinamiento de carriles en paradas, sefialamientos horizontales
y verticales, balizamientos, dispositivos v reductores de velocidad y demas aditamentos relacionados a la
operacion de la movilidad y transporte.

Conocer, alender y dar seguimiento a las quejas, denuncias y sugerencias que presente la ciudadania en
materia de movilidad.

Las demas que deriven de otros ordenamientos juridicos aplicables o le sean encomendadas al area de
su compelencia, por SUs SUPENores jerarquicos.

Departamento de Transporte

Objetivo: Sefalizar los espacios en la via piblica que ocupa el transporte publico ¥ bases de taxis dentro del

territorio municipal.

Funciones

o Levantar y llevar el registro de bases del transporte publico y sitios de taxi en el territoric municipal.

-] Autorizar la expedicidén de cenificados de no infraccidn para vehiculos que de acuerde con |os registros
cumplen con la normatividad aplicable.

<  Levantar y llevar registro de las organizaciones de transportistas asentadas en el Municipio.

& Autorizar los permisos de traslade, verificando gue se haya cumplido con Ia normatividad del caso.

o Expedicién de permisos para cajones de estacionamiento a bases del transporte pdblico y bases de taxi
en via piblica

o« Las demas que deriven de ctros ordenamientos juridicos aplicables o le sean encomendadas al area de

7
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Departamento de Verificacion

Objetivo: Proponer las acciones necesarias de la operacion legal, en los espacios autorizados del transporte
plblico mediante la verificacion y supervisidn de los sistemas de transporte plblico, para generar seguridad y
confiabilidad de las unidades, a los ciudadanos del territorio municipal.

Funciones

- Conceder |a atencion de las quejas, denuncias y sugerencias gue presente la ciudadania.

L] Autorizar los permisos de traslado, verificando que se haya cumplido con la normatividad del caso.

L] Verificar la correcta ubicacién de bases y lanzaderas de transporte publico y sitios de taxis, verificands que
solo s ocupen los cajones autorizados.

L

Las demas que deriven de ofros ordenamientos juridicos aplicables, o le sean encomendadas al drea de
sucompetencia, por sus superiores jerarquicos.

Subdireccién de Movilidad

Objetivo: Supervisar y regular los servicios de movilidad mediante la expedicién de permisos, para el uso de la
via publica, asi como lo relacionado a su registro y seguimiento, para obtener un mejor control en el uso de las
vialidades del territoric municipal.

(

%

1

)

e

Funciones

] Dirigir, supervisar y evaluar la alencidn de los tramites realizados para permisos de cajones de
estacionamiento en |2 via publica,

<  Autorizar la liberacion de los vehiculos, abandonados en via publica, remitidos al depdsito vehicular, una
vez que s& haya cumplido con los requisitos previstos en la normatividad aplicable.

o Determinar, autorizar y gestionar la instalacion de los espacios destinados para la ubicacion de
estacionamiento, ascenso y descenso exclusivo de personas con discapacidad.

L Verificar las actividades de conformidad a la normatividad y procedimientos aplicables.

B Evaluar de manera peridédica los resultados registrados en correlacion a las metas, politicas, objetivos y
procesos de mejora continua.

L Coordinar proyectos y programas para el fomento del fransporte no motorizado y promover la creacidn del
mantenimiento y el uso de andadores asi como las ciclo vias.
Inspeccionar y dar seguimiento a las solicitudes para la instalacién de ferias de celebraciones patronales.
Disefiar, guiar y supervisar |a elaboracion e instrumentacion de los programas y acciones relacionadas mn{‘
el mejoramiento y adecuacion de las vialidades municipales, en cuanto a la instalacién o adecuacion de
aditamentos y dispositivos viales.

& Las demds que deriven de otros ordenamientos juridicos aplicables o le sean encomendadas al area de
sucompetencia, por sus superiores jerarquicos.

r
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Departamento de Evaluacion y
Seguimiento

Objetivo: Ejecutar las acciones técnicas de seguimiento, evaluacion y control, mediante la operatividad
correspondiente, para el mejoramiento de las vialidades del municipio.

Funcionas

- Realizar inspecciones de campo para |3 observancia de la adecuada operacion y ejecucién de los
programas relacionados con la movilidad y transporte publico.

< Analizar los elementos informativos que permitan determinar la procedencia a solicitudes o planteamientos
relacionados con los distintos sistemas de movilidad en el municipio.

< Fomnular pragramas municipales de factibilidad de uscs y herarics de la via pdblica, para el transporte de
carga y descarga.

Realizar un sistema de maovilidad no motorizado e incluyente.

- Realizar inspeccicnes de campo, para la caplacidn de informacion que posibilite la atencion de
planteamientos en materia de mejoramiento vial.

o« Las demas que deriven de otros crdenamientos juridicos aplicables o le sean encomendadas al rea de &? S5
CH

su competencia, por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Infraestructura Vial

19
Objetivo: Elaborar una adecuada infraestructura vial mediante la inspeccidn, supervision y dictaminacién, para
la colocacion de equipamiento urbano v todos aguellos mecanismos para el comrecto uso de las vialidades del
terntorio municipal.
Funciones Q
b4 Instalar el equipamiento urbano referente a sefialamientos, reductores de velocidad y cualesquiera otros
dispositivos viales necesarios.
%  Formmular estudics de movilidad urbana para conservar v mejorar los servicios de vialidad, conforme con
las necesidades y propuestas de la sociedad.
o« Estudiar la infraesiructura, sefializacién y equipamiento vial de los centros de poblacidn, para su adecuado
mejoramiento.
L4 Colocar infraestructura necesaria en bases del transporte piblico, tener bases dignas de pasajeros en e -

Municipio. i
<  Las demas que deriven de otros ordenamientos juridicos aplicables o le sean encomendadas al area de Z’ =
sU competencia, por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Educacién Vial

Objetivo: Elaborar y difundir la educacion y cultura vial, mediante platicas a instituciones educativas'pablicas y

r B cciil e S
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especial a nifias, nifos, adultos mayores, personas con discapacidad, mujeres y demas grupos vulnerables, asl
mismo fomentar el uso adecuado de los sefialamientos viales.

Funciones

<+ Realizar platicas y jomadas de conocimiento y capacitacidn vial para centros de formacion educativa y
deportiva, ademas de conformar comités ciudadanos en materia vial,

o« Desempefiar acciones de capacitacion hacia operadores y directivos del transporte plblico para una mejor
cultura y educacion de la movilidad en &l Municipio.

o« Capacitar a oficiales de transito sobre el sistema de infracciones,

<@ Generar y difundir manuales enfocados a la educacidn y cultura vial.

-

Las demas que deriven de otros ordenamientos juridicos aplicables o le sean encomendadas al area de

sU competencia, por sus superiores jerarquicos

Enlace Administrativo

Objetivo: Controlar los recursos financiercs, materiales y humanos para la operacion de las politicas, programas
y los procedimientos necesarios, mediante el apego a la normatividad aplicable para la administracion racional
de los recursos de la Direccién de Movilidad.

Funciones

& Tramitar oportunamente ante la Direccidn de Movilidad los movimientos de personal integrando un archivo
de cada uno de los servidores plblicos.

< Promover la capacitacidn del personal, ante la Direccidn de Administracidn,

o Integrar, controlar v custodiar la informacion contenida, de los archives administrativos a su carge.

bl Tramitar las requisiciones de bienes y servicios ante la Subdireccion de Recursos Materiales.

%  Elaborar los manuales de Organizacidn y Procedimientos en los cuales quedaran definidas las funciones
de cada una de las unidades administralivas, que integran la dependencia.

<« Llevar el registro y control de los bienes, asi como gesticnar su mantenimiento.

- Elaborar y controlar el presupuesto asignado a |a Direccidn de Movilidad.

- Llevar el control y registro de consumo de gasclina de las unidades vehiculares de las diferentes unidades
administrativas que integran la Direccidn de Movilidad.

o

Desarmrollar informes Irimestrales correspondientes al avance de las metas programadas de cada unidad

administrativa de la Direccion de Movilidad.
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Despacho de la Direccion de Movilidad
Lic. Guillerrmo Gabriel Zermefic Borges

Subdireccion de Transporte
Miro. Pedro Basafiez Garcia

Departamento de Transporte
Lic. Carlos Daniel Mufioz Vazquez

Departamento de Verificacion
C. Matias Rosales Rosiles

Despacho de la Subdireccidén de Movilidad
Lic. Guillermo Gabriel Zermefio Borges

Departamento de Evaluacion y Seguimiento
C. Antonio Garcia Flores

Departamento de Infraestructura Vial
C. José Gutigmrez Avila

Departamento de Educacion Vial
Lic. Rosa Elena Moreno Zavala

ﬁ Enlace Administrative
Lic. Monica Santiago Cruz

21
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IX. Hoja de Actualizacion.

Elfaboracion del Manual de Organizacion, conforme a la estructura orgdnica y /
atribucicnes conferidas en el Reglamento Interno de la Administracidn Pdblica |
Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, publicado en la Gacela [
Municipal, & 22 de febrero de 2022; asi como, en lo astablecido en los
Lineamientos para la Elaboracién y Actualizacion de los Manuales de

Julio 2022 Organizacién y Procedimientos de la Administracion Plblica Municipal 2022-

2024, emitidos por la Contraloria Interna Municipal; previa opinidn de la

Contraloria Interna Municipal; los cuales toman en cuenta la metodologia para la

formulacién de los instrumentos administratives en comento, recomendada por

&l Instituto Hacendario del Estado de México.

Actualizacién del Manual de Organizacién conforme a la estructura orgénica y
atribuciones conferidas en el Reglamento Intermno de la Administracién Plblica
Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, publicado en la Gaceta

Municipal, el 22 de febrero de 2022; asi como, en lo establecido en los
Lineamientos para la Elaboracion y Actualizacién de los Manuales de
Organizacién y Procedimientos de la Administracion Publica Municipal 2022-
Anosto 2023 5

2024, emitidos por la Contraloria Interna Municipal, previa opinidn de Ia
Contraloria Interna Municipal; los cuales toman en cuenta la metodologia para la
formulacién de los instrumentos administrativos en comento, recomendada por B
&l Instituto Hacendario del Estado de México. i

23 23 %

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)



Nuavn Cohiarno YW nrns Vdans

20 de octubre de 2023



H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL

DE TLALNEPANTLA DE BAZ
2022- 2024

:? lalnepantl

MANUAL DE
ORGANIZACION

DIRECCION DE PROTECCION
CIVIL

Agosto 2023

‘ Nuevo aniernu,?fw 7W

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)



MANUAL DE ORGANIZACION

®Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, 2022-2024
Direccion de Proteccién Civil.

Av. Hidalgo, Tlalnepantla Centro, Municipio de Tlainepantla de Baz, Estado de México.
Tel. 55-53-90-65-48

Direccitn de Proteccidn Civil,
Agosto 2023
Impreso y hecho en Tlalnepantia de Baz, Estado de México.

IL& f:lapmduocbn total o parcial de este documente se autoriza siempre y cuando se dé el crédito correspondiente a
a fuente

/

20 de octubre de 2023




16 AFUMTAMENTD

COMETTTUCKINAL
CE TLALWESAMTLA IV BAY
P P34

indice.

Presentacion
Objetive General
. Antecedentes
Il.  Fundamento Legal
ll.  Afribuciones
IV.  Estructura Organica
V. Qrganigrama
VI.  Objetive y Funciones de las Unidades Administrativas
#  Subdireccion Operativa de Emergencias y Bomberos
. Departamento de Paramédicos
» Departamento de Bomberos
*» Subdireccion de Prevencian, Analisis De Riesgo y Capacitacién
. Departamento de Capacitacion Ciudadana, Empresarial y Comercio
. Departamento de Analisis de Riesgo y Prevencion
. Departamento de Contral y Evaluacion
> Subdireccion de Alertas Tempranas
+« Departamento de Monitoreo de Alertas

= Departamento de Difusion, Notificaciones y Alertas Comunitarias

= Enlace Administrativo
WVil. Directorio
Vill.  Validacién

IX. Hoja de actualizacion

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)

2
3
]
6
9

11

11
12
12
13
14
18
16
17
17
17

18
19
20

21

gAY




Presentacicon.

El H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, a través de sus Dependencias y Entidades busca la simplificacion de
las tareas de la Administracidn Publica Municipal, con el proposito de establecer sistemas, métodos y técnicas
gue permitan el cumplimiento de sus atribucicnes, ofreciendc a los habitantes del Municipio, transparencia y
equidad en los resultados de su gesticn.

Dando cumplimiento a ko establecido en el articulo 10 fraccion V del Reglamento Interno de la Administracién
Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, las dependencias y entidades tendran la atribucion
de elaborar y aplicar los manuales de organizacién y procedimientos, en su caso, el de servicios al plblico
correspondientes a la dependencia o entidad a su cargo, conforme a los lineamientos que establezca la
Contraloria Interna Municipal.

Por lo anterior el presente Manual es de observancia general, como instrumento de informacidn y consulta, para
todas las unidades administrativas que lo conforman, siendo un medio para familiarizarse con la estructura
organica y con los diferentes niveles jerarguicos que integran la Direccion de Proteccion Civil.

El presente Manual de Organizacién contiene el fundamento legal que norma la actuacion de la Direccion de
Proteccién Civil de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, asimismo, tiene como cbjetive ser una herramienta o
instrumento de consulta permanenle que permita describir la estructura organizacional, funciones y areas
administrativas que conforman a la dependencia, detallando las tareas especificas, responsabilidades y la
autoridad asignada a cada miembro adscrito a la misma.

20 de octubre de 2023
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Objetivo General.

Fortalecer las acciones en materia de Proteccidn Civil, intensificando la cultura de prevencidn, con el objetivo de
salvaguardar la vida, la integridad v salud de la poblacion, asi como sus bienes, la infraestructura, la planta
productiva y el medioambiente definiendo acciones que beneficien un esquema de seguridad integral.
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1. Antecedentes.

El € de mayo de 19886 se publico el Decreto por el cual se cred el Sislema Macional de Proteccion Civil
(SINAPROC). Proteccion Civil se ha convertido en referente mundial por la coordinacion y articulacidn de los tres
drdenes de gobiernc en materia de proteccidn civil, asl como por sus avances en acciones de prevencion de
desastres, atencion de emergencias y promocion de la cultura de la prevencitn como una préctica ciudadana.

En México, debido a los dafios causadaos por el sismo del 19 de septiembre de 1985, surgieron en México diversas
iniciativas para crear un organismo especializado que estudiara los aspectos técnicos de la prevencion de
desastres; el gobierno federal decido establecer en México el Sistema Nacional de Proteccién Civil, (SINAPROC)
dotandelo de una institucién que proporcionara el apoyo técnico a las diferentes estructuras operativas que lo
integran.

Para su creacion se contd con el apoyo econdmico y técnico del Gobiermo de Japdn, quien contribuyé en la
construccién y el equipamiento de las instalaciones; de igual forma proporciono capacitacidn a los especialistas
nacionales, a fin de mejorar los conocimientos y la organizacion en lo relativo a los desastres sismicos.

Simultdneamente, la Universidad Macional Autdnoma de México aporto el terreno en que se construiria dicha
institucién, proporciond al personal académico y técnico especializado, e impulsé decididamente los estudios
relacionados con la reduccién de desastres en el pais.

Comeo resultado de estas tres importantes iniciativas, el 19 de septiembre de 1988 se determina la creacion del
Centro Macional de Prevencién de Desastres (CEMAPRED); teniendo el caracter de un organisme administrativo
desconcentrado y jerarquicamente subordinado a la Secretaria de Gobernacién, quien aporta la estructura
organizacional y provee los recursos para su operacion. E| CENAPRED fue inaugurado el 11 de mayo de 1980,

La Ley General de Proteccién Civil publicada en el Diaric Oficial de la Federacion el 12 de mayo del afio 2000,
define a la Proteccién Civil como: *Conjunto de disposiciones, medidas y acciones destinadas a la prevencion,
auxilio y recuperacion de la poblacidn ante la eventualidad de un desastra”,

w

Para el 1° de febrero de 1994, se aprobd la Ley de Proteccion Civil del Estado de México, misma que fue
abrogada por el Libro Sexto del Cadigo Administrativo del Estado de México, publicado en la "Gaceta del
Gobieme®, el 12 de diciembre del 2001, la cual tiene por objeto regular las acciones de proteccion civil en el
Estadc de Meéxico.

Por acuerdo del ejecutivo, el 1° de febrero del 2006 la Direccion General de Proteccion Civil, es incluida en la
estructura organica de la entonces Agencia de Seguridad Estatal, como un érgano desconcentrado de la
Secretaria General de Gobiemno.

Mas tarde el & de enero del 2016, se publicsd el reglamento de dicho Libro Sexto del Cédigo Administrativo dél
Estado de México.

%
/’ H}iﬁlz

Paor decreto del H. Legislatura del Estado de México, el 18 de octubre del 2011, la Agencia de Seguridad Estatal, \\'
cambia de categoria a Secretaria de Seguridad

i

Ciudadana, y la Direccion General de Proteccion Civil, continud como una de sus unidades administrativas. ﬂ

Por decreto del Ejecutivo, el 13de noviembre de 2014, la Direccion General de Proteccion Civil, adscrita a [}
Secretarfa de Seguridad Ciudadana pasa como Coordinacién General de Proteccién Civil, adscrita a la Secretari
General de Gobiemo.

Bajo este contexto la Ley Organica Municipal del Estado de México, en su Articulo 81 faculta a cada municipio
para establecer una Coordinacién Municipal de Proteccién Civil, misma gue se coordinara con las dependencias
de la administracion pablica que sean necesarias y cuyo jefe inmediato sera el presidents Municipal.

/
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Las Coordinaciones Municipales de Proteccién Civil tendrén a su cargo la organizacin, coordinacion y operacion
de programas municipales de proteccion civil apoyandose en el respectivo Consejo Municipal.

La Coordinacion Municipal de Proteccion Civil serd la autoridad encargada de dar la primera respuesta en la
materia, debiendo asistir a las emergencias que se presenten en su demarcacién; en caso de que su capacidad
de respussta sea superada, esta obligada a notificar al presidente Municipal para solicitar la intervencién de la
Coordinacion General de Proteccion Civil del Estado de México,

Es asi que, en fecha Primero de Enero del 2022, por acuerdo de Cabildo celebrado en la Primera Sesion Solemne,
por unanimidad de volos el H. Ayuntamiento de Cabildo aprueba la conformacion de la Direccion de Proleccion
Civil de Tlalnepantla de Baz, como 4rea del gobierno encargada de ser |la primera respuesta ante eventualidades
gue pongan en riesgo la integridad fisica de los Tlalnepantienses.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)



= Tooan

5

Il.  Fundamento Legal.

Federal

-] Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacion, 5 de febrero de
1917, y sus reformas y adiciones

- Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Diario Oficial de la Federacion, 11 de enero de 1972, y sus
reformas y adiciones

o Ley General de Proteccion Civil. Diario Oficial de la Federacion, & de junio de 2012, y sus reformas y
adiciones.

- Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil. Diario Oficial de la Federacitn, 13 de mayo de 2014, y
sus reformas y adiciones.

Estatal

#  Constitucion Politica del Estado Libre y Scberano de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México,
10 de noviembre de 1917, v sus reformas y adiciones,

- Ley Organica Municipal del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 2 de marzo de
1993, y sus reformas y adiciones.

4 Cédigo Administrativo del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 13 de diciembre i
de 2001, y sus reformas y adicicnes.

%  Cddigo de Procedimientos Administrativo del Estado de México. Gaceta del Gobiemno del Estado de
Mexico, el 07 de febrero de 1997, y sus reformas y adiciones.

%  Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México. Gaceta del Gobierno del
Estado de Mexico, 8 de enero del 2018, y sus reformas y adiciones.

Municipal

4  Reglamento Intero de la Administracién Plblica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
Gaceta Municipal, 22 de febrero de 2022, y sus reformas y adiciones.

o

Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz 2022. Gaceta Municipal, 5 de febrero del 2022, y sus reformas
adiciones.
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ll. Atribuciones.

Ley Organica Municipal Del Estado De México
Capitulo Sexto
De Las Coordinaciones Y Consejos Municipales De Proteccién Civil

Articulo 81.- En cada municipio se establecerd una Coordinacion Municipal de Proteccidn Civil misma que se
coordinara con las dependencias de la administracién pliblica que sean necesarias y cuyo jefe inmedialo serd el
presidente Municipal.

Las Coordinaciones Municipales de Proteccidn Civil tendran a su cargo la erganizacién, coordinacian y operacion
de programas municipales de proteccion civil apoyandose en el respectivo Consejo Municipal,

La Ceordinackin Municipal de Proteccion Civil sera la autoridad encargada de dar la primera respuesta en la
materia, debiendo asistir a las emergencias que se presenten en su demarcacion; en caso de gue su capacidad
de respuesta sea superada, estd obligada a notificar al presidente Municipal para solicitar la intervencion de la
Coordinacion General de Proteccion Civil del Estado de México.

A la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil le corresponde olorgar el registro a los Comités Ciudadanos de
Prevencién de Proteccion Civil,

Reglamento Interno de la Administracién Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

Articulo 500.- Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Direccién de Proteccion Civil, tendré las
siguientes facultades y obligaciones:

L Ser la autoridad encargada de dar |la primera respuesta ante |a eventualidad de un desastre, informando
de inmediato al o |a titular de la Presidencia Municipal y al Secretario del Ayuntamiento, de cualquier evento H
gque ponga en riesgo a la poblacién;

[ Promover la constitucion del Consejo Municipal de Proteccion Civil, cuyo representante sera el o la
titular de la Presidencia Municipal, el Secretario del Ayuntamiento sera el Secretario Ejecutivo y la o el
Director de Proteccion Civil serd el Secretario Técnico,

lll. Fortalecer el Sistema Municipal de Proteccién Civil, actualizando el padrén de |as organizaciones civiles,
fomentando la participacién de diverses grupos voluntarios, sociales y privados, de las autoridades del
Estado, del Gobierno Federal y otros Municipios, en los términos de la reglamentacidn respectiva;

P
IV. Elaborar el Atlas Municipal de Riesgos, el Plan Municipal de Emergencias durante el primer afio de gasﬁﬂ#
(Art 81 TER Fraccion. 1 LOMEM); y constituir el Sistema Municipal de Alertas Tempranas, dentro de
primeros noventa dias del inicio de la gestién de la Administracion Pablica Municipal, asegurandose \\)
siempre de mantenerlos actualizados. :

V.  Aplicar, en caso de siniesiro o desasire, el Plan Municipal de Gestién Integral de Riesgos y coordinar la:%%;
acciones orientadas a la recuperacion, brindando el auxilic necesario a |a poblacian;

VI. Instrumentar, disefiar y operar el Centro de Monitoreo del Cerro del Chiquihuite y zonas de alto riesgo
marcadas en el Atlas Municipal de Riesgos;

ViIl. Instrumentar, disefiar y cperar el Centro Municipal de Alertamiento Temprano, asegurando difundir a la
poblacion de que el Centro contara con Alerta Sismica, Alertas por Inundaciones y Riesgos Quimicos;

Vil  Informar a la poblacion sobre la existencia de una situacion de riesgo, considerando los servicios y sistemas
de alerta, a efecto de tomar las medidas de Proteccion Civil adecuadas;

IX. Integrar las brigadas en las dependencias o entidades de la Administracién Publica Municipal;
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X.

X1

XIL.

XL

XIv.

XVl

XIX.

XXVI.

e

. Proponer a instituciones de educacion superior, pregramas y contenidos tematicos en materia de

Establecer en el Municipio las- rrﬁ!di:las'"
Administrativo del Estado de México y su Rﬂglamanw

Instrumentar, cperar, coordinar y difundir ampliamente el Programa Municipal de Proteccion Civil, Gestién
Integral del Riesgo, la Constitucién del Sisterna Municipal de Alertas Tempranas y el Atlas Municipal de
Riesgos, asegurando |a constante actualizacion de este Gltimo;

Colaborar con las autoridades estatales en la determinacion de normas sobre prevencion, mitigacion y
restauracion en casos de desastre;

Ordenar el inicio de las acciones de gestién de prevencidn, auxilio y recuperacian e informar de inmediato
a las instancias del Sistema Estalal y del Nacional de Proteccion Civil, el caso de riesgo mayer que ponga
en peligre a la colectividad;

Proponer y promover la celebracion con el Gobierno del Estado y ofros ayuntamientos, asi como con
organismos & instituciones sociales, plblicas, privadas y educativas, los convenios o acuerdos que estimen
necesarios para la prevencién y auxilio en casos de desasires;

Proponer mecanismos para la integracién, acrecentamiento y disposiciones de recursos del Fondo
Municipal para la Atencidn de Desasires, asi como del Fondo Mixto de Proteccidn Civil y Desastres;

Regular la participacién de los sectores publico, social, privado, académico y los grupos voluntarios;

Participar en los proyectos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de Proteccién Civil y Gestién
Integral del Riesgos de desastre;

Promover la difusion v el fomento de la Cultura de la Proteccién Civil y la Gestidn integral del Riesgo de
Desastres y el aumento de |a resiliencia en la poblacion mas vulnerable del Municipio; i

Expedir conforme con los lineamientos juridicos aplicables el Cerlificado de Factibilidad, previa
verificacién a los establecimientos industriales, comerciales, de servicios y espectaculos plblicos e 7
instituciones educativas; de acuerdo con las atribuciones conferidas en el Libro Sexto del Codigo
Administrativa del Estado de México y su reglamentacidn;

Emitirlos dictamenes de riesgo que le sean solicitados por las autoridades federales, estatales, municipales
y los particulares;

Fromover [a realizacion de simulacros en establecimientos comerciales, edificios plblicos, escuelas,
empresas y en general, en todo aguel lugar suscepfible de acontecer cualguier riesgo, siniestro o desastre;

Elaburar_ los formatos de declaracion de condiciones de seguridad con el objeto de hacerlos llegar a
establecimientos, instituciones y empresas localizadas dentre del territorio del Municipio;

de los requerimientos profesionales y de tecnologia de punta necesarios para el cumplimiento de los

Proteccién Civil y Gestién Integral del Riesgo de Desastres, para el nivel de maestria y posgrado, en funcion *ﬁ-ﬁid
objetivos del Sistema Municipal;

. Implementar programas de capacitacién en materia de Proteccion Civil en las escuelas primarias, asi como

realizar simulacros, en coordinacion con las autoridades educativas;

Supervisar y controlar el Cuerpo de Bomberos vigilando que sus acclones se realicen con respeto a los
derechos humanos;

Elaborar y proponer un programa de estimulos, recompensas y atencién pre hospitalaria, a los servidores Q
publicos que integran el Cuerpo de Bomberos, para reconocer su esfuerzo, dedicacién, heroismo, lealtad
¥ compromiso con el servicio publico de alto riesgo gue desempefian, considerando la disponibilidad de
recursos;
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XXVII.Proponer el sistema escalafonario y de ascensos de los integrantes del Cuerpo de Bomberos, con el objeto
de incentivar ¥ profesionalizar el capital humano de la corporacidn, considerando la disponibilidad de
recursos,

XXVIIl. Gestionar ante las areas correspondientes que se dote de equipos de calidad, vehliculos, herramientas, y
todo lo necesario para realizar sus funciones, a los servidores pdblicos adscritos al Departamento de
Eomberos y Departamento de Paramedicos;

XX1X. Simplificar el procedimiento para la obtencion del dictamen de Proteccién Civil, para incentivar a la industria
y el comercio; considerando los mecanismos para abatir la corrupcidn;

XXX. Solicitar dictamenes estructurales, emitidos por un perito especializado, a escuelas y guarderias, edificios
plblices y, en su caso, privados que sea necesario realizar;

XXX|. Revisar la infraestructura de puentes a desnivel, peatonales y vehiculares, y en su caso, solicitar el
dictamen de un perito especializado,

XXXIl.Gestionar vinculos con otras ciudades, con el objeto de interactuar e intercambiar experiencias y
conocimiento en la prevencisn y atencion de desastres;

XXXl Crear el Sistema de Proteccion Civil de Tlalnepantla Oriente que sera al vinculo de los habitantes de la
zona onente con la Direccion de Proteccion Civil Municipal;

XXXIV. Proponer dentro del personal que cuenta a su cargo, la estructura que operara el Sistema de Proteccion
Civil de Tlalnepantla Oriente, los cuales tendran las facultades y obligaciones siguientes:

a a. Revisar los limites del poligono de seguridad en conjunto con la Comision Nacional Mixta; i 71
b. Integrar o activar los Comités de Gestidn de Riesgos y Capacitaciones, 8 r
c. Revisar el Plan de Evacuacién (PEMEX, Proteccion Civil Estatal y Municipal y una Comision

emanada del CMPC Consejo Municipal de Proteccion Civil) y garantizar la liberacién de las rutas de -
evacuacion; |i b

d. Revisar y adecuar el Plan de Contingencias en coordinacion con la Comision Mixta;

& Revisar &l sistema integral de mantenimiento correctivo y preventivo de sus instalaciones y en su \j
caso aplicar medidas exhaustivas para disminuir los riesgos; a cargo de la Secretaria Federal d
Energla, del PAMI (Programa de Ayuda Mutua Industrial), asf como de Proteccién Civil Fedem?“x\
Estatal y Municipal,

f. Realizar un macro simulacro en los poligonos de seguridad.

g. Realizar un estudic de campo en las zonas con fuertes pendientes para dotar de las unidades de
rescale adecuadas;

h. Realizar los estudios de vulnerabilidad a los fraccionamientos, para emitir las recomendacion
correspendientes; y

Ak

i. Las demas que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el
area de su competencia por SUs SUperiores jerarquicos; ¥

XXXV, Las demas que deriven de otros ordenamisntos legales aplicables.
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IV. Estructura Organica.
i Direccion de Proteccion Civil
1.1 Subdireccitn Operativa De Emergencias y Bomberos
1.1.1. Departamento de Paramédicos
1.1.2. Departamento de Bomberos
1.2. Subdireccién de Prevencion, Andlisis De Riesgo y Capacitacion
1.2.1. Departamento de Capacitacién Ciudadana, Empresarial y Comercio;
1.2.2. Departamento de Andlisis de Riesgo y Prevencion; y
1.2.3. Departamento de Control y Evaluacion.
1.3. Subdireccidn de Alerias Tempranas

1.3.1. Departamento de Monitoreo de Alertas

o @

1.3.2. Departamento de Difusion, Notificaciones y Alertas Comunitarias

1.4. Enlace Administrativo
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V. Organigrama.

T

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
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Objetivo y Funciones de las Unidades Administrativas.

Subdireccién Operativa de Emergencias y Bomberos

Objetivo

Fortalecer un esguema de atencién a emergencias, donde se priorice la atencidn, eficiente y eficaz a través de
mecanismos de respuesia inmadiata, teniendo presente un esquema mental de proteccién a la vida, el entorne,
el control de la emergencia, los bienes y la continuidad, para brindar una correcta atencién a la poblacion ante
una situacion de emergencia.

Funciones

o

-

Coordinar y dirigir las acciones de auxilios en caso de incendio, rescates, desasfres y en general todo tipo
de emergencias, procurando un trato digno al ciudadano.

Supervisar y evaluar que los paramédicos y bomberos, ademas de tener los conocimientos  necesarios
para el funcionamiento y el uso de las maquinas, aparatos, herramientas y el de la aplicacion de los codigos
y sefiales de alarma, conozcan la ubicacién de las tomas conltra incendios, topografia y nomenclatura del
Municipio;

Coordinar las acciones del Cuerpo de Bomberos e imponer las Normas de obediencia, disciplina,
dedicacidn, cuidado y esmero en la atencitn ciudadana y tareas cotidianas;

Implementar actualizaciones permanentementa al personal de la Subdireccion a fin de que adguieran los
maximos conocimientos, mediante el estudio, practica, observancia y entrenamiento de los sistemas mas
eficaces para todo aquello inherente a sus funciones;

Avalar a los mejores elementos para que formen parte de un grupo especializado en rescate en lugares 14
confinados;

Aplicar los protocolos de seguridad para la atencitn correcla de las emergencias y salvaguardar en todo
momento la integridad de los elementos;

Dirigir los auxilios en caso de incendio, rescates, desastres y en general todo tipo de emergencias;
Impartir cursos de primeros auxilios y combate de incendios a la poblacion;

Implementar cperativos (semana santa, venta de pirotecnia 15 de septiembre temporada navidefia y
eventos masivos);

R

Supervisar constantemente que personal de rescate, paramédicos ¥ bomberos, cuenten con su equipo de-
proteccion personal adecuado y las herramientas necesarias para el desempefio de sus actividades; B

L3

Reportar, a las areas que correspondan, en todo momento el estado que guardan mecanica y fisicamente | -,
las unidades a cargo de la Subdireccidn, y en su caso, solicitar las reparaciones necesaras, asi como \ Ahy
supervisar el buan uso de estas; %
Generar un reporte detallado para cada servicio, el cual también serd registrado en la bitdcora con nimera 0
de folio.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area de
su compelencia por sus superiores jerarquicos.

20 de octubre de 2023



12

HATFUNTAMIENTD

SRS fainec

Departamento de Paramédicos

Objetivo

Fortalecer las acciones del personal paramédico durante su actuacion, mediante un servicio profesional y de
calidad, para que la prestacion del servicio sea eficiente para la ciudadania que lo requiera.

Funciones

<& Dirigir los auxilios en caso de rescates, desastres y en general todo tipo de emergencias;

o Coordinar las acciones del personal, adscrito al departamento, & imponer las normas de obediencia,
disciplina, dedicacién, cuidado y esmero en la atencion ciudadana y tareas cotidianas;

<« Supervisar y evaluar que sus miembros, ademds de tener los conocimientos necesarios para el
funcionamiento y el uso de las maquinas aparatos, herramientas y el de la aplicacién de los codigos y
sefiales de alarma, conozcan la ubicacion de las tomas contra incendios, topografia y nomenclatura del
Municipio;

%  Aplicar los protocolos de segunidad para la atencién correcta de las emergencias y salvaguardar en todo
memento la integridad de los elementos;

%  Reportar a su superior jerarquico en todo momento el estado que guardan mecanica y fisicamente las
unidades de atencidn de rescates, a cargo del departamento y supervisar el buen uso de estas;

- Reportar a su superior jerarguico el equipo de proteccion personal y materiales esenciales que necesiten
para el desarrollo de sus actividades propias;

%  Registrar en bilacora las salidas y llegadas de los vehiculos de atencién de rescates y de uso oficial
que tenga asignados;

L Elaborar un reporte detallado para cada servicio, el cual también sera registrado en la bitdcora con nimero
de folio; y

g Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area de
suU competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Bomberos
Objetivo

Coordinar las acciones que se realizan dentro de la prestacion del servicio, mediante las actividades realizadas
de manera adecuada para evitar duplicidad de esfuerzos, durante la prestacién de un auxilio a la poblacion,

conociendo las responsabilidades de acuerdo a su nivel de actuacién en la emergencia, para ofrecer a [a",
Ciudadania atencién inmediata, eficiente y eficaz ante una emergencia.

Funciones

&

b

Dirigir los auxilios en caso de incendio, rescates, desasftres y en general todo tipo de emergencias;

Coordinar las acciones del personal, del Cuerpo de Bomberos, e imponer las normas de obediencia,
disciplina, dedicacién, cuidado y esmero &n la atencién ciudadana y tareas cotidianas;

L

\

A\
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- Supervisar y evaluar que sus miembros, ademdas de tener los conocimientos necesarios para el
funcionamiento y el uso de las maquinas, aparatcs, herramientas y el de la aplicacion de los codigos y
sefiales de alarma, conozcan la ubicacion de las tomas contra incendios, topografia y nomenclatura del
Municipie;

L Aplicar los protocolos de seguridad para la atencidn correcta de las emergencias y salvaguardar en todo
momento la integridad de los elementos;

& Reportar a su superior jerdrquico en todo momento el estado que guardan mecanica y fisicamente las
unidades a cargo del Cuerpo de Bomberos y supervisar el buen uso de estas;

< Reportar a su superior jerarquico el equipo de proteccion personal y materiales esenciales que necesiten
para el desarrollo de sus aclividades propias,

& Utilizar los recursos que se le brinda al cuerpo de Bomberos para alimentos, de manera transparante y
conforme con la normatividad aplicable;

Registrar en bitdcora las salidas y llegadas de los vehiculos de uso oficial que tenga asignados;

o Generar un reporte detallado para cada servicio, el cual también sera registrado en la bitacora con namero
de folio; y

% Las demas quederiven deofros ordenamientos legales aplicableso le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores |erarquicos.

Subdireccion de Prevencion, Analisis de Riesgo y Capacitacion
Objetivo

Supervisar que la informacion de los riesgos existentes dentro del territorio municipal, se encuentre vigente,

a través de |a actualizacion de programas, atlas de riesgo, reglamentos y todo aquel documento oficial, que
contenga informacidn detallada de posibles riesgos dentro del Municipio, para la gestidn de prevencion,
mitigacidn o eliminacion de estos, y con ello mantener informados a la poblacidn, llevando la cultura de |a
proteccidn civil a los Tlalnepantienses

Funciones

L3 Coordinar y Difundir los programas municipales en materia de Proteccidén Civil, apoyandose en las
directrices del Consejo Municipal;

L2 Coordinar en el Municipio las medidas necesarias para la observancia del Libro Sexto del Cddigo
Administrativo del Estado de Mexico y su Reglamento, en materia de prevencidn de riesgos, y fomentar la
participacion de grupos voluntarios y comités vecinales de Proteccitn Civil,

-« Participar en el Consajo Municipal de Proteccién Civil para la planeacién y elaboracidn de los Programas
de la mataria.

restauracion en casos de desastres.
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-] Coordinar con las autoridades estatales en la determinacion de normas sobre prevencion, mitigacién r@\
o

o Actualizar &l padron de las instituciones, personas fisicas o jurldico colectivas en materia de mlud‘%

asentadas en el lerritoric municipal, susceptibles de prestar apoyo para atender las acciones
instrumentadas por las autoridades de Proteccion Civil.

o« Supervisar y adecuar permanentemente mecanismos, instrumentos y procedimientos de caracter técnico
operativo, de servicios y logistica que permitan prevenir y atender la eventualidad de un desastre.
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Coordinar a las autoridades municipales, organizaciones e instituciones de cardcter pablico, privado y
social, grupos voluntarios, grupos ciudadanos y.

- En general, a todos los habitantes del Municipio, a participar ordenadamente en las actividades de auxilio
en circunstancias de riesgo inminente o desastre;

4+  Promover la conformacién de los grupos de Ayuda Mutua Industriales (PAMI):

Integrar el grupe G10 (grupo de expertcs en materia de seguridad industrial);

o Coordinar convenios con las Instituciones académicas para la prevencidn en los seis fenémenos
perturbadores;

o Determinar el grado de riesgo, derivado de la relacién industria - poblacion y de las comunidades en
general;

- Designar las instalaciones méas adecuadas para que funcionen como refugios temporales y determinar su
equipamiento.

- Revisar el poligono de seguridad en coordinacion con la comisidn mixta y plantear medidas exhaustivas de
prevencian y seguridad; asl como revisar la vulnerabilidad de las unidades habitacionales cercanas a éste,

o Crear hipdtesis de escenarios de riesgos en los 16 corredores industriales,

o Revisar el Atlas Dinamico de Riesgos y en su caso hacer las actualizaciones y adecuaciones
correspondientas,

o Coordinarse con la Direccién de Desarrollo Urbano, para que considere las cbservaciones que se emitan
en materia de Proteccion Civil relativas al uso de suelo y licencias de construccidn,

%  Publicar y difundir manuales, circulares, guias y folletos de prevencion en materia de Proteccidn Civil,
con el fin de hacerlos llegar a los habitantes del Municipio con apoyo de la Coordinacion de Difusin y
Medios.

%  Realizar la cruzada de la cultura de Proteccion Civil en las comunidades.

o Llevar a cabo campafias sobre la cultura de Proteccién Civil a través de |as redes sociales,

& Realizar la semana de Proteccion Civil.

o Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea de
suU competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Capacitacién Ciudadana, Empresarial y Comercio

Objetivo

j

Fortalecer |las acciones en materia de capacitacion de como actuar antes, durante y después de una emergﬁncl
con diferentes técnicas y praclicas de ensefianza a través de cursos de capacitacién e informacién a los
ciudadanos de Tlalnepantia en general, para fomentar la cultura de la autoproteccitn con los temas inherentes a
la proteccion civil

Funciones

&

Analizar los cursos de capacitacion que se impartirdn en [as comunidades, escuelas, empresas, comercios,
dependencias y entidades municipales.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)
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Organizar la cruzada de Proteccion Civil.

-

o« Organizar la semana de la Proteccidn Civil.

L Coordinar a los capacitadores de los cursos de Induccidon a Proteccidn Civil, Combate de Incendios,
Primeros Auxilios y Evacuacion.

L] Coordinar a los comités vecinales de gestion de rigsgos; v

%  Las demés que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea de
SU competencia por sus superiores jerarguicos.

Departamento de Andlisis de Riesgo y Prevencién
Objetivo

|dentificar las situacicnes de riesgos existentes y las reportadas por la ciudadania, mediante los mecanismos de
determinacion de riesgos potenciales e inminentes, para la planeacién y elaboracién de programas de mitigacion
y prevenir asi eventualidades yfo desasires, que pongan en una sifuacin de riesgo a la Ciudadania de

Tlalnepantla de Baz.

Funciones

o Coordinar la organizacion y operacién de los programas municipales en materia de Proteccion Civil,
apoyandose en las directrices del Consajo Municipal;

%  Implementar en el Municipic las medidas necesarias para la observancia del Libro Sexto del Codigo ﬁ
Administrative del Estado de México y su Reglamento en materia de prevencién de riesgos y
organizacion de grupos voluntarios y comités vecinales de Proteccidn Civil: -

& Participar en el Consejo Municipal de Proteccidn Civil para la planeacion y elaboracion de los
Programas de la materia;

4 Elaborar el padrén de las instituciones o de personas fisicas o juridico colectivas en materia de salud
asentadas en el territoric municipal, susceptibles de prestar apoyo para atender las acciones
instrumentadas por las autoridades de Proteccion Civil:

} =d

%  Actualizar y adecuar permanentemente mecanismos, instrumentos y procedimientos de caracter técnico ==
operativo, de servicios y logistica gue permitan prevenir y atender la eventualidad de un desastre; _—-r_;

- Coordinar con las autoridades municipales, organizaciones e instituciones de caracter publico, privado y
social, grupos voluntarios, grupoes ciudadanos y en general, a todos los habitantes del Municipio, a participar
ordenadamente en las actividades de auxilio en circunstancias de riesgo inminente o desastre:

& Promover la conformacion de los grupos de Ayuda Mutua Industriales (PAMI);

Integrar grupo G10 (grupo de expertos en materia de seguridad industrial); (b{:\]

o Coordinar convenios con las Instituciones académicas para la prevencidn en los seis fenﬁnenns\&
perturbadores; ]

& Determinar el grado de nesgo, denvado de la relacién industria - poblacién y de las comunidades e %
general, O

% Proponer las instalaciones mas adecuadas para que funcionen como refugios temporales y determinar su

equipamiento;
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<> Revisar el poligono de seguridad en coordinacién con la comision mixta y plantear medidas exhaustivas de
prevencién y seguridad; asl como revisar la vulnerabilidad de las unidades habitacionales cercanas a éste;

Crear hipitesis de escenarios de riesgos en los 18 corredores industriales;

Revisar el Atlas Dindmicc de Riesgos y en su casc hacer las actualizaciones y adecuaciones
comespondientes;

%  Coordinarse con la Direccién de Desarrolio Urbano, para gue considere las observaciones que se emitan
&n matenia de Proteccion Civil relativas al uso de suelo y licencias de construccién; y

s Las demas gue deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le se2an encomendados en el drea de
5U competencia por sus superiores jerdrquicos.

Departamento de Control y Evaluacién
Objetivo

Supervisar y mantener actualizada la informacidn relacionada con el sector empresarial, asi como la pequeda y
mediana empresa, mediante procesos de verificacion constante, para supervisar que se cuentan con las
condiciones de seguridad necesarias y suficientes para su correcto funcionamiento y con ello garantizar que la
planta productiva, y quienes trabajan en ella se encuentren laborando en un entorno seguro, asi mismo procurar
que por ningin motivo se cologue en una situacidn de emergencia a la Ciudadania Tlalnepantiense.

Funciones

%  Verificar el cumplimiento de la ley, normas y reglamentos aplicables a los procesos de verificacidn, i79
diagnéstico, opinién de factibilidad y dictamen correspondientes para el correcto funcicnamiento de
industrias, negocios, escuelas, centros de reunidn y espectaculos y quienes lo soliciten.

16
o Revisar de manera conjunta con la Subdireccion Operativa de Emergencias y Bomberos, el
equipamiento, instrumentos, recursos y materiales asignados para las funciones de prevencitn, auxilio y
recuperacion.
- Constatar que los diferentes establecimientos abiertos al pablico cuenten con las medidas minimas de
seguridad como son extintores, botiquin de primeros auxilios, rutas de evacuacion, puntos de reunidn y
salidas de emergencias suficientes.
%  \Merificar que los establecimientos que realicen eventos masivos respeten el limite de cupo de personas,
que cuenten con el personal paramédico y ambulancia, asl como personal de seguridad privada y en su )
casg, apoyo de la Seguridad Plblica Estatal o Municipal, -
e
%  Participar en el seguimiento y evaluacién del Plan Rector y los programas en materia de Proteccion Civil. =
%  Evaluar los riesgos en la operacion de la infraestructura urbana, 1\\_/ AN
Y
L Evaluar y robustecer las medidas de seguridad del poligono de acuerdo con las normas oficiales | = \
mexicanas. \}\
b Realizar la inspeccion multidisciplinaria en guarderias y escuelas; y X
<

Las demads que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea de Q&
sU competencia por sus sUperiores jerarquicos.
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Subdireccién de Alertas Tempranas

Objetivo

Gestionar el Sistema Municipal de Alertas Tempranas, considerando el Plan de Desarrollo Municipal v la
actualizacion del Atlas Municipal de Riesgos, para que los ciudadanos que se encuentran en zonas de alto riesgo
cuenten con un medio de alertamiento que les permita actuar ante una emergencia.

- Temando en consideracion, el Atlas Municipal de Riesgos y el Plan Municipal de Emergencias, constituir
el Sistema Municipal de Alertas Tempranas, dentro de los primeros noventa dias del inicio de la gestion de
la Administracidn Piblica Municipal.

<= Con analisis previo identificar los riesgos asociados con fendmenos perturbadores, para tomar medidas de
preparacion y autoproteccion.

<« Informar a la poblacidn sobre la existencia de las situaciones de riesgo, para que, considerando los
servicios del Sistemas de Alerta, tomar las medidas de Proleccion Civil adecuadas.

%  Coordinar la implementacién de un Sistema de medicién y monitorec de los fenémenos perturbadores, para
realizar prondslicos o emitir avisos (Alertas) con base cientifica.

Difundir las alertas piblicas, con informacién clara y precisa que active la respuesta de la Poblacion.

& Disefiar los protocolos de difusidn, mediante comunicacion efectiva, que llegue a todos los sectores de |a
poblacion municipal.

L Operar el Sistema de Alertas, informando a la poblacion sobre las caracteristicas de las alertas ¥y protocolos
a seguir en caso de activarse alguna de ellas.

%  Las demas que deriven de ctros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area 17
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Monitoreo de Alertas

Objetivo

Supervisar y mantener funcional el Sistema Municipal de alertas tempranas, a través de actualizaciones al
protocolo comun de alertas, llevando el registro del funcionamiento de sistemas de manera presencial y en su
caso, cuando la tecnologia lo permita, de manera remota para mejorar sus funciones.

o>

|

=

Implementar los Servicios del Sistemas de Alerta Tomando en consideracién, el Atlas Municipal de Riesgos ::r"'“r
y el Plan Municipal de Emergencias ——

Supervisar la infraestructura del Sistema de Alertas, para disefiar un programa de mantenimiehto
preventivo y comective que permita, un funcionamiento eficiente, para hacer llegar a toda la poblacisn
expuesta, asi como a las autoridades, las alertas y avisos oportunos, para tomar las medidas necesarias, \__
ante la presencia del impacto de un fenémeno o una situacian de emergencia y salvaguardar con ello la '
vida, proteger |a infraestructura, el medio ambiente y a |a poblacién

Disefiar el pretocolo comun de alertas, que permita mitigar los impactos de fenémenos y transmitirio d
manera certera y redundante a la mayor cantidad de personas de todos los sectores de la poblacién C&

Llevar un registro en bitdcora, del monitoreo al Sistema de Alertas, comunicando de inmediato a la
Subdireccién de Alertas Tempranas, de los requerimientos de materiales y/o servicios necesarios, para
garantizar su correcto funcionamiento.
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Objetivo

Informar directamente o a través de herramientas de comunicacién institucional como redes sociales y formatos
de notificacién de riesgos, la existencia de situacién de riesgo a la poblacion, para una adecuada respuesta
ciudadana ante las alertas emitidas.

Tomando en consideracion, el Atlas Municipal de Riesgos y el Plan Municipal de Emergencias,

% | Informar a la poblacion sobre la existencia de las situaciones de riesgo, para gue, considerando los
sarvicios de los Sistemas de Alerta, tomar las medidas de Proteccion Civil adecuadas;

- Difundir, reiteradamente, las alertas plblicas, con informacidn clara y precisa que active la respuesta de la
poblacidn;

o> Disefiar los protocolos de difusion, mediante comunicacion efectiva, que llegue a todos los sectores de la
poblacidn municipal

<> Llevar a cabo una cocrdinacian, entre los generadores de la informacidn, como los medios de comunicacién
poblicos y privades y los concesionarios de |as telecomunicaciones, que permita actuar oportuna y
eficazmente para evitar la pérdida de vidas y reducir los dafios sociales y econémicos;

- Llevar a cabo un programa anual de capacitacién y preparacion de autoridades Municipales y poblacion,
en la respuesta esperada ante las alertas; y

Enlace Administrativo
Objetivo

Fortalecer las acciones en materia de senvicios administrativos, a través de mecanismos de control, supervision
y vigilancia de las necesidades de las unidades administrativas de la Direccion, para que se cuenten con los
recursos necesarios y suficientes para el desempefio de cada una de las actividades, y con ello garantizar
servicios de calidad a los Ciudadanos de Tlalnepantla de Baz.

Procedimientos

-

Facilitar y prestar los recursos y servicios administrativos a todas las unidades administrativas que integran
|a Direccion de Proteccidn Civil, con base en sus asignaciones presupusstales;

Ejercer las atribuciones contenidas en el articule 14 del presente Reglamento; y {

Las demas gque establezcan otras disposiciones y lineamientos, concernientes a sus ambitos
competencia.

ﬁ
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V. Directorio.

Direccidn de Proteccion Civil
C. Fabrizio Montiel Jaramillo

Subdirector Operativo de Emergencias y Bomberos
C. Javier Orozco Arellanc

Departamento de Paramédicos
C. Daniel Gémez Escamilla

Departamento de Bomberos
C. David Morales Sandoval

Subdireccion de Prevencion, Analisis de Riesgo y Capacitacion
Marco Aurelio Nifio Wismann

Departamento de Capacitacién Ciudadana, Empresarial y Comercio
Francisco Sixto Sanchez

Departamento de Analisis de Riesgo y Prevencion

C. Javier Alfredo Juarez Mendez

Departamento de Control y Evaluacidn

a C. Guillermeo Ramirez Morales ﬁ
82
"z Subdireccion de Alertas Tempranas

i3 Raul Garcia Tavera 19

Departamento de Monitoreo de Alertas
Lic. Carolina Sclis Aguirre

Departamento de Difusién, Notificaciones y Alertas Comunitarias
Carla Elizabeth Gonzalez Gomez Trejo

Enlace Administrativo
C. Arturo Gomez Martinez
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VI. Validacion.

Autorizd

Lic. Marco Antonio Rodriguez Hu

de Baz, Estado de Mexico.
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M. en D. Juan Egmi L&ﬁ Joﬂ:,grl.lz Seq
Dlrecturﬂ dico. Encargado de Despachd de homcmn de
Administracidn.
Elaboré

Cq F“hﬁ-ﬂﬂ‘ “M A
Director de Protets

Apoyé ONo0n gy
»

C. Arturo Gomez Martinez
nlace Administrativo de la Direccion de Proteccion
Civil.
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DESCRIPCION

Elaboracién del Manual de Crganizacion conforme a la estructura organica vy
atribuciones conferidas en el Reglamento Internc de la Administracion Piblica
Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de Meéxico, publicado en la Gaceta
Municipal, el 22 de febrero de 2022; as/ como, en lo establecido en los
Lineamientos para la Elaboracién y Actualizacidn de los Manuales de
Organizacidn y Procedimientos de la Administracién Pidblica Municipal 2022-
2024, emitidos por la Contraloria Interna Municipal, previa opinién de la
Contraloria Interna Municipal, los cuales toman en cuenta |a metodologia para la
formulacién de los instrumentos administrativos en comento, recomendada por el
Instituto Hacendario del Estado de México

Agosto 2023

Elaboracién del Manual de Organizacion conforme a la estruclura organica y

| atribuciones conferidas en el Reglamento Interno de la Administracion Plblica

Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, publicado en la Gaceta
Municipal, el 22 de febrero de 2022; asi como, en lo establecido en los
Lineamientos para la Elaboracién y Aclualizacion de los Manuales de
Organizacion y Procedimientos de la Administracion Puablica Municipal 2022-
2024, emitidos por la Contraloria Interna Municipal, previa opinion de |a
Contraloria Interna Municipal, los cuales toman en cuenta la metodologla para la
formulacién de los instrumentos administratives en comento, recomendada per el
Instituto Hacendario del Estado de Mexico
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MANUAL DE ORGANIZACION

& Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, 2022-2024.
Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal.

Av. Ayuntamiento 168, Colonia Tlalnepantla Centro,

Tlalnepantla de Baz, Estado de México, C.P. 54000.

Teléfono: 55-75-88-31-00.

Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal,

Agosto 2023,
Impreso y hecho en Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

La reproduccian total o parcial de este documento se autorizara siempre
¥ cuando se de el crédito correspondiente a la fuente.
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Presentacion.

El Manual de Organizacion de la Comisaria General de Seguridad Putlica y Transito Municipal de Tlalnepantia
de Baz, proporciona una visidn conjunta de la Dependencia, precisa las funciones encomendadas a cada
Unidad Administrativa que |a integran para deslindar responsabilidades, evita la duplicidad y detecta las
omisiones, asi mismo, coadyuva a la ejecucién correcta de las labores encomendadas y propicia la uniformidad
en el trabajo, facilita el reclutamiento y seleccion de personal, orienta al personal de nuevo ingreso para facilitar
su incorporacion a las distintas unidades administrativas; adem#s gula el desempefio de las actividades
colidianas de los servidores plblicos en un marco de orden. En el mismo, se precisan puestos, relaciones
existentes enire el perscnal, jerarquias, grados de autoridad, responsabilidades, convirtiéndose asi, en un
instrumento de apoyo al funcionamiento administrativa.

En este sentido, para el correcto disefio, implementacion y evaluacién de los planes, programas y proyectos
que representa esta Comisaria General de Seguridad Publica y Trénsito Municipal, el Manual de Organizacidn
&s un referente obligado para el uso eficiente y eficaz de los recursos humanos, materiales y financieros que
han sido asignados a cada una de las dreas administrativas y operativas que la integran.

El presente Manual contiene la base legal que norma la actuacién de la Comisaria General de Seguridad Pablica
¥ Transito Municipal, de Tlalnepantla de Baz; asi mismo tiene como objetivo ser una herramienta e instrumento
de consulta permanente, que permita describir la estructura organizacional, funciones y dreas administrativas
que lo conforman, detallando las tareas especificas, responsabilidades y la autoridad asignada a cada miembro
que lo integra

El Manual conliene la presentacion, objetivo general, antecedentes de la Comisarla General de Seguridad
Publica, asi como fundamento legal, atribuciones, estructura organica, organigrama, objetivo y funciones de las
unidades administrativas, directorio, validacion y finalmente su hoja de actualizacidn.
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Objetivo General.

El Fortalecer constantemente la Seguridad Publica en el Municipio de Tlalnepantia de Baz, Estado de Mexico,
a través de estrategias y mecanismos para la prevencian, la investigacion y la persecucién de los delitos, a fin
de salvaguardar la integridad y derechos de nuestros habitantes y visitantes.
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l. Antecedentes.

La ereccidn del Estado de México tuvao lugar el 2 de marzo de 1821; su territorio queds dividido en las siguientes
prefecturas: Acapulco, Cuernavaca, México, Huejutla, Taxco, Tula, Teluca y Tulancingo. La antigua intendencia
de Meéxico daba asi paso al establecimiento del Estado Libre y Scberanc de México. Tlalnepantla quedd
entonces dentro de la prefeclura de México, dejando automéaticamente de pertenecer a la Alcaldia de Tacuba.
Afios despues el primitivo territorio del Estado de México se disgregaria para dar lugar a la formacitn de otras
entidades federativas, entre ellas el Distrite Federal, hoy Ciudad de México.

En 1833, al dividirse la Prefectura de México en dos distritos, llamados del este y del oeste, Tlalnepantla fue
nominada Cabecera de Prefectura del Oeste.

El auge industrial que alcanzaria Tlalnepantla durante la administracién gubernamental de Isidro Fabela y
Alfredo del Mazo Velez, en la década de los aflos cuarenta, asi come el creciente movimiento comercial y
notable aumento de su poblacion, fueron factores determinantes para que la H. XXXVl Legislatura Local se
sirviese expedir el decreto No. 28, concediendo a la antigua Villa de Tlalnepantla la categoria de Ciudad. El
decreto entrd en vigor el 13 de sepliembre de 1948, siendo gobernador Alfredo del Mazo Vélez.

El 13 de septiembre de 1873, con motivo de la celebracion del XXV aniversario de la elevacion de Tlalnepantla
a la categoria de Ciudad, se concede a ésta su escudo oficial. En tanto que la XLVII Legislatura del Estado de
Mexico, con fecha 23 de diciembre de 1978, otorga al Municipio de Tlalnepantia el nombre da "Tlelnepantla de
Baz", en atencidn a los méritos humanisticos y politicos del dector Gustavo Baz Prada, hijo ilustre de este lugar.

El auge industrial y el posterior crecimiento de la poblacion origind que se empezara a generar infraestructura
dentro del territoric municipal a cargo del Gobierno del Estado de México, mientras que el Gobierno Municipal
para incrementar esta infraestructura tuvo que fortalecer su capacidad de gestidn, asi como su estructura
administrativa, dentro de la cual se ha contemplado a la Comisarla General de Seguridad Publica como un
érganc administrativo, creado para asegurar la proteccién de las personas que habitan y transitan en el
Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, asl como sus bienes, a fin de asegurar el ejercicic de su
ciudadania, sus libertades y derechos fundamentales; apareciendo en los diferentes reglamentos internos u
ofros ordenamientos con esta funcion como: Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal:
Comisaria General de Seguridad Ciudadana y Comisaria General de Seguridad Publica.

Durante la gestion 2009-2012, la funcién de seguridad plblica en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado
de México, era representada por la Direccion General de Seguridad Pablica y Transito Municipal, misma gue
tenia como objetivo brindar proteccién fisica y patrimonial de los habitantes y transedntes de la entidad
municipal, asegurar |a fluidez vial en vias primarias y vias secundarias, y atender de manera oportuna los casos
de siniestros yfo desasires naturales.

Lo anterior, a fin de que el Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, fuera una ciudad modemna,
sequra, ordenada, limpia, dinamica y competitiva, reconocida en el ambito nacional e internacicnal como un
Municipio generador de amplias oportunidades de crecimiento econdmico, social y cultural.

Durante la gestion 2013-2015, se le denomind Comisaria General de Seguridad Ciudadana, se desintegraron
los servicios de Transito y Proteccion Civil, guedando solaments el servicio de seguridad piblica a cargo de la
dependencia en comento.

Por dltimo, en el trienic 2016-2018, cambié de nombre nuevamente por, Comisaria General de Seguridad
Fuiblica, vy de estructura, integrandose a la misma nuevamente el servicio de Transito.

Actualmente, en la gestidn 2022-2024, se denomina, Comisaria General de Seguridad Publica y Transito
Municipal y se realiza una renovacidn an su estructura contemplando también el servicio piblico de transito.

Es importante hacer mencion, que |as adecuaciones estructurales fueron realizadas para dar atencidn eficiente
a la problematica de inseguridad que presenta el Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
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Il. Fundamento Legal.

Federal

<  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacion, & de febrero de
1917, y sus reformas y adiciones.

-] Ley de Sequridad Nacional. Diario Oficial de la Federacion, 31 de enero de 2005, y sus reformas y
adiciones.

o Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes. Diario Oficial de la Federacion,
16 de junio de 2016, y sus reformas y adiciones.

& Ley Macional del Registro de Detenciones. Diario Oficial de la Federacion, 27 de mayo de 2019, y sus
reformas v adiciones.

& Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza. Diario Oficial de la Federacion, 27 de mayo de 2018, y sus
reformas y adiciones.

& Ley del Servicio Militar, Diario Oficial de la Federacion, 11 de septiembre de 1940, y sus reformas y
adicicnes.
Ley Federal del Trabajo. Diario Oficial de la Federacion, 1 de abril de 1970, y sus reformas y adiciones.

4%  Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos. Diario Oficial de la Federacién, 11 de enero de 1972, y sus
reformas y adiciones.

i #  Ley de Coordinacién Fiscal. Diario Oficial de la Federacion, 27 de diciembre de 1978, y sus reformas y

adicicnes,

%  Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Piblicos. Diaro Oficial de la Federacion, 31 de
diciembre de 1982, y sus reformas y adiciones.
Ley de Planeacion. Diario Oficial de la Federacion, 05 de enero de 1983, y sus reformas y adiciones.
Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, Diario Oficial de la Federacidn, & de febrero de
1984, y sus reformas y adiciones.

& Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Diario Oficial de la Federacion, 04
de enero del 2000, y sus reformas y adiciones.

&> Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Diario Oficial de la Federacion, 11 de junio de
2003, y sus reformas y adiciones.

& Ley Federal de Procadimiento Contencioso Administrativo. Diario Oficial de la Federacitn, 1 de diciembra
de 2005, y sus reformas y adiciones.

& Ley Federal de Presupuestoy Reapmséhilidaﬁ Hacendaria. Diario Oficial de la Federacidn, 30 de marzo

de 2006, y sus reformas y adiciones.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Diario Oficial de la Federacién, 01
de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones.

Ley General de Contabilidad Gubernamental. Diaric Oficial de la Federacian, 31 de diciembre de 2008, y
sus reformas y adiciones.
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Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pablica. Diarie Oficial de la Federacion, 2 de enero de

Fs
2009, y sus reformas y adiciones.
<  Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitcs en Materia de Secuestro, Reglamentaria de La Fraccitn
XX del articulo 73 de la Constitucidn Polltica de los Estados Unidos Mexicanos, Diario Oficial de |a
Federacitn, 30 de noviembre de 2010, y sus reformas y adiciones.
- Ley General para la Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia. Diario Oficial de la Federacion,
24 de enero de 2012, v sus reformas y adiciones,
%  Ley General para Prevenir, Sancicnar y Erradicar los Delitos en Matena de Trala de Personas y para la
Proteccién y Asistencia a las Victimas de estos Delites. Diario Oficial de la Federacién, 14 de junio de
2012, y sus reformas y adiciones.
4  Ley General de Victimas. Diario Oficial de la Federacidn, 8 de enero de 2013, y sus reformas y adiciones.
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Diario Oficial de la Federacion, 4 de
mayo de 2015, y sus reformas y adiciones.
%  Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacibn Pablica. Diario Oficial de [a Federacidn, 09 de
mayo de 2016, y sus reformas y adiciones.
4+  Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion. Diario Oficial de la Federacion, 18 de julio de 2016, y
sus reformas y adiciones.
%  Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
o Degradantes. Diario Oficial de la Federacion, 26 de junio de 2017, y sus reformas y adiciones. a
94
= & Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares
(R y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas. Diaric Oficial de la Federacion, 17 de noviembre de i
2017, y sus reformas y adiciones.
+  Ley General de Archivos. Diario Oficial de |la Federacion, 15 de junio de 2018, y sus reformas y adiciones.
Codigo Macional de Procedimientos Penales. Diario Oficial de la Federacion, 5 de marzo de 2014, y sus
refarmas y adiciones.
—
%  Reglamento del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Diaric Oficial de la $
Federacion, 26 de octubre de 2009, y sus reformas y adiciones. e
Estatal
&« Constitucidn Politica del Estado Libre y Scberano de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobiernc” del
Estado Libre y Soberano de México, 10 de noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones.
%  Ley Orgénica Municipal del Estado de México. Periddico Oficial "Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y
Soberano de México, 2 de marzo de 1983, y sus reformas y adiciones,
%  Ley para Prevenir y Sancionar la Tortura en el Estado de México. Peribdico Oficial “Gaceta del Gobierno®
del Estado Libre y Soberano de México, 25 de febrero de 1994, y sus reformas y adiciones.
%  Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios. Periddico Oficial 'Gapeta del
Gobierno” del Estado Libre y Soberanc de México, 23 de octubre de 1998, y sus reformas y adiciones
&  Leyde Bienes del Estado de México y sus Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del Goblerno” del Estada
Libre y Soberano de México, 07 de marzo de 2000, y sus reformas y adiciones.
/ A
'r .....
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4  Leyde Planeacién del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno® del Estado
Libre y Soberano de México, 21 de diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.

%  Leyde Sequridad Social para los Servidores Pablicos del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 03 de enero de 2002, y sus reformas y
adiciones.

- Ley gue Regula el Régimen de Propiedad en Condominio en el Estado de México. Periddice Oficial
“Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 11 de abril del 2002, y sus reformas y
adiciones.,

o Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno® del Estado
Libre ¥y Soberano de México, 26 de agosto de 2004, y sus reformas y adiciones.

& Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el Estado de México. Periédico Oficial
“(Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 17 de enero de 2007, y sus reformas y
adiciones.

¢  Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México. Periodico Oficial
"Gaceta del Gobierno® del Estado Libre y Soberano de México, 20 de noviembre de 2008, y sus reformas
y adiciones.

o Ley de lgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México. Periodico
Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Scberano de México, 6 de septiembre de 2010, y sus
reformas y adiciones.

%  Ley de Mediacitn, Conciliacién y Promocitn de la Paz Social para el Estado de México. Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 22 de diciembre de 2010, y sus reformas
y adiciones.

L Ley de Seguridad del Estado de México. Periddico Oficial "Gaceta del Gobierno™ del Estado Libre y
Soberano de México, 19 de oclubre de 2011, y sus reformas y adiciones.

b Ley para la Prevencion Social de la Viclencia y la Delincuencia, con Participacién Ciudadana del Estado
de México. Periédico Oficial "Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 17 de julic de
2013, y sus reformas y adiciones.

“ Ley para Prevenir, Atender, Combatir y Erradicar la Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia
a las Victimas en el Estado de México. Periddico Oficial "Gaceta del Gobierno® del Estado Libre y
Soberano de México, 13 de noviembre de 2013, y sus reformas y adiciones.

%  Ley gue Regula el Uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para la Seguridad Pablica del
Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobiermno”® del Estado Libre y Soberano de México, 14 de
mayo de 2014, y sus reformas y adiciones.

o Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México. Peniddico Oficial “Gaceta del
Gobierna” del Estado Libre y Soberano de México, 18 de diciembre de 2014, y sus reformas y adiciones.

%  Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México. Perddico Oficial "Gaceta del
Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 07 de mayo de 2015, y sus reformas y adiciones.

& Ley de Movilidad del Estado de México. Periddico Oficlal "Gaceta del Gobierno” del Estado Libre v
Soberano de México, 12 de agosto de 2015, y sus reformas y adiciones.

] Ley de Viclimas del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y
Soberano de México, 17 de agosto de 2015, y sus reformas y adiciones. -
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Ley para Pravenir, Atender ¥ Combatir el Delito de Secuestro en el Estade de México, Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno™ del Estado Libre y Soberano de México, 21 de diciembre de 2015, y sus reformas
y adiciones.

Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno™ del
Estado Libre y Soberano de México, 06 de enero de 2016, y sus reformas y adiciones.

Ley que Regula el Uso de la Fuerza Publica en el Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno® del Estado Libre y Soberano de México, 18 de marzo de 2016, y sus reformas y adiciones.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios. Periddico
Oficial “Gaceta del Gobierno® del Estado Libre y Soberano de México, 04 de mayo de 2016, y sus reformas
y adiciones.

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios. Periddico Oficial "Gaceta del Goblerna” del Estado Libre y Soberano de México, 30 de mayo
de 2017, y sus reformas y adiciones.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estade de México y Municipios. Periddico Oficial *Gaceta
del Gobierno® del Estado Libre y Soberano de México, 30 de mayo de 2017, y sus reformas y adiciones.

Ley del Sistema Anticormupcion del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 30 de mayo de 2017, y sus reformas y adiciones.

Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno®
del Estado Libre y Soberano de México, 14 de agosto de 2018, y sus reformas y adiciones.

Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios. Periddico Oficial *Gaceta del
Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 17 de septiembre de 2018, y sus reformas y adiciones.

Ley en Materia de Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion Cometida por Particulares para el
Estado Libre y Soberano de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno® del Estado Libre y Scberanc
de México, 23 de diciembre de 2019, y sus reformas y adiciones.

Ley para la Declaracion Especial de Ausencia por Desaparicién de Personas del Estado de México.
Periddico Oficial "Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 26 de noviembre de
2020, y sus reformas y adiciones.

Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México. Pericdico Oficial *Gaceta del Gobierno”
del Estado Libre y Soberano de México, 7 de febrero de 1997, y sus reformas y adiciones.

Cédige Financiero del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial "Gaceta del Gobierno” del Estado
Libre y Soberano de México, 9 de marzo de 1989, y sus reformas y adiciones.

Codigo Penal del Estado de México. Periddico Oficial “*Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Scberan
de México, 20 de marzo de 2000, y sus reformas y adiciones.

Codigo Administrativo del Estado de México. Peribdico Oficial “Gaceta del Goblerno™ del Estado Libre y
Soberano de México, 13 de diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.

Cadigo Civil del Estado de México. Periédico Oficial "Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Scberano |

de México, 07 de junio de 2002, y sus reformas y adiciones.

Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de México. Periddico Oficial "Gaceta del Goblerno” del '

Estado Libre y Soberano de México, 1 de julio de 2002, y sus reformas y adiciones.
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Cadigo para la Biodiversidad del Estado de México. Pericdico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado

@

Libre y Soberano de México, 3 de mayo de 2006, y sus reformas y adiciones.

%  Reglamento de los Cuerpos de Seguridad Piblica del Estado de México. Periddico Oficial "Gaceta del
Gobierno” del Estado Libre y Soberanc de México, 09 de junio de 1987, y sus reformas y adiciones.,

%  Reglamento de Transito del Estado de México. Periddico Oficial *Gaceta del Gobierno” del Estado Libre
y Soberano de México, 21 de sepliembre de 1992, y sus reformas y adiciones.

-« Reglamento de |la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de México.
Periodico Oficial “Gaceta del Gobiemno® del Estado Libre y Soberano de México, 18 de octubre de 2004,
y sus reformas y adiciones,

4  Reglamento Interior del Centro de Control de Confianza del Estado de México. Periodico Oficial *Gaceta
del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, 08 de diciembre de 2009, y sus reformas y
adiciones.

%  Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipics. Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Scberano de México, 2 de febrero de 2023, y sus reformas y
adiciones.

%  Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal
2023. Periddico Oficial "Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Scberano de México, 10 de octubre de
2022, y sus reformas y adiciones.

Municipal

%  Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de la Comisaria General de Seguridad Publica
de Tlalnepantla de Baz, México. Gaceta Municipal, 20 de junio de 2018, y sus reformas y adiciones.

@ Reglaments Interno de la Administracién Pablica Municipal de Tlalnepantla de Baz, México. Gaceta
Municipal, 22 de febrero de 2022, y sus reformas y adiciones.

<  Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, Gaceta Municipal, 05 de febrero de 2023, y

sus reformas y adiciones,
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lll. Atribuciones.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Titulo Primero

Capitulo |
De los Derechos Humanos y sus Garantias

Articulo 21. La investigacién de los delitos corresponde al Ministerio Piblico y a las policias, las cuales actuaran
bajo la conduccién y mando de aquél en el ejercicio de asta funcién.

El ejercicio de la accidn penal ante los tribunales corresponde al Ministerio Pliblico. La ley determinara los casos
en que los particulares podran ejercer la accién penal ante la autoridad judicial. La imposicién de las penas, su
modificacion y duracién son propias y exclusivas de la autoridad judicial.

Compete a la autoridad administrativa la aplicacion de sanciones por las infracciones de los reglamentos
gubemativos y de palicia, las que Unicamente consistiran en multa, arresto hasta por treinta y seis horas o en
trabajo a favor de la comunidad; pero si el infractor no pagare la multa que se e hubiese impuesto, se permutard
esta por el arresto comespondiente, que no excedera en ningln caso de treinta v seis horas.

Si el infractor de los reglamentos gubernativos y de policia fuese jomalero, obrero o trabajador, no podra ser
sancionado con multa mayor del importe de su jornal o salario de un dia.

Tratandose de trabajadores no asalariados, la multa que se imponga por infraccién de los reglamentos
i gubernativos y de policia, no excedera del equivalente a un dia de su ingreso.
b8

El Ministerio Publico podrd considerar criterios de oportunidad para el ejercicio de la accion penal, en los
r 11 supuestos y condiciones que fije la ley.

El Ejecutivo Federal podra, cen la aprobacién del Senado en cada caso, reconocer la jurisdiccion de la Corte
Penal Internacional

La seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacién, las entidades federativas y los
Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas,
asl como contribuir a la generacién y preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con lo
previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad plblica comprende la prevencién,
investigacion y persecucion de los delitos, asi come la sancién de las infracciones administrativas, en los
termincs de la ley, en las respectivas competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacién de las
Instituciones de seguridad plblica se regird por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion.

Las instituciones de seguridad publica, incluyendo la Guardia Nacional, seran de carécter civil, disciplinado y
prefesional. El Ministerio Pdblico y las instituciones policiales de los tres drdenes de gobierno deberan
coordinarse entre si para cumplir los fines de la seguridad piblica y conformaran el Sistema Nacional de
Seguridad Plblica, que estara sujeto a las siguientes bases minimas:

a) La regulacién de la seleccion, ingreso, formacion, permanencia, evaluacién, reconocimiento y certificacion
de los integrantes de las instituciones de seguridad plblica. La operacion y desarrollo de estas acciones
sera competencia de la Federacion, las entidades federativas y los Municipios en el ambito de sus
respectivas atribuciones.

b} El establecimiento de un sistema nacional de informacion en seguridad pablica a cargo de la Federacién
al que ésta, las entidades federativas y los Municipios, a través de las dependencias responsables de |a
seguridad plblica, proporcionaran la informacién de que dispongan en la materia, conforme a la ley. El
sistema contendra también las bases de datos criminalisticas y de personal par
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seguridad plblica. Ninguna persona podré ingresar a las instituciones de seguridad plblica si no ha sido
debidamente certificada y registrada en el sistema.

c) La formulacion de politicas pablicas tendientes a prevenir la comision de delitos.

d)  Se determinara la participacién de la comunidad que coadyuvard, entre olros, en los procesos de
evaluacién de las politicas de prevencidn del delito, asi como de las instituciones de segundad pablica.

g) Los fondos de ayuda federal para la sequridad publica, a nivel nacional seran aportados a las enlidades
federativas y municipios para ser destinados exclusivamente a estos fines.

La Federacitn contara con una institucion policial de caracter civil denominada Guardia Macional, cuyos fines
son los sefalados en el p&rrafo noveno de este articulo, la coordinacion y colaboracion con las entidades
federativas y Municipios, asi como |a salvaguarda de los bienes y recursos de la Nacion.

La ley determinara la estructura orgdnica y de direccidn de la Guardia Nacional, que estara adscrita a la
secretaria del ramo de seguridad piblica, que formulard la Estrategia Macional de Seguridad Plblica, los
respectivos programas, politicas y acciones.

La formacisn y el desemperio de los integrantes de la Guardia MNacional y de las demés instituciones policiales
se regiran por una doctrina policial fundada en el servicio a la sociedad, la disciplina, el respeto a los derechos
humanos, al imperio de la ley, al mando superior, y en lo conducente a la perspectiva de generoc.

Titulo Quinto
De los Estados de la Federacién y del Distrito Federal

Articulo 115.- Los estados adoptaran, para su régimen interior. la forma de gobierno republicano,

representative, democratico, laico y popular, teniendo como base de su division territorial y de su organizacian
politica y administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguientes...

..l Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de sus aguas residuales.
b}  Alumbrado poblico,

c}  Limpia, recoleccidn, traslado, tratamiento y disposicién final de residucs;

d) Mercados y centrales de abasto.

a) Panteones,

fl Rastiro.

al Calles, parques y jardines y su equipamiento;

h) Seguridad puablica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia preventiva municipal y
transito;

i) Los demas que las Legislaturas locales determinen segln las condiciones temitoriales y socio-economicas
de los Municipios, asi como su capacidad administrativa y financiera.

Sin perjuicic de su competencia constitucional, en el desempeno de las funciones o la prestacién de los serwm
a su cargo, los municipios observaran lo dispuesto por las leyes federales y estatales.
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Les Municipics, previo acuerdo entre sus ayuntamientos, podran coordinarse y asociarse para la mas eficaz
prestaciin de los servicios plblicos o el mejor ejercicio de las funciones que les correspondan. En este caso y
tratandose de la asociacion de municipios de dos o mas Estados, deberan contar con la aprobacion de las
legislaturas de los Estados respectivas. Asi mismo cuando a juicio del ayuntamiento respectivo sea necesario,
podran celebrar convenios con el Estado para que éste, de manera directa o a fravés del organismo
correspondiente, se haga cargo en forma temporal de algunos de ellos, o bien se presten o ejerzan
coordinadamente por el Estado v el propio municipio;

Las comunidades indigenas, dentro del Ambito municipal, podrén coordinarse y asociarse en los términos y para
los efectos que prevenga la ley.

...Vll. La policia preventiva estara al mando del presidente municipal en los términos de la Ley de Seguridad
Publica del Estado. Aquélla acatara las drdenes que el Gobernader del Estado le transmita en aguellos casos
que éste juzgue como de fuerza mayor o alteracidn grave del orden piblico

El Ejecutivo Federal tendra el mando de la fuerza pablica en los lugares donde resida habitual o transitoriamente,

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México

Capitulo Tercero
Del Poder Ejecutivo

Seccidn Tercera
Del Ministerio Piblico y de la Seguridad Piblica

Articulo 81.- La investigacién de los delites corresponde al Ministeric Plblico y a las policias, las cuales
actuaran bajo la conduccién y mande de agquél en el ejercicio de esta funcisn.

La persecucidn de los delitos y la decision del ejercicio de la accidn penal ante los drganos jurisdiccionales
corresponden, en forma auténoma, al Ministerio Poblico. Los particulares podran ejercer la accién penal ante
auteridad judicial y hacer la persecucion del delito en los casos previstos en la ley.

Las policlas del Estado auxiliaran al Ministerio Plblico en el cumplimiento de sus atribuciones.

Todas las autoridades del Estado y los municipios, deben cumplir los regquerimientos del Ministerio Plblico en
gjercicio de sus atribuciones.

El Ministerio Plblico solicitara las medidas cautelares contra los imputados y providencias precautorias, buscara
y presentara las pruebas que acrediten [a participacion de éstos en hechos que [as leyes sefialen como delitos,
aplicara medidas de proteccién, procurara gue los procesos en materia penal se sigan con regularidad para que
la imparticion de justicia sea pronta y expedita, pedira la aplicacién de las penas e intervendra en todos los
asuntos que la Ley determine.

Asimismo, podra aplicar mecanismos alternativos de solucidn de controversias, criterios de oportunidad para el
ejercicio de la accién penal y formas anticipadas de terminacién del procedimiento, en les supuestos y
condiciones que establezcan las leyes.
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Articulo 86.- El Ministerio Publico y las policias se coordinardn en términos de la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, asi como de la Ley local en la materia.

El Ministerio Pablico y las policias, en el ejercicio de sus funciones, prestaran el auxilio que les soliciten los
organcs del poder plblico y los drganos constitucionales autdnomos.

Articulo 86 Bis.- La Seguridad Publica es una funcién del Estado a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y los municipios, en sus respectivos ambitos de compatencia, cuyos fines son salvaguardar la vida,
las libertades, |a integridad y el patrimonio de las personas, asl como contribuir a la generacian y preservacion
del orden piblico y la paz social, que comprende la prevencidn, investigacion y persecucion de los delites y las
sanciones de las infracciones administrativas, en términcs de ley, y debera regirse bajp los principios de
autonomia, eficiencia, imparcialidad, legalidad, objetividad, profesicnalismo, honradez, responsabilidad y
respeto a los derechos humanos reconocides en [a Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
los tratados internacionales en materia de derechos humanos de los que el Estado Mexicano sea parte y en
esta Constitucion.

Las Instituciones de Seguridad Publica seran de caracter civil, disciplinado y profesional, El Ministerio Pablico y
las Instituciones Policiales, deberan de coordinarse entre si para cumplir los objetivos de la Seguridad Plblica
¥ conformardn los Sistemas Nacional y Estatal de Sequridad Pablica.

Ley Organica Municipal del Estado de México

Titulo IV
Régimen Administrativo

Capitulo Octavo
De los Cuerpos de Seguridad Publica y Transito

Articulo 142.- Las funciones de seguridad plblica del municipio en su respectivo ambito de competencia,
estaran a cargo de un Director de Seguridad Puklica Municipal o su equivalente, el cual debera ser nombrado
en los términos y requisitos establecidos en la Ley de Seguridad del Estado de México.

En cada municipio se deberan integrar cuerpos de seguridad pablica, de bomberas y, en su caso, de transito,
estos servidores plblicos preferentemente seran vecinos del municipio, de los cuales el presidente municipal
sera el jefe inmediato.

Articulo 143.- El Ejecutivo Federal y el Gobernador del Estado en los términos del articulo 115, fraccién VIl de
la Constitucion General de la Republica, tendran el mando de |a fuerza pablica en los municipios donde residan
habitual o transitoriamente.

En el municipio donde residan permanentemente los Poderes del Estado, el mando de la fuerza publica
municipal lo ejercera, en cualquier caso, el Ejecutivo Estatal a través de la Direccion General de Seguridad
Publica y Transito.

Articulo 144.- Los cuerpos municipales de seguridad pablica, de proteceién civil, de bomberos y de transito, se
coordinaran en lo relativo a su organizacion, funcionamiento y aspectos técnicos con la Secretarla General de
Gobiemo por conducto de la Coordinacion General de Proteccidn Civil y Gestion Integral del Riesgo y la
Secretaria de Seguridad, por conducto de los organismos auxiliares y unidades administrativas competentes.

Articulo 144 Quinquies.- Los municipios en uso de su autonomia hacendaria, podran convenir con instituciones
pukblicas o privadas, un sistema de ahorro para la obtencidn de vivienda, a favor de los Bomberos, Proteccion
Civil y de los cuerpos de seguridad plblica.
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Reglamento Interno de la Administracién Piablica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México
Capitulo XX

De la Comisaria General de Seguridad Puablica y Transito Municipal

Articulo 527. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Comisaria General de Seguridad Plblica
y Transito Municipal, tendra las siguientes facultades y obligaciones:

L Ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, dictados a través
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica por ser este, el drgano operativo
de coordinacitn entre las instancias federales, estatales y municipales respoensables de la funcidn de
salvaguardar la integridad de las personas. la seguridad, y preservar el orden, |a libertad y la paz pablica;

1. Dirigir y mantener la disciplina, el respeto y el apego a los valores de |a seguridad plblica con respecto a
todo el personal de la Comisaria;

l. Conducirse siempre con dedicacién, disciplina, ejemplaridad y apego al orden juridico, respetando las
garantias y derechos humanes reconocidos en la Constitucion;

V. Regular la conformacién, organizacién, actuacion y funcionamiento de la Comisaria General de
Seguridad Pablica y Transito Municipal,

V. Formular el Programa Municipal de Seguridad Plblica Preventiva en congruencia con el respectivo
programa estatal, asl como, el Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia,
con participacién ciudadana, y someter ambos a la aprobacién del Ayuntamiento por conducto del o de
la titular de la Presidencia Municipal;

Vi. Revisar la elaboracidn de los convenios de coordinacidn en materia de seguridad pablica con ofras
Municipios del Estado o de otras entidades federativas y someterios a la aprobacion del Ayuntamiento
por conducto del o de la titular de la Presidencia Municipal;

Vil. Prestar sus servicios en cualquier momento y tiempo que las necesidades lo requieran per motivos de su
funcidn;

Vill. Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion alguna;

IX. Establecer un sistema de investigacién, realizada a través de sistemas homologados de recoleccion,
clasificacién, registro, andlisis, evaluacién y administracién de informacidn,

X. Desempefar su mision sin tolerar actos de corrupcion y, en caso de tener conocimiento de alguno, Iniciar
el procedimiento correspondiente;

Xl. Apegarse en todo momento a los ordenamientos constitucionales y legales aplicables, cuando se ejecute
la detencidn de personas;

XIl. Establecer politicas de prevencidn, a través de actividades encaminadas a evitar o disminuir la comisian
de delitos e infracciones administrativas y realizar las acciones de inspeccidn, vigilancia y vialidad;

XIll. Establecer sistemas de reaccitn, entendidas éstas como las acciones dirigidas a garantizar, mantener y
restablecer el orden, la libertad y la paz publica, preservando en todo tiempo el respeto a los derechos
humanos;

XIV. Imponer las sanciones y correctivos disciplinarios administrativos a los integrantes operativos de la
Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, que no seanjcompetencia de la
Coordinacion de Asuntos Intemnos; -

JRAMS
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Establecer un sistema de evaluacién y seguimiento sobre las acciones meritorias, distinguidas y

ejemplares del parsonal a su cargo, con el fin de considerarlos dentro del Programea de Premios, Estimulos
¥ Recompensas;

XVI. Fomentar una cultura de respeto a los derechos humanos y de culiura de paz en lo relativo a la prestacidn

del servicio de seguridad piblica;

XVIl. Autorizar los cambios, comisiones y rolaciones de servicic o de turno a cualquier integrante operative de

la Comisaria General de Seguridad Publica y Trénsito Municipal, por cuestiones de operalividad o
necesidades del servicio;

XVIIl. Ordenar la presentacién del perscnal adscrito a la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito

Municipal en revista administrativa operativa;

XIX. Ordenar la ejecucion de operativos disefiados por la Subdireccion de Estado Mayor;

XX,

Ordenar la actuacién policial en casos de violencia de género, drdenes de proteccion, evaluacion de
riesgo y esirategias policiales;

. XXI. Ordenar las evaluaciones y certificaciones necesarias al personal adscrito a la Comisarla General de

Seguridad Publica y Transito Municipal para su permanencia;

XXIl. Rendir parte de novedades diariamente al o la titular de la Presidencia Municipal, informandole de manera

expedita cualguier evento que ponga en riesgo la seguridad pablica;

XXl Ejercer el mando y proveer en el territorio municipal los servicios operativos de transito y vialidad;

XXV. Delegar atribuciones, funciones y tareas a subalternos dependientes de su drea; y 16

XXIV, Designar y remover a los jefes de Servicio, de acuerdo con las necesidades de |a operatividad;

B
E

XXVI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea

de su competencia por sus superiores jerarquicos

Articulo 528. La Comisaria General de Seguridad Piblica y Trénsito Municipal, contard con un ¢ una titular que
sera responsable de la conduccidn, supenvision y ejecucién de las atribuciones a que se refiere el articulo que
antecede, ¥ para su auxilio, tendra a su cargo |as siguientes unidades administrativas:

L

18
.
V.
V.
Vi.
Vil.
Vil

Subdireccion de Seguridad Piblica,

Subdireccion de Estado Mayor;

Subdireccidn de Transito y Vialidad;

Subdireccion de Administracion;

Subdireccion de Prevencion del Delito y Participacidn Ciudadana;
Coordinacion Juridica de la Comisaria General;

Coordinacién de Asuntos Internos; vy

Ayudantia Especializada.

SECCION | ,
DE LA SUBDIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Articulo 529. Son facultades y obligaciones de la Subdireccin de Seguridad Plblica, |as siguientes:

Disefiar, integrar y proponer planes, programas y operativos, en el ambito de su competencia;

Planear en coordinacidn con la Subdireccion de Estado Mayor la cooperacion y regulacion de los
servicios, a fin de que sean sometidos a la consideracion de quien ejerza |a titularidad de la Comisaria
General de Seguridad Publica y Transitc Municipal para su aprobacién y ejecucion; ~
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Xl.
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AV,

Articulo 530. La Subdireccion de Seguridad Piblica, contard con un o una titular que serd responsable de |a

L
18
.
Iv.
vi.
VIL

Ejecutar los planes, programas y servicios relativos a la seguridad publica en el teritorio del Municipio,
atendiendo a las disposiciones generales emitidos por la Subdireccién de Estado Mayor,

Analizar y evaluar en coordinacién con la Subdireccion de Estado Mayor, sus operaciones para mejorar
los servicios de sequridad, inspeccidn y vigilancia;

Apoyar @ intervenir en situaciones de contingencia con el proposito de prevenir y mitigar situaciones de
emergencia;

Dirigir, coordinar y supervisar las Jefatluras de Departamentos de Regidn y jefaturas de Departamento de
Grupe de Operaciones Especiales;

Transmitir las drdenes de quien ejerza la titularidad de la Comisarla General de Seguridad Publica y
Transito Municipal al personal de la Subdirecciin de Seguridad Piblica;

Cumplir y vigilar que los integrantes operatives bajo su mando acaten todas las disposiciones y
normativas legales en el desempefio de sus funciones y que sus actos se apeguen esfrictameante al
respeto a los derechos humanos, a las disposiciones del presente Reglamento Intermo y a los manuales
de procedimientos de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal,

Llevar la estadistica y los registros de la incidencia de infracciones a este Reglamento Interno en lo que
se refiere a faltas de policias y los hechos probablemente delictivos que se susciten y sean del
conocimiento de los integrantes operativos bajo su mando, suministrando a la Subdireccion de Estado
Mayor toda la informacién que corresponda;

Administrar, evaluar, dirigir, confrolar y optimizar de manera eficiente el capital humano y todos los
recursos tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares y artmamento que conformen el patrimonio
de [a Subdireccitn de Seguridad Publica;

Emitir y publicar planes, programas y acuerdos para la correcta operacion de las areas que se encuentren 17
bajo su responsabilidad, previa revision de la Coordinacian Jurldica y la autorizacion respectiva de quien
ejerza la titularidad de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal;

Coordinar la supervision, contrel y disciplina del personal a su cargo;
Dar parte a la instancia correspondiente de las violaciones cometidas por los integrantes operativos bajo

su mando, a los principios de actuacién y obligaciones que los rigen, asi como, de los actos de
discriminacién o de género en que incurran,

Akl

Rendir parte de novedades diariamente a quien ejerza |a titularidad de la Comisaria General de Seguridad
Piblica y Transito Municipal e informar de manera expedita cuando le sean solicitadas por el superior
Jerarquico; ¥

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus SUperores jerarquicos.

conduccién, supervision y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede, y para
su auxilio, tendra a su cargo las siguientes unidades administrativas:

Departamento Cperativo Regién 1;
Departamento Operativo Regidn 2;
Departamento Operativo Regidn 3;
Departamento Operativo Regidn 4;
Departamento Técnico Operativo Oriente
Departamento Técnico Operativo Poniente y
Departamento de Grupo de Operaciones Especiales;
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Articulo §31. Son facultades y obligaciones de los Departamentos de Regién 1, 2, 3 v 4 [as siguientes:

L.

Vil

Vil

XI.

Xl

Xl

XIv.

Coordinar con los comandantes de Sector, las drdenes emitidas por el superior jerarquico o autoridad
competente;

Supervisar que los comandantes de Sector materialicen las drdenes que les hayan sido encomendadas,

Supervisar que los comandantes de Sector y el personal a su cargo, cumplan sus funciones en la
territorialidad o zonas asignadas de vigilancia y que los mismos realicen los patrullajes en los horarios y
farmas previamente establecidas;

Supervisar que los comandantes de Sector mantengan en los integrantes a su cargo, el orden y disciplina
durante y fuera del servicic, y que los integrantes se desempefien siempre respetando los derechos
humanos y garantias individuales, debiendo salvaguardar el orden, |a libertad y la paz social,

Supervisar que los comandantes de Sector lleven el debide control, resguarde, use y conservacion del
equipo, uniformes, insignias, vehiculos y armamento que tengan asignados;

Supervisar que los comandantes de Sector lleven a cabo una bitdcora de servicio diaria, debiendo incluir
los servicios atendidos, los objetos y las personas que hayan sido detenidas por faltas administrativas o
probables responsables de conductas delictivas, de lo cual debera quedar registro en sus archivos. Dicha
informacién debera estar coordinada con la Subdireccién de Estado Mayor, a fin de cumplir con los
objetivas y disposiciones emanados del Sistema Nacional de Seguridad Publica;

Supervisar que los comandantes de Sector y los integrantes a su cargo, ante la comision de un hecho
delictivo realicen la proteccidn del lugar de los hechos o del hallazgo, asi como, el resguardo y custodia
de los indicios, y dar aviso inmediato al Ministerio Pablico;

Supervisar que los comandantes de Sector y los integrantes a su cargo, elaberen el Informe Policial
Homologado, partes policiales y demas documentos con los requisitos de fondo y forma que deba
formular el personal bajo su mando;

Supervisar gue los comandantes de Sector v el personal a su cargo, pongan a dispasicién inmediata de
la autoridad competente a las personas detenidas y lleven a cabo el registro correspondients;

Supervisar que los comandantes de Sector y el personal a su cargo, cumplan con la normatividad vigente
para la parmanencia dentro de [a Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal,

Informar a la Subdireccion de Seguridad Piblica las medidas disciplinarias aplicadas al personal a su
mandc, de acuerdo con las disposiciones normativas aplicables;

Recabar, mantener actualizado y disponible el registro y archivo de las actuaciones realizadas por el
personal a su cargo, a fin de generar informacién estadistica y de control a través del Informe Policial
Homologado;

Supervisar gue los periodos vacacionales previamente establecidos por la Subdireccian de
Administracion sean cumplidos cabalmente por sus comandantes de Sector y el personal a su cargo y
gue los mismos no se empalmen entre si; de igual forma supervisar gue los periodos vacacionales no
sean asignados en dia habil o natural siguiente posterior a los periodos de franguicia que les sean
otorgados a los integrantes;

Administrar, evaluar, dirigir, conlrolar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los recursos

tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y capital humano que conformen el

patrimonio del grupo; v

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)




5 ﬁ

B

=

19

. AFLRMLAETNTD

B it

XV. Enmateria de Policia Viecinal de Proximidad los Departamentos Operativos de Regién 1, 2, 3 y 4 tendrén
las siguientes afribuciones:

a)  Prevenir el delito a través de establecer y mantener un didlogo constante con la ciudadania, a fin de
constituir vinculos de confianza (policla ciudadano) que permitan conocer las problemadticas de los
habitantes del Municipio;

b) Difundir entre la ciudadania estrategias de autoproteccidn para fomentar una nueva cultura de la
seguridad en la ciudadania, con una poblacion mejor informada y més capacitada;

c)  Realizar patrullajes constantes y estratégicos para detectar, ubicar y conocer las ancmalias del territorio,
asl coma a las personas que transitan y viven en los cuadrantes (lideres e informantas claves);

d) Visitar comercios, viviendas particulares, escuelas de todos los niveles, centros sociales y culturales, con
la finalidad de establecer vinculos de confianza, fomentar la participacién ciudadana y conocer las
problematicas especificas por tipo de poblacién;

e)  Realizar reuniones vecinales y con comercios para propagar el modelo de la Policia Vecinal y de esta
forma atender demandas ciudadanas y difundir recomendaciones de autocuidado y prevencion de
diversos delitos;

f) Ofrecer atencién de manera oportuna, acudiendo en el menor tiempo posible a los auxilios y canalizando
las emergencias ciudadanas,;

g)  Canalizar la demanda de servicios plblicos solicitados por los ciudadanos;
h)  Detectar factores en la via pdblica gque puedan poner en peligro la integridad fisica de las personas;

i) Proveer seguridad a los centros educatives y de esparcimiento ubicados en la zona a través del
involucramiento con el entorno social,

i Coadyuvar en la creacion de Redes Vecinales de Seguridad per Cuadra, con la finalidad de establecer el
vinculo con los vecinos del cuadrante;

k)  Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Policla Vecinal de proximidad; y

XVI. Las demés que establezcan este Reglamento Intemo e instrumentos normativos aplicables, asi como la
o el Subdirector de Seguridad Publica o superiores jerarquicos.

DEPARTAMENTO TECNICO OPERATIVO PONIENTE Y DEPARTAMENTOTECNICO
OPERATIVO ORIENTE

Articulo 531 Bis. Son facultades y obligaciones del Departamento Técnico Operativo Poniente y del
Departamento Técnico Operativo Oriente, las siguientes:

I. Planear, programar, supervisar y evaluar |las operaciones del personal a su cargo, proponiendo a la o el
Subdirector de Seguridad Pablica las medidas necesarias para una mejor asignacién y distribucion de
sus elementos y equipo;

Il.  Coadyuvar en la planeacion de las actividades de la Subdireccién, proponiendo las medidas técnicas,
Administrativas y operativas para optimizar el desarrolio de las funciones de su Jefatura;

Wl. Coordinar los operativos de seguridad en |as zonas de su competencia;
IV. Contar con un amplio conocimiento del terreno en que cperan, tomando en cuenta todas las incidencias

delictivas para la planeacidn de los servicios operativos y de las acciones
emprenderse;
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V.

Vi

Vil

Vil

Coordinar con las autoridades currespondianres el mantenimiento del orden y observancia de la seguridad
publica en la jurisdiccidn municipal;

Registrar y controlar la documentacién relativa a las actividades operativas que realicen los elementos
pertenecientes a la Subdireccién de Seguridad Publica, a efectos de generar la estadistica
correspondiente;

Analizar y evaluar los resultados de las operaciones que realice la jefatura a su cargo;

Presentar los proyectos sobre |as operaciones especiales y emergentes, asl como disefiar los dispositivos
de seguridad que para tal efecto se requieran; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area de
suU competencia por sus superiores jerarquicos.

DEPARTAMENTOC DE GRUPO DE OPERACIONES ESPECIALES

Articulo 532. Son facultades y obligaciones del Departamento de Grupo de Operaciones Especiales, las
siguientes:

Vi
VIL.

Vil
1X.

Atender los problemas especificos en materia de seguridad o situaciones que requieran de intervencién
policial especializada;

Conformar células especializadas para atender delitos de alto impacto;

Trabajar de manera coordinada con los tres ordenes de gobierno para prevenir y disuadir la comision de
delitos;
Colaberar en |z identificacién de puntos de venta y consumo de sustancias ilicitas;

Otorgar cobertura de reaccion inmediata, o en colaboracién con otras autoridades, cuando se susciten
conflictos que pengan en peligro a la sociedad;

Realizar exhibiciones y platicas orientadas a la erradicacién de delitos de alto impacto;

Brindar apoyo téctico operativo cuando |2 sea requerido por las diferentes areas de la Comisaria General
de Sequridad Puablica y Transito Municipal;

Realizar sus funciones en estricto apego a los protocolos de actuacion y respeto de los derechos
humanos; y

Las demas que establezca este Reglamento Interno e instrumentos normativos aplicables y la o el
Subdirector de Seguridad Pubiica.

Articulo 533. El Departamento de Grupo de Operaciones Especiales, contara con un o una titular que sera

responsable de la conduccion, supenvision y ejecucién de las atribuciones a que se refiere el articulo que
antecede,
SECCION Ii
DE LA SUBDIRECCION DE ESTADO MAYOR

Articulo 534. Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Estado de Mayor, las siguientes:

Instrumentar lo necesario para hacer cumplir las politicas, acuerdos, Grdenes, circulares y demas
disposiciones que emita el o la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal,

Conducir por delegacion y en ausencia temporal de quien ejerza la titularidad de la Comisaria General de
Seguridad Publica y Transito Municipal, cuando asi lo permita la Ley, los asuntos en el ambito de su
compatencia;
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Vil

Vil

Xl.

X1

X,

XIv.

XVl

Proponer y acordar con €l o la titular de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Municipal,
los planes y programas para la operacién policial y el despacho de asuntos especiales e implementacion
de operativos;

Supervisar el cumplimiento de los planes y programas, instruidos por la Comisaria General de Seguridad
Plblica y Transito Municipal;

Evaluar el desempefic de las unidades administrativas que integran la Comisaria General de Seguridad
Plblica y Transito Municipal para determinar el grado de eficiencia y eficacia; el cumplimiento de las
atribuciones que tienen delegadas y proponer a él o a la titular de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Trénsito Municipal las acciones de mejora de los protocolos de actuacion, operacion e
intervencion policial;

Apoyar la coordinacion, planeacion, supervision, direccion y ejecucion de los operativos policiales;

Recopilar, integrar, analizar y generar informacién que posibiliten la elaboracién de planes tacticos y
despliegue de acciones para la prevencion y combate de conductas antisociales;

Coordinar, fomentar y gestionar la vinculacién con las Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, federales, estatales y municipales;

Actualizar permanentemente la informacion de las operaciones tacticas y probables acontecimientos que
requieran la intervencion de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal;

Actualizar permanentemente el registro y archivo de las actuaciones realizadas por el personal de la
Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal, generando informacién estadistica y de

control; i

Formular y supervisar los procedimientos para la recopilacién, andlisis, transformacién y explotacién de
la informacion, con la finalidad de generar inteligencia preventiva; 21

Planear, proponer y coordinar las acciones para el combate a la delincuencia, conforme con las
caracter(sticas especificas de cada delito, organizacién criminal y zona geografica;

Realizar las acciones que permitan garantizar el suministro, intercambio, sistematizacién, consulta,
analisis y actualizacion de informacién que se genere para la toma de decisiones;

Disefiar mecanismos para el resguardo y proteccidn de la informacién de la Comisaria General de
Seguridad Publica y Transitc Municipal,

WAk

Propener las adguisiciones de tecnologia policial, relevo tecnologico de equipos y sistemas existentes,
estableciendo los mecanismos para lograr la cooperacidn interinstitucional de diversos organismos
publicos, sociales y privados para fortalecer los sistemas informaticos, tecnoldgicos y de
telecomunicaciones de la Institucidn;

Formular y evaluar las estrategias para la operacidn de video vigilancia, sistemas de alarmas, de
posicionamiento, de llamadas de emergencia, telecomunicaciones y demas equipo tecnolégico del Centro
de Mando Municipal;

. Rendir parte de novedades diariamente a &| o a |a litular de la Comisaria General de Seguridad Pablica y

Transito Municipal e informar de manera expedita cuando le sean solicitadas por el superior jerarguico;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que le competan por
delegacion o suplencia; y XIX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o la
sean encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerdrquicos.
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Articulo 635. La Subdireccién de Estado Mayor contard con un o una fitular que sera responsable de la
conduccién, supervision y ejecucién de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede, y para su
auxilio, tendrd a su cargo las siguientes unidades administrativas:

I. Departamento Central de Emergencias C4 Zona Poniente;

Il.  Departamento Central de Emergencias C4 Zona Oriente;

ll. Departamento de Anélisis Tactico y Operativo; y

Y. Departamento de Mapas Georreferenciales, Informacion y Analisis Estadistico
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DE LOS DEPARTAMENTOS DE CENTRAL DE EMERGENCIAS C4 ZONA PONIENTE Y ZONA
ORIENTE

Articulo 536. Son facultades y obligaciones de los Departamentos de Central de Emergencias C4, Zona
Poniente ¥ Zona Oriente las siguientes:

|. Administrar y coordinar las actividades, responsabilidades y objetives del Centro de Emergencias C4;

Il. Proponer a &l o ala titular de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal el nombramiento
de las o los titulares del Centro de Emergencias C4 en el entendido de que el Centro de Emergencias C4 es un
area de especializacion técnica y de operaciones en materia de seguridad publica, telecomunicaciones vigilancia
y atencién a llamadas de emergencia, por lo que dicho personal debera acreditar todas las evaluaciones y
certificaciones establecidos por la legislacién aplicable;

Ill. Planear, organizar, coordinar y supervisar las actividades diarias, periddicas y eventuales que desempefie
el personal que tiene a su cargo, vigilando que éstas sean las adecuadas para el logro de los objetivos
planteados en los programas de sequridad plblica del Municipio y dando cumplimiento a las estrategias y
accicnes de la Comisién Macional de Seguridad;

IV, Verificar gue los sistemas de bitacora se mantengan con la informacion al dia de todos los acontecimientos;

V. Dar seguimiento a los asuntos en materia de seguridad plblica que sean de interés federal, estatal y municipal
en los cuales intervenga los Departamentos de Central de Emergencias C4 como ente coordinader de los
operativos a realizar;

VI, Supervisar que la tecnologia instalada dentro de la infraestructura que conforma el Centro de Emergencias
en materia de telecomunicacicnes e informacion esté permanentemente actualizada y acorde con los avances
tecnologicos que se presenten, para garantizar la interoperabilidad de los sistemas de llamadas de emergencia,
red de transporte, telecomunicaciones, video vigilancia y ofros involucrados en la coordinacisn y eficiencia de
los planes operativos,

VII. Convoear, realizar y participar en reunicnes periédicas a fin de recibir, entregar, resclver y acordar respecto
a las actividades propias del Departamento de Central de Emergencias C4 con sus similares en los diferentes
Municipios y con el Centro de Mando Estatal;

WIll. Certificar los documentos originales e informacién almacenada que se obtenga de los sistemas y
dispositivos de almacenamiento digital que operen en el Departamento de Central de Emergencias C4;

I¥. Rendir parte de novedades diariamente a &l o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Puablica y
Transito Municipal ¥ la o el Subdirector de Estade Mayer e informar de manera expedita cuando le sean
solicitadas por el superior jerarguico; y

X. Las demas gue deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area de su
competencia por sus superiores jerarquicos,

Articulo 537 Los Departamentos de Central de Emergencias C4, Zona Poniente y Zona Oriente, contaran con
un o una titular que sera responsable de la conduccidn, supervision y ejecucion de las atribuciones a que se
refiere el articulo gue antecede.

DEL DEPARTAMENTO DE ANALISIS TACTICO OPERATIVO
Articulo 538, Son facultades y obligaciones del Departamento de Analisis Tactico Operative, las siguientes:

. Establecer canales de consulta de |as bases de datos de la Institucion, vinculadas con el intercambio de
informacion con instituciones policiales;
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Vi,

Analizar y sistematizar, en el &mbito de su competencia, la informacién dirigida a la identificacion de
riesgos para la seguridad pablica;

Emitir, en el &mbito de su competencia, los diagnasticos municipales en materia de seguridad plblica;

Identificar, conforme con las disposiciones aplicables, pandillas, grupos delictivos y organizaciones
criminales que operen en el territorio municipal;

Deteccion de necesidades de informacian tactica basica para la identificacion y ubicacion de personas
yio grupos vinculados con organizaciones criminales; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articule 539, El Departamento de Andlisis Tactico Operalivo, contard con un o una titular que sera responsable
de la conduccitn, supervisidn y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede.

DEL DEPARTAMENTO DE MAPAS GEORREFERENCIALES, INFORMACION Y ANALISIS
ESTADISTICO

Articulo 540. Son facultades y obligacicnes del Departamento de Mapas Georreferenciales, Informacion y
Andlisis Estadistico, las siguientes:

VI,

Wil

Wil

Al
Xl
Xl

XIV.

Elaborar mapas tematicos, solicitados por las diferentes areas de la Comisaria General de Seguridad
Plblica y Transito Municipal, para el cumplimiento de sus funciones;

Elaborar mapas geo delictivos y operativos basados en la incidencia delictiva municipal;

Coadyuvar en |a evaluacién cperativa a mandos de sequridad plblica, proporcionando mapas delictivos
a los diferentes sectores y regiones; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos,;

Convocar, realizar y participar en reunionas periddicas a fin de recibir, analizar, resolver y acordar con
sus similares en los diferentes ambitos de gobiemno;

Alimentar a la Plataforma México y Plataforma Mexiguense con la informacion solicitada para tales efectos
por las Instituciones Federal y Estatal;

Capturar la informacién contenida en los Informes Policiales Homologados (IPH) por la comision de delitos
y faltas administrativas;

Realizar las consultas en el Sistema Unico de Infarmacidn Criminal (SUIC);

Actualizar las bases de datos de la informacién que maneja el Departamento de Mapas Georreferénciales,
Informacian y Analisis Estadistico;

Administrar confidencialmente las investigaciones por persona y drea;
Integrar los datos de las investigaciones evitando su pérdida;

Clasificar los elementos de la investigacion;

Cruzar cualquier elemento contra toda informacian de Plataforma Meéxico:;

Realizar la bisqueda intuitiva de modus operandi;
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Generar automaticamente grafica de redes de vinculos, y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos,

Articulo 541. El Departamento de Mapas Geaorreferenciales, Informacion y Analisis Estadistico contara con un
o una titular que serd responsable de la conduccién, supervision y ejecucion de las atribuciones a que se refiere
el articulo que antecede.

SECCION Il
DE LA SUBDIRECCION TRANSITO Y VIALIDAD

Articule 542. Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Transito y Vialidad, las siguientes:

Vi,
Vil

Vil

X,

Xl

XL,

XIV.

EATR

Ejercer el mando y proveer los servicios operativos de la Subdireccion de Transito y Vialidad;

Dirigir el transito terrestre de vehiculos y peatones en la red vial municipal, verificando y aplicando la
normatividad vigente;

Realizar todas aguellas funciones y acciones especificas relativas a la prestacion y operacion de |os
servicios operativos de transito y vialidad,

Dirigir y controlar la realizacidn de diversas actividades para la educacion vial en el Municipio;

Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los recursos
tecnolégicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y humanos que conformen el patrimaonio
de la Subdireccién de Transito y Vialidad; ‘

Imponer las sanciones por infracciones a las disposiciones de transito y obstruccion de |a via pablica; 25

Vigilar la adecuada administracién del sistema de infracciones al Reglamento de Transito del Estado de
México;

Impulsar acciones de capacitacion a oficiales de transito sobre el sistema de infracciones;

Regular y controlar el funcionamiento de los integrantes de la Subdireccion de Transilo y Vialidad;

Controlar y vigilar las zonas de estacionamiento en la via publica;

P
—
Supervisar y corregir en coordinacién con la Direccion de Movilidad el funcienamiento adecuado del -
Sistema Municipal de Semaforizacién, generando los estudios de flujo vehicular y estableciendo los e,
tiempos que garanticen en horas de mayor afluencia, una vialidad agil en las principales avenidas del
Municipio;

Realizar en el &mbito de su competencia, las funciones derivadas de la normatividad local y los convenios
celebrados por el Ayuntamiento en materia de fransito;

Coordinar y supervisar operativos de transito al interior del Municipio;

Participar en las reuniones de trabajo con transportistas con la finalidad de encontrar soluciones a la
problematica de las vialidades del Municipio cuando sean requeridos por la Direccidn de Movilidad,

Dar senvicio y atencion vial en escuelas, eventos y demds actos que generen una afluencia vehicular
considerable o clerre de vialidades;

Dirigir la integracion de estudios viales dentro del Municipio, que permita agilizar el transito vehicular,y
peatonal;
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XV Dirigir la operacidn vial del Municipio en Zona Poniente y Zona Oriente;

XVIll. Rendir informes mensuales de sus actividades a &l o a la titular de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal;

KIX. Ewvaluary formular los diversos estudios viales, con objeto de mejorar la red vial municipal en coordinacién
con las demds areas de la Administracion Pdblica Municipal;

XX. Promover e impulsar la capacitacién a los elementos de seguridad plblica que se imparten por parte de
las diferentes areas competentes;

XX|. Capacitar através de las dreas correspondientes a todo el personal de la Comisaria General de Seguridad
Pdblica y Transito Municipal en temas de derechos humancs, para efectos de que brinden un mejor trato
¥ servicio a la ciudadania; y

XXll. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 543, La Subdireccion de Transito y Vialidad contara con un o una tilular que sera responsable de la
conduccian, supenvision y ejecucién de las atrivuciones a que se refiere el articulo que antecede, y para su
auxilio, tendra a su cargo las siguientes unidades administrativas:

I Departamento Técnico Operativo Poniente y Oriente;
1. Departamento de Percances Vehiculares;

. Departamento de Auxilio y Cultura Vial, y

V. Departamento de Ingenieria Vial,

V.  Departamento de Semaforizacion.

DEL DEPARTAMENTO TECNICO OPERATIVO PONIENTE Y ORIENTE

Articulo 544. Son facultades y obligaciones del Departamento Técnico Operative Poniente y Oriente, las
siguientes:

I Operar |os dispositivos de control del transito como son: sefialamiento horizontal y vertical, semaforos y
de control de obra, con cbjetc de ordenar y regular el trénsito de vehiculos y peatones;

L. Planear, programar, supervisar y evaluar las operaciones del personal a su cargo, proponiendo a la o el
Subdirector Operativo de Transito y Vialidad las medidas necesarias para una mejor asignacion y
distribucion de sus elementos y equipo;

.  Coadyuvar en la planeacion de las actividades de la Subdireccion, proponiendo las medidas técnicas,
administrativas v operativas para optimizar el desarrollo de las funciones de su Jefatura;

IV,  Coordinar los operativos de transito en las zonas de su competencia;

V. Tener un amplic conocimiento del terreno en que operan, tomande en cuenta todas las incidencias para
la planeacion de los servicios operativos de transito y de |las acciones generales que deban emprenderse;

VI  Coordinar con las autoridades correspondientes el mantenimiento del orden y observancia de la sequridad
plblica en la jurisdiccién municipal;

VIl.  Reaqistrar y controlar la documentacién relativa a las actividades operativas que realicen los elementos de
transito, a efectos de elaborar la estadistica correspondiente;

; Will.  Analizar y evaluar los resultados de |as operaciones que realice la jefatura a su cargo, para mejorar la
’ vialidad y fluidez del transito; .
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IX.  Coordinar y vigilar el cambio de turno del personal operativo de fransito;

X, Vigilar gque los vehiculos transeuntes del Municipic cumplan con la normatividad aplicable;

X|.  Presentar los proyectos sobra las operaciones especiales y emargentes, asi como disefiar los dispositivos
de viglidad gue para tal efecto se requieran;,

X, Supervisar y evaluar el parte de novedades diario de los reportes de accidente y de los acontecimientos
ocurridos en el Municipio, de competencia de su jefatura y rendirlc a la o el Subdirector Operativo de
Transito y Vialidad, anexando aguella informacién gue sea de caracter extraordinario; y

XNl Las demas que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 545. El Departamento Técnico Operativo Poniente y Oriente contara con un o una titular que sera

responsable de la conduccidn, supervision vy ejecucidn de las atribuciones a que se refiere el articulo que
antecedes,

DEL DEPARTAMENTO DE PERCANCES VEHICULARES
Articulo 546, Son facultades y obligaciones del Departamento de Percances Vehiculares, las siguientes:
I Atender los percances vehiculares que se registren en el territorio municipal
Il Presentar ante el Oficial Calificador en Percances Vehiculares dependienta de la Coordinacién de Justicia
Civica, a las partes y vehiculos involucrados en este tipo de incidentes, debiéndose ajustar en todo tiempo
a lo que establece el Titulo 1X, Seccidn 5, denominado “Del Procedimiento ante el Oficial Calificador an
Percances Vehiculares®™ del Cadigo Reglameantario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México,

.  Llevar un registro en bases de datos de los accidentes de transito en territorio municipal, a efecto de que
el Departamento Técnico Operativo elabore la estad(stica correspondiente; ¥

V.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus sUperiores jeranjuicos,

Articulo 547. El Departamento de Percances Vehiculares, contara con un o una titular gue sera responsable
de la conduccitn, supervision y ejecucion de las atribuciones a que se refiere &l articulo que anteceds.

DEL DEPARTAMENTO DE AUXILIO ¥ CULTURA VIAL
Articulo 548. Son facultades y obligaciones del Departamento de Auxilio y Cultura Vial, las siguientes:

. Brindar auxilio a conductores cuyos vehiculos hayan sufrido descomposturas, fallas, desperfectos o falta
de combustible y no estén en condiciones adecuadas para continuar sus recorridos dentro del territonio
municipal;

1. Retirar de las vias primarias a vehiculos automotores descompuestos que obstruyan las vialidades o
puedan ocasionar algin accidente de transito, cuyo peso no exceda |a capacidad de carga de la groa;

lll.  Promover con las autoridades de los tres ambitos de goblerno en materia de auxilio vial, actividades de
coardinacian e intercambio de informacidn en beneficio de la poblacian;

IV.  Trasladar el vehiculo descompuesto del usuaric al lugar seguro mas cercano, como puede ser, un
parador, una gasclinera o la poblacién mas cercana a la que se tenga acceso inmediato y directo, todo
ello dentro del territerio municipal, y sin que el traslado implique salir del mismo;
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V.

VI,

Vi

Solicitar al usuario que previamente a la prestacién del servicio, firme de conformidad la respansiva
contenida en el reporte de servicio de auxilio vial gratuito;

Registrar y las actividades operativas que realicen los elementos del Departamento a efectos de elaborar
la estadistica correspondiente; y

Las demas que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en €l area
de su competencia por Sus SUperiores jerarquicos.

Articulo 549. Para el desempefic de sus atribuciones, el Departamento de Auxilio y Cultura Vial, contara con
un o una titular que serd responsable de la conduccién, supervision y ejecucién de las afribuciones a que se
refiere &l articulo que antecede,

DEL DEPARTAMENTO DE INGENIERIA VIAL

Articulo §50. Son facultades y obligaciones del Departamento de Ingenieria Vial, las siguientes:

Vi

Vil

Wi,

Al

Xl

Al

RV,

La planeacién, el disefio geométrico y la operacidn de trafico en vias, carreteras y autopistas, sus redes,
las terminales, el territorio y su relacion con cfros modos de transporte en el Municipio;

Elaboracion, revision técnica y validacién de propuestas para adecuaciones y dispositivos de control
viales:

Realizar estudios de factibilidad en materia de ingenieria vial para la instalacion de dispositivos para el
control de trénsito vehicular;

Identificar y analizar puntos conflictivos en cuanto a ingenieria vial dentro del Municipio;

Elaborar estudios y proyectos de ingenieria de transito con el proposite de mejorar las condiciones de
movilidad peatonal y vehicular a corto, mediano y largo plazo,

Revisar y proponer acciones para mejorar la vialidad;

Realizar proyecto de modemnizacion vial en calles y avenidas, tomando en cuenta los elementos que
intervienen en las estadisticas de accidente;

Contar con la informacién referente a los partes de hechos de transito que ocurran en el Municipio para
fines estadisticos, de planeacion y seguimiento a los dafios municipales.

Llevar un registro estadistico de todas las multas registradas por conductor de vehiculos de maotor;

Llevar un registro estadistico de todos los accidentes con motivo del transito de vehiculos que se susciten
en el Municipio;

Autorizar la instalacion de reductores de velocidad, previo estudio técnico que determine la cantidad y la
ubicacion en vias locales del Municipio;

Otorgar la anuencia para la construccién de puentes peatonales nueves o reubicados, en vialidades del
Municipio, considerando para ello &l volumen peatonal de la zona;

Planear, dingir y coordinar en acuerdo con autoridades federales estatales y municipales los programas
gue en materia de infragstructura vial requiera para el desarrcllo correcto de sus proyectos, tratande de
disminuir la afectacién al transitc vehicular y peatonal;

Elaborar estudios y dicldmenes dirigidos a la evaluacién de vialidades existentes y proyeclos de

crecimiento urbano en materia de infragstructura vial;
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XV. Elaborar estudios técnicos para el ordenamiento del trénsito vehicular y peatonal tendientes a mejorar la
seguridad y calidad de vida;

XVI1. Evaluar mediante estudios de ingenieria de trénsito las mejoras ambientales de las obras viales a realizar
en el Municipio;

XVl Realizar estudios y determinar vias exclusivas o restrictivas a la circulacion de peatones, bicicletas y
transporte de carga;

XV, Revisar y corregir los proyectos de sefializacién ya sea en sefialamiento elevado alto o bajo de obras
piblicas federales, estatales o municipales;

KIX. Elaborar proyectos que indiquen las nuevas rutas para las canalizaciones aéreas ylo subterraneas, asi
como la ubicacion de semaforos y equipos de conlrol de tréfico durante la ejecucién de obras viales coma
pasos a desnivel, ampliacidn de vialidades, o cualguier obra que requiera de una modificacion a la red de
semaforos; y

XX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus SUpPeriores jerarquicos.

Articulo 551. El Departamento de Ingenieria Vial, contard con un o una titular que sera responsable de la
conduccion, supervision y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede.

DEPARTAMENTO DE SEMAFORIZACION

Articulo 551 Bis. Son facultades y obligaciones del Departamento de Semaforizacicn las siguientes:

16 i I.  Promover acciones gue mejoren la movilidad urbana, mediante la aplicacién de estudios viales, el i
Mantenimiento y construccion de sistemas de semaforos y de sefialamiento vial, con el fin de otorgar un
rzg mejor servicio a los ciudadanos del municipio; 29

Il.  Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la Subdireccion de
Transito y Vialidad;

Ill.  Supervisar los trabajos de mantenimiento preventive y correctivo del sistema de semaforos en el Municipio
de Tlalnepantla de Baz,

V. Disefiar planes de sincronia en semaforizacion de acuerdo a las necesidades vehiculares horarias de cada
comedor semaforizado,

~d
i
%2

V. Coadyuvar con otras dependencias en |a realizacién de proyectos integrales, mediante la gestion de los
recursos y coordinacién de las actividades comrespondientes a la direccién;

V1. Coordinar la ejecucidn de proyectos de obra en proceso v de instalacidn de nuevos semaforos,

VIl. Comunicar el inicio de obra a las diferentes Instancias Federales, Estatales o Municipales que puedan ser
afectadas por la instalacion de nuevos semaforos;

VIll. Realizar pruebas en sistemas informaticos para optimizar tiempos y sincronia en todos los comredores
semaforizado del municipio, asi comoe, dictaminar la viabilidad de la instalacién de nuevos semaforos en

cruceros donde se requieramn;

1. Realizar propuestas gue mejoren el nivel de servicio de las intersecciones semaforizadas; y

X. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.
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Articulo 551 Ter. El Departamento de Semaforizacidn, contard con un o una titular que sera responsable de la
conduccién, supervisidn y ejecucitn de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION IV
DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION

Articule 552 Son facultades y obligaciones de la Subdireccitn de Administracian, las siguientes.

I. Proponer a él o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal las politicas
y procedimientos necesarios para la administracién de los recursos materiales, financieros y capital
humano asignados a la Comisaria General de Sequridad Piiblica y Trénsito Municipal,

I Proponer a él o a la titular de la Comisaria de Seguridad Publica y Transito Municipal los informes sobre
la aplicacion de los recursos materiales, financieros y capital humano;

lll.  Gestionary controlar los recursos materiales, financieros y capital humano que garanticen |a operatividad
de los programas a ejecutar conforme con los tiempos requeridos y sujetos a la normatividad aplicable;

IV. Elaborar el Presupuesto Anual de Egresos basado en los programas, metas y acciones anuales con base
en el Plan de Desarrollo Municipal, conforme con los tiempos requeridos y sujeto a la normatividad
aplicable, conjuntamente con las o los titulares de cada departamento que integran la Comisaria General
de Seguridad Pablica y Transito Municipal;

V.  Vigilar y gestionar la aplicacitn comrecta de los recursos para su mejor aprovechamiento y atender lo
inherente a su ejercicio;

Vl.  Promover y proponer, previo acuerdo con & o la titular de la Comisaria de Seguridad Publica y Transito iW

Municipal, e nombramiento y remocién del personal administrativo a su cargo, atendiendo las m"‘

disposiciones legales aplicables;

Vil. Coordinar y evaluar las actividades y el desempefio del personal administrativo adscrito a la Comisaria
General de Sequridad Pdblica y Transito Municipal;

Vill. Resguardar y tomar medidas necesarias para el buen funcionamiento y mantenimiento de las
instalaciones, asi como del mobiliario, equipo y vehiculos que sean utilizados por el personal que labora
en la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal,

IX. WVerificar que las aplicaciones del ejercicio fiscal del gasto cuenten con la aprobacion y ribrica del o de [a
titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Trénsito Municipal en los formatos y documentos
vigentes para la comprobacion de este;

X.  Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los recursos
tecnolégicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y capital humano que conformen el
patrimenio de la Subdireccion de Administracidn;

Xl.  Disefiar y coordinar la implementacién del Sistema Integral de Desarrollo Policial, asi coma, evaluarios
ajes que lo conforman, en los términos que establezca la normativa aplicable;

Xll.  Promover el desarrollo obligatorio y permanente del Servicio Profesional de Carrera Policial, en
colaboracion con las dreas de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal, en estricto
cumplimiento de los principios constitucionales y legales que rigen |a labor de la [nstitucion;

Xlll.  Definir las politicas, estrategias y procedimientos para la profesicnalizacion del personal de la Comisaria
General de Seguridad Publica y Transito Municipal, en coordinacion con las otras Subdirecciones; y
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XIV. Las demés que determinen las disposiciones normativas aplicables, el o la titular de la Comisaria General
de Seguridad Puablica y Transito Municipal o su superior jerarquico.

Articulo 553. La Subdireccién de Administracion, contard con un o una titular que sera responsable de la
conduccitn, supervision y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecade, y para su
auxilio, tendra a su cargo las siguientes unidades administrativas:

L. Departamento de Recursos Humanos;
Il Departamento de Programacion y Presupuesto;
lll. Departamento de Profesionalizacion y Carrera Pelicial;

IV. Departamento de Control de Equipamiento; y
W Departamento de Servicios Generales.

DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Articulo 554, Son facultades y obligaciones del Departamento de Recursos Humanos, las siguientes:

I Elaborar, controlar, mantener actualizados y resguardar los expedientes del personal adscrito a la
Comisarla General de Seguridad Publica y Transito Municipal;

ll.  Establecer, controlar y mantener actualizadas las bases de datos, de capital humano del personal adscrito
a la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal;

lll. Generar reporte quincenal de faltas, incapacidades e incidencias del personal adscrito a cualquier érea
de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal,

IV. Realizar las gestiones necesarias para actualizar el registro de personal en la Licencia Oficial Colectiva i

de portacion de armas de fuego,
V. Mantener actualizadas las bases de datos cormespondientes al contral del capital humano de la Comisaria 3
General de Sequridad Publica y Transito Municipal, y
V1. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus superiores jerarquicos.
Articulo 555, E| Departamento de Recursos Humanos, contara con un o una titular que sera responsable de [a
conduccion, supervision y ejecucién de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede.
!
DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO "_‘,'_,,1
o

Articulo 556. Son facultades y obligaciones del Departamento de Programacion y Presupuesto, las siguientes:

I Gestionar, Coordinar, dar Seguimiento y cumplimiento a los Programas Federales, Estatales y
Municipales;

Il. Elaborar &l Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal que se frate, considerando las Metas y Acciones
programadas por cada departamento administrativo que conforme la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal; y apegadc a las esfrategias del Plan de Desamrcllo Municipal, dando
cumplimients a la Metodologia del Marco Légico a través del Presupuesto basado en Resultados (PbR);

. Verificar y recabar firma de aprobacidn del o de la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y
Transito Municipal en la Solicitud de Requisicion, a efecto de tramitarse el ejercicio del presupuesto de
egresos (en la parlida autorizada); para la adquisicién de bienes o servicios necesarios, que permitan
cumplir con las actividades y metas programadas;
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Controlar, vigilar, administrar y optimizar los recursos financiercs que sean necesarios para que las dreas
que Integran la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal cumplan cabalmente con
sus atribuciones;

Tramitar, vigilar y comprobar el llenado de las Solicitudes de Requisicion generadas por las areas
adscritas a la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, comprobando en el Sistema
respectivo, la suficiencia presupuestal y tumarlas para su validacidn ante el Instituto Municipal de
Planeacion,

Turnar a la Direccién de Administracién, las Solicitudes de Requisicion, a efecto de que realice el procesc
adquisitivo correspondiente para los bienes o servicios que se necesitan, incluyende la participacion en

&l Comité respectivo,

Atender, concantrar, informar y vigilar, los avances programaticos de cada una de las areas que integran
la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Trénsito Municipal, vigilando se cumpla con los Indicadaores
y Metas programadas para el ejercicio fiscal, con la pericdicidad que es requerida;

Atender de manera inmediata los requerimientos de la Secretaria Técnica,;

Atender, concentrar y elaborar las carpetas del Programa Agenda para el Desarrollo Municipal; y

Las demés que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su compelencia por Sus superioras jerarquicos.,

Articulo 557. El Departamento de Programacién y Presupuesto, contard con un o una titular que sera
responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucidn de las atribuciones a que se refiere el ariculo que
antecede.

DEL DEPARTAMENTO DE PROFESIONALIZACION Y CARRERA POLICIAL

Articulo 558. Son facultades y cbligaciones del Departamento de Profesicnalizacién y Carrera Policial, las
siguientas:

l.

VL.

Diagnosticar las necesidades de profesionalizacién del personal de la Comisaria General de Seguridad
Puablica y Transito Municipal, considerando la importancia de institucionalizar el enfogue de género, la
atencidn en crisis, la violencia de género en sus diferentes modalidades y tipos;

Elaborar el programa anual de capacitacion, profesionalizacidn y Acondicionamiento fisico de los
integrantes de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal;

Promover el desarrollo de la investigacion académica en materia policial de manera auténoma o en
coordinacidn con instituciones u organismos podblicos y privados;

Elaborar e implementar los procedimientos disciplinarios gue se instruyan a los participantes de la
farmacién continua, en los términos que establezea la normatividad aplicable;

Atender las solicitudes de los integrantes operativos para participar en determinadas actividades
académicas, proyectando las condiciones mas favorables para su desarrolio y la prestacion adecuada de
los servicios;

Determinar los programas obligatorios o voluntarios para nivelacion académica,

Disefiar, implementar y evaluar los planes y programas para la formacién inicial, en coordinacion con
instituciones educativas, organismos publicos y privados;

o E
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Disefiar y proponer los procesos, procedimientos, lineamientos, politicas, convocatorias de nuevo ingreso
y criterios institucionales en materia de seleccitn, formacidn, evaluacitn y reclutamiento, en coordinacién
con las demas subdirecciones, asi como, darles sequimiento y promover su estricta observancia;

I¥X. Disefiar y proponer los procesos, procedimientos, lineamientos, politicas y convocatorias del proceso de
promocién de ascensos en coordinacion con las demas subdirecciones y dandoles seguimiento
promoviendo su estricta observancia;

X Registrar, administrar y resguardar |a informacion derivada del Sistema Integral de Desarrcllo Policial de
los integrantes cperativos de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal;

Xl. Promover el desarrolio cobligatorio y permanente del Servicio Profesional de Carrera Policial, en
colaboracidn con las dreas de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, en esfricto
cumplimiento de los principios constitucionales y legales que rigen la labor de la Institucion;

Xll. Definir cualitativa y cuantitativamente a los integrantes operativos con determinado perfil para
comisionarles en el desempefic de actividades especificas,

XIl. Realizar la proyeccion anual de bajas, separaciones y remociones con |a finalidad de realizar, con
suficiente antelacion, las acciones necesarias que permitan mantenar en servicio al numero adecuado de
integrantes operativos,

XIV. Formular y operar las politicas relativas al reclutamiento, seleccién, ingreso, permanencia, estimulos,
promaocidn, reconocimiento y terminacion ordinaria del servicio del personal aspirante e integrantes
operativos de la Comisarfa General de Seguridad Plblica y Transito Municipal, conforme con la
normatividad aplicable;

XV. Elaborar un programa de capacitacion en matena de derechos humanos, como forma de preparacién ﬁ
constante en cuanto a la profesionalizacian y certificacion policial; y 5

XV, Las demas gue deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus supericras jerdrquicos.

Articulo 559. El Departamento de Profesionalizacion y Camrera Policial, contara con un o una litular que sera

respcnsable de la conduceidn, supervision y ejecucién de las atribuciones a que se refiere el ariiculo que

antecede.

DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE EQUIPAMIENTO
;‘\.p
Articulo 560. Son facultades y obligaciones del Departamento de Control de Equipamiento, las siguientes: "'__,::.,..;
i

(B

Gestionar, vigilar y aplicar correctamente |os recurses materiales, que garanticen la operalividad de los
programas a ejecutar conforme con los tiempos requeridos y sujetos a la normatividad aplicable;

Flanear, programar, presupuestar y administrar los recursos materiales, que sean necesarios para que
las areas gue integran la Comisarla General de Seguridad Publica y Transito Municipal cumplan
cabalmente con sus atribuciones;

Colaborar con el anteproyecto, control y administracién de los recursos maleriales, consumibles, bienes
muebles o servicios requeridos por cada una de las areas que conforman la Comisaria General de
Seguridad Publica y Transito Municipal;

Resguardar, controlar y mantener el inventario de bienes y de exislencias del aimacen, con los minimos
y maximos que permitan tener lo necesario para cubrr los requerimientos de los departamentos
administrativos adscritos a la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal;
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Dar cumplimiento a lo establecido por el OSFEM, respecio a practicar dos inventarios anuales, de los
bienes muebles y existencias en el almacén;

Brindar asistencia administrativa relativa a |a aplicacion de péliza de seguro en percances vehiculares de
las unidades adscritas a la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Municipal;

Controlar, administrar y tener actualizado el sistema o bases de datos del pargue vehicular, armamento,
equipo policlal vy blenes muebles que corresponden a la Comisaria General de Seguridad Publica y
Transito Municipal,

Revista del parque vehicular;

Gestion, tramite y seguimiento ante el MP y aseguradoras para liberar las unidades retenidas o
siniestradas;

Planear, programar, organizar, salvaguardar y eficientar el control de entradas y salidas de bienes
(papeleria, equipo, consumibles, uniformes, armamento, equipo etc.).

Elaboracion, contestacién y atencién de los oficios relacionados al parque vehicular y armamento;
Cantrol y organizacion interna de bienes en almacén mediante vales de entrada y salida; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 561. El Departamento de Contral de Equipamiento, contara con un o una titular que serd responsable
de la conduccisn, supenvision y ejecucian de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede,

DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

Articulo 562. Son facultades y obligaciones del Departamento de Servicios Generales, |as siguientes:

Vi

VI

-

Administrar los bienes muebles e inmuebles asignados a las dreas de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal, a través del registro, control, conservacion, mantenimiento, reparacion y
rehabilitacion de estos;

Dotar conforme con las necesidades los servicios generales con la oportunidad que se reguieren en los
inmuebles, a fin de contribuir al adecuado funcionamiento y desarrollo de las areas de la Comisarfa
General de Seguridad Pablica y Transito Municipal,

Verificar que las solicitudes de impresidn y fotocoplado, sean legibles y cumplan con los lineamientos
establecidos, con el fin de apegarse a los criterios de racionalidad y austeridad,

Solicitar y supervisar permanentemeante los servicios de limpieza en sus diferentes rubros, atendiendo los
requerimientos de las areas de la Comisaria General de Sequridad Publica y Transito Municipal;

Controlar y mantener en el almacén las existencias de bienes y materiales para su oportuno suministro a
las areas que integran la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal,

Supervisar [a adquisicién y dotacién de uniformes conforme con los requisitos establecidos por el Manual
de |dentidad emitido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Macional de Seguridad Pdblica, para su
posterior entrega a los elementos de seguridad,

Verificar que los bienes recibidos por la Subdireccién de Administracién redinan las caracteristicas de
calidad y cantidad especificas en |os pedidos y facturas comespondientes,
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VIl  Suministrar en tiempo y forma los bienes de consumo (articulos de oficina y limpieza) recibidos por la
Direccién de Administracion, para las dreas administrativas y operativas que integran la Comisaria
General de Seguridad Piblica y Transito Municipal;

IX.  Registrar, controlar, actualizar y supervisar los inventarios de bienes muebles asignados a la Comisaria
General de Seguridad Publica y Transito Municipal, de conformidad con la normatividad en materia;

X, Coordinar las acciones a realizar con la Subdireccion de Servicios Generales de la Direccién de
Administracion; y

Xl. Las demas gue en el ambito de su compelencia le sean encomendadas per la Subdireccion
Administrativa.

Articulo 563. El Departamento de Servicios Generales, contara con un o una titular que sera responsable de la
conduccidn, supervision y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede.

. SECCION V
DE LA SUBDIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 564. Son facultades y obligaciones de la Subdireccidn de Prevencidn del Delito y Participacion
Ciudadana, las siguientes:

l. Proponer el programa operative anual de actividades relacionadas con la prevencisn social de la viclencia
y la delincuencia con participacion ciudadana;

1. Elaborar y proponer el Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia, con
participacion ciudadana, de acuerdo con los lineamientos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica;

.  Proponer a &l o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Municipal, las
politicas, programas y acciones relacionadas con la prevencién social de la violencia y la delincuencia
con participacion ciudadana;

V.  Emitir las disposiciones, reglas, lineamientos, bases y politicas en coordinacién con los Departamentos
administrativos de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, tendientes a |a
prevencion social de la violencia y la delincuencia con participacion ciudadana;

V.  Representara &l o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transite Municipal en las
funciones que le encomiende ante organismos gubernamentales v no gubermamentales, agrupaciones y
organizaciones sociales, en la implementacion de programas para la prevencion soclal de delitos y
participacion ciudadana;

VI. Proponer a &l o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal supervisar
la ejecucion de programas, proyectos y acciones tendientes a la prevencion social de la viclencia v la
delincuencia, de conformidad con la normatividad aplicable;

VIl. Promover y supervisar la participacion ciudadana en materia de prevencion social de la violencia y la
delincuencia en el Municipio, asi como, dar cuenta a él o a la titular de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal de los acuerdos de las sesiones de los consejos o comités de participacion
ciudadana o comunitaria;

Vill.  Promover y proponer a él o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal
la celebracion de convenios en materia de seguridad publica con dapendancias y entidades federales, -
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IX. Promover la colaboracion de nrganizar.iunes de la sociedad civil en el analisis v propuestas de solusidn
a los problemas de seguridad piblica vinculades con la prevencion social de |a violencia y la delincuencia;

X.  Fungir como enlace de Prevencion del Delito ante el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Prblica;

Xl Atender |as iniciativas ciudadanas, de escuelas, organizaciones de la sociedad civil y estudios de la
materia para la prevencion de los delitos;

Xll. Recopilar la informacién delictiva, faltas administrativas e infracciones de transito registradas en el
Municipio;

XN, Recopilar la informacion de las actividades preventivas gue realiza la Subdireccion de Prevencion del
Delito v Participacién Ciudadana;

XV, Fortalecer la participacion ciudadana en la prevencidn del delito, favoreciendo la cultura de la denuncia y
propiciando la vinculacién de los vecinos en las tareas de apoyo muluo,

XV, Organizar platicas, conferencias y talleres para padres de familia, comunidades y ciudadanos en general
acerca de la seguridad pablica y prevencidn del delito para su difusion;

XM, Organizar seminarios, conferencias y ponencias sobre la matena de seguridad pablica y prevencion del
delito, coordinados por especialistas;

AVl Ejecutar, dar seguimiento y evaluar las politicas, estrategias y acciones de prevencidn del delito a lraves
de las instancias previstas en los ordenamientos juridicos aplicables;

X\, Elaberar propuestas de reformas a las normas de aplicacisn municipal 2n materia de prevencion del delito 323

r'z

y elevarlas a consideracion de la Comisarla General de Seguridad Publica y Transito Municipal;

XIX. Dar atencion y seguimiento a las propuestas de la Sociedad Civil y especialistas en la materia de
prevencion del delito;

XX, Llevar la esladistica relativa a la prevencion del delito;

XXI. Coordinar y fomentar la participacion de la comunidad y de instituciones académicas en coadyuvancia
con los procesos de evaluacién de politicas de prevencion del delito;

XXIl. Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los recursos
tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y capital humano que conformen el
patrimonio de la Subdireccion de Prevencion del Delito y Participacién Ciudadana;

XX, Froponer las politicas y esfrategias de comunicacion y difusion de |os programas y actividades de la
Comisaria General de Seguridad Plblica y Transite Municipal en las comunidades que incidan en la
prevencién del delito y promover [a participacion de la sociedad civil en las tareas de seguridad ciudadana;

#AIV. Asesorar en maleria de prevencitn del delito, a los consejos de participacion ciudadana, asociaciones de
colonos, comités y organizacionas vecinales;

KXM. Werificar el recibo, organizacion, respuesta de las solicitudes de la ciudadania a la Comisaria General de
Seguridad Plblica y Transito Municipal;

XXM, Evaluar la calidad y amabilidad con que se prestan los senvicios de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal y evaluar la calidad de la promocion y creacién de los comites ciudadanos
de prevencion;

XXM Asistir perscnalmente a los consejos y comilés de los que forme parte;
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FENI, Emitir informes mensuales de sus actividades a la Comisaria General de Seguridad Publica y
Transito Municipal o cuando éste lo requiera; y

#XIX, Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquices

Articulo 565. La Subdireccion de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana contara con un o una titular
que sera responsable de la conduccitn, supervision y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo
que antecede, y para su auxilio, tendrd a su cargo las siguientes unidades administrativas:

I Departamento de Atencién a Victimas del Delito y Ciudadania; y
ll.  Departamento de Atencion a la Violencia Familiar y de Género.

DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION DE VICTIMAS DEL DELITO Y CIUDADANIA

Articulo 566. Son facultades y obligacicnes del Departamento de Atencidn de Victimas del Delito y Ciudadania,
las siguientes:

A. En materia de Atencién a Victimas del delito:

L Dar atencion y seguimiento a todas las denuncias sobre hechos que puedan ser constitutivos de algin
delito; asimismo, vincular al agente del Ministerio Publico a través de cualquier medio de manera
inmediata;

[F Establecer Ia coordinacién con la unidad de policia municipal de investigacion para el seguimiento de los
posibles hechos constitutivos de un delito;

lil.  Brindar la atencién en cualquiera de sus medalidades (servicio médico, atencion psicolégica o asesoria
juridica a cada una de las personas victimas de algin delito que asl lo solicite o lo requisra;

IV.  Senvir junto con la policia como facilitader de la vida social:
V.  Disefio e implementacién de formato homelogado para la recepeidn de denuncia ciudadana;

Vl. Redactar el Prolocolo de Atencion a Victimas del Delito y de la viclencia en coordinacion con la
Coordinacion Juridica;

Vil.  Coerdinarse e Informar al Ministerio Publico junto con la Policia Municipal de Investigacion sobre las
denuncias de hechos que puedan ser constitutivos de delite, la investigacion que se realiza y los avances
que se vayan leniendo de conformidad con lo dispuesto por el Cédigo Macional de Procedimientos
Penales;

Vill.  Recibir denuncias anénimas e inmediatamente hacero del conocimiento del Ministerio Publico a efecto
de que éste coordine la investigacion; y

IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

B. En materia de Vinculacion Ciudadana:

I. Establecer mecanismos de atencién a la ciudadania, con calidad y amabilidad, en los servicios que presta
la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal,

Il.  Promover los servicios de atencion ciudadana, atencion a emergencias, paricipacion social;

ll. Ejecutar los programas orientados a promover la participacién ciudadana, en

ateria de seguridad pibh
¥ prevencion del delito; £

20 de octubre de 2023

ar

)
2,
__1-1’
1-"'—‘:




& B

AtH

IV.  Promover la participacion ciudadana en los programas y servicios de la Comisarla General de Seguridad
Publica y Transito Municipal, a través de los comités ciudadanos de prevencion, las redes ciudadanas, y
demnas organizaciones civiles;

V. Promover los programas preventives que tienen como propdsito crear una cultura de seguridad y
legalidad en los habitantes del Municipio;

VI.  Promover la creacion de comités ciudadanos de prevencion del delito;

Vil. Proponer acciones de mejora continua para el correcto desempefio de las funciones de la Comisaria
General de Seguridad Publica y Transito Municipal, con base en los sefialamientos que reciba de la
ciudadania;

Vill. Emitir opiniones, recomendaciones y coadyuvar en el seguimiento y evaluacion de los programas de
prevencitn social de la violencia y la delincuencia;

IX. Coordinarse con las autoridades competentes para colaborar con la Federacion, el Estado y otros
Municipios en materia de prevencidn del delito;

X Participar en los programas de prevencion de adicciones, de acuerdo con la normatividad aplicables en
la materia; y

Xl.  Las demas que deriven de otros ordenamientes legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus superiores jerarguicos
Asimismo, tendra a su cargo, las siguientes atribuciones en materia de Redes Vecinales por cuadra:

I.  Promover la participacion ciudadana en los programas y servicios de la Comisaria General de Seguridad i125
28

Flblica y Transito Municipal, a través de las redes ciudadanas, y demas organizaciones civiles;

n

1. Elaboracién de chats y redes institucionales en los que participen la ciudadania y los elementos de
Seguridad Publica;

.  Generar un eje transversal a efecto de ejecutar todos los programas elaborados por parte de la Comisaria
General de Sequridad Pdblica y Transito Municipal para la atencién de la ciudadania en general; y

IV.  Difundir los mecanismos de accion, prevencion y reaccién entre los participantes de las redes vecinales.
DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

Articulo 567. Son facultades y obligaciones del Departamento de Atencidn a la Violencia Familiar y de Género,
las siguientes:

I. Generar mecanismos de atencidn a la declaratoria de alerta de violencia de género bajo un eje transversal
con las diversas areas de la administracién pablica y demas lineamientos aplicable en la legislacidn
vigenta;

Establecer un vinculo de comunicacion con los tres niveles de gobiemno (federal, estatal y municipal) con
el fin de brindar una comecta atencidn a mujeres nifias, nifios y adolescentes en situacion de violencia y
vulnerabilidad buscando la no re victimizacion;

Otorgar una atencion integral de primer contacto en el area juridica, médica y psicologica;

Fortalecer las estrategias de atencidn a través de la policia de género y la célula de bisqueda de mujeres
nifias, nifios y adolescentes desaparecidos o extraviados;
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W Recabar datos estadisticos sobre casos de violencia de género dentro del territorio municipal a efecto de
coordinar acciones especificas en materia de seguridad, prevencidn y justicia en todo el territorio
municipal principalments en aguellas regiones con mayor incidencia;

Vl.  Elaborar un formato homologado para la atencién a la poblacién; y asimismo alimentar el banco de datos
e informacién sobre casos de violencia contra mujeres del Estado de México, y

Vil. Elaborar estrategias de comunicacién y difusién sobre las instiluclones que atienden a victimas de
violencia de género.

Articule 568. El Departamento de Atencion a la Viclencia Familiar y de Género, contard con un o una titular que
serd responsable de la conduceion, supervisién y ejecucidn de las atribuciones a que se refiere el articulo gque
antecede.

SECCION VI
DE LA COORDINACION JURIDICA DE LA COMISARIA GENERAL.

Articulo 5639. Son facultades y obligaciones de la Coordinacién Juridica de la Comisaria General, las siguientes:

L. Defender, asesorar y representar legalmente ante cualguier instancia a la Comisarla General de
Seguridad Publica y Trénsitc Municipal, y a su personal, en los procedimientos judiciales, administrativos
¥ cualquier ofro asunto legal siempre y cuando se trate de intervenciones que realicen en cumplimiento
de sus funciones, atendiendo a que el propésito fundamental de su actuar es la defensa juridica integral
del personal de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal;

Il. Elaborar y proponer los informes previos y justificades que en materia de Amparo o Procedimientos
Administrativos deba rendir a él o a |a titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito
Municipal, o el personal 2 su cargo que sean sefialados como autoridades responsables; ademas de
verificar que las dem&s unidades administrativas cumplan con las resoluciones que en ellos se
pronuncien, prestando la asesoria gque se requiera e informando al superior jerdrquico en caso de
incumplimiento;

. Formular a nembre de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Munizipal, las denuncias y
querglias que legalmente procedan,

IV.  Presentar y contestar demandas, reconvenir a la contraparte, ejercitar acciones y oponer excepciones;
asi como ofrecer pruebas, formular alegatos, interponer toda clase de recursos y, en general, vigilar y
atender la tramitacion de los juicios y procedimientos judiciales y conlencioso administratives y de
aquellos asuntos en los que la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal tenga interés
juridico;

V. Fijar, sistematizar y difundir los criterios de interpretacion y aplicacién de las dispcsiciones jurldicas que
normen la actuacién de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal;

VI.  Proporcionar asesoria juridica a & o a [a titular de la Comisaria General de Sequridad Pablica y Transito
Municipal y a todo el parsonal, respecto de las reformas y adiciones a las leyes, reglamentos, decretos y
manuales gue involucren la oparacion de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal;

VIl.  Suscribir escritos por conducto de su titular, en ausencia del o de |a titular de la Comisaria General de
Sequridad Publica y Transite Municipal previo acuerde de este y desahogar los tramites que
correspondan a los casos urgentes relativos a términos, interposicidn de recursos y recepcion de toda
clase de notificaciones;

Will. Requerir a los servidores pablices de las unidades administrativas de la Comisaria General de Seguridad
Piblica y Transite Municipal, por cualquier medio, la documentacion @ informacion necesarios para el
cumplimiento de sus atribucicnes y para realizar las diligencias solicitadas par cualguier autoridad
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caso de omisidn del servidor piblico requerido, podra solicitarse a través de su superior jerarguice el
cumplimiento de asta;

Supervisar el seguimiento y cumplimiento &gil, eficaz y oportuno de los asuntos planteados ante la
Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, por las Comisiones Nacional, Estatal y
Defensoria Municipal de Derechos Humanos, haclendo las gestiones necesarias y solicitando la
informacién conducente;

Elaborar y emitir opiniones sobre proyectos de leyes, decretos, reglamentos, acuerdos, circulares,
manuales, convenios y contratos relacionados con la compelencia de la Comisaria General de Seguridad
Piblica y Transito Municipal que le sean sometidos a su consideracion;

Llevar el registro y control de convenios, acuerdos y demas actos juridicos de los que se generen
derechos y obligaciones a cargo de la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Transito Municipal,

Participar en los procesos de actualizacion y adecuacion del orden juridico normativo que rige el
funcicnamiento de la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Transite Municipal;

Emitir y publicar acuerdos para la correcta operacion de las areas que se encueniren bajo su
responsabilidad. previa revision y la autorizacién respectiva del Comisaria General de Seguridad Plblica
y Transito Municipal;

Elaborar estudios comparados sobre las legislaciones de las entidades federativas en materia de
seguridad pablica, codigos, reglamentos, bandos de policia y gobierna;

Mantener informade a él o a la titular de la Comisaria General de Seqguridad Pablica y Transito Municipal,
a las o los Subdirectores y demas personal de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito
Municipal, respecto de la creacion, reformas

Revisar los lineamientos de acluacion en materia de érdenes de proteccién de las mujeres y victimas
indirectas, con ameglo a los protocolos especificos o manuales, asi como, tener el registro respective de
dichas drdenes y de sus acciones de proximidad policial a cada una de ellas;

Solicitar apoyo y asesoria legal para cualquier asunto relacionado con la Comisaria General de Seguridad
Publica y Trénsito Municipal, a la Direccion Juridica; y

Las demas gue deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su compeatencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 570. La Coordinacion Juridica de la Comisaria General contara con un o una ftitular gue sera
responsable de la conduccién, supervision vy ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que
antecede, y para su auxilio, tendra & su carge |as siguientes unidades administrativas:

Departamento de Litigios Penales, Amparos y Derechos Humanos; y
Departamento de Oficialia de Partes, Documentacion y Archivo.

DEL DEPARTAMENTO DE LITIGIOS PENALES, AMPAROS Y DERECHOS HUMANOS

Articulo 571. Son facultades y obligaciones del Departamentc de Litigios Penales, Amparos
Derechos Humanos, las siguientes:

En materia de Amparos y Derechos Humanos:

Seguimiento a recomendaciones. Integrara y elaborara las respuestas a las recomendaciones de |as
Comisiones de los Derechos Humanos; ;
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Respuestas ciudadanas. Elaborara las respuestas a |as peticiones que la ciudadania o que el Superior
haga llegar y que correspondan a la materia juridica de Seguridad Publica, siempre fundamentando
adecuadamente el resultado de estas;

Informes justificados. Elaborard e integrars los informes justificados que sean canalizados por al titular
de |la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, cumpliendo en tiempo y forma;

Debera elaborar los informes relativos al juicio de amparo en que la Comisarla General de Seguridad
Publica y Transite Municipal o sus dependencias sean sefialadas como autoridad responsable
cbservando tiempos previsios en la Ley de Amparo;

Deberd coordinarse con la Direccién Jurldica para implementar mecanismos de organizacién y
distribucion de competencias, de ser necesario; y

Las demas gue deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sUs superiores jerarquicos

En materia de Litigios y Asuntos Penales:

Dar respuesta a Juzgados y Ministeric Pablico. El area penal se encargard de dar respuesta a Juzgados
y &l Ministerio Pdblico en asuntos de carécter penal, reuniendo las documentales necesarias de soporte;
Formular a nombre de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal las denuncias y
querellas que legaimente procedan;

Presentar y contestar demandas, reconvenir a la contraparte, ejercitar acciones y oponer excepciones;
asl como ofrecer pruebas, formular alegatos, interponer toda clase de recursos y, en general, vigilar y
atender la tramitacién de los juicios y procedimientos judiciales y contencioso administratives y de
aguelles asuntos en los que la Comisaria General de Seguridad Publica y Trénsite Municipal tenga interés
juridics;

Suscribir escritos por conducto de su titular, en ausencia del o de |a litular de la Comisaria General de
Seguridad Piblica y Transite Municipal previo acuerdo con el mismo, y desahogar los trémites que
correspondan a los cases urgentes relativos a términos, interposicidn de recursos y recepcidn de toda
clase de notificaciones; y

Las demas que deriven de ofros ordenamientos l2gales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos,

Asimismo, tendra a su cargo las siguientes atribuciones:

Brindar asesoria juridica al personal policial para el llenado de los Informes Policiales Homologados;
puestas a disposicién al Ministerio Publico, asi como respecto de la interpretacion y aplicacion de
Reglamentos, Manuales y Protocolos Internos,

Asistir juridicamente a los elementos de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal
involucrados en asuntos penales por hechos cometidos en el cumplimients de su deber;

Coadyuvar para que, en el ejercicio de sus funciones, los elementos operativos lleven a cabo la comrecta
aplicacién de los protocolos de actuacion; y

Las demas que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus superiores jerarguicos.
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DEL DEPARTAMENTO DE OFICIALIAS DE PARTES, DDCUHENT&ClﬁN Y ARCHIVO

Articulo 572. Son facultades y obligaciones del Departamento de Oficiallas de Pares, Documentacian y
Archivo, las siguientes:

VI,
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Coordinar y controlar la Oficialia de Partes de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito
Municipal;

Registrar, organizar y distribuir los documentos recibidos para su atencion oficial; asi como vigilar que las
areas de atencidn den respuesta a los mismos;

Elaborar estadisticas anuales sobre tematica de los documentos recibidos;
Coordinar y dar respuesta a las solicitudes de la ciudadania que se realizan a la dependencia;

Canalizar las peticiones, consultas, quejas y sugerencias planteadas por &l piblico en general a la
Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal para su adecuada gestitin;

Mantener un registro actualizado de los escritos, oficios, solicitudes de informacion; Medidas de
Proteccidn, que identifiqué su vigencia, atencién, seguimients y conclusion de estos;

Atender cualquier solicitud en materia de transparencia; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por Sus SUpEriores jerarquicas.

Articulo 573. El Departamento de Oficialias de Partes, Documentacion y Archivo, contara con un o una titular
gue sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de |as atribuciones a que se refiere el articulo
que antecede.

SECCION VII
DE LA COORDINACION DE ASUNTOS INTERNOS

Articulo 574. Son atribuciones de la Coordinacion de Asuntos Internos, las siguientes:

Instrumentar y actualizar procedimientos de inspeccion e invesligacion para detectar deficiencias,
irregularidades o faltas en la aplicacion de procesos en las distintas areas de la Comisaria General de
Seguridad Pdblica y Transito Municipal y en el cumplimiento de las obligaciones de sus Integrantes;

Conocer de guejas y denuncias, incluso anénimas, con motivo de faltas administrativas o infracciones
disciplinarias cometidas por los Integrantes de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito
Municipal, preservando en todo momento, la reserva de |as actuaciones. En el caso de los servidores
publicos y particulares sujetos a la investigacion, asi como a los denunciantes, cuando éstos fueren
identificables, debera de oficio, notificar el resultado de la investigacion;

Llevar a cabo las investigaciones necesarias y remitir opertunamente el expediente de la investigacion
realizada ante las instancias competentes, con el fin de que se determine lo que en derecho resulte
procedente, solicitando, en su caso, que se resguarde la identidad del denunciante, conforme con las
disposiciones aplicables;

Coordinar la vigilancia a los Integrantes de la Comisarla General de Seguridad Plblica y Transito
Municipal en el cumplimiento de sus deberes y la observancia a las normas establecidas en los
ordenamientos legales aplicables y demas disposiciones que rigen su actuacién;

Ordenar la practica de investigacionas por supuestas anomalias de |a conducta de los Integrantes de la

Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, que pueda implicar inobservancia de sus

deberes, ya sea por denuncia o de oficio;
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VI.  Dictar las medidas precautorias que resulten necesarias para el éxito de la investigacion;

Vil.  Participar con las autoridades competentes en el seguimiento y vigilancia de los procedimientos de
responsabilidades y, en su caso en el cumplimiento de las sanciones impuestas,

Vill. Solicitar informacion y documentacidn a las areas de la Comisarla General de Seguridad Puablica y
Transito Municipal y demas autoridades que auxilien en la investigacién de que se frate, para el
cumnplimiento de sus fines, asi como levantar las actas administrativas a que haya lugar;

IX. Dar vista a la Contralorfa Interna Municipal de los hechos en que se desprendan presuntas infracciones
administrativas cometidas dentro del servicio cuando asl proceda, en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, remitiendo para ello el expediente
de investigacion respectivo;

X Coordinar y realizar acciones especificas, as/ como de usuarios simulados, gue aseguren la obtencidn y
el analisis de informacidn en el desarrollo de las investigaciones scbre las faltas a los deberes
denunciados;

Xl. Solicitar a la Comisién de Henor y Justicia, mediante escrito fundado y motivado, el inicio del
procedimiento correspondiente por incumplimiento a los requisitos de permanencia o por infraccion al
régimen disciplinaric, remitiendo para ellc el expediente de investigacion respectivo,

Xll. Acordar, de manera fundada y motivada, la Improcedencia o reserva de expedientes de investigaciones
disciplinarias, cuando derivado de sus invesligaciones no se desprendan elementos suficientes que
permitan determinar la probable responsabilidad del Integrante de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal o, en su caso de aquellos expedientes gue se integren por incumplimiento
de los requisitos de ingresc o permanencia.

A )

XIll. Formular las denuncias cuando de las investigaciones praclicadas se derive la probable comisidn de un
delito cometido por Integrantes de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal,
informando de inmediato a las autoridades competentes;

XV, Ordenar las inspecciones que permitan verificar el cumplimiento a los programas en materia de sequridad
publica y politica criminal; XV. Realizar labores de prevencion con el fin de identificar la comision de ilicitos
y faltas administrativas, mediante esquemas de tipo tactico, técnico y operativo que se llegara a
instrumentar,

XV. Solicitar a la Comisién de Honor y Justicia, la aplicacién de medidas precautorias consistentes en la
suspension temporal del Integrante que se encuentre involucrado en la comisidn de ilicitos o faltas
administrativas, en las que, por la naluraleza de las mismas, y la afectacion operativa que representaria
para la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transite Municipal, requieran la accién gue impida su
continuacidn;

ISUN

XV1. Mantener relaciones con instituciones similares nacionales e internacionales, con objeto de intercambiar
infarmacidn tendiente a optimizar sus atribuciones, y

XVIl. Las demds que deriven de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica, la Ley de Sequridad
del Estado de Méxizo, de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios
y demas ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea de su competencia por
SUS Superiores jerarquicos.

Articulo 575. La Coordinacion de Asuntos Internos, contara con un o una titular que sera responsable de la
conduccidn, supervision y ejecucion de las atribuciones a que se refiere el articulo que ant B
SECCION VIiI
DE LA AYUDANTIA ESPECIALIZADA

Articulo 576 Son facultades y obligaciones de la Ayudantia Especializada, las siguientes:
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l. Planear y coordinar la calendarizacién de las actividades del o de Iz titular de la Comisaria General de
Sequridad Publica y Transito Municipal en su interrelacion con la ciudadania, autoridades, organismos,
empleados, entre otros, a fin de que su agenda diaria se administre de manera dptima y se lleve a cabo
eficieantementea en tiempo y en forma;

1. Brindar una atencién cordial, respetuosa y responsable a los ciudadanos que acudan a exiernar sus
quejas y peticiones, canalizandolos a las dependencias correspondientes y monitoreando el seguimiento
de estas;

Wll.  Proporcionar a los ciudadanos una informacién correcta y adecuada de los servicios que presta |a
Comisaria General de Sequridad Publica y Transito Municipal,

IvV. Mantener permanentemente actualizado el directoric de las dependencias municipales, estatales y
federales n el ambito de la seguridad publica y la imparticién de justicia;

W Elaborar las propuestas para la representacion del o de la titular de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal en eventos oficiales a los que no pueda asistir por compromisos contraidos
o dende su presencia no sea indispensable;

Vl. Redactar los mensajes que dirigira el o |a titular de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito
Municipal durante su presentacion en los eventos publicos;

Vil. Establecer y mantener una comunicacién directa con las secretarias parliculares de las policias
municipales, de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado y de las Fiscalias Regionales de Justicia
o Especializadas;

VIll. Atender las necesidades de las 4reas de la Comisaria General de Seguridad Poblica y Transito Municipal
en relacion con el equipamiento y acondicionamiento de ceremonias, eventos y actos oficiales en las que
tenga que participar la Comisaria General de Segurndad Publica y Transito Municipal;

IX. Mantener actualizado el archivo general de oficios, peficiones, solicitudes, propuestas de planes y
proyectos del personal y los ciudadanos, asi como de las dependencias Gubernamentales;

X.  Mantener actualizada la agenda con los nombres, domicilios y teléfonos de las y los Directores y
Coordinadores de la Administracién Pdblica Municipal, asl como de las Dependencias Municipales,
Estatales y Federales en materia de seguridad plblica y procuracion de justicia;

Xl.  Coordinar y vigilar el cumplimiento de las funciones de las dreas a su cargo;

Xll. Canalizar a las diferentes areas de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal las
peliciones y quejas de la ciudadania, asi como las solicitudes de los diferentes drganos de gobiernc
Estatal y/o Federal,

X, Dar seguimianto a las gestiones o peticiones que soliciten a &l o a la titular de la Comisaria General de
Seguridad Pdblica y Transito Municipal,

XIV. Coordinar cualquier participacién de un integrante de la Comisaria General de Seguridad Piblica y
Transito Municipal con los medios de comunicacién junto con el Departamento de Redaccion y Manejo
de Medios;

XV. Revisar junto con el Departamento de Programacisn y Presupuesto el anteproyecto del presupuesto anual

de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transite Municipal, conforme con los lineamientos

O establecidos para tal efecto por la Tesorerla Municipal, responsabilizandose peor su cumplimiento una vez
autorizado;

' XVl Apoyar en la elaboracion de trabajos especiales que se le asigne,

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)
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XV

XL

XIX.

XX

XXV

Mantener debidamente informade a él o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y
Transito Municipal, sobre los asuntos, audiencias y compromisos de su agenda oficial y personal;
Acordar diariamente con &l o la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal,
la agenda oficial y realizar los ajustes que sean necesarios;

Someter a acuerdo del o de la titular de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal,
los asuntos que por su importancia requieran de su atencién inmediata;

Atender y dar seguimiento a los asuntos oficiales que per su importancia, confidencialidad y
discrecionalidad le encomiende el o la titular de la Comisarla General de Seguridad Piblica y Transito
Municipal;

Concentrar la informacidn referente a asuntos de caracter prioritario y urgente que requiera de la atencién
inmediata del o de la titular de |la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal,

. Llevar el sequimiento y verificar el cumplimiento de las instrucciones verbales y escritas emitidas por el o

la titular de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal:

Atender a los ciudadanos que soliciten audiencia con el o |a titular de la Comisaria General de Seguridad
Fablica y Transito Municipal; y

Las demas gque deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendades en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 577. La Ayudantia Especializada, contara con un o una titular gue seréd responsable de la conduccian,
supervigidn y ejecucitn de las atribuciones a que se refiere el articulo que antecede.

ML,
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IV. Estructura Orgénica.

1.  Cocmisaria General de Seguridad Poblica y Transito Municipal

1.1
1.2
1.3
14
48

1.5
1.6
1.7
1.8

?,.'I,.--'

T

-!G"-

Subdireccion de Seguridad Pablica

1.1.1 De los Departamentos de Region

1.1.2 Departamento Técnico Operativo Oniente

1.1.3 Departamento Técnico Operativo Poniente

1.1.4 Del Departamento de Grupo de Operaciones Especiales

Subdireccién de Estado Mayor

1.2.1 Departamento Central de Emergencias C4 Zona Poniente
1.2.2 Departamento Central de Emergencias C4 Zona Oriente
1.2.3 Departamento de Analisis Tactico y Operativo

1.2.4 Departamento de Mapas Georreferenciales, Informacién y Analisis Estadistico

Subdireccian de Transito y Vialidad

1.2.1 Departamento Técnico Operativa Poniente y Oriente
1.2.2 Departamento de Percances Vehiculares

1.3.3 Departamento de Auxilio y Cultura Vial

1.2.4 Departamento de Ingenieria Vial

1.3.5 Departamento de Semaforizacion

Subdireccion de Administracién

1.4.1 Departamento de Recursos Humanos

1.4.2 Departamento de Programacion y Presupuesto

1.4.3 Departamento de Profesionalizacion y Carrera Policial
1.4.4 Departamento de Control de Equipamiento

1.4.5 Departamento de Servicios Generales

Subdireccion de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana
1.5.1 Departamento de Atencién a Victimas del Delito y Ciudadania
1.5.2 Departamento de Atencion a la Viclencia Familiar y de Género

Coordinacion Juridica de la Comisaria General

1.6.1 Departamento de Litigios Penales, Amparos y Derechos Humanos

1.6.2 Departamento de Oficialia de Partes, Documentacidn y Archivo
Coordinacidn de Asuntos Internos

Ayudantia Especializada
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Objetivo y Funciones de las Unidades Administrativas.
Subdireccion de Seguridad Piblica

Objetivo

Promaver, disefiar, integrar y proponer planes, programas y operativos, en el &mbito de su competencia,

Funciones

-

Planear en coordinacidn con la Subdireccion de Estado Mayor la cooperacién y regulacién de los
servicios, a fin de que sean sometidos a la consideracion de quien ejerza la titularidad de la Comisaria
General de Seguridad Plblica y Trénsito Municipal para su aprobacion y ejecucion.

Ejecutar los planes, programas y servicios relativos a la seguridad piblica en el territoric del Municipio,
atendiendo a las disposiciones generales emitidos por la Subdireccidn de Eslado Mayor.

Analizar y evaluar en coordinacion con la Subdireccién de Estado Mayor, sus operaciones para mejorar
los servicios de seguridad, inspeccitn y vigilancia.

Apoyar e intervenir en situaciones de contingencia con el propésito de prevenir y mitigar situaciones de
emergencia.

Dirigir, coordinar y supervisar las Jefaturas de Departamentos de Regidn y jefaturas de Departamento de
Grupo de Operacicnes Especiales.

Transmitir las ordenes de quien ejerza la titularidad de la Comisaria General de Seguridad Publica y
Trénsito Municipal al personal de la Subdireccion de Seguridad Publica.

Cumnplir y vigilar que los integrantes operativos bajo su mando acaten todas las disposiciones y
normativas legales en el desempefio de sus funciones y que sus actos se apeguen estrictamente al
respeto a los derechos humanos, a las disposiciones del presente Reglamento Interno y a los manuales
de procedimientos de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transilo Municipal.

Llevar |a estadistica y los registros de la incidencia de infracciones a este Reglamento Interno en lo que
se refiere a faltas de policias y los hechos probablemente delictivos que se susciten y sean del
conocimiente de los integrantes operativos bajo su mando, suministrando a la Subdireccion de Estado
Mayor toda la informacién que corresponda.

Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente el capital humano y todos los
recursos tecnologicos, informaticos, materiales, vehiculares y armameanto que conformen el patrimonio
de |la Subdireccién de Seguridad Publica.

Emitir y publicar planas, programas y acuerdos para la correcta operacion de las dreas que se encuentren
bajo su responsabilidad, previa revision de la Coordinacidn Juridica y Ia autorizacidn respectiva de quien
ejerza |a titularidad de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal.

Coordinar la supervision, contrel y disciplina del personal a su cargo.

Dar parte a la instancia correspondiente de las violaciones cometidas por los integrantes operativos bajo
su mando, a los principios de actuacidn y obligaciones que los rigen, asi como, de los aclos de
discriminacion o de género en que incurran.

Rendir parte de novedades diariamente a quien ejerza la titularidad de la Comisaria General de Seguridad

Puablica y Transitc Municipal e informar de manera expedita cuando le sean solicitadas por el superior /~

jerarquico,

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)

ﬁ]EE

48

R




o« Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competancia por sus superiores jerarquicos.

Departamentos de Regidn
Objetivo

Coordinar con los comandantes de Sector, las drdenes emitidas por el superior jerdrquico o autoridad
competenta, supervisar que los comandantes de Sector materialicen las drdenes que les hayan sido
encomendadas.

Supervisar que los comandantes de Sector y el personal a su cargo, cumplan sus funciones en |a territorialidad
0 Zonas asignadas de vigilancia y que los mismos realicen los patrullajes en los horarios y formas previamente
establecidas.

Funciones

%  Supervisar que los comandantes de Sector mantengan en los integrantes a su cargo, el orden y disciplina
durante y fuera del servicio, y que los integrantes se desempafien siempre respetando los derechos
humanos y garantias individuales, debiendo salvaguardar el orden, la libertad y la paz social.

L Supervisar que los comandantes de Sector lleven el debido control, resguardo, uso y conservacion del
equipo, uniformes, insignias, vehiculos y armamento que tengan asignados.

o> Supervisar gue los comandantes de Sector lleven a cabo una bitdcora de servicio diaria, debiendo incluir
los servicios atendidos, los objetos y las personas que hayan sido detenidas por faltas administrativas o
probables responsables de conductas delictivas, de lo cual debera quedar registro en sus archivos. Dicha
informacidn debera estar coordinada con la Subdireccidn de Estado Mayor, a fin de cumplir con los
objetivos y disposiciones emanados del Sistema Nacional de Seguridad Puablica,

& Supervisar gue los comandantes de Sector y los integrantes a su cargo, ante la comisién de un hecho
delictivo realicen la proteccién del lugar de los hechos o del hallazgo, asi como, el resguardo y custodia
de los indicios, y dar aviso inmediato al Ministerio Pablica.

%  Supervisar que los comandantes de Sector y los integrantes a su cargo, elaboren el Informe Paolicial
Homologado, partes policiales y demas documentos con los requisitos de fondo y forma que deba
formular el personal bajo su mando.

& Supervisar que los comandantes de Sector y el personal a su cargo, pongan a disposicion inmediata de
la autoridad competente a las personas detenidas v lleven a cabo el registro correspondiente.

o Supervisar que los comandantes de Sector y el personal a su cargo, cumplan con la normatividad vigente
para la permanencia dentro de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

o Informar a la Subdireccion de Seguridad Poblica las medidas disciplinarias aplicadas al personal a su
mando, de acuerdo con |as disposiciones normativas aplicables.

L] Recabar, mantener actualizado y disponible el registro y archivo de las actuaciones realizadas por el
personal a su cargo, & fin de generar informacidn estadistica y de control a través del Informe Paolicial
Homologadao.

-] Supervisar que los periodos vacacionales previamente establecidos por la Subdireccion de
Administracién sean cumplidos cabalmente por sus comandantes de Sector y el personal a su cargo y
gue los mismos no se empalmen enfre si; de igual forma supervisar que los pericdos vacacionales no
sean asignados en dia habil o natural siguiente posterior a los pericdos de franquicia que les sean
otorgados a los integrantes.
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&  Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los recursos
tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y capital humano gue conformen el

patrimonio del grupo.

& En materia de Policia Vecinal de Proximidad los Departamentos Operatives de Region 1, 2, 3, 4 tendran
las siguientes atribucicnas:

a)

B)

c)

d)

)

k)

Prevenir el delito a través de establecer y mantener un didlogo constante con la cludadania, a fin
de constituir vinculos de confianza (policia ciudadano) que permitan conocer las problematicas de
los habitantes del Municipio;

Difundir entre la ciudadania estrategias de autoproteccion para formentar una nueva cultura de la
seguridad en |a ciudadania, con una poblacidn mejor informada y mas capacitada,

Realizar patrullajes constantes y estratégicos para detectar, ubicar y conocer las anomalias del
territorio, asi como a las personas que transitan y viven en los cuadrantes (lideres e informantes
claves);

Visitar comercios, viviendas particulares, escuelas de todos los niveles, centros sociales vy
culturales, con la finalidad de establecer vinculos de confianza, fomentar la participacién ciudadana
¥ conocer las problematicas especificas por tipo de poblacidn;

Realizar reuniones vecinales y con comercios para propagar el modelo de la Policia Vecinal y de
esta forma atender demandas ciudadanas y difundir recomendaciones de autocuidado y
prevencion de diversos delitos;

Ofrecer atencién de manera oportuna, acudiendo en el menor tiempo posible a los auxilios y
canalizando las emergencias ciudadanas,

Canalizar la demanda de servicios plblicos solicitados por los ciudadanos;
Detectar factores en la via publica que puedan poner en peligro la integridad fisica de |las personas;

Proveer sequridad a los centros educativos y de esparcimiento ubicados en la zona a traves del
involucramiento con el entorno social;

Coadyuvar en la creacion de Redes Vecinales de Seqguridad por Cuadra, con la finalidad de
establecer el vinculo con los vecinos del cuadrante;

Proponer los mecanismos que permitan &l mejor funcionamientc de la Policla Vecinal de
proximidad; y

%  Las demas gue establezcan este Reglamento Interno e instrumentos normativos aplicables, asi como la
o el Subdirector de Sequridad Publica o superiores jerarquicos.

Objetivo

% Planear, programar, supervisar y evaluar las operaciones del personal a su cargo, proponiendo a la
Subdirector de Seguridad Piblica las medidas necesarias para una mejor asignacion y distribucién

Departamento Técnico Operativo Oriente y del Departamento Técnico Operativo

Poniente

Mejorar el tiermpo de respuesta de la Policia mediante la administracion y supervision de los recursos

'@ humanocs, materiales y tecnolégicos asignados, para atender de manera inmediata las llamadas de
auxilio y/o emergencia de |a poblacian.

Funciones
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elementos v equipo; :

< Coadyuvar en |a planeacitén de las actividades de la Subdireccién, proponiendo las medidas técnicas,
Administrativas y operativas para optimizar el desarrollo de las funciones de su Jefatura;

< Ceordinar los operativos de seguridad en las zonas de su competencia;

< Contar con un amplic conocimiento del terreno en que operan, tomando en cuenta todas las incidencias
delictivas para la planeacion de los servicios operativos y de las acciones generales que deban
emprenderse;

% Coordinar con las autoridades correspondientes el mantenimiento del orden y obsarvancia de la seguridad
piblica en la jurisdiccisn municipal;

< Registrar y controlar la decumentacion relativa a las actividades operativas que realicen los elementos
pertenecientes a la Subdireccion de Seguridad Publica, a efectos de generar la estadistica correspondiente;

< Analizar y evaluar los resultados de las operaciones que realice la jefatura a su cargo;

Presentar los proyectos scbre las operaciones especiales y emergentes, asi como disefiar los dispositivos
de sequridad que para tal efecto se requieran; y

% Las demas que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area de
su competencia por sus superiores jerdrquicos.

Departamento de Grupo de Operaciones Especiales
Objetivo

Controlar los problemas especificos en materia de seguridad o situaciones que requieran de intervencién policial
especializada.

Funciones
#  Conformar células especializadas para atender delitos de alto impacto,

<@ Trabajar de manera coordinada con los res drdenes de gobierno para prevenir y disuadir la comisién de
delitos.

- Colaborar en la identificacién de puntos de venta y consumo de sustancias ilicitas.

<@ Otorgar cobertura de reaccién inmediata, o en colaboracidn con olras autoridades, cuando se susciten
conflictos que pongan en peligro a la sociedad.

-] Realizar exhibiciones y platicas orientadas a la emmadicacion de delitos de alto impacto.

o Brindar apoyeo tactico operalive cuando le sea raquerido por las diferentes dreas de la Comisaria Genearal
de Seguridad Pablica y Transitc Municipal.

] Realizar sus funciones en estricto apego a los protocolos de actuacidn y respeto de los derechos
humanos,

<@ Las demds gue establezca este Reglamento Internc e instrumentos normatives aplicables y la o el
Subdirector de Seguridad Piblica.

Subdireccion de Estado Mayor
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Objetivo

Planear y organizar lo necesario para hacer cumplir las politicas, acuerdos, érdenes, circulares y demds
disposiciones que emita el o la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

Funciones

-

Conducir por delegacion y en ausencia temporal de quien ejerza la titularidad de la Comisaria General de
Seguridad Publica y Transito Municipal, cuando asi lo permita la Ley, los asuntos en el ambito de su
competencia,

Proponer y acordar con &l o |a titulsr de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal,
los planes y programas para la operacion policial y el despacho de asuntos especiales e implementacion
de operativos.

Supervisar el cumplimiento de los planes y programas, instruidos por la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transite Municipal.

Evaluar el desempefio de las unidades administrativas que integran la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal para determinar el grado de eficiencia y eficacia; el cumplimiento de las
atribuciones que tienen delegadas y proponer a & o a la titular de la Comisaria General de Seguridad
Piblica y Transito Municipal las acciones de mejora de los protocolos de actuacién, operacién e
intervencion policial

Apoyar la coordinacion, planeacisn, supervision, direccitn y ejecucidn de los operativos paliciales.

Recopilar, integrar, analizar y generar informacion que posibiliten la elaboracién de planes tacticos y
despliegue de acciones para la prevencion y combate de conductas antisociales.

Coordinar, fomentar y gestionar la vinculacién con las Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, federales, estatales y municipales.

Actualizar permanentemente la informacion de las operaciones tacticas y probables acontecimientos que
requieran la intervencitn de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

Actualizar permanentemente el registro y archivo de las actuaciones realizadas por el personal de la
Comisaria General de Seguridad Plblica y Transite Municipal, generando informacién estadistica y de
contrel.

Formular y supervisar los procedimientos para la recopilacién, analisis, transformacién y explotacién de
la informacién, con la finalidad de generar inteligencia preventiva.

Planear, proponer y coordinar |as acciones para el combate a la delincuencia, conforme con las
caracteristicas especificas de cada delito, organizacion criminal y zona geografica.

Realizar las acciones que permitan garantizar el suministro, intercambio, sistematizacion, consulta,
analisis y actualizacién de informacion que se genere para la toma de decisiones.

Disefiar mecanismos para el resguardo y proteccion de la informacion de la Comisaria General de
Segunidad Pablica y Transito Municipal.

Proponer las adquisiciones de tecnologia policial, relevo tecnolégico de equipos y sistemas existentes,
estableciendo los mecanismos para lograr la cooperacion interinstitucional de diversos organismos
plblicos, sociales y privados para fortalecer los sistemas informaticos, tecnolégicos y de
telecomunicaciones de la Institucion.

8
B

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)



L Formular v evaluar las estrategias para la operacion de video vigilancia, sistemas de alarmas, de
paosicionamiento, de llamadas de emergencia, telecomunicacionas y demas equipo teenoldgico del Centro
de Mando Municipal.

& Rendir parte de novedades diariamente a &l o a la titular de |a Comisaria General de Seguridad Plblica y
Transito Municipal e informar de manera expedita cuando le sean solicitadas por el superior jerarquico.

o Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos gue le competan por
delegacién o suplencia; y XIX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le
sean encomendados en el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamentos de Central de Emergencias C4 Zona Poniente y C4 Zona Oriente
Objetivo
Supervisar y coordinar las actividades, responsabilidades y objetivos del Centro de Emergencias C4.

Funciones

Administrar y coordinar las actividades, responsabilidades y objetivos del Centro de Emergencias C4;

Proponer a él ¢ a la titular de la Comisarla General de Seguridad Publica y Transito Municipal el
nombramiento de las o los titulares del Centro de Emergencias C4 en el entendido de que el Centro de
Emergencias C4 es un area de especializacion técnica y de operaciones en materia de seguridad
plblica, telecomunicaciones vigilancia y atencion a llamadas de emergencia, por lo que dicho personal
debera acreditar todas las evaluaciones y cerfificaciones astablecidos por la legislacidn aplicable;

& Planear, organizar, coordinar y supervisar las actividades diarias, periddicas y eventuales gue
desempefie el parsonal que tiene a su cargo, vigilando que éstas sean las adecuadas para el logro de
los objetivos planteados en los programas de seguridad piblica del Municipio y dando cumplimiento a
las estrategias y acciones de la Comision Nacional de Seguridad,

& Verificar que los sistemas de bitdcora se mantengan con la informacién al dia de todos los
acontecimientos;

<+ Dar seguimiento a los asuntos en materia de seguridad publica que sean de interés federal, estatal y
municipal en los cuales intervenga los Departamentos de Central de Emergencias C4 como ente
coordinador de los operativos a realizar;

& Supervisar que la tecnologia instalada dentro de la infraestructura que conforma el Centro de
Emergencias en materia de telecomunicaciones & informacién esté permanentemente actualizada y
acorde con los avances tecnolégicos que se presenten, para garantizar la interoperabilidad de los
sistemas de llamadas de emergencia, red de transporte, telecomunicaciones, video vigilancia y otros
involucrados en la coordinacion y eficiencia de los planes operativos;

o Convocar, realizar y participar en reuniones periédicas a fin de recibir, entregar, resolver y acordar '
respecto a las actividades propias del Departamento de Central de Emergencias C4 con sus similar
en los diferentes Municipios y con el Centro de Mando Estatal;

& Certificar los documentas originales e informacion almacenada que se oblenga de los sistemas y
dispositives de almacenamiento digital gue operen en el Departamento de Central de Emergencias C4;

& Rendir parte de novedades diariamente a &l o a la litular de la Comisaria General de Sequridad Pablica
y Transito Municipal y 1a o el Subdirector de Estado Mayor e informar de manera expedita cuando le i
sean solicitadas por el superior jerdrquico; y

Ll
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o Las demas gue deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Analisis Tactico y Operativo
Objetivo

Elaborar canales de consulta de las bases de datos de la Institucidn, vinculadas con el intercambio de
informacidn con instituciones policiales.

Funciones

] Analizar y sistematizar, en el ambito de su competencia, la informacidn dirigida a la identificacion de
riesgos para la seguridad publica;

L Emitir, en el Ambito de su competencia, los diagndsticos municipales en materia de seguridad publica;

& Identificar, conforme con las disposiciones aplicables, pandillas, grupos delictivos y organizaciones
criminales que operen en el teritoric municipal;

<+  Deteccion de necesidades de informacion tactica basica para la identificacion y ubicacion de personas
yfo grupos vinculados con organizaciones criminales; y

< Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en &l area
de su competencia por sus superiores jerarquices.

Departamento de Mapas Georreferenciales, Informacién y Analisis Estadistico
Objetivo 54

)
B

Elaborar mapas tematicos, solicitados por las diferentes areas de la Comisaria General de Seguridad Piblica y
Transito Municipal, para &l cumplimiento de sus funciones

Funciones
o Elaborar mapas geo delictivos y operativos basados en la incidencia delictiva municipal.

o Coadyuvar en la evaluacion operaliva a mandos de seguridad pablica, proporcionando mapas delictivos
a los diferentes sectores v regiones.

3 Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos

Eha

<  Convocar, realizar y participar en reuniones periddicas a fin de recibir, analizar, resclver y acordar con
sus similares en los diferentes ambitos de gobierng.

- Alimentar a la Plataforma México y Plataforma Mexiquense con la informacion sclicitada para tales
efectos por las Instituciones Federal y Estatal.

#  Capturar la informacidn contenida en los Informes Policiales Homologados (IPH) por la comision de delitos
y faltas administrativas.

Realizar las consultas en el Sistema Unico de Informacién Criminal (SUIC).

Actualizar las bases de datos de la informacion que maneja el Departamento de Mapas Genrrafarénﬂales
Informacién y Analisis Estadistico. E
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Administrar confidencialmente las investigaciones por persona y area.
Integrar los datos de las investigaciones evitando su pérdida.
Clasificar los elemeantos de [a investigacion.

Cruzar cualguier elemento contra toda informacion de Plataforma México.
Realizar la bisqueda intuitiva de modus operandi.

Generar automaticamente grafica de redes de vinculos,

Las demés que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su compatencia por sus superiores jerarquicos.

Subdireccion de Transito y Vialidad

Objetivo

Dirigir el mando y proveer los servicios operativos de la Subdireccion de Transito y Vialidad.

Funciones

bd

Realizar todas aquellas funciones y acciones especificas relativas a la prestacion y operacién de los
servicios operativos de transito y vialidad.

Dirigir y controlar |a realizacién de diversas actividades para la educacién vial en el Municipio. i
Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los recursos

tecnolégicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y humanos que conformen el patrimonio
de la Subdireccién de Transito y Vialidad.

55

Imponer las sanciones por infracciones a las disposiciones de trénsito y obstruccidn de la via pablica.

Dirigir los servicios de auxilio vial gue permitan liberar las vialidades afectadas y asistir a las personas
que tengan problemas con sus unidades vehiculares.

Vigilar y supervisar los dispositivos, planes, programas y operativos de trénsito que garanticen la eficacia
de la vialidad vehicular.

Regular y controlar el funcionamiento de los integrantes de la Subdireccién de Transito y Vialidad.

WAk

Controlar y vigilar las zonas de estacionamiento en la via piblica.

Supervisar y comegir en coordinacion con la Direccion de Movilidad el funcionamiento adecuado del
Sistemna Municipal de Semaforizacién, generando los estudios de flujo vehicular y estableciendo los
tiempos que garanticen en horas de mayor afluencia, una vialidad &gil en las principales avenidas d
Municipio.

Realizar en el ambito de su competencia, las funciones derivadas de la normalividad local y los convenios
celebrados por el Ayuntamiento en materia de transito.

Coordinar y supervisar operativos de transito al interior del Municipio.

Farticipar en las reuniones de trabajo con fransportistas con la finalidad de encontrar soluciones a la
problematica de |as vialidades del Municipio cuando sean requeridos por la Direcgion de Movilidad,
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%  Dar serviclo y atencién vial en escuelas, evenlos y demds actos que generen una afluencia vehicular
considerable o cierre de vialidades.

o« Diirigir la integracién de estudios viales dentro del Municipio, que permita agilizar el transito vehicular y
peatonal.

o Dirigir la operacién vial del Municipio en Zona Poniente y Zona Oriente.

%  Rendir informes mensuales de sus actividades a él o a la titular de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Trénsito Municipal.

%  Evaluary formular los diversos estudios viales, con objeto de mejorar la red vial municipal en coordinacion
con las demas éreas de la Administracion Pablica Municipal.

%  Promover e impulsar la capacitacidn a los elementos de seguridad publica que se imparten por parte de
las diferentes areas competentes.

o Capacitar a través de las dreas correspondientes a todo el personal de la Comisaria General de Seguridad
Piblica y Transito Municipal en temas de derechos humanos, para efectos de que brinden un mejor trato
y servicio a la ciudadania.

L Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su compelencia por SUs supenores jerarquicos.

Departamento Técnico Operativo Poniente y Oriente

Objetivo i
143

Ejecutar los dispositivos de control del transito como son: sefialamiento herizontal y vertical, sematfaros y de -
contral de obra, con objeto de ordenar y regular el transito de vehiculos y peatones.

.

Funciones

o« Planear, programar, supervisar y evaluar las operaciones del personal a su cargo, proponiendo a la o el
Subdirector Operativo de Transito y Vialidad las medidas necesarias para una mejor asignacién y
distribucion de sus elementos y equipo.

o Coadyuvar en la planeacion de las actividades de la Subdireccion, proponiendo las medidas técnicas,
administrativas y operativas para optimizar el desarrollo de las funciones de su Jefatura.

Coordinar los operativos de trénsito en las zonas de su competencia.

%  Tener un amplio conocimiento del terreno en que operan, tomando en cuenta todas las incidencias para
la planeacion de los servicios operativos de transito y de las acclones generales que deban emprenderse.

%  Coordinar con las autoridades correspondientes el mantenimiento del orden y observancia de la seguridad
publica en la jurisdiccién municipal.

- Registrar y controlar la documentacion relativa a las actividades operativas que realicen los elementos de
trénsito. a efectos de elaborar la estadistica correspondiente.

o Analizar y evaluar los resultados de las operaciones que realice la jefatura a su cargo, para mejorar la
vialidad y fluidez del transito.

%  Coordinar y vigilar el cambio de turno del personal operalivo de fransito.

Vigilar que los vehiculos transedntes del Municipio cumplan con la normatividad aplicable.
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Presentar los proyectos sobre las operaciones especiales y emergentes, asi como disefiar los dispositivos

&
de vialidad que para tal efecto se requieran.

< Supervisar y evaluar el parte de novedades diario de los reportes de accidents y de los acontecimientos
ocurrides en el Municipio, da competencia de su jefatura y rendirlo a la o el Subdirector Operative de
Transito y Vialidad, anexando aquella informacidn que sea de caracter extraordinario.

%  Las demés que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su compealencia por Sus Superiores jerarquicos.

Departamento de Percances Vehiculares
Objetivo

Auxiliar los percances vehiculares que se registren en el territorio municipal.

Funciones
o Presentar ante el Oficial Calificador en Percances Vehiculares dependiente de la Coordinacion de Justicia
Civica, a las partes y vehiculos involucrados en este tipo de incidentes, debiendose ajustar en todo tiempo
a lo gue establece el Titulo IX, Seccion 5, denominado *Del Procedimiento ante el Oficial Calificador en
Percances Vehiculares” del Cédigo Reglamentaric Municipal de Tlalnepantla de Baz, México.
L3 Llevar un registro en bases de datos de los accidentes de trénsito en territorio municipal, a efecto de que
el Departamento Técnico Operativo elabore la estadistica correspondiente.
&  Las demas que deriven de oiros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea ﬁ
de su compelencia por Sus Superiores jerarquicos.
Departamento de Ingenieria Vial 21§
Objetive
La planeacién, el disefio geoméltrico y la operacion de trafico en vias, carreteras y autopistas, sus redes, las
terminales, el territorio y su relacidén con ofros modos de transporte en el Municipic.
Funciones
&  Elaboracidn, revision técnica y validacién de propuestas para adecuaciones y disposiivos de confrol £
viales, —
_'...t"
& Realizar estudios de factibilidad en materia de ingenieria vial para la instalacién de dispositivos para el :_:,
control de transito vehicular,
o Identificar y analizar puntos conflictives en cuanto a ingenieria vial dentro del Municipio.
o Elaborar estudios y proyectos de ingenieria de transito con el propésito de mejorar las condiciones de
maovilidad peatenal y vehicular a corto, mediano y largo plazo.
- Revisar y proponer acciones para mejorar la vialidad.
@ Realizar proyecto de modernizacion vial en calles y avenidas, tomando en cuenta los elementos que
intervienen en las estadisticas de accidente.
<  Contar con la informacin referente a los partes de hechos de transito que ogurran en el Municipio para -

fines estadisticos, de planeacidn y seguimiento a los dafos municipales.

20 de octubre de 2023



e

a“m

- Wk

Llevar un registro estadistico de todas las multas registradas por conductor de vehiculos de motor

Llevar un registro estadistico de todos los accidentes con motivo del irénsito de vehiculos que se susciten
en el Municipio.

Autorizar la instalacién de reductores de velocidad, previo estudio técnico que determine la cantidad y [a
ubicacion en vias locales del Municipio.

Otorgar la anuencia para la construccion de puentes peatonales nuevos o reubicados, en vialidades del
Municipio, considerando para ello el volumen peatonal de la zona.

Planear, dirigir y coordinar en acuerdo con autoridades federales estatales y municipales los programas
que en materia de infraestructura vial requiera para el desarrollo comrecto de sus proyectos, tratando de
disminuir la afectacién al transito vehicular y peatonal.

Elaborar estudios y dictamenes dirigidos a la evaluacién de vialidades existentes y proyectos de
crecimiento urbano en materia de infraestructura vial.

Elaborar estudios téenicos para el ordenamiento del transito vehicular y peatonal tendientes a mejorar la
seguridad y calidad de vida.

Ewvaluar mediante estudios de ingenieria de transito las mejoras ambientales de las obras viales a realizar
en el Municipio.

Realizar estudios y determinar vias exclusivas o restrictivas a la circulacién de peatones, bicicletas y
transporte de carga.

Revisar y corregir los proyectos de sefializacidn ya sea en sefialamiento elevado alto o bajo de obras
publicas federales, estatales o municipales.

Elaborar proyecios que indiquen las nuevas rutas para las canalizaciones aereas y/o subterraneas, asi
como la ubicacion de semaforos v equipes de control de trafico durante la ejecucion de obras viales como
pasos a desnivel, ampliacién de vialidades, o cualquier obra que requiera de una modificacién a la red de
semaforos.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendades en el area
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Semaforizacion

Objetivo

Mejorar la movilidad urbana, realizando mantenimientos preventivos y comectivos al sistema de seméaforos en
el territorio Municipal,

Funciones

o

Promaover acciones que mejoren la movilidad urbana, mediante la aplicacion de estudios viales, &l
Mantenimiento y construccion de sistemas de semaforos y de sefalamiento vial, con el fin de otorgar u
mejor servicio a los ciudadanos del municipio;

Planear, organizar, dirigit y evaluar los programas y actividades encomendados a la Subdireccion de
Transito y Vialidad,

Supervisar los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de semaforos en el /

Municipio de Tialnepantla de Baz;
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Disefiar planes de sincronia en semaforizacién de acuerdo a las necesidades vehiculares horarias de
cada corredor semaforizado;

Coadyuvar con otras dependencias en la realizacién de proyectos integrales, mediante la gestion de los
recursos y coordinacion de las actividades correspondientes a la direccién;

Coordinar la ejecucién de proyectos de obra en proceso y de instalacion de nuevos semaforos;

Comunicar el inicio de obra a las diferentes Instancias Federales, Estatales o Municipales que puedan
ser afectadas por la instalacidn de nuevos semaforos;

Realizar pruebas en sistemnas informaticos para optimizar tiempos y sincronla en tedos los corredores
semaforizado del municipio, asi como, dictaminar la viabilidad de |a instalacion de nuevos semaforos en
cruceros donde se requieran;

Realizar propuestas que mejoren el nivel de servicio de las intersecciones semaforizadas; y
Desarrollar todas aquellas funciones inherantes al drea de su competencia.

Subdireccion de Administracién

Objetivo

Promover y proponer a él o a |a titular de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal las
politicas y procedimientos necesarios para la administracion de los recursos materiales, financieros y capital
humanc asignados a la Comisaria General de Sequridad Poblica y Transito Municipal.

Funciones i

k-

Proponer a &l o a la titular de la Comisaria de Seguridad Pdblica y Transito Municipal los informes sobre
la aplicacidn de los recursos materiales, financieros y capital humano.

Gestionar y controlar los recursos materiales, financieros y capital humano que garanticen la operatividad
de los programas a ejecutar conforme con los tiempos requerides y sujetos a la normatividad aplicable.

Elaborar 2l Presupuesto Anual de Egresos basado en los programas, metas y acciones anuales con base
en el Plan de Desarrollo Municipal, conforme con los tiempos requeridos y sujeto a la normatividad
aplicable, conjuntamenta con las o los titulares de cada departamento que integran la Comisaria General
de Seguridad Pablica y Transito Municipal,

Vigilar y gestionar la aplicacion correcta de los recursos para su mejor aprovechamiento y atender lo
inherente a su ejercicio.

TN

Promover y proponer, previo acuerdo con él o la titular de la Comisaria de Seguridad Publica y Transite
Municipal, el nombramiento y remocién del personal administrative a su cargo, atendiendo las
disposiciones legales aplicables.

Coordinar y evaluar las actividades y el desempefo del personal administrative adscrito a la Comisari
General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

Resguardar y tomar medidas necesarias para el buen funcionamiento y mantenimiento de las
instalaciones, asi como del mobiliario, equipo y vehiculos gue sean utilizados por el personal que |abora
en la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

Verificar que las aplicaciones del ejercicio fiscal del gasto cuenten con la aprobacién y ribrica delodala |
titular de la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Transito Municipal en log formatos y documentos.
vigentes para la comprobacion de este.
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& Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los recursos
tecnoldgicos. informaticos, materiales, vehiculares, armamento y capital humano que conformen el
patrimonio de la Subdireccitn de Administracion;

o Disefar y coordinar la implementacion del Sistema Integral de Desarrolio Policial, asi como, evaluarios
ejes que lo conforman, en los términos que establezca la normativa aplicable;

o Promover el desarrolle obligatorio y permanente del Servicio Profesional de Carrera Policial, en
colaboracidn con las dreas de la Comisaria General de Seguridad Puablica y Transito Municipal, en estricto
cumplimienio de los principios constitucionales y legales que rigen la labor de la Institucién;

%  Definir las politicas, estrategias y procedimientos para la profesionalizacion del personal de la Comisaria
General de Seguridad Publica y Transito Municipal, en coordinacién con las ofras Subdirecciones.

%  Las demds gue determinen las disposiciones normativas aplicables, el o la titular de la Comisaria General
de Seguridad Pdblica y Transito Municipal o su superior jerdrquico.

Departamento de Recursos Humanos

Objetivo

Elaborar, controlar, mantener actualizados y resguardar los expedientes del personal adscrito a la Comisaria
General de Seqguridad Pablica y Transito Municipal.

Funciones

ES

g @

o

AV

Establecer, controlar y mantener actualizadas las bases de datos, de capital humano del personal adscrito
a la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal.

Generar reporte guincenal de faltas, incapacidades e incidencias del personal adscrito a cualquier area
de la Comisaria General de Sequridad Piblica y Transito Municipal.

Realizar las gesliones necesarias para actualizar el registro de personal en la Licencia Oficial Colectiva
de portacién de armas de fuego.

Mantener actualizadas las bases de datos correspondientes al control del capital hurmano de la Comisaria
General de Seguridad Piblica y Transite Municipal.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

&0
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Departamento de Programacidn y Presupuesto

Objetivo

Informar, Gestionar, Coordinar, dar Seguimiento y cumplimientc a los Programas Federales, Estatales y
Municipales.

Funciones

&

Elaborar el Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal que se trate, considerando las Metas y Acciones
programadas por cada departamento administrativo que conforme la Comisarfa General de Seguridad
Pablica y Transito Municipal; y apegado a las estrategias del Plan de Desarrollo Municipal, dande
cumplimiento a la Metodologia del Marco Légico a través del Presupuesto basado en Resultados (PbR),

Verificar y recabar firna de aprobacion del o de la titular de la Comisaria General de Sequridad Publica y
Transite Municipal en la Solicitud de Requisicién, a efecto de tramitarse el ejercicio del presupueslo de
eqgrescs (en |a partida autorizada); para la adquisicion de bienes o servicios necesarios, que parmitan
cumplir con las actividades y metas programadas.

Controlar, vigilar, administrar y optimizar los recursos financieros que sean necesarios para que |as areas
que integran la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Municipal cumplan cabalmente con
sus atribuciones.

Tramitar, vigilar y comprobar el llenado de las Soliciludes de Requisicidn generadas por las dreas
adscritas a la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, comprobando en el Sistema
respectivo, la suficiencia presupuestal y turnarlas para su validacion ante el Instituto Municipal de
Planeacion.

Tumnar a la Direccién de Administracian, las Solicitudes de Reguisicion, a efecto de que realicé el proceso
adguisitivo correspondiente para los bienes o servicios que se necesitan, incluyendo la participacion en
&l Comité respectivo.

Atender, concenfrar, informar y vigilar, los avances programaticos de cada una de las reas que integran
la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Municipal, vigilande se cumpla con los Indicadores
y Metas programadas para el ejercicio fiscal, con la pericdicidad que es requerida.

Atender de manera inmediata los requerimientos de la Secretar(a Técnica.

Atender, concenfrar y elaborar las carpetas del Programa Agenda para el Desarrollo Municipal.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus SuUpenores jerarquicos.

Departamento de Profesionalizacion y Carrera Policial

Objetivo

Analizar y Diagnosticar las necesidades de profesionalizacién del personal de la Comisarla General de
Seguridad Publica y Transito Municipal, considerando la importancia de institucionalizar &l enfoque de género,
la atencién en crisis, [a violencia de género en sus diferentes modalidades y tipos.

Funciones

e

Elaborar el programa anual de capacitacion, profesionalizacion y Acondicionamiento fisico de Iu& " ;

integrantes de la Comisaria General de Seguridad Puiblica y Transito Municipal.
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Promover el desamollo de la investigacién académica en materia pelicial de manera autdnoma o en
coordinacién con instituciones u organismos publicos y privades.

Elaborar & implementar los procedimientos disciplinarios que se instruyan a los participantes de la
formacién continua, en los términos que establezca la normatividad aplicable.

Atender las solicitudes de los integrantes operativos para participar en determinadas actividades
académicas, proyectando las condiciones mas favorables para su desarrollo y la prestacion adecuada de
los servicios.

Determinar los programas obligatorios o voluntarios para nivelacion académica.

Disefiar, implementar y avaluar los planes y programas para la formacién inicial, en coordinacién con
instituciones educativas, organismos publicos y privados.

Disefiar y proponer los procesos, procedimientos, lineamientos, politicas, convocatorias de nuevo ingreso
y criterios institucionales en materia de seleccién, formacién, evaluacion y reclutamients, en coordinacion
con las demas subdirecciones, asl como, darles seguimiento y promover su estricta observancia.

Disefiar y proponer los procesos, procedimientos, lineamientos, politicas y convocatorias del proceso de
promocidn de ascensos en coordinacién con las demas subdirecciones y dandoles seguimiento
pramoviendo su estricta observancia.

Registrar, administrar y resguardar la informacion derivada del Sistema Integral de Desarrclio Policial de
los integrantes operativos de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

Promover el desarrollo obligatorio v permanente del Servicio Profesional de Carrera Policial, en
colaboracién con las dreas de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal, en estricto
cumplimiento de los principios constitucionales y legales que rigen la labor de la Institucion.

Definir cualitativa y cuantitativamente a los integrantes operativos con determinado perfil para
comisionarles en el desempefio de actividades especificas.

Realizar la proyeccién anual de bajas, separaciones y remociones con la finalidad de realizar, con
suficiente antelacién, las acciones necesarias que permitan mantener en senvicio al nimero adecuado de
integrantes operativos.

Formular y operar las politicas relativas al reclutamiento, seleccion, ingreso, permanencia, estimulos,
promocion, reconocimiento y terminacion ordinaria del servicic del personal aspirante e integrantes
operativos de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, conforme con la
normatividad aplicable.

Elaborar un programa de capacitacién en materia de derechos humanos, como forma de preparacion
constante en cuanto a la profesionalizacién y certificacién policial.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su compatencia por Sus superiores jerarquicos.

Departamento de Control de Equipamiento

Objetivo

Analizar, gestionar, vigilar y aplicar correctamente los recursos materiales, que garanticen la operalividad de los
programas a ejecutar conforme con los tiempos requeridos y sujetos a la normatividad aplicable.

&2
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Funciones

4 Planear, programar, presupuestar y administrar los recursos maleriales, que sean necesarios para que
las dreas que integran la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal cumplan
cabalmente con sus atribuciones.

4  Colaborar con el anteproyecto, control y administracién de los recursos materiales, consumibles, bienas
muebles o servicios requeridos por cada una de las dreas que conforman la Comisaria General de
Seguridad Piblica y Transito Municipal.

o> Resguardar, conirolar y mantener el inventario de bienes y de existencias del almacén, con los minimos
¥ maximos que permitan tener lo necesario para cubrir los requerimientos de los departamentos
administrativos adscritos a la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

-3 Dar cumplimiento a lo establecido por el OSFEM, respecto a practicar dos inventarios anuales, de los
bienes muebles y existencias en el almacén.

o Brindar asistencia administrativa relativa a la aplicacidn de péliza de seguro en percances vehiculares de
las unidades adscritas a la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Municipal.

o Controlar, administrar y tener actualizado el sistema o bases de datos del parque vehicular, armamento,
equipo policial y bienes muebles que coresponden a la Comisaria General de Seguridad Plblica y
Transito Municipal.

Revista del pargue vehicular.

Gesfion, tramite y seguimiento ante el MP y aseguradoras para liberar las unidades retenidas o
siniestradas.

o Planear, programar, organizar, salvaguardar y eficientar el control de entradas y salidas de bienes
{papeleria, equipo, consumibles, uniformes, armamento, equipo etc.).

Elaboracién, contestacion y atencidn de los oficios relacionados al parque vehicular y armamento.
Control y organizacidn interna de bienes en almacén mediante vales de entrada y salida.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Servicios Generales
Objetivo
Informar y administrar los bienes muebles e inmuebles asignados a las areas de la Comisaria General de
Seguridad Pablica y Tréansito Municipal, a través del registro, control, conservacian, mantenimiento, reparacitn
y rehabilitacién de estos.
Funciones
<« Dotar conforme con [as necesidades los servicios generales con [a oportunidad que se requieren en los
inmuebles, a fin de contribuir al adecuade funcionamiento y desarrollo de las areas de la Comisaria
General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

-] Verificar gue las solicitudes de impresion y fotocopiado, sean legibles y cumplan con los lineamientos
establecidos, con el fin de apegarse a los criterios de racionalidad y austeridad. :
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%  Solicitar y supervisar permanentementa los servicios de limpieza en sus diferentes rubres, atendiendo los
requerimientos de las areas de la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Transite Municipal,

%  Controlar y mantener en el almacén las existencias de bienes y materiales para su oportuno suministro a
las areas gue integran la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

- Supervisar la adquisicion y dotacion de uniformes conforme con los requisitos establecidos por el Manual
de |dentidad emitido por el Secretariado Ejeculivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, para su
posterior entrega a los elementos de seguridad.

% Verificar que los bienes recibidos por la Subdireccién de Administracién rednan las caracteristicas de
calidad y cantidad especificas en los pedidos y facturas comrespondientes.

< Suministrar en tiempo y forma los bienes de consumo (articulos de oficina v limpieza) recibidos por la
Direccion de Administracidn, para las dreas administrativas y operativas que integran la Comisaria
General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

& Registrar, controlar, actualizar y supervisar los inventarios de bienes muebles asignados a la Comisaria
General de Seguridad Piblica y Transito Municipal, de conformidad con la normatividad en materia,

%  Coordinar las acciones a realizar con la Subdireccidn de Servicios Generales de la Direccion de
Administracitn.

4 Las demas que en el ambito de su compelencia le sean encomendadas por la Subdireccion
Administrativa

Subdireccion de Prevencion del Delito y Participacién Ciudadana

Objetivo

Planear y promover el programa operativo anual de actividades relacionadas con la prevencion social de la
violencia y la delincuencia con participacién cludadana

Funciones

-

Elaborar y proponer el Programa Municipal de Prevencitn Social de la Violencia y la Delincuencia, con
parlicipacién ciudadana, de acuerdo con los lineamientos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Pablica.

Proponer a él o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Puablica y Transito Municipal, las
politicas, programas y acciones relacicnadas con la prevencién social de la viclencia vy la delincuencia
con participacion ciudadana.

Emitir las disposiciones, reglas, lineamientos, bases y politicas en coordinacién con los Departamentos
administrativos de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, tendientes a la
prevencion social de la violencia y la delincuencia con participacion ciudadana,

Representar a &l ¢ a |a titular de la Comisaria General de Seguridad Poblica y Transito Municipal en las
funciones que le encomiende ante organismos gubemamentales y no gubernamentales, agrupaciones y
organizaciones sociales, en la implementacion de programas para la prevencién social de delitos y
participacion ciudadana.

Proponer a él o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal supervisar

la ejecucion de programas, proyectos y acciones tendientes a la prevencién social de la violencia y la

delincuencia, de conformidad con la normatividad aplicable.
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Promover y supervisar la participacion ciudadana en materia de prevencion social de la violencia y la
delincuencia en el Municipio, asi como, dar cuenta a &l o a la titular de la Comisaria General de Seguridad
Piblica y Trénsito Municipal de los acuerdos de las sesiones de los consejos o comités de participacion
ciudadana o comunitaria.

Promover y proponer a él o a la titular de la Comisarla General de Seguridad Piblica y Transito Municipal
la celebracidn de convenios en materia de seguridad piblica con dependencias y entidades federales,
estatales y municipales, organismos pukblicos, sociales y privados, necesarios para el cumplimiento de |as
acciones de prevencion social de la vielencia y la delincuencia.

1. Promover la colaboracién de organizaciones de la sociedad civil en el analisis y propuestas de solucion
a los problemas de seguridad pablica vinculados con |a prevencion social de la violencia y la delincuencia.

Fungir como enlace de Prevencion del Delito ante el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Atender las iniciativas ciudadanas, de escuelas, organizaciones de la sociedad civil y estudios de la
materia para la prevencion de los delitos.

Recopilar la informacién delictiva, faltas administrativas e infracciones de transito registradas en el
Municipio.

Recopilar |2 informacién de las actividades preventivas que realiza la Subdireccidn de Prevencion del
Delito y Participacidn Ciudadana.

Fortalecer la participacién ciudadana en la prevencion del delito, favoreciendo la cultura de la denuncia y
propiciando la vinculacién de los vecinos en las tareas de apoyo mutuo, ﬁ

Organizar platicas, conferencias y talleres para padres de familia, comunidades y ciudadanos en general
acerca de la seguridad pablica y prevencion del delito para su difusitn, 85

Organizar seminarios, conferencias y ponencias sobre la materia de seguridad publica y prevencion del
delito, coordinados por especialistas.

Ejecutar, dar seguimiento y evaluar las politicas, estrategias y acciones de prevencion del delito a traves
de las instancias previstas en los ordenamientos juridicos aplicables.

Elaborar propuestas de reformas a las normas de aplicacion municipal en materia de prevencion del delito
y elevarlas a consideracién de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

)
Dar atencién y seguimiento a las propuestas de la Socledad Civil y especialistas en la materia de =
prevencién del delito. ﬁ

Llevar la estadistica relativa a la prevencion del delito.

Coordinar y fomentar la participacion de la comunidad y de instituciones académicas en coadyuvancia
con los procesos de evaluacién de pollticas de prevencion del delito.

Adrministrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada unc de los recursos
tecnolégicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y capital humano que conformen el
patrimonio de la Subdireccion de Prevencion del Delito y Participacién Ciudadana.

Proponer las politicas y estrategias de comunicacién y difusion de los programas y actividades de la |
Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal en las comunidades que incidan en la |
prevencion del delito y promover |a participacidn de la sociedad civil en las tareas de seguridad ciudadana
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Asesorar en materia de prevencidn del delito, a los consejos de participacian ciudadana, asociaciones de
colonos, comités y organizaciones vecinales.

%  Verificar el recibo, organizacion, respuesta de las solicitudes de la ciudadania a la Comisaria General de
Seguridad Publica y Transito Municipal,

& Evaluar la calidad y amabilidad con que se prestan los servicios de la Comisaria General de Sequridad
Fublica y Transito Municipal y evaluar la calidad de la promocién y creacion de los comilés ciudadanos
de prevencidn.

%  Asislir personaimente a los consejos y comités de los gue forme parte.

& Emitir informes mensuales de sus actividades a la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito
Municipal o cuando éste lo requiera.

o« Las demas que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas en el area
de su competencia por sus superiores jerarquicos,

Departamento de Atencion a Victimas del Delito y Ciudadania

Objetivo

En materia de Atencin a Victimas del defito;

=  Analizar y dar atencion y seguimiento a todas las denuncias sobre hechos que puedan ser constitutivos
de algan delito; asimismo, vincular al agente del Ministeric Publico a través de cualguier medic de manera
inmediata.

Funciones

o Eslablecer la coordinacién con la unidad de policia municipal de investigacion para el seguimiento de los
posibles hechos constitutivos de un delito.

“  Brindar la atencion en cualquiera de sus medalidades (servicio médico, atencién psicologica o asesoria
juridica a cada una de las personas victimas de algun delito que asi lo solicite o lo requiera,

L Senvir junto con la policia como facilitador de la vida social.

Disefio e implementacion de formato homologado para la recepcidn de denuncia ciudadana,

o Redactar el Protocolo de Atencidn a Victimas del Delitc y de la violencia en coordinacidn con la
Ceordinacién Juridica.

4  Coordinarse e Informar al Ministerio Piblico junto con la Policia Municipal de Investigacidn scbre las
denuncias de hechos que puedan ser constitutivos de delito, la investigacién que se realiza y los avances
que se vayan teniendo de conformidad con lo dispuesto por el Cédigo Nacional de Procedimientos
Penales.

%  Recibir denuncias andnimas e inmediatamente hacerlo del conocimiento del Ministerio Plblico a efecto

de que éste coordine la invesligacion,

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su competencia por sus superioras jerarquicos.

Establecer mecanismos de atencion a la ciudadania, con calidad y amabilidad, en los servicios que presta
la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal;
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Promover los servicios de atencion ciudadana, atencion a emergencias, participacion social.

-
Ejecutar los programas orientados a promover |a participacion ciudadana, en materia de seguridad piblica
y prevencian del delito.

&  Promaover la participacién ciudadana en los programas y senvicios de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal, a través de los comités ciudadanos de prevencion, las redes ciudadanas, y
demas organizaciones civiles.

° Promover los programas preventivos gque tienen como proposito crear una cultura de seguridad vy
legalidad en los habitantes del Municipio.
Promover la creacion de comités ciudadanos de prevencion del delito.
Proponer acciones de mejora continua para el correcto desempefio de las funciones de la Comisaria
General de Seguridad Piblica y Transito Municipal, con base en los seflalamientos que reciba de la
ciudadania.

L Emitir opiniones, recomendaciones y coadyuvar en el seguimiento y evaluacion de los programas de
prevencidn social de la violencia y la delincuencia.

- Coordinarse con las autoridades competentes para colaborar con la Federacion, el Estado y otros
Municipios en materia de prevencion del delito.

o« Participar en los programas de prevencion de adicciones, de acuerdo con la normatividad aplicables en
la materia.

%  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas en el area ﬁ
de su competencia por sUs superiores jerarquicos. o

Departamento de Atencidn a la Violencia Familiar y de Género

Objetivo

Ejecutar mecanismos de atencidn a la declaratoria de alerta de viclencia de género bajo un eje transversal con

las diversas dreas de la administracion publica y demés lineamientos aplicable en la legislacion vigente.

Funciones

- Establecer un vinculo de comunicacién con los tres niveles de gobierno (federal, estatal y municipal) con ,.--:,J
el fin de brindar una comecta atencidn a mujeres nifias, nifios y adolescentes en situacion de violencia y —ie
vulnerabilidad buscando la no re victimizacion. 5

Otorgar una atencién integral de primer contacto en el area juridica, médica y psicologica.

Fortalecer las estrategias de atencidn a través de la policia de género y la célula de busqueda de muje
nifias, nifios y adolescentes desaparecidos o extraviados.

Recabar datos estadisticos sobre casos de violencia de género dentro del territorio municipal a efecto de
coordinar acciones especificas en materia de seguridad, prevencion y justicia en todo el teritorio
municipal principalmente en aguellas regiones con mayor incidencia.

Elaborar un formato homologado para la atencién a la poblacion; y asimismo alimentar el banco de datos
e informacién sobre casos de violencia contra mujeres del Estado de México.

Elaborar estrategias de comunicacion y difusion sobre las instituciones
violencia de género.

gue atienden a victi
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- Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de suU competencia por sus superiores jerarquicos.
Coordinacién Juridica de la Comisaria General
Objetivo

Orientar, defender, asesorar y representar legalmente ante cualquier instancia a la Comisaria General de
Seguridad Publica y Transito Municipal, y a su personal, en los procedimientos judiciales, administrativos y
cualguier otro asunto legal siempre y cuando se trate de intervenciones que realicen en cumplimiento de sus
funciones, atendiendo a que el propdsito fundamental de su actuar es la defensa juridica integral del parsonal
de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Municipal.

Funciones

-

Elaborar y proponer los informes previos y justificados que en materia de Amparo o Procedimientos
Administrativos deba rendir a €| o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito
Municipal, o el personal a su cargo que sean sefialados como autoridades responsables; ademas de
verificar que las demas unidades administrativas cumplan con las resoluciones que en ellos se
pronuncien, prestando la asesoria que se requiera e informande al superior jerdrquico en caso de
incumplimiento.

Formular a nombre de la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Trénsito Municipal, las denuncias y
querellas gue legaimente procedan.

Presentar y contestar demandas, reconvenir a la contraparte, ejercitar acciones y oponer excepciones;
asl como ofrecer pruebas, formular alegatos, interponer toda clase de recursos y, en general, vigilar y
atender la tramitacion de los juicios y procedimientos judiciales y contencioso administrativos y de
aquellos asuntos en los que la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal tenga interés
juridica.

Fijar, sistematizar y difundir los criterios de interpretacion y aplicacion de las disposiciones juridicas que
normen la actuacion de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal,

Proporcionar asesoria juridica a él o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito
Municipal y a todo el personal, respecto de las reformas y adiciones a las leyes, reglamentos, decretos y
manuales que involucren la operacién de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal.

Suscribir escrilos por conducto de su titular, en ausencia del o de la titular de la Comisaria General de
Seguridad Publica y Transito Municipal previo acuerdo de este, y desahogar los tramites que
correspondan a los casos urgentes relatives a términos, interposicion de recursos y recepcidn de toda
clase de notificaciones.

Requerir a los servidores publicos de las unidades administrativas de la Comisaria General de Seguridad
Piblica y Transito Municipal, por cualquier medio, la documentacién e informacién necesarios para el
cumplimiento de sus atribuclones y para realizar las diligencias solicitadas por cualquier autoridad. En
caso de omision del servidor publico requerido, podra solicitarse a través de su superior jerdrquico el
cumplimiento de esta.

Supervisar el sequimiento y cumplimiento agil, eficaz y oportuno de los asuntos planteados ante la
Comisaria General de Seguridad Pdblica y Transito Municipal, por las Comisiones Nacional, Estatal y
Defensoria Municipal de Derechos Humanos, haciendo las gestiones necesarias y solicitando la
informacion conducente.

Elaborar y emitir opiniones sobre proyecics de leyes, decretos, reglamentos, acuerdos, circulares,

manuales, convenios y contratos relacionados con la competencia de la Comisaria General de Seguridad :

Publica y Transite Municipal que le sean sometidos a su consideracion.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta (Quinta Seccién)

i ISb

68

n




[ A LTS
e :
%  Llevar el registro y control de convenios, acuerdos y demas actos juridicos de los que se generen

derechos y obligaciones a cargo de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal; XII.
Participar en los procescs de actualizacion y adecuacién del orden juridico normative que rige el
funcionamiento de la Comisarla General de Seguridad Piiblica y Transito Municipal.

- Emitir y publicar acuerdes para la comecta operacidn de las areas que se encueniren bajo su
responsabilidad, previa revisidn y la autorizacion respectiva del Comisaria General de Seguridad Plblica
¥ Transito Municipal.

- Elaborar estudios comparades sobre las legisiaciones de las entidades federalivas en materia de
seguridad publica, cédigos, reglamentos, bandos de policia y gobierno.

4  Mantener informado a &l o a |a titular de la Comisaria General de Segundad Pdblica y Transito Municipal,
a las o los Subdireclcres y demas personal de la Comisaria General de Sequridad Piblica y Trénsito
Municipal, respecto de la creacion, reformas.

%  Revisar los lineamientos de actuacion en materia de drdenes de proteccién de las mujeres y victimas
indirectas, con arreglo a los protocolos especificos o manuales, asi comao, tener el registro respectivo de
dichas ¢rdenes y de sus acciones de proximidad policial a cada una de ellas.

e Solicitar apoyo y asesoria legal para cualguier asunto relacicnado con la Comisaria General de Seguridad
Plblica y Transito Municipal, a la Direccion Juridica.

L Las deméas que deriven de otros crdenamientos legales aplicables o le sean encomendados en &l area
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Litigios Penales, Amparos y Derechos Humanos

Objetivo

A.  En materia de Amparos y Derechos Humanos:
<  Seguimiento a recomendaciones. Integrard y elaborara las respuestas a las recomendaciones de

las Comisiones de los Derechos Humanos.

Funciones

- Respuestas ciudadanas. Elaborara las respuestas a |as peticiones que |a ciudadania o que el Superior
haga llegar y que correspondan a la materia juridica de Seguridad Pdblica, siempre fundamentando
adecuadamente el resultado de estas.

4 Informes justificados. Elaborara e integrara los informes justificados que sean canalizados por el titular
de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal, cumpliende en tiempo y forma.

%  Debera elaborar los informes relativos al juicio de amparo en que la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal o sus dependencias sean seflaladas como autoridad responsable
cbservando tiempeos previstos en la Ley de Amparo.

o Debera coordinarse con la Direccién Jurldica para implementar mecanismos de organizacion y
distribucitn de competencias, de ser necesario.

%  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Objetivos

/

20 de octubre de 2023

69

-
-
—
-
—




HLAYUNTAMIL T

S e

En materia de Litigios y Asuntos Penales:

o« Dar respuesta a Juzgados y Ministerio Publico. El area penal se encargard de dar respuesta a
Juzgados y el Ministerio Publico en asuntos de caracter penal, reuniendo las documentales
necesarias de soporte.

Funciones

Formular a nombre de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal las denuncias y
querellas que legalmente procedan.

Presentar y contestar demandas, reconvenir a la contraparte, ejercitar accicnes y oponer excepclones;
asi como ofrecer pruebas, formular alegatos, interponer toda clase de recursos y, en general, vigilar y
atender la tramitacién de los juicios y procedimientos judiciales y contencioso administratives y de
aquellos asuntos en los que la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal tenga interés
juridica,

Suscribir escritos por conducto de su titular, en ausencia del o de la titular de la Comisaria General de
Seguridad Publica y Transito Municipal previo acuerdo con el mismo, y desahogar los tramites que
cormespondan a los casos urgentes relativos a términos, interposicion de recursos y recepcién de toda
clase de notificaciones.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el area
de su compatencia por sus sUperioras jerarquicos,

Asimismo, tendra a su cargo las siguientes atribuciones:

%  Brindar asesoria juridica al personal policial para 8l llenado de los Informes Policiales Homologados;
puestas a disposicién al Ministerio Plblico, asi como respecto de |a interpretacién y aplicacion de
Reglamentos, Manuales y Protocolos Internos.

% Asistir juridicamente a los elementos de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal
involucrados en asuntos penales por hechos cometidos en el cumplimiento de su deber; [Il. Coadyuvar
para que, en el ejercicio de sus funciones, los elementos operativos lleven a cabo la correcta aplicacion
de los protocolos de actuacidn.

%  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el érea
de su competencia por sus superiores jerarquicos,

Departamento de Oficialia de Partes, Documentacién y Archivo

Objetive

Registrar, coordinar y controlar la Oficialia de Partes de la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Transito

Municipal.

Funciones

#  Registrar, organizar y distribuir los documentos recibidos para su atencién oficial; asi come vigilar que las

&reas de atencidn den respuesta a los mismos.
Elaborar estadisticas anuales sobre tematica de los documentos recibidos.

Coordinar y dar respuesta a las solicitudes de |a ciudadania gue se realizan a la dependencia.

Canalizar las peticiones, consultas, quejas y sugerencias planteadas por el piblico en general a la

Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal para su adecuada gestion.
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<  Mantener un registro actualizado de los escritos, oficios, solicitudes de informacion; Medidas de
Proteccion, que identifiqué su vigencia, atencidn, seguimiento y conclusitn de estos.

<  Atender cualguier solicitud en materia de transparencia.

Las demas que deriven de otros erdenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sUs SUPENores jerarquicos,

Coordinacién de Asuntos Internos
Objetivo

Coordinar y actualizar procedimientos de inspeccion e investigacion para detectar deficiencias, irregularidades
o faltas en la aplicacion de procesos en las distintas dreas de la Comisaria General de Seguridad Publica y
Transito Municipal y en el cumplimiento de las obligaciones de sus Integrantes.

Funciones

#  Conocer de gquejas y denuncias, incluso anénimas, con motivo de faltas administrativas o infracciones
disciplinarias cometidas por los Integrantes de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito
Municipal, preservando en todo momento, la reserva de las actuaciones. En el caso de los servidores
publicos y particulares sujetos a la investigacion, asi como a los denunciantes, cuando éstos fueren
identificables, debera de oficio, notificar el resultado de la investigacion,

L Llevar a cabo las investigaciones necesarias y remitir cportunamente el expediente de la investigacitn
realizada ante las instancias competentes, con el fin de que se determine lo que en derecho resulte

| procedente, solicitando, en su caso, que se resguarde la identidad del denunciante, conforme con las i
b8 disposiciones aplicables.
li f %  Coordinar la vigilancia 2 los Integrantes de la Comisarla General de Seguridad Plblica y Transito (d

Municipal en el cumplimiento de sus deberes y la observancia a las normas establecidas en los
ordenamientos legales aplicables y demas disposiciones que rigen su actuacian.

3 Ordenar la practica de investigaciones por supuestas anomallas de la conducta de los Integrantes de la
Comisaria General de Sequridad Pablica y Transito Municipal, que pueda implicar inobservancia de sus
deberes, ya sea por denuncia o de oficio.

L Dictar las medidas precautorias que resulten necesarias para el éxito de la investigacion.

Participar con las autoridades competentes en el seguimiento y vigilancia de los procedimientos de
responsabilidades y, en su caso en el cumplimiento de las sanciones impuestas.

\dkk

& Solicitar informacién y documentacion a las areas de la Comisaria General de Seguridad Publica y
Transite Municipal v demas auloridades que auxilien en la investigacion de que se trate, para el
cumplimiento de sus fines, asi como levantar [as actas administrativas a que haya lugar.

o Dar vista a la Contraloria Interna Municipal de los hechos en que se desprendan presuntas infraccicnes
administrativas comelidas dentro del servicio cuando asi proceda, en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, remitiendo para ello el expediente
de investigacion respectivo.

o Coordinar y realizar acciones especificas, asi como de usuarios simulados, que aseguren la obtencién y
el analisis de informacién en el desarrollc de las investigaciones sobre las faltas a los deberes
denunciados.
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. Sclicitar a la Comisitn de Honor y Justicia, mediante escrito fundado y motivado, el inicio del

pracedimiento correspondiente por incumplimiento a los requisitos de permanencia o por infraccién al
régimen disciplinario, remitiendo para ello el expediente de investigacion respectivo.

Acordar, de manera fundada y motivada, la improcedencia o reserva de expedientes de investigaciones
disciplinarias, cuando derivado de sus invesligaciones no se desprendan elementos suficientes gue
permitan determinar la probable responsabilidad del Integrante de la Comisaria General de Seguridad
Plblica y Transito Municipal o, en su caso de aquelios expedientes que se integren por incumplimiento
de los requisitos de ingreso o permanencia.

Formular las denuncias cuando de las investigaciones practicadas se derive |a probable comisién de un
delito cometido por Integrantes de la Comisaria General de Sequridad Publica y Trénsito Municipal,
informando de inmediato a las autoridades competentes.

Qrdenar las inspecciones que parmitan verificar el cumplimiento a los programas en materia de seguridad
plblica y politica criminal, XV. Realizar labores de prevencidn con el fin de identificar la comisian de ilicitos
y faltas administrativas, mediante esquemas de tipo tictico, técnico y operative que se llegara a
instrumentar.

Solicitar a la Comision de Honor y Justicia, la aplicacidon de medidas precautorias consistentes en la
suspension temporal del Integrante que se encuentre involucrado en la comision de ilicitos o faltas
administrativas, en las que, por la naturaleza de las mismas, y la afectacidn operativa que representaria
para la Comisaria General de Seguridad Publica y Transite Municipal, requieran la accion que impida su
continuacion.

Mantener relaciones con instituciones similares nacionales e internacionales, con objeto de intercambiar
informacion tendiente a optimizar sus atribuciones,

Las demds que deriven de la Ley General del Sisterma Nacional de Seguridad Piblica, la Ley de Sequridad
del Estado de México, de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios
y demas ordenamientos legales aplicables o |z sean encomendados en el drea de su competencia por
SUS superiores jerarquicos.

Ayudantia Especializada

Objetive

Registrar, planear y coordinar la calendarizacidn de las actividades del o de la titular de la Comisaria General
de Seguridad Publica y Transito Municipal en su interrelacion con la ciudadania, autoridades, organismos,
empleados, entre otros. a fin de que su agenda diaria se administre de manera dptima y se lleve a cabo
eficientemente en tiempo y en forma,

Funciones

&«

Brindar una atencién cordial, respetuosa y responsable a los ciudadanos que acudan a externar sus
quejas y peticiones, canalizandolos a las dependencias correspondientes y monitoreando el seguimiento
de estas.

Propercionar a los ciudadanos una informacién comrecta y adecuada de los servicios que presta la
Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Municipal.

Mantener permanentemente actualizado el directorio de las dependencias municipales, estatales y
federales en el ambito de la seguridad pablica y la imparticion de justicia.

Elaborar las propuestas para la representacion del o de la titular de la Comisaria General de Seguridad

i159
n

Publica y Transito Municipal en eventos oficiales a los que no pueda asistir por compromisos contraidos

o donde su presencia no sea indispensable.
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Redactar los mensajes que dirigira el o |a titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y Transito
Municipal durante su presentacién en los eventos plblicos.

Establecer y mantener una comunicacion directa con las secretarias particulares de las policias
municipales, de la Secretaria de Seguridad Fublica del Estado y de las Fiscalias Regionales de Justicia
o Especializadas.

Atender las necesidades de las areas de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito Municipal
en relacién con el equipamiento y acondicicnamiento de ceremonias, eventos y actos oficiales en las gue
tenga que participar la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal.

Mantener actualizado el archivo general de oficios, peticiones, solicitudes, propuestas de planes y
proyectos del personal y los ciudadanos, asi como de las dependencias Gubernamentales.

Mantener actualizada la agenda con los nombres, domicilios y teléfonos de las y los Directores y
Coordinadores de la Administracion Publica Municipal, asi como de las Dependencias Municipales,
Estatales y Federales en materia de seguridad publica y procuracién de justicia.

Coordinar y vigilar el cumplimiento de las funciones de las dreas a su cargo.

Canalizar a las diferentes areas de la Comisaria General de Seguridad Puablica y Transito Municipal las
peticiones y quejas de la ciudadania, asi como las solicitudes de los diferentes drganos de gobierno
Estatal y/o Federal.

Dar seguimiento 2 las gestiones o peticiones que soliciten a &l o a la titular de la Comisaria General de
Seguridad Pablica y Transito Municipal.

Coordinar cualguier participacion de un integrante de la Comisaria General de Seguridad Pablica y
Transito Municipal con los medios de comunicacidn junto con el Departamento de Redaccién y Mangjo
de Medios,

Revisar junto con el Departamento de Programacién y Presupuesto el anteproyecto del presupuesto anual
de la Comisaria General de Sequridad Publica y Transito Municipal, conforme con los lineamientos
establecidos para tal efecto por la Tescreria Municipal, responsabiliziéndose por su cumnplimiento una vez
autorizado.

Apayar en |a elaboracién de trabajos especiales gue se le asigne,

Mantener debidamente informado a €l o a la titular de la Comisaria General de Seguridad Publica y
Transito Municipal, sobre los asuntos, audiencias y compromiscs de su agenda cficial y personal,

Acordar diariamenta con &l o la titular de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal,
la agenda oficial y realizar los ajustes que sean necesarios.

Someter a acuerdo del o de la titular de la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Transito Municipal,
los asuntos que por su importancia requieran de su atencién inmediata.

Atender y dar seguimiento a los asuntos oficiales que por su importancia, confidencialidad y
discrecionalidad le encomiende el o la titular de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transito
Municipal.

Concentrar la informacidn referente a asuntos de caracter prioritario y urgente gue requiera de la atencion
inmediata del o de la titular de la Comisarla General de Seguridad Poblica y Transito Municipal.

Llevar el seguimiento y verificar el cumplimiento de las instrucciones verbales v escritas emitidas poy eld
la titular de la Comisarla General de Seguridad Piblica y Transito Municipal.
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% Atender a los ciudadanos que soliciten audiencia con el o la titular de la Comisaria General de Seguridad
Publica y Transito Municipal,

& Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el drea
de su competencia por sus superiores jerarquicos.

g
.,D‘_
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Vil. Directorio.

Comisaria General de Seguridad Publica y Transito Municipal
Miro. Arture Centenc Cano

Subdireccion de Seguridad Puablica
Lic. José& Chavez Casas

Departamento Operative de Regidn 1
C. Alberto Garcla Ramos

Departamento Operative de Region 2
C. Luis Montalve Consuegra

Departamento Operative de Region 3
C. Juan Carlos Estrada De Jes(s

Departamento Operativo de Region 4
C. Roberto Carlos Lopez Rodriguez

Departamento de Supervisién General Zona Oriente
C. José Guadalupe Martinez Palma

Departamento de Supervision General Zona Poniente
C. Victor Manuel Rodriguez Judrez

Departamento Grupo de Operaciones Especiales
C. Daniel Eduardo Pavén Huerta

Subdireccién de Estado Mayor. 75
Lic. Silvia Alejandra Monge Gonzélez

Departamento de Central de Emergencias C4 Zona Poniente
C. Angel Andrés Barragan Reyes

Departamento de Central de Emergencias C4 Zona Oriente
C. Edgar Educ Garcia Garcla

Departamento de Anélisis Tactico y Operativo o=
Lic. Liliana Macias Coutifio i
i

Departamento de Mapas Georreferenciales, Informacion y Analisis Estadistico
C. Dalia Romero Torres

Subdireccion de Transito y Vialidad
C. Israel Esquivel Sanchez

Departamento Técnico Operativa ZP y ZO
C. Ivan Jerssain Vega Corona

Departamento Percances Vehiculares
C. José De Jesis Rodriguez

Departamento de Auxilio y Cultura Vial
C. José Elias Chavez Alcantara
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Departamento de Ingenieria Vial
C. Omar Santos Becem|

Departamento de Semaforizacion
C. Gustavo Mijall Reyes Mondragén

Subdireccién de Administracién
Lic. Alejandro Lépez Morelos

Departamento de Recursos Humanos
Lic. Angel Cortés Mejia

Departamento de Programacidn y Presupuesto
Lic. Diana Hibett Gurrola Mafiez

Departamento de Profesionalizacidon y Carrera Policial
Lic. Verdonica Velazquez Gallo

Departamento de Control de Equipamiento
Lic. ﬁ.ngm David Flores Coto

Departamento de Servicios Generales
Lic. Jaziel Alejandro Albarran Belmant

Subdireccion de Prevencidon del Delito y Participacién Ciudadana

Lic. Genoveva Lopez Monroy
i Departamento de Atenci6n a Victimas del Delito y Ciudadania E'L ¥
C. Ricardo Cerén Garcia 76 "

Departamento de Atencién a la Violencia Familiar y Género
C. Luis Jesds Arriaga Davalos

Coordinacion Juridica
M. en D. Rosa Maria Valadez Sanchez

Departamento de Litigios Penales Amparos y Derechos Humanos
Lic. Juan Rodolfo Olguin Qlvera

Departamento de Oficialia de Partes Documentacion y Archive
Lic. Adriana Reyes Vazquez

Coordinacion de Asuntos Internos
3 Lic. José Martin Torres Cortés

Ayudantia Especializada
C. Fernando Carballo Diaz

/
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Vill. Validacion.

Lic. Marco Antonio Rodriguez Hurtado
Presidente Municipal Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, Estado de

Revisd en el Ambito Juridico
b .Jl.l.nf:iﬁ=ll

Comisario General d
Transitg

idad Pdblica y
nicipal

i
Encargado dé Des i s
Administracién
Apoys

Lic. Alaj:ndru ez More
Subdirector de Mnﬂnjstmmén de la Comisaria
General de Seguridad Pablica y Trénsito

Municipal.
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IX. Hoja de Actualizacidén.

FECHA

Julio 2022

DESCRIPCION

Elaboracién del Manual de Organizacion conforme a la estructura organica y |

atribuciones conferidas en el Reglamento Interno de la Administracion Piblica
Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de Mexico, publicade en la Gaceta
Municipal, el 22 de febrero de 2022; asi como, en lo establecido en los Lineamientos
para la Elaboracion y Aclualizacion de los Manuales de Qrganizacion y
Frocedimientos de la Administracion Publica Municipal 2022-2024, emitidos por la
Contraloria Interna Municipal, los cuales toman en cuenta la metodologia para la
formulacidn de los instrumentos administrativos recomendades poer el Instituto
Hacendario del Estado de México.

Agosto 2023

Elaboracion del Manual de Organizacién conforme a la estructura orgdnica y
atribuciones conferidas en el Reglamento Interno de la Administracidn Pablica
Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, publicado en la Gaceta
Municipal, en marzo de 2023; asl como, en lo establecido en los Lineamientos para
la Elaboracion y Actualizacién de los Manuales de Organizacién y Procedimientos
de la Administracién Pablica Municipal 2022-2024, emitidos per la Contraloria
Interna Municipal, los cuales toman en cuenta la metodologia para la formulacion
de los instrumentos administrativos recomendados por el Instituto Hacendario del
Estado de México.
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Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México 2022-2024

C. Marco Antonio Rodriguez Hurtado
Presidente Municipal

C. Ivette Yadira Campos Padilla
Primera Sindica

C. Samuel Ugalde Chavez
Primer Regidor

C. Rafael Johnvany Rivera Lépez
Tercer Regidor

C. Victor Manuel Pérez Ramirez
Quinto Regidor

C. Christian Alejandro Quintana Mufioz
Séptimo Regidor

C. Maria de Lourdes Curiel Rocha
Novena Regidora

C. Marisela Blanquet Torres
Décima Primera Regidora

C. Arleth Stephanie Grimaldo Osorio
Segunda Sindica

C. Teresa Garduio Suarez
Segunda Regidora

C. Nadya de Jesus Cruz Serrano
Cuarta Regidora

C. Verodnica Liliana Rocha Vélez
Sexta Regidora

C. Ivan Moisés Gatica Lépez
Octavo Regidor

C. Mauricio Ontiveros Salgado
Décimo Regidor

C. Carlos Alberto Cruz Jiménez
Décimo Segundo Regidor

C. Edmundo Rafael Ranero Barrera
Secretario del Ayuntamiento



www.tlalnepantla.gob.mx



