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CONVENIO PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO Y RESULTADOS
GUBERNAMENTALES, QUE CELEBRAN, POR UN PARTE, EL ORGANO INTERNO DE
CONTROL REPRESENTADO POR EL MTRO. EDGAR JONATHAN HERNANDEZ OLVERA,
LA SECRETARIA TECNICA REPRESENTADA POR EL LIC. BERUNI ENRIQUEZ
GUTIERREZ Y LA SUBDIRECCION DE PREVENCION Y ASISTENCIA SOCIAL
REPRESENTADA POR EL MTRO. OMAR AVILES GUTIERREZ, A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL ORGANO INTERNO DE CONTROL”, “LA
SECRETARIA TECNICA” Y “EL SUJETO EVALUADO”, RESPECTIVAMENTE, Y
ACTUANDO EN CONJUNTO COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

El Sistema Municipal Para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México, tiene como principal objetivo ser un Organismo Publico
Descentralizado de asistencia social de resultados y logros, los cuales puedan ser medidos
a través de procesos de evaluacién que generen informacién veraz y oportuna que
permitan a este Organismo, instrumentar acciones orientadas a la consolidacién del
Presupuesto basado en Resultados Municipal (PbRM), y el Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED).

Que, en la X Sesién Extraordinaria de la Comision Permanente del Instituto Hacendario del
Estado de México, celebrada en fecha 22 de octubre de 2019 se autorizé mediante el
acuerdo [HAEM/CPE-10-016/1, la publicacién en el Peri6dico Oficial “Gaceta del Gobierno
del Estado” de los “Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas
Presupuestarios Municipales”, mismos que tienen como finalidad regular el seguimiento
y evaluacion de los Programas Presupuestarios que conforman el Presupuesto de Egresos
Municipal.

El 30 de abril de 2020 y el Gltimo dia habil del mes de mayo de 2020, a través del sitio web
oficial del Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz, se emitié el Programa Anual de
Evaluacién 2020 y los Términos de Referencia para la Evaluaciéon de Disefio a los
programas presupuestarios “Prevencion médica para la comunidad” y “Desarrollo Integral
de la Familia” a través de los cuales se ejecutala “Estrategia 24/7”, informacién que puede
ser verificada en la siguiente liga de acceso:
http://www.diftlalnepantla.gob.mx/transparencia/ pae.

En consecuencia, con la finalidad de dar cumplimiento a lo sefialado en las disposiciones
Décima Cuarta y Vigésima Tercera de los “Lineamientos Generales para la Evaluacion de
los Programas Presupuestarios Municipales” y demdas normatividad aplicable, respecto a
la atencién de los hallazgos y la implementacién de las recomendaciones contenidas en
los Aspectos Susceptibles de Mejora establecidos en los resultados de la evaluacién, se
lleva a cabo la celebracién del presente instrumento juridico.
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DECLARACIONES

1. DE “EL ORGANO INTERNO DE CONTROL"

1.1. Que es una Dependencia del SMDIF, de conformidad con lo establecido por los
articulos 110 y 111 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México; asi como por el
articulo 42 del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tlalnepantla de Baz, México.

1.2. Que su titular, EI Mtro. Edgar Jonathan Hernandez Olvera cuenta con las facultades y
capacidad legal para celebrar este instrumento, de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 112 fraccién 111 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; y 46, fraccion
XLly 66, fraccion XXXVIII del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, México; asi como en lo establecido en la
disposicién Vigésima Tercera de los “l ineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Presupuestarios Municipales”.

1.3. Que para efectos del presente instrumento sefiala como domicilio el ubicado en Av.
Convento de Santa Ménica s/n, esq. Convento de San Fernando, Colonia Fraccionamiento
Jardines de Santa Monica, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, Codigo Postal 54050.

2. DE “LA SECRETARIA TECNICA”

2.1. Que es una Dependencia del SMDIF, de acuerdo al articulo 42 del Reglamento Interno
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, con
nivel superior jerarquico a la UIPPE, que da seguimiento y supervisa el camplimiento por
parte de esa Unidad Administrativa, de las funciones normadas en los articulos 20 de la
Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios; y 20 del Reglamento relativo a esa
Ley en materia de evaluacion.

2.2. Que su titular, el Lic. Beruni Enriquez Gutiérrez, cuenta con las facultades y capacidad
legal para celebrar este instrumento, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46,
fraccion XLI del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia de Tlalnepantla de Baz, México; asi como en lo establecido en la disposicion
Vigésima Tercera de los “Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas
Presupuestarios Municipales”.

2.3. Que para efectos del presente instrumento sefiala como domicilio el ubicado en Av.

Convento de Santa Ménica s/n, esq. Convento de San Fernando, Colonia Fraccionamiento
Jardines de Santa Monica, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, Cédigo Postal 54050.
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3. DE “EL SUJETO EVALUADO"

3.1. Que la Subdireccién de Prevencion y Asistencia Social es una Dependencia del SMDIF,
de acuerdo al articulo 42 del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, México.

3.2. Que su Titular, el Mtro. Omar Avilés Gutiérrez, cuenta con las facultades y capacidad
legal para celebrar este instrumento de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46,
fracciéon XLI del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia de Tlalnepantla de Baz, México, asi como en lo establecido en la disposicion
Vigésima Tercera de los “Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas
Presupuestarios Municipales”; en virtud de que la Dependencia a su cargo, a través de la
Coordinaciéon Médica, el Departamento de Enfermerifa y el Departamento de Psicologia
ejecuté los Proyectos Presupuestarios “Entornos y comunidades saludables”, “Medicina
preventiva” y “Orientacidn y atencién psicoldgica y psiquiatrica” durante el Ejercicio Fiscal
2020.

3.3. Que para efectos del presente instrumento sefiala como domicilio el ubicado en Av.
Convento de Santa Ménica s/n, esq. Convento de San Fernando, Colonia Fraccionamiento
Jardines de Santa Ménica, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, Cédigo Postal 54050.

4, DE “LAS PARTES”

4.1. Que reconocen mutuamente la capacidad y el caracter con que comparecen para la
celebracion del presente Convenio, asi como la personalidad de sus representantes.

4.2. Que se encuentran debidamente facultados, tal y como lo establecen los “Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios Municipales, en la
disposicién Vigésima Tercera del Capitulo IX “Del Seguimiento a Resultados y
Recomendaciones derivadas del Proceso de Evaluacion” de los “Lineamientos Generales
para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios Municipales”.

CLAUSULAS

PRIMERA. Objeto.- El presente convenio tiene por objeto establecer los compromisos de
“EL SUJETO EVALUADO"” que permitiran atender los hallazgos y recomendaciones que
componen los Aspectos Susceptibles de Mejora que se derivan de la Evaluacién de Disefio
Programatico a los Programas Presupuestarios “Prevencién médica para la comunidad” y
“Desarrollo Integral de la Familia” a través de los cuales se implement6 la “Estrategia
24/7".
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SEGUNDA. Compromisos y responsabilidades.

De “EL ORGANO INTERNO DE CONTROL":

a)
b)
5

d)
e)

Supervisar la atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora emitidos con motivo de
la evaluacion;

Acudir a las sesiones en las que se mostrardn los documentos que acrediten el
cumplimiento de los hallazgos;

Verificar la veracidad y publicidad de la informacién que acredite el cumplimiento de
los hallazgos;

Vigilar el apego a las disposiciones aplicables; y

Fincar responsabilidades a los servidores publicos, que incumplan el presente
Convenio.

De “LA SECRETARIA TECNICA” a través de la UIPPE:

a)
b)
<)

d)
e)

f)
g)

h)

Promover la integracién de la evaluacién y los resultados, al Sistema Integral de
Evaluacién del Desempefio (SED);

Vigilar que los hallazgos y los resultados de la evaluacion se articulen invariablemente
ala planeacién y proceso presupuestario del ejercicio fiscal inmediato;

Dar seguimiento al cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora, conforme al
plazo establecido;

Asesorar y/o apoyar a “LOS SUJETOS EVALUADOS”;

Acudir a las sesiones en las que se mostrardn los documentos que acrediten el
cumplimiento de los hallazgos;

Verificar la calidad del cumplimiento de los hallazgos;

Dictaminar la procedencia del cumplimiento de los hallazgos y las recomendaciones;
y

Dar a conocer toda la documentacién que se derive de la ejecucion del Programa Anual
de Evaluacion 2020 en el sitio web oficial del SMDIF.

De “LOS SUJETOS EVALUADOS":

a)
b)

c)
d)
e)
f)

Dar seguimiento a las recomendaciones y hallazgos derivados del proceso de
evaluacion al programa presupuestario en tiempo y forma;

Establecer un Programa de Trabajo en el que se pueda identificar al personal
responsable adscrito a la Dependencia, asf como las actividades a desarrollar para la
atencion de los hallazgos y recomendaciones;

Determinar fechas compromiso para el cumplimiento de los hallazgos y
recomendaciones emitidas;

Manifestar por escrito a “LA UIPPE” inquietudes o dudas respecto a los compromisos
establecidos en el presente instrumento.

Acudir a las sesiones en las que mostraran los documentos que acrediten el
cumplimiento de los hallazgos; y

Enviar a “EL ORGANO INTERNO DE CONTROL” y a “LA SECRETARIA TECNICA” los
resultados y documentos finales con los que se da cumplimiento a los hallazgos y
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recomendaciones.

TERCERA. Responsables.- “LAS PARTES” designardn a un responsable para acudir a las
sesiones en las que se tendrdn que presentar los documentos que acrediten el cumplimiento
de los hallazgos por parte de “LOS SUJETOS EVALUADOS”. Las sesiones se llevaran a cabo
entre “LAS PARTES”, en la Sala de Juntas de Presidencia del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, ubicada en Av. Convento de Santa
Ménica s/n, esq. Convento de San Fernando, Fraccionamiento Jardines de Santa Ménica,

Tlalnepantla de Baz, Estado de México, Codigo Postal 54050.

CUARTA. De los formatos autorizados.-

a) Para el establecimiento de los compromisos y fechas de término:
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Programa,
identificando los
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2. Departamento
de Enfermeria.

de 2021.
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como su ubicacion en
el territorio del
municipio, con la
finalidad de vincularla
con los plazos,
recursos materiales y
humanos disponibles.

Definir e identificar en
un documento
diagnoéstico
explicitamente su
vinculacion y
contribuciéon a la
planeacién municipal,
estatal y federal; asi
como su contribucién a
los ODS.

3. Coberturay
alcance del
programa

Generar una propuesta
de modificacién de las
dos MIR de los
Programas o disefiar
una MIR que englobe
los servicios de la
Estrategia.

Se sugiere elaborar
una propuesta de
modificacién a disefio
de la MIR de los dos
Programas. En este
marco, se recomienda
hacer un andlisis
mediante la
Metodologia de Marco
Légico (MML), para
que se obtenga en
primer plano un arbol
de problemas,
objetivos y se
identifique la
poblacién que
presenta el problema.

Realizar un analisis
apegadoala
Metodologia del
Marco Légico
(MML) para generar
una Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR),
adecuada que
permita medir el
impacto de la
“Estrategia 24/7".

Coordinacion de la
UIPPE en conjunto
con las siguientes
unidades
administrativas:

1. Coordinacion
Meédica.

2. Departamento
de Enfermeria.

3. Departamento
de Psicologia.

29 de octubre
de 2021.

Contar con
informacion veraz
y oportuna que
permita evaluar
los resultados y el
impacto de las
acciones
realizadas en el
marco de la
"Estrategia 24/7"
de forma
resumida, sencilla,
armoénicay de
conformidad con
la normatividad
aplicable.

Propuesta de
creacion de la
Matriz de
Indicadores para
Resultados de la
"Estrategia 24/7".

Definir en un
documento de
planeacidn los criterios
que deben cumplir la
poblacién objetivo y
sistematizar en los

Se establecera el
formato tnico de
atencidn, el cual
permitira realizar el
vaciado digital de la
relacion de

Coordinacién de la
UIPPE en conjunto
con las siguientes
unidades
administrativas:

31 de agosto
de 2021.

Llevar una
adecuada
sistematizacién de
la informacién
relativa al correcto
registro de las
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datos de la poblacion beneficiarios de 1. Coordinacién personas
atenida en un sistema | asistencia social del Médica. beneficiadas de la
informatico. SMDIF con criterios "Estrategia 24/7",
y campos 2. Departamento por unidad
especificos. de Enfermeria. administrativa;

Integrar en la
informacion recabada
los datos de la CURP,
misma que permita
identificar posible
duplicidad en la
entrega de apoyos.

Las areas deberan
presentar evidencia
de que migaron su
padrén de

beneficiarios a bases

de datos
organizadas.

3. Departamento
de Psicologia.

homologando los
criterios y los
campos del
formato

establecido por la
Coordinacién de la
UIPPE, a efecto de
que se cuenten con

datos concisos y

veraces que
permita identificar
a los beneficiarios.

b) Para el seguimiento del cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de
Mejora: \
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QUINTA. Cumplimiento.- “LA UIPPE” y “EL ORGANO INTERNO DE CONTROL”
determinaran si las acciones y compromisos realizados por “EL SUJETO EVALUADO”
cumplen de manera suficiente y clara con lo solicitado. En este caso, se emitira el acta de
cumplimiento del presente Convenio.

Las fechas de cumplimiento de los hallazgos y recomendaciones no podran exceder del 29
de octubre de 2021.

SEXTA. Incumplimiento de las Partes.- En los casos de incumplimiento al presente
Convenio, las sanciones seran conforme lo sefiala la disposicion Trigésima Primera de los
“Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios
Municipales” y deméas ordenamientos aplicables.

SEPTIMA. Prérroga.- En el caso de que existan acciones que no hayan alcanzado la
totalidad de su cumplimiento o estén préximas a hacerlo de acuerdo a las fechas

Pagina 7 de 9




\.
H. AYUNTAMIENTO ; mF

CONSTITUCIONAL

TLALNEPANTLA DE B
2519_2021 A A Tialnepantla
Intagrando familics

2020.“Afto de LauraMéndez de Cuenca; emblemia defa mujer Mexiquense'”.
estipuladas, “EL SUJETO EVALUADO” podra solicitar, por escrito, una extension del plazo

establecido en la Clausula Quinta, misma que no debera ser mayor a 45 dias naturales
a partir de la fecha de autorizacién de la prérroga.

OCTAVA. Publicidad.- “LAS PARTES" reconocen que el presente instrumento es publico.

NOVENA. El presente Convenio surtira efecto a partir del dia de su firma hasta su total
cumplimiento.

DECIMA. Interpretacién.- La interpretacion del presente Convenio corresponde a “LA
UIPPE”, en su ambito de competencia, conforme a lo dispuesto en los “Lineamientos
Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestales Municipales”, por lo que
en caso de inquietud o duda, “EL SUJETO EVALUADO” solicitara por escrito la
correspondiente asesoria.

El presente Convenio se firma por triplicado en Tlalnepantla de Baz, Estado de México, a
los 22 dias del mes de marzo de 2021.

POR “EL ORGANO INTERNO DE POR LA “SECRETARIA TECNICA”

CONTROL"

EL MTRO. EDGAR JONATHAN
HERNANDEZ OLVERA
POR “EL SUJETO EVALUADO”
v

MTRO. OMAR A¥ILES TIERREZ
SUBDIRECTOR DE PREVENCION Y ASISTENCIA SOCIAL
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De conformidad con la clausula TERCERA del presente convenio, las partes designan
como responsables para acudir a las sesiones de cumplimiento de los Aspectos

Susceptibles de Mejora.

POR “EL ORGANO INTERNO DE
CONTROL”

—P

L.C.P. ANIBAL GONZALEZ CASTANEDA
JEFE DE DEPARTAMENTO DE
AUDITORIA

POR LA “SECRETARIA TECNICA”

INFORMACION, PLANEACION,
PROGRAMACION Y EVALUACION

POR “EL SUJETO EVALUADO”

MTRA. ARELY {RMA HERNANDEZ
PICHARDO
COORDINADORA MEDICA

POR “EL SUJETO EVALUADO”

LIC. ISRAEE MIGUEL GALICIA GARCIA
JEFE DE DEPARTAMENTO DE
PISCOLOGIA

POR “EL SUJETO EVALUADO”

LIC. DANIEL'CASTANEDA TELLEZ
JEFE DE DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
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