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1. Presentacidn,

El presenle Manual de Proceciméentos de la Comisaria General de Saguricad Piblica y Trangite Municipal da
Tislnepanta de Baz, Estado de México, lene [ finalidad de describér de menern Iagica, ordenada y secuencial,
cada una de las aclividades qua llevan & cato s Subdirecclones, Coordinaciones y Jafalutas da Depariamenta
queia integran, con ¢ propdsito da legrar Ia continuidad y seguimiento del ejercicia de futuras administracionas,
en [a ejecucion da las funciones, trimdes  prestacian de servisios en materia de Seguridad Pablica, Pravancian
del Datita y Tridngio Municipal '

Bago un marce de actusalizacién administrativa, la Comisaria General de Seguidad Pablice y Transha Municipe!,
& encuantra interesada en que sus procesos adminisiralivos ¥ operativas se desarralien, con base a critenins do
transparencin y dentra del marco lagal en materia para ohtaner mayor celidad y oporiunidad en la ejecucién de
£ trabaja,

Derivado de lo antarics, es importantie destacar que el présente docomento es un refanents chligado pora iodas
Ins servidores pdblicos ssignados 5 esta Dependencla, ya que, permitivd un mejor aprovechamients de jos
recurscs humanas, matariales, financiams y tecnolégleos, asignados para el desartolla de planes, programas y
proyecios munizipales; asi mismo, sdecusr y homogeneizar 24 funcionamiante, conferme a las atdbuciones
cenferidas én ka reglamentacion correspondiente, logranda gue cada uno de los senddores plblcos cuanta con
un documents de soporte administralivo que les parmita conocer & baves de una guln, las actividades que
‘deberan realizar, asl como las Jweas immlucradas tanlo en la ejecucidn, control y evalugcidn do éstas. '

Es dwi:'mnmmmnmmuwmmhhmmwuypmgmﬁmmmml para
findamentar los actividades, ‘que de manara cotidiana realizan |as dreas admicistrativas y operativas, an al
cumpilimiento de gus funciones y responsabilidades, para brindar un serviclo adecusdo a jos gue habitan y
transian por &l Municipio de Tialnepantta de Baz, Estado doa México, y

En conclusicn. se pueds determinar que el prasents manual, ayuderd a o ejecucién comacta de las laboras ﬂ
ancomendadas, precisand de una manem mis clar Ins criterdos ¥ pasos a seguir para dar cumplimients 3

nuestras atribuciones, Mando crileros y slcanzands una 10tal coordinacitn di los elementos gue intervignan: 5
evitando en tods momento la duplicidzd y emiakan de responsabilidades,

‘Para que este documanta cumpla su chietive debe sor revisado y actualizade periddicamente, para ingorson
Bccionas da mefora continud, £in dar lugar & que este se sujete a diferentas interpretaciones y sufra glteraciones
o planeadas, supervisadas v controladas.

2,  Objetivo General,
Incrementar I productivided, efidencs, eficacia y desempario de lss Stens operatives y administrativas que

integran la Comisaria General da Seguridad Publica y Transilo Municipal de Tlalnepanda de Baz, Estade de
Mexico, en los irdmiles y servicios que presta a la cludadania mediante ta descripcion clars, detallada, erdenada,
sistemdlica e Intagral de las polllicas, funciones, sislemas, y procedimientas de las distintss opamciones o
actividades que so fealizan para el cumplimiento de sus atibucionas.
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Subdiraccién de Seguridad Pablica

Departamentos Operatives Reglonales
Supervision de Actividades Sectoriales
I, Objetiva.
Mejorar al iempo de raspuests da la Policia medisnta fa administracidn y supendsian de los recursas humanos,
materiales y tacnoldgicos asignadas; para atender de manera inmediata ins lnmadas de ouxlio o emergencia
de |a poblacian.
I Aleance.
Aplica a la Subdireccién de Seguridad Pablica, Jetes de Depsramunics Operativos de Region 01,02, 03, 04, 05,

06; Jalas da Servicio da Seator 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08,09, 10, 11,12, 13, 14,15, 18,17, 18, 18 y Personal
Oparativo Bdacritn 8 18 Subdiretcion de Soquridad Pablica

ll.. Referenclas,
a Fadaral ﬁ
9 ¥ Consttucion Poiffica de s Estades Unides Mesicanos: Thuls Primero. Capitule I, arliculo 21; Tilulo Cuarto, 5

‘arliculo 108, Tiulo Quinto, aicdke 115; ¥ Tido Sexto, artleuls 123 apartads B. Diado Oficial da la
‘Fadaracidn, 5 da fabrero de 1917, y sus reformas ¥ adiclones,

Loy Fedaral de Aamas de Fuedo y Explosives. Tiiulo Segunds, Capliule I, arivwios 25 fraccion || y 28
fraccidn | apartado’ B inciso G, Diann Oficial de la Federacidn, 11 de enero de 1872, y sus reformas y
adicionas.

Ley General de Sisterna Naclksnal de Segundad Pablica, Tile Primero, aricuios 1,3, 4, y 6 Tiluba Tarcars,
Capitula |, arficulos 41, fracciones 1y 1, 42y 43: y Tiule Sétime, Capitule I, ertieuln 112. Diaria Oficial di
la Federacién. 2 de energ de 2009, y sus relormas y adiciones,

Estatal

£

* Constitucidn Palitica ¢l Estada Libos y Sobarano da México, Titulo Coarto, Capitulo Tercero, Sacchn
Tercera, articula 85 Bis, Pariddice Oficial Gaceta del Goblerno del Estade de México, 17 de neviembie do
1917 y sus refoomias ¥ adiciencs.

Municipal

*  Reglamenio kntermo de la Administracidn Pibiica Municipal de Tisinepantla do Baz, Estado da México,
Tiiule |, Gopitule Xy, Seccitn I, artizulo 530 fraccianes 1, 1, 11, 1V, W, W1, VITy 637, Gaceta Municipal, 22
do Tebrero de 2022, y sus miormas yadicionas.

V. Responsabllidades.

Los Dapartarmentos Operativos Regionales 01, 02, 03, 04, 05,.08, son |as dreas operativas responsabies do
gupervisar qua los Jefes de Servicios y ef personal operalivo & sy cargo, cumplan sus funcionas an las zonas
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ssignedas de viglancis; esl como las drdenes que |es hayan sido encomendadas por el supericr jerdnquico o
auloridad competante. .

El Jefe de Reglén, deberd:

¥ Coordmer con los Jefes de Sendcios, 14 drdenes: emitidas por el superior jerdrquico o auloridod
compeetente,

#  Supervisar qua los Jeles da Sendcns malenalicen as ardenes que les hayan sido encomendades.,

Supsirvisar quaion Jefas de Servicios y el persanal a su cango, complan sus funciones en f= terrilorizlided
o zonss asignedas de viglancle v que lxs mismos reaficen log patrullajes en bos hocarios v formas
praviaments estanlocidas;

¥ Suparvisar que los Jafee de Servicios mantengan on los integrantes a su cargo, = orden y discipling durante
¥ fuera del senvcio, y qua los integrantes se dessmpafen sismprs respelande Ios darechos humanos
garaniizs individuales, deblendo salvaguardar # orden, la lbedad y la paz social;

- SW'anﬁ_wquthmhmm“a!dumw,mmn. usn y comgervecidn del equipo,
uniformes, insignias; wehitulos ¥ ermaments que tengan asignados:

*  Suparvisar que los Jeles de Servicios Beven a eobo una bitdcora de senviclo diara, deblands Inchur los
servicios atendidos, los objetos v |38 personas que hayan sido detonidas por faltas edministratives o
probiables responeatiss de'conductas delictivas, de ko cusl deberd quedar regisiro en sus archives. Dicha
informacin deberd ser coordinada con fa Subdireccidn de Estado Mayor, a fin de cumplic con ks objetivos
v dispasiciones emanados del Sistema Nacional de Seguridad Piblica;

®  Suparvisar que Ios Jeles de Servicios y log integrandes a su cargo, ante |a comisian de un hecho delictiva ﬁ
redlicen la proleccidn del lugar de los hechos o del hallazgo, asl como &) maguando y custodia de los
indicios, y dar aviso inmadiatn al Minksterso Publico; B
#  Supardsarque los Jefes de Servicios y los inlegrintes a su cargo. elabaren el Informe Peliclal Homolagade,
mpmhs_ polficiales y dem#s documentos con los raguisitos da fondo.y forma que daba formutar et persanal
EU mando;

*  SBupenasar que los Jeles de Servicios ¥ ¢ personal @ su cergo pongen 8 disposicidn Inmediata de la
pulgridad competente a las personas detenidas y lleven a cabo sl regisin correspondiento;

E Recabar. mantener actualizade y disponicle el ragistro y archive de lng solussionss realizadas por el
wmfmlamﬁumn.nmmwmimmmmm{mygmmmimmlnmml
Homologade;

Elﬁhdgmw{:bqrillbam_

¥ Enfregar de manera fisizo copla del Informe Policisl Homelogado (DefitoslJusticia Chvica) al caplurista del
Departamento de Mapas Seadeferenciales, Informacion y Andlisis Estadistico para surevisidn y recepcion,

¥ Darcumptimients a la operatividad o instrueciones dadas por sl Jale de Reglén.

® Supaé\;mquaﬂpmmull-uuwgu. &0 pragants de manara puniual y debidaments uniformados a su
servioi,

¥ SBupervisar que los integranies a sy carge, elaboren el [nfarme Policisl Homologado, partas poficiales ¥
demis decumantos con los requiglitos de fendd y ferma que deba formular ef personal bajo su mando.

Supervisar gue -l;piir-_:'nd B 3U carge, 'pnnn: a dizposicidn inmadiatz de fa autarided competento 8 las
porsonas detenidas ¥ lleven & cabo @ registro cormrespondianta (IFH)

L

—
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» Infermar a1 mando supericr las medidés disciplinarias aplicadas al personal o su mande, de acuerdo con’
laz disposiciones nommativas aplicablos.

*  Realzer danamants un pare die novedadas an ol cual s plasmen las actividades realizadas durante su
servicio de 12 horas.

W, Minl:lbn_qs.

= Base de dates: El Subconjunio sislemalizade e la informacidn. caplusada en el Informa. Policial
Homelogado.

¥ |PH: Informe Policial Homolegado: Es el dosumento en ol cual los policias do las nslancias de segundad
pablica y procuracidn de Justicia de los res drdenas de gobierno ragistran las acciones realizadas en af
lugar da [ intervencidn y, en g caso, a través di dl realizan la puesia a disposicin

*  Jefe de Reglén: Es e responsable de ciere ndmers de seclores en los cuales sa divide ol lamitorio
Municipal,

- Mﬂﬁ-ﬁdu:mdwnb{qﬂmmmmwlmuum
»  Partede novedades;: Documenie inteme de contrel yue espesifica las relevancias del servicio
>  Puesta a disposicidn: Documento expedido por la @utoridad competents de acussdo al hacho delistive.
VI  Insumos.

ﬁ »  |nswucclén esonte o veroal del supenor jsrrguita a
*  Llamada dela central de emergencias C-4-C2.

7 *  Programa de abajo i

»>- IPH
Vil Resultados.

F  holvidades Sectoridies suparvisadas por el Jefe da Reglan.

+  Cumgliniests de s instruccionss dadas por ol Subdirector de Seguridad Piblica y Transito Munizipal, dal
programa de trabaje, ¥ de las emergencias.

Vill. Politicas.

+  Sedobe mantenas informada al Subdiractor de Seguridad Piblica y Trénsito Municizal. sobne cada avenio
de relavancia que se suscite en las diferenies Rugionas.

Jate da Regidn, deberd verilicar que ¢l personal conozéa cual es el fundamento legal y normativa quo
miotiva ¥ regula su funcian come Policha Musicipal de Tizinepantla de Bae, Estiude de Maxico,

Conazes &l iatitona de fesponsabilidad, asi como 8l comporiamienia delitivis de su zona ds patruliaje, ast
como, problemalicas sociales ¥ de convivancia,

»  Mantenga contachs pesmanuite con el mando policial, a ravés del Deparamente Cenlral de Emurgencias
G2 y 04, y elemenios policiales de jos diversos servicios aporalives que presia ia Comisaria General de
Seguridad Plblica y Transio Munisipal de Tiglnepantia de Baz. gue se entueniren corca da un fugar
inveiucrads con un hacho criminal o delictive.

W

* S presents puniurimente ¢n ol homio éstablacido, aseado y debidaments uniformaca.

Acate cabalmenis s dedenes [[citas o inslruccicnes que 12 € S Mando supdnon
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Actiie con astiriclo apego a las Leyes y Reglamionios.

Siga a! pie de la latra los prncisios que rigan su actuackdn & momento de llegar al lugar del hecho donde
sa configuro un delits, coma parte importante del proceso del Sistama de Justica Penal,

Sa haga responsable del equipo asignade; 1eléfons, chaleco, amma, candados de mano, casco, dizpositive
de radiscominicacian, vehlculo efc,

Litiize la patrulla y equipo asignads para su sarvicio, dnica v exclusivamerita para el desarrclls de las
hinciomes propias dal misma; ¥ conservaro en mamwﬂm

mhahmwm 5U jomada laborai o que ocurre en s Tefritorn de responsabilldad, Asl misme,
debera supsrvisar que #l persanal oparativa realice su patruliaje,

En todo momeants Gnica y exchusivaments dentro de su cusdrante asignado, an caio de auEantaes dal
misma, dabard sontar con In autodzacktn comespondientes; salve algln evenio forluilo que se presants,
frilsme que deberd edlar debidaments fundada y mothvade,

Planilicado y desamoliade tomante an cuenta I incidancin deficlive, las vias de comunicacitn, viviendas,
bancos, centros comarciales, MaWummwnmmmumy
mhnm nmmnrl‘ﬁnu.mm

Preventivo y disuasivo, y &l madio serd de acuerda u las caraclersticas del territaria.

Verificar el cumplimbents da las instucciones y mandnins reslizados por superor jerdrquico o autpridad
compelente

28 de noviembre de 2022
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IX. Descripcidn de Actividades.

Puesto ) Unidsd Adiminstrativn

1 Jote de Regién

Actividan

Coordina con los Jafes de Sanvicios, las drdenas amilidas por
&l supesior jerdrquico o auloridad compelenle.

2 Jefe de Sarviclos

D curnpliminnty 6 ln speralvidad o nsineccionis dadas por
al tofe da Ragidn y baja |as instrucciones 8l personal @ su
cargo.

3 Jefe de Regidn

El posunal o &u cargo, cumple sus funciones en [a
terriorialidad o zonas sslgnadas de vigilancla y reafizan los:
paruliajes an (o8 horarios y  formas  previamente

4 Jafe de Servicias

Recorms con los slsmentos y patrulla dentro de ﬂ;tl{mmni
o #es de responsabilidad, poniando a disposicidn mmadiata
de la auieridad compétents alas personas detenidas y llevan

‘pcabo e registro comespondienta.

Raalizan diarlamente un parte de novedades en e| cusl e
piasmen las aclividades realizadas durmnia su servicio da 12
haras.

ﬁ 7 Jete de Regibn

Informar ol mando supenior |as relovanclas 08 sus Eeclones
de responsabllicad duranie cadsa fuma,

Subdirector de Seguridad PabEca y
Trdinibo Municipal -

Manda al Informe & Comisasia Genaral de Seguridad Plislica
¥ Transio Municipal,

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Cumplimiento de Mandamientos Judiciales

L Objetivo.

Mejoror el cumplimiento de los requenimientos judicinles como son citatario, medidas de proteccidn, apoyo de la
fuerza pOblica, custodias. Bisqueds vy facalizacidn, madiante 15 intervancion eficaz 'y eficienta da los elemenlos
de sagurided pdblica y los recursos materiales con los que s& cuenta en cada uno de kos sectores, conla ﬂmhm
de avitar sancionos pof pane de las autondades mandanies. -

Il..  Algance,

Aplica o ln Subdireccitn de Sequrdad Pablica, Dmdmm Operalves de Regldn 01, 02, 03, 04, 05. 06, Jefes
de Fagitn, Personal Oparativa Adscrits 4 la Subdireccisn de Seguridad Pdblica, a la Coordinacin Juridicn d ka
Comisaria Genesal de Seguridad Publica y Trénsito Municipal de Tislnepantls de Baz, of Departamants da
Oficialia de Pares Documantazidn y Archiva de la Comisaria General da Soguridad Poblico y Trénsite Munizipsl
de Tlalnepantls-de Baz, Fiscalla General de Justicla-del Estado de México,

. Refarenclas.
Federal

»  Constitucién Pelltica de los Estados Unidos Mexicants, Tl Primero; Gapitulo Primere, anflegios 18y 21,
Daria Gficial de la Federacién, & de febrero de 1917, y sus reformas v adiciones.

*  Cédiga Nacional de Procediminnios Penates, Tilulo IV, Capliule |11, artieuls 87, fraceién V, Tiulo V, Capituls
I1, articulo 108, raccionas XV, XIX y XXVI, Capitulo VI, articulo 132, fracciones X1, Inciso ) y X0, y Tius
VI, Capliulo |, articuls 137, fracciones VI, VIl y VIIL Dluhﬂﬁcmidﬁiuﬁdmddn. 5 da marzo de 2014, ¥
sus refarmas v adiclones.

‘Estatal

#  Constlucién Politica del Estado Libre y Soberana de México. Titulo Guasis, Cuplitla Tercer, Seecidn
Torcers, mticulo 88 Bis, Periddico Oficial Gacels del Gobéerna del Estado de México, 17 de noviembre de
19147, y sus raformas y adiciones.

Municipal

#  Reglemonto Intemo de la Administracion Poblica Municipal de Tisinepantia de Baz. Méxicao, Tiwlw |,
Seccidn I, arliculo, fraccidn XV, Gaceta Municipal, 22 de fabrerd de 2022 y sus reformas y adiciones.

. Rmﬁnuhllldm

El Dapattamenin Operativo Regional, 1 ¢ drea adminlsirative responzable de supearvisar que los Jafas de Sactar
y &l personal a su cargo, cumpian con los mandamienios judicialas asignados a Ios ciudpdencs de Tialnepantia

¥ que'son ordenadas por el Ministerla Prablico y Fissalla,

El Titular de la Coordinagién Juridica, debers:

- Entm@wmﬁammymnmmmmsMIMGmwmﬂﬂesmﬂnommumnpﬂh
Cficlalia de Partes del H. Ayuntamients dal Municipio da Tlalnepantia v sellns correspondiontes,
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La Subdireccion de Seguridad Fﬁﬁlltﬂa._dnhlﬂ:

r Supurvisar 1o comectn recepltn y registro di los mandamientos judicisles, a fin de girar |3 orden @ la
Regién correspondionte, para continuar con e! procese y esperard el informs de los resultados del
cumplimagnto dul mandamianto judisial corfespondienta

El Departamento Operative de Regién, debera;.

*  Recibir los mandamienios judidalee medianie afic signadae poc ki Subdireccion de Saguridad Pabiliza,
asi coma fas instrucciones corraspondientes.

- Canalizar los mandamientos judiciales al Jefes de Sanvicios para su atencion en lempo y lorma,
El Jafes de Servicios, debord:

#*  Reclbir el documento y acudic a la direccidn mencionada en esle, para ponerse de Bcuerdo con & Usuenio
proporcionando  numeros: leleldnicos y realzando en su caso la pobficacidn somsspondiants &
Impiemantacidn de custodia dnmhmu-eiﬂu gagin sea el caso, smitiendo postertorments una conlestacitn
& la Subdireccion donde informe jo estshlecide.

Definiciones.

Jusz de contrel: El Crgano |urisdicclonal def fuero federal o del fuerc comun que Inlerviene desde g
principic del procedimlento y hasta el distado del suto de dperiura o julcia, ya s=a local o faderal,

ﬁ % Medlda de proteccitn; Es un documento emitido por un Juzgade, a fin de brindar profeccitia Ciudadanos
e y sus hienss, en caso de sar raquarido, defivado de un procesa legel,

*  Ministerio’ Poblico: El Ministers Pdblics de |a Fedaracién o al Ministeria Publico de las Entidades.
Federatives.

¥ OP: Nimer esignade por i Oficklli de partes 4 manera de confrol i seguimianio de Jos asunos que
reciba y canaliza a las Dependencias conforme a sus facultades yo atribuciones.

»  Poligiar Los cuerpos de Policla especiallzados en la investigackin de daliios del fuero Tederel o del fuend
comiin, asl como Jos cuerpos de seguridad plblica do los fueros federal o comiin, que e el Ambio de sus
respectivas compelencias actlan lodos bajo &l mande ¥ |a conduccidn del Minlsterio Pibico para efeclss

de 1 imvestigacion. en términes de las disposiciones logales apBeabilas.

- cmm&aimtnmndhmadsualsaHmamﬂmmmmnsupmdl
anle [a autoridad compatanta; con motivo de la investigacién de un delito,

»  Apercibimiento: pusds considerarse el apercibimiento como la cdusula contenida en ume comunicacion
|udizial que adviarte al iMeresado de la posibifdad de incirmiren determinada respansablidad si no atiende
al requariniianio que & b hace o incumple fo gue se e ordena

13

VI Insumos,
»  Ofisle do solisitud emitide por las Agoncias del Minislaric PUblico o Fiscalias Especializadas.
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Resultados,

Mandamientos Judicisles, atendidos por la Polica Municipal de acuerdn con s atribuciones y facultades
¢a 1a Comisarla Ganaral da Seguridad Piblics,

Politicas.
Ei Ministerio POblics v Fiscalias Especializadas baje au mas esticls responenhibted, ordenatd fundada y

moivadamente ln aplicacion da los mandamientos judiciales, idénecs caande estime que of imputado
raprasenis un fiesgo inminente en contra dela seguridad de la vicima u ofendide. Son medides de
proteccisn las sigulentes:

Prohibicidn de acercarse o comunicarss oon I8 victima u ofndide.

Limitacidn para asistic ¢ acercarse al domiclio de la victima u ofendido o al lugar dancli se ancuset.

Separacidn inmadiata dal domicilio;

La entrega inmediata de ctjatos da uso parsanal y documantss da identioad da 18 vicima qus tuviesa en
4 posasion el probable responsable.

La prohibicion de reafizat conduclas de Infimidaciin o molestia a fa vichma u olendics o & personas
relacionades con ellos. o

Wigilancla en e domicilio de la viclima u ofendido.
Proteccién policial de fa vietima o ofendids,

Auxilio inmedlata por Integrantes de nstituciones policiates, &l domiclia en donde sa locslics o so
ancaantne |a viciima u ofandida en el moments de sélicitaria.

Prohibizién de acercaree o cominicarse con L2 victima u sfendide.
Limiracidn para asistir o acercarse of domicilio de ta vigtima u afendido o al lugar dende se encuenire,
Saparacion inmacdista dal domicdio

La #ntrega inmediata de abjotos de uso persanal y documentos da identidad de la vicima que uviera an
sU posesidn el probabde responsable.

L prohibiclen de reallzar condutlas de imtimidacion o molestia a Ia victime u ofendido o 3 personis
refacionados con allos.

‘Vigiancia en sl domicilla de ta victima u ofendida,
Protsccion palicial de fa vistre u olendido

Aullio inmediste’ por Infegrantes de nsliluciones policlales, al domiciia an donde se localice o se
ancuonine b vichlma v efendida an el momentn de salicitario.

Trakido de Ia viclima o ofencido a refugios o albangues lomporales, ssi come de sus descendientes, y
:trlh-:mu_-umuﬂm:sﬁmwdb.wvﬂwummm“w,mwu
Iusumdludgpmmallmmmmmﬂmmpmﬁnmmmmm'ml,HI,.rI]I
‘deberd celebrarse audiancia an la que ol jusz podrd cancelarlas, o bian, ratificarlas o modificarias
medianta {a Imposicidn do lns medidas cautalares comespondionles.
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» En caso de inoumplimisndd de las meddas da profeccion; el Mnstano Piblico podra impaner: sigune de
las medidas de apremio previsias en el Codigo Nacional de Procedimizntos Penales. En la aplicacidn de
eslas madidas raldndose de delitos por razén de afg, 8 aplcarin g8 mansra slplatodia A Lay
General de Acceso de las Mujeres & una Vida Liore da Viclencla,

# L= duracidn da las medidas de proteccidn y providencias precautories tendrd une duracidn mécdma de
sesents dias nalurales, promogables hasla por treinta dias. Cuande hubiers desaparecido 8 causa gue
dio origen & la medida decretada, el imputado, su Defensor ooen su caso ol Mmistoro Pabico, podrin
aoficitar al Juez de control que la deja sin efectos..

# El Polica Municipal debera impedic gue s& consuman los delftos o que.los hechas produzcan
consecuencias ulleriores, especialments eslard obligade & reslizar todos los aclos necesarios para evilar
una agresidn réal, actual o inminenta v sin derecha en proteccidn da bienes |uridicos de los gobemados

&gulenas tene la cbiigacion e proteger
IX. Descripcion da Actividades.

Uinickad

Ministesio Publice y Fiscallas Entregan Chcios pams su debido cumplimiento de.

Especiztizadas

mandato judiclal al drea de oficiala de parles del H.
Ayumambento

Oificialia de Pares
Documurdacion y Archivo de ks
Comisaria-Pessonal  habiltado
de'ln Coordinackin Juridica

Fievisa el oficia de complimiento y 1o semiten a la
Subdireccién de Seguridad Poblica

15

Secrefanis d= ia Subdireccidn de
Sagundad Piblica

Rocopcidng lou oficios dol édrea de Coordinacidn
Juridica y Archhve; reglatro en base de datos de la

Subdiseccian de Sogundad Fiiblica. Elabora el Oficio :

para |2 distfibucion a (a Regiin corespondiame
cugal debe ester valdado con la fema ded libular del
ENCEN

Secrolaria  dol  Depanamanio
Cperativo de Regidn

Distribuye #l Documenta al Sactor Cormespondients
para que en la medida de sus alrbuciones Yy
laciflodas b dé cumplimiento.

Jafa da Sectar -

Lievar & cebo ubicacitn y entnevislos con los
clugaganos, brindandoles nimaros letatonicos de
emargencia & Instawmando #n 50 ciso una bithcors
para- posteriormante Informar sl Comisarls G de fos
rqsl.ﬂadw; da sy lsbor mediante jels indormalia

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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XI. Diagrama de Flujo
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XII. Medicion

Nombre dol iIndicador Descripclion

MMWNF N:,Ddhmm
mclidos: _por | |—olidcisiet mecibdos.

Mt e Oficialia ge Partas da M Sie Bnnchinision
8 Comisaria General.

- &0a

Deasna

*  Formatos e Instructives
No aplica:
= Validacién del Procedimiento

Apoyo

1

1w
Hubia Xochitl Bolafios Corona

Aproha
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Realizacién de Detenciones por la Comisién de Delitos y Faltas Administrativas
Objetive,

Aumantar las delenciones realizadas por B comisidn de deliios v fallos administrativas, dantro-dal femiton
municipal de Tialnepantla de Baz, mediania operalvos permanentes, planeacidn y ejecucicn de eslralegias
policiates; para salvaguardar la seguridad e integridad de los cludadanos de Tlalnepentn de Baz.

1.

Alconce,

Aplica a la Subdireccidn da Seguridad Publica; Jafes de Departamente Cperative de bes regiones. 01, 02, 03, 04,
05, 06, Jofes de Servicios de los sectores, 01,02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12, 13, 14, 15,1817, 18, 19,
perscnal Operstivo adscrilo a la Subdireccion de Sequrdad Pablica de Tialnepantia de Baz de Conieal do
Emargancias C-4 y C-2. DATO, Oficial Callficader y Conciliador y Ministerios Fublicas.

Referencias,

Federal

=

N ¥y

o

Politica do los Estados Unidos Mexicanos. Diarie Oficial de by Faderacion, § de febrero de

- Constitucién -
1917, Tiute Primens, Caplula |, artfcuto 14 Y 16, articulo 20 apariodo B Iraccidn 11, (1, IX v sus reformas y
adiciones.

Ley Macional del Reglstro de Detencianes Akl 17 y sus reformas y adicanes,

Lay General de! Sistema Macional de Seguridad Pablica,

Ley General de Vietimas_ articufos, 21, 7, 12 y sus reformas v adiciones.

Ley General para prevens, investigar y sancionar la Toruss, anticolo 28 y sus reformas y adiciongs.
Cédiga Penal Federal, Tiulo Cuarts, Capltuls I, articulo 160, 161 v sus reformas y Bdiciones.

Ley Fadoral de Armas de Fuego y explesives, arlicula 24 y 25 raccidn |1 principlos Basicos sobra el amples
deta fuerza y de armas de fuego por Jos funclanarios ancargados de hacer cumplic |a Ley. '

Protocolo Nacional ds Primer Respondiente del Consejo Naclonal de Seguridad Piblica.

Estatal

Constitucidn Paolltica del Estado Libve y Sobereno de México. Titule Cusarle, Copliuly Tercerg, Sectin
Tercara, articulo 85 Bis, Perlédico Oficial Gacels del Goblerno dal Estado da México, 17 de naviemire da
1917, y sus raformas y adiciongs, ' '

‘Ciddige Panal del Estady de México, Titula Sequnde, Capiiuls |, artculo B, 7, 8 Tracciones [ I, 11, IV ¥ v,
Capitido I, ARTICULD 8, Capliulo 1, adiculo 10, Capltuo 1, articulo 11 frecciones, |, I, apartado o, b, ¢,
d. &, Segundo pamrafo inciso @, b, = y.sus reformes y adiciones.

18
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Raglamento Intemo de 3 Administracidn Pusiica Municips! de Tlelnepantla de Baz. Estads di Mixico,

Capitulo XX, Seccién |, antlculd 530 531, 532,533, Gacatn municipal de 22 de fabrarg dal 2022 y sus
rafonmias y adiciones .

Bando Mumicipal e Tislnepanila de Baz, Estado de México, artlculo 19, 5 da fabrero del 2022 y sus
redormas ¥ adiciones.

Responsabilidades.

El Deaartamants de central de Emergencias C-2 ¥ C-4, 6 ul dieei adminisiraliva rasponsable de resguardsr la
Infarmacitn y lovar ol control de ragistre de Bitdcoras da las detenciones, que realizan los palicias durana af
dessmpeno de sus funtiones., '

El Jefe do Regién, debera:

-

-

W

Coordinar con los Jeles e Servicios, las drdenes emiidas por el superior ardrquico o sulordad
competent

Supervisar que los Joles de Servicios matanialicen fas ddanes que |es hayan sido encomundadss,

Supervisar quo los Jules dy Servicios y el parsonal & su carge, sumplan sus funciones en la temitorialidad
o zonas asignadas de vigilancla y gque los mismos realicen m&wwmmhm-yhms
prevismenty astableckdas,

Sipervisar quo los Jefes de Servicios fleven a cabo una bildcera de servico diana; debienda incluir los
servicios atangidos, los objelos y las ‘persones que hayan sido detenidas por faltas administrativas o
probables ros €6 conducias defictivas, de lo cual deberd quedar regisino e sus archivos, Dicha
infermacion debard ser coordinedz con la Subdirection do Estado Mayor, & fin da cumplircon los abjetivos y
disposiciones smanados del Siktema Naclonal de Segudcad Fublica.

Supervisar que jos Jefes g8 Servichos ¥ 108 Integraniss 8 su cargo, ante Io comision de un heche celichivo
realicen | proteccion del lugar de los hiethos o del hallazge, 2si como el resguards y custodia de los
indicios, ¥ dar pviso inmediato sl Ministarie Publice.

Supervisar quu ks Jates da Servicins ¥ los integrantes a su cargs, elabaren el Informe Policial Homologads,
parias policiaies y demas documentos oo Jos requisitos. de fondo y farma que deba formular el persanal
bajo su mande.

Suporvisar qua los Jefes de Servicios y &l personal a su cargd pengan a disposicion inmadlaa de ks
auleridad competante & las personas detonidas y lleven a cabo el regisiro cormespondents.

Recatar, mantener actiualizado v dsponible ol registro y archive de ks actuaciones roalizadas por af
persoral 8 su cango, a fin de genesar informacidn estadistica y de control & través del Inferme Podcisl
Hemao

i

El date de Servicios, debord:

-

-

Entregar de manera ||sica copia dal Infarma Palicial Hamelogado (Dulilastlusticia Chiza) 8l capturiste del
Depariaments de Andlisks de la informaciin para su revisidn ¥ recepeian.

Dar curnpimianio & l& oparatividad & instrucciones dadas por al Julo di Regidn

-
= B — 4 =
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Supervisar gque les integrantes a sU cargo, etaboren el Informe Policial Homologade, pertes policiales y
demis documantos conlos fequisios de fondo ¥ forme gue debs formular of personal bajo sy mando.

Supervisar que sl personal a su cargo, ponga a disposickin inmediate de la auoddad competanta a las
perscnas detenidas y lleven a caba el regising comespondiants (IPH),

Informar ol mands supetior lag medidas disciplinarias aplicadas al personal a su merdo, de acusrda
tan lss disposicionss normativas aplicabies.

El Jefe de Turno, deberd:

=

Informar al Jafes de Sericios kas medidas disciplinatias apicadas al personal @ su mando, de acuardo con
lag disposiciones normativas aplicablas,

Supervisar que los elementcs materialicen las ardenes que e havan sido encamencadas.

Supenvisar que el personal a su cargo cumpla con I3 normstividad Woenle para realizar v llevar a cabo fas
delencinnes con apego a los Derechos Humanos,

Suparvisar que &l personal A su cargo penga o disposicidn inmediata de |3 autaridad competente a las
personas detanidas v lleven a cabo el reglsira cosraspondionte, e

Recabar, mantener actualizado y disponible ol regisiro y archive da las actusciones realizadas por &l
personal 4 su cargo, 2 fin de genesr informacidn estadistics y de control 8 Iravés dal informe Policial
Homologada,

Los elamentos, deberdn:

=

Recibir |as denuncias sobre hechos que puadan ser constitutivos de delito = informar al Minigterio Piblico
par cualguier medic y da farms inmedists do las diigencias pracicadas.

Recibir denuncias antnimas ¢ inmediatamente hacerlo del conocimiants del Minlsters Pablics & efectn da
gue éste coordine 12 Investigackin.

Feafizer delenciones en los casce que aulonzn la Conslitucien, hacienda sabar a la persana delenida los
derechos g st b olorga.

Impedir que se consumen los delilos o qua los hechos produzcan conzecusncias ulerisms, Esperiaimente:

-oelard oblfigads & realizar todos los actos necasanios padm ovitar une agresidn real, actual o inminants y sin

derecho en proteccion da bienes jurldicos de los gobernados a quisnes tiene ia abligacian de profeger.
Definiciones.

Detencicn: madida de sagundnd por la qua legalmenie priva da la ibertad a una parsona U v i cameler
o e cometido un dalito o falta administrativa o qua es objeto de detoncidn pormandato de una autoridad,
Detenico: A la persana probable responsabio de delito, o fatta administrafiva, asegurada por ef Policia
munigpal de Tlatnapantla de Baz, Estado de México, ' )

Base de dates: El Subsonjunie skstemalizada de | Informacicn capturada en el Iaforme Folicial
Hamolegada. '

DATO: Dapartamento-de Analisis Tactico y Operativo.
Inferma Palicial Homologade: s ul documento en &l cual los policias da las instancias de saguridad

piblica y procuracidn de fusticla de bos tres drdenes die gobioma registran las accienes realizadas en ol
fugar da ta intervancian y, en su casn, o Irmvés de & realizan la puests a disposicidn,

28 de noviembre de 2022



V..

V¥YY

5

Cadena de Custodin, Control v Regisre de objotos ssegurados, indicio o producio dal hecho dalictivo,
Hesde su localizacion, descubamiania o apartacian en &l lugar 38 los hechas, debldaments firmado, selado
¥ antragada al Ministario Plblico.

Jafe da Regldn: Es el responsable de cierte nimero de seclores en los. :miu s divide et lerritoria
Munacipal.

Jufe de Servicios: Es ¢l rasponsabke de un sacior especifics dal tatrtario Municizal,

Jefe de turno; Es 6l responeabla da un lumo sspecifics en un seclor espacifics 0 cuadrante del leriona
Municipal.

Protocolo de detencion: Seni de pasos que 68 I8Van a cabo para raalizar una datenclan,

Probable responsable: Lo persora qui probaldemenle haya comalio o s& le impule la comisian de un
hecho canstilutive de dalitc o falta administrativa.

Parte de novedades: Documanta intema da contrel que especiiica las relevancias dal servicic.
Puesla a disposician: Documante expedido puh_auﬁnr‘d_aﬂ:mp’ﬂnnwdu acuerda al hache delictiva.
Insumos,

Danuncia
Flagrancia
Entravista da tesligos o viclimas
ﬂmghundn caceng de cLsloa

Resultados.

Puasias a Disposicién y registros del Infarme Policial Homalogado.

Politicas,

Be debe maniener informacks & Subdireclor de Segundad POblica. sobre cada evenlo de relévancia que se
&uscite an las diferentes Regiones.

El Tlmw-uapaﬂmwﬁ Cperativo da Region, depara verificar que el personal:

cmnuuﬂualmmmymﬁrﬂwmmyuﬂﬂhwmmmnmumm
du Talnepant/a de Baz, Estado de México.

Conozea ol iomitorio d responsabiidad, asi comi &l compodamibento delictive de su zona da patrulajs, asl
comao, problematicas socialas y de comvivencla,

Mantenga contasto permanenie con el mando pobcial, a Iravés del Depanamento de Cenfral de
Emmergencas C2 y C4, y elomentos policiales da jos diversos servicios eperalives que presta la Comisaria
Ganeral De Segurided Pitlica, que se encuaniren cerca de un lugar involucrade con un hacho criminal o
dalictiva.

Acate cabalmants las érdenes |icitas o instuicciones que | dé su mando superior.
Actie con estriclo apago a la Ley v Derechos Humanos.

Siga ai pee de |3 letra (o8 principlos que ngen su actuacidn al momento da lleger al lugar dal hecho donde
s canliguro un dalita; coma parte impodants del proceso del Slstema de Justicls Penal,

Se haga reaponsabla del equipa asignado; taléfons, chaleco, arma, candaoos de mana, casco, deapasiliva
di radiscomunicacidn, vehlculo elc.

-
—
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- Lnlrmhpnmtayaqumashnauamtawmm oniza ¥ exchusivamenta para ¢ desarrolio’ da las

funcianas propss del misma; y conservirs en busnas condiciones,

#  Registre & |nforme durante su jomada laboral lo que ocurme oo su lerfonio: de: responaniilidad,

Asl mismo, deberd supervsar que ol personal operalive reslics s1 patriliaje:

- En todo moments Gnica y exclusivaments denfro de su cuad-ante asignado, en caso de susentarse del
misme dabard contar con la autorizacidn cormespondiente; saha slgdn evenlo foruito que se prasents,

mismix que deberd estar debidamente fundado v maotivada,

- Flanifizado y desarrollado omando en cusnia inincidencia deliciva, (as vies de comunicasida, vviendas,
bancos, centros comerciales, zonas industriales, restaurantes, edificos poblicos, patrones. socialas y
culturales, punfos criticos. entre olms:

P Preventive y disuasivo, v of medio sera de acuerdo a les caractarislicas del bermiona,

1%, Descripcion de Actividades,

1 Jafa da Regitn

Anhivicag

Coordinar con s Comandantes de Seclor, las
drdenes emitidas per 8l superior |ardrquics o
autoridad compelante.

2 Jafe de Servicios

Dar cumplimlento a la operativided o instrucciones:

dadas por el Jefe de Regldn y bajar tas instrucciones
al parsanal a su c3rga,

3| Jofes do wme

Supervisar gue los elamentos  se - encuentren
patrullando dentro de su cuadrante o drea de
responsabildad o informen sobre la delencidn de
cuslquier persona y registren inmedistamenta ias
datenciones an &l registro que ol efecio esteblazca
laz disposiclones aplicables

4 Blementos Cperativos

Cumplir con las ordenes emitidas por el mands,
recibir denunclas y reslizar detenciones an los casos
guesutoriza la Conatitucion o informar sia dilatacidn
por cuslquler medio sebre [a datancicn de cualguier
pErsona & inscribdl v registror l@s detenciones que al
efecto establezca las disposiciones aphcabies, el
como proteger o salud e integridad fisice de la
persona delonida gue queda bajo su custodia o

informar sus derechos que le asisten v lugar donde:

estard delenida.

5 Jeles da umo

Superviza qui ol personal a su cargn leve 4 cobo
&l protocola do fas detenciones v registro
oorespondiante

Realizan la puvsta o disposicidn y reportan el
{émming sniregado al IPH al UDAIL
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Admins

Realizan la puests a disposicidn v reportan el
térming antragada el IPH al DAL

T Jotes di tamo

Inteema al Comisario General del resuiiado
oblenido,

s
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Mambre del indicadar

Formula

Detencidn, custodia Mo de soliciiuces de
Ej""m’ i £8 da parsonas dalencian recibidas X100
datenidas, ‘N de soliciudes de
detencion atendidas
XIl, Formatos ¢ Instructivos,
Mo splica.

X, Validacidn del Procedimisnto.

Hubia Xéchitl Bolafies Corona__
Apoyo Administrative

-

vez Casas Ie, Arture Centeno Cano
Subdiractof de Seguricad Pabeca | CGTisara mhﬂmwrﬁw

Aproba
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Departamento de Grupo do Operacionss Especiales

Implementacién de Operatives Presencla en Coordinacion con los Tres Ordenes de Goblerno

Objetive.

Disminuir la incidencia defictiva a través de la implementacion del Operative Presencis en coordinacion con fos
tres drdenes da goblerna, afin da salvaguardar ka vida, Las Ebertades, |a integricad y 8l patrimonic de lag personas
qué habitan y tranaitan en el municipio de Tialnepanila da Baz, Eslada de Mixico,

.
Aplice @ I Subdireccidn de: Seguridod Pablica, fiulares ¥ senidonss pablicos del Departamento. de’ Grupo
Espocial, a5 coma mandes v elamentos operativos de la Guardia Wacional, la Fiszaili General de| Eslado da
México. la Polcla Estatal. y la Comisarle General de Seguridad Piblica

.

Alcance.

Referencias.
Federal
*  Consfiucion Polibca de los Estados Umidos: Mexicanes, Thulo Primero, Capliulo |, artiouls 21 Capltulo IV

ﬁ ".

b

Tiwlo Cuarto, antfcula 109: Thule Quinta, artfcuda 115; Tiulo Sexto, arliculo 123 apartada 8 fraccion XL

Diario Gicial de la Feduracian, 5 de febrars de 1917, y sus reformas y adiciohes. ’

Ley Genesal del Sistema Macional de Segundad Publica Tituls Primaro, adicules 1, 3, £y &, Tiule Tercero,
Capitud |, articulas 40 y 43; y Titile Cuarto, Capdals 11, aniculo 56, Diario Dficial de la Federacion, 2 de
enaro da 2008, v sus reformas y edicianes. :

Ley Federal de Armas de Fusga y explosives, aniculo 24 y 25 fraceion Il; principios Basicos sobra el empleo:
e la fuerza y ce armes de luego per jos lunclenaros encargados de hacer cumplic 1a Ley

Estatal

¥

Canstihicion Palitica del Estada Libra y Soberano de Méxdco, Tiulo Cuaro, Capliule Tercero, Saccién
Tercera, articulo 38 Bls, Paricdico Oficial Gacala dal Goblema dal Estada de Méxice, 17 do noviembre de
1917, y sus raformas y adiciones )

e Leyque Reguia el Uso da la Fuerza Poblica en & Estado de México. Capltul VI, articul 30, Pedédics
Oficlal Gaceta del Goblemo del Estado de Miéxico, 18 de marzo-de 2016, y sus reformas 'y adiclones.

Municipal

i Reglaments Intema ge 1 Adminisiracien Pablica Munsspal de Tialnepanila de Baz, México. Capilubo X1,
Saccitn |, articula 532, fraccionas |, 1110, [V, W, W, WL VI, 1 Gaceta municloal de 22 de lubiero del 2022
y sus reformas y ediclones.
ﬁupuus-’l‘hiliﬂa.dm

..

E| Departamanto de Grupo de Operaciones Especiales, #s 8l drea adminisiraliva responsable do disefial y
pariicipar en operativos ¥ mecanismos de cocrdinacian, en conjuslo con olras corporaciones policiales y con las
unidades de [a Fiscalia para b investigacin de deites, con ¢ fin de identificar y combalit la comisitn da dicitos y
faltas administrativas en el municipio de Tialnepanis oe Baz, Estadn da México.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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El Titular de la Subdireccion de Seguridad Piblica, deberd:

#  Merficar que los Operatives cumplan con los ineamiantos y sea de) dmbito de su competencla,

*  Analizer y pestionar la asignocion del drea resporsable para Iz atencidn y planeacitn de los dispositivos 8
llevar a cabe,

# Elzborar jnforme sobre las acciones implementadas v los logros alcanzados de las mismas verificando
resulfados y restructumanda las acciones parca sy mejor funcionamienta.

El Jefe del Departamento de Grupo Especial, debera:

F Coordinar, calaborar yio atender problemas especificos ‘en materla de seguridad o Eituacionss qua
reguleran de imenvencidn policial espacializada; atargando coberfura de reaccion inmediate:

»  Superviser el dptimo funclonamisnto de las diferentes células que conformin ol Grupa Espedsl, & Tn de
que fan cabal cumplimiento a las instrucciones encomeandedas conforma a deracho.

El Jefe de Sarvicios de cada Grupo de Operacicnes Especial, debera:

> Dar cumplimiento a la operatividac ordenada por ol Jefe do Depsremenis de Grups Operaciones
Espocitibes conforme & las atribuciones del Depantamenio de Srupe de Opsraciones Especial,

V. Definiciones.
*  Detenido: A la persona probable responsable de delita, yio faktn adminisirlive, assqurada por e Policia

Muricipal de Tinlnepantia de Baz, Eslado de México. ﬁ
“+  GOE: Grupa de Operociones Espuecinias Tialnepantls, dividida en tres grupes, el pamers es encargads da
la zona centro v penlents del municiola: ¥ &l sagunda de la zona orlente del municipio. 28
¥ IPH: Informe Policial Homologade,
= Objeto: Al Instrumaento. obielo o oroducto del delite, asegurado per el Palicla Municipal de Tlaknapaniia de
Eaz. Esltado da Mixica,.
¥ Parle de Novedades; Documento intarmo de confral que aspacifica las relevancias del servicio,.
®  Puestn o Disposiclén: Documento qus raaliza ol Policia Mimicipal de Tlelnepants de Baz, Estado de
Mixica, da forma pormencrizada e Inmediala respects a la preseniacian fisloa de persones o ohjelos ante
el Ministerio Piblico, o
#  Radio Fracuencia: Radia partitil de dos vias enlazado al Departamanto de Centeal de Emergencias G2 ¢
Ca,
Wi Insumos
E Orden de Cperpciones,
Vi Resultados

¥ Operafivos presencia implemantadas en lordlonis municlpal en coondinacién con los tres drderes de
goblErma;
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Politicas

Cada oloments serd ‘ol dnico, responsable del eguipo asignado 'dursme el operativo: chaleco; arma,
candados da mana, casco. radicfrecuencia, vehiculo, etcétera.

En cada inspaccidn los alsmeniss daben achuar respatanda kos derechos humanas, _
Tode el personal mdscilo & los grupos espociales, debe acatsr cabalmente las drdenes licilas o
instruccionas. que le dé su mando suparior: '

El Cparative Presencia consistica en realzar tansas da ravisibn de personas y vehicalos en zonas da mayor
incidancia defictiva.

En cazo de que se intercepie a un vehlculo sospechosso. los intégrantes dal Grupo Especial deberan

atender lo siguisnte:

Buscar siempes un lugar convenionto para ordenar qua 5o dotenga. el wohiculo saspechoss, procurando
que g5t fuera del curso del transio para evitar congastionas y accidentas

Tomar en cansideracian las zonas |luminadas y posibies vias da escapa del sospechoso.
Anotar la place ded vehiculo que detiena antes da dar inicio a [a Inlsrvencidn,
Dhar i@ oroen de detsnerse de manera clasa y ceciliga; ullizando el allavez:

Whuhﬁmﬁndﬂdﬂuﬂﬂﬁhﬁqﬁuhﬂrmlmimmmmnhmmﬂmu
Intama. ' )

[iada i3 onden con ta voz, indicar con senas de @ mano (o por medio det megélono cusndo se presuma
paligroso acercarse Bl vehiculo) ddnde qulere que se detenga.

Colocar (8 patrulla siempre: detras del camo sospechoso, entre 2 8 5 metrag del venisuio sospechoso,
Viglar tode movimbenta répide o disimulade del sospachoso.

Praparar su arma | Ia sircunstancia Io requlers, poniendo stencidn &l iransito para evitar ser siropeiiadcs..

Inlerrogar delrés de la ventanila delaniera. y vighard cualguler movimignlo sospechoso de manos destinado
a deslruir o arjar una prueba, ampunian un anmma, et

Cuando s& prasiima de forma suficentamonts objetiva qua [ ocupantes dal vehiculo par delanar, son
dalincuanies. deba empufiar su arma y apuntar 8 Jos sospechosos anles que llegue a alcanzar a dicho
wehicula.

En s=ins casos, ordanard a los pasajeros dal asianto oslantero que pongan las manos en 8l tablefo o
parabrisas v |os de atrds, con las manos sobie el borde suparior del asienio delanteng, sin dojar de apuntar
a los sospechosos hasta lograr reduciros.

Guando se crdane que salgan dol vohiculs, no debe permilisse nunca que o hagan por & ado @aquierda ni
fampoco todos a la vez, deban salir uno par ung,

Al salir, cada sospechoso permanecerd con las manos &n allo apsywdas sobre el ulh":':'u‘-'a,ﬁon-lnﬁph'rnag
separades ¥ nunca [unkas unos 2 obros, pass hacer of registro respeclive o colocarss los grilletes.

Es comeenbente retirar las llaves de contacio tan pronio hayan bajado todos los ocupantes,

En caso de persecucidn de vohiculos sospechosos, 52 deébe inmediataments fnfomar & ks central de radio,
|a ublcpcén y direccldn de ia fuga para fines de apoyo en la intarvencidn.
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Laé peestcuciones deben realizarse a una distancia prudencial del vehizulo sospechoso sin petderle do
vista,

Al solicitar documentos, axija la prasentacian dirsata de datos (ne recibidos an bileteras, porta documsntos
Jurie: o cuniquier olro fipo de documentos).

El Departamentc de Grupo de Opesaclonas Espacial v personal comestonndo por las autoridades
competentes tendrin |a obligacidn de réalizar las siguisntes scciones une vez realizada |3 detencidn de
una parsona:-

Informar o la persana sobre los derechos que en su faver establoce la Constifueldn Politica de los Estades
Unidos Maxicanos.

Infarmar & su superior jasdraulco par cualiuier medio disponible ds fa scantacido,

Solichlar el nimaro ablenido del Registro Macions| de Detenciones,

Trasladar con los medios disponibles al o los delenidos a une Ingtitucién del Sector Salud, para obtensr

© la cerificachin ¢el estado de salud de dstos, El cerificado dabe contener el nombre compiato, ndmers de

al

hj

]

)

céduta prafesional y firma del médico que o realiza, w5l como la fecha y hora de |a revisién practicada.
Encaso dela peligrosidad del detenida, lomard las medidas pora resguardar su propia integridad y s chal
datanido.

Una vez obtenido el certificado miédico, rastadar inmediataments al detenido para ponaro i disposicsn
del ministerio pablics, tomands las medidas de seguridad peringnles.

Elaborer |a puesia a gispasicidn, acjuntando un informe permariatizads da 195 hechos, precizands & 2a
reafizs a fuseza necosaria para el asequramiento da |a persona y stcon motivo de ello se prosentd aiguna
leshén.

Pesonbir los cbjelos azeguracos en &l formato de cadena de cusiodia;

Elaborar e IPH, que servird comio avance para informar a su supenar jerarguics,

Entregar al detenido y objelos asegurados al Minstero PObllss, asi como la documentacion integrada
con mativa de la detencian, )

R'q_ub:r'umn de pussts o diaposickdn conel sefo del Minksterio Publico,
Ratificar I puesta a dispesicion snte b suboridod ministeral y solicitar copla cartificada da su ratificacion,

m) Enlragara su superor jerdrquic copii de la peesta B disposicidn con sellos de acuse de recibids, coapia

i

el cedificado médieo, copla del formato ce cadena de custodia y del |PH, para que ses ingresada en el
Sistama Unico da Informacidn Criminal y al Registro Maclongl de Detencicnas.

Eh-ca_so ce que &l detenida presents lesiones goe pongan en riesgo su vida, el intagrante daberd realizar
siguiente;

nstitucidn de salud que coresponda;

Informar a su supenor jerdrquics per los medios disponibles ¥ ce monera inmediata &l Ministerio Publics
sobre las cireungianciag e fa detencidn, adjunando en &f pane infarmativa 1a constancia da inlemamiento
ded indiciado, emitida pos, I Institucion de Sakod, y

Surbllura_uwornédlnudqmganci:nnhdudaquammmdnyansumsmmmmmmu

Manianer custodia parmanenta. sobre el indiciade que s¢ encuenire intemado en by institucion de salod,
hasta gque la autoridad ministerial ondana o rotia te & custodia.
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Puessio [ Linkdad
Adminkalalivs

~Jefe def Depatamento de Grupo

de Oparaciones Espacial

Actividad

Asiste a las meuniones de Mesa de Coordinacién di
los iras niveles do gabiedmo.

Jefe gel Dapadamento do Grupo
de Operacicnas Espedial [ Jelo
de Servicio-de cada Grupo dé

Coording los pperativos a implemantar duranle 13
jornada de trabajo.

Jefe de Servicio de cada Grupa
da Operaciones Especlales

Do cumplimianio a orden girada por ef Jefe de
Coparaments para 18 Implamentocion  de los
operativos designados.

Jele del Deparlamente de Grupo
de Operaciones Especial

Supervisa que 58 lleven a cabo los) operalivos
designados y se cumpla con el obletivo del mismo.

Jofa de Sarvicio de cada Grupo

| de‘operacioras Espocialis

Sa d= terming a los operativos Implementados,
informando mediante tareét informativa’ sobre los
resultados del mismo, agregandolo ‘en su parte da
mwmd_ug.

Jote del Departemenio de Grupo
Espacial [ Jafe de Servicio de
cada Grupo Especial

S redinen para evaluar resultados oblenides en los
opartives implementados, pasmandolos an un parts
de novedades.

Jefe dal Dapartamento do Grupo
Espacial

Informa al mando supetisr sobre los resuitados
obtenidos an kos operativos,

Subdirector o8 Saguridad Publica

Recibe informe de los resullados oblenldos an o
oparativos.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)

a1

33

N



@ == ooy
X. DIAGRAMA, DE FLUJOD.

subdirecion

Sequridad POblica

;:sm“ we @ Da cumplimienio-a
Coardina = ordan girada por el
; Jefe de
BRI Byl Departamanto
implementar, duranie % para la
I jornada de frabajo il e
les cperativas
G} dasignados.
34 i Supervisa que se
Reven o cubo los -
."‘ 32 eperalives
dissignados y za
cumpla con al @
=1 ebjetivo del mismo, Se da término a ks
@ sperativas
Recibe informe de s’ - s
los resullados tarjeta informativa
obtanidos en ko soora los resultados dal
oparativos. misma, agregandale an
Infisrma &l mando sU parte de noves ades,
supesior sobra los @
resuftndos -
abtenidos an fos Sa reunen para
npemtivos ‘ evaluar resuftados |
obtanidos en log *
l aperativos

T Liame———
=
—
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‘Mo aplica.
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Apoyo Administralivo omiserio Genaral da Seguridad
Publica y Transito Municipal
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Subdireccion de Estade Mayaor
Departamento de Central de Emergencias C-2 y C-4

Recepcién y Despacho de Emergencias Suscitadas en Territorio Municipal
L Objativo

Disminuir el tiempo de respresta, mediante la recepeidn v despacha oportuno da las Hamadas da emergencia
captodas o lravés de bolones de pénico en mbdulos y monitores de chmaras de video vigilancla, son el fin da
‘mantener la paz, al orden y la integridad dn los cudadanos de Tialnepantia de Daz, Estada de México,

18 Alcance

Aplica & la Subdiraccion de Estado Mayor, al Deparamento de Central da Emargancias C2 y G4, aln Subdireccian
do Seguridad Publlca, la Subdireccidn de Translio y Vinlidad, |a Subdireccidn da Pravancién del Dalitn ¥
Participacion Ciudadana, fa Coordinaciin Municipal de Proteccién Civil y a |2 pobiacidn en peneral que habita y
trandila on lirritorio municipel, ¥ que requiera de los servicias de omergenclas.

. Referencias

Federal
F Constitueidn Poliliza de los Estados Unidos Mexicanos. Tilvlo Primeno, Cagilubs Primeva, articula 21 inciso
bl y Tiulo Cuiinto, articulo 115, fraccidn Il ineiso h). Ciaro Clicial de'la Feceracidn, 5 da febrem de 1917,
y sus relormas y adicones,
*  lLeyGeneral del Sistama Nacional de Sequrided Pablica. Thulo Tercero, Cagiuo |, adiculos 21 fraceisn |
¥y 43; Titule Shptimo, Capliulo I, antfeulo 112; y Capitula 1], articulo 119, Diara Oficial de 1a Fedaracian, ﬁ

02 de enero do 2008. y sus refarmas v adiciones.

Estatal

#  Layde Seguridad de! Estado de México, Tiulo Primers, Capitulo Primers, anicule 1 reciones 1, IV, V, 2,
3, & froccicaas |1, VIIL X v Tiule Tercars, Capitule Sexta, Seceldn Primera, adiculo 63 fracciones | ricisa

-a) y Ny I Pariddico Oficial Gacets del Goblemo det Estads do Mixico, 18 de oelubne de 2011, yeus
reformas y ediciones. ) )

*  Ley que Regula el Use de Tecnologins de la Informacién y Comuricacion para ls Seguridad Publica del
Estado de México. Capitulo IV, aricule 27 fracciones | y I v Capituls VIL, articule 28, Periddico Oficial
Gaceta dol Gobismo del Eslodo do México, 14 de mays del 2014, y sus reformas y adiciones,

#  Reglamento de la Ley que Repula ol Uso de Tecnolegias de s Informasién y Camunicacian para la
Seguridad Publica del Esladn de México, Capilulo I, afoulos 26, 28, 29, 30, 52, 33, 34, 15, 36, 38, 39,
40, 42, 43, 44, 45 y 46; Capliulo IV, articulos B8, 87, B, 89, 80, 91, 92, 53, 84, 85 y 96; ¥ Capitulo b,
arficulos 120, 129, 122, 123, 124 y 125. Pariddico Oficial Gazata dal Gobiemo del Eataco de México, 30
de junio de 2015, y sus reformas y adiclones:

Municlpal

b Reglamento Intermo de ta Administracidn Piblica Munisipal de Tialnepantla de Baz, Mékica, Capltula XX,
Sammmj‘!. Articulo 536 Fraccitn 11, Il IV y VI. Gacels Municipal, 22 da febremn de 2022, sus reformas y
= L

. Responsabilidades
El Depariamenta de Cantral de Emargencias ©2 y G4, ws ol drea adminisiraliva responsabke de recibie 'y despachar
tas llamadas de emongoncs de la cludedante que habita y trarsita en el munigipip de Tlalnepentls de Baz, Extade

te Méuxico, & los diversos servicios especiakzados quis ofrece |a Comisaria General de Seguridsd Biblica y
Traneita Municipal, las 24 horas los 365 digs del aflo.

- e —
e

i

28 de noviembre de 2022



J— T
1riIIl|l!ltl--. I T l
e _|jgopig__ Ia

El Telefonista/Monitorista, deberd:

F

=
F

Foecibir (3 soficiiud de fa emesgencia de la Cludadania registrando en el SICDE el tipa:de emergencia,
ublcacidn def evento, nombra del salicitante ¥ telédbna di quinn | repartn,

Tomar nala de lo acontecido y cerrar el sarvicio an ol sistama de captura de emergencias SICDE.

Analizer la llamada; y tamnar 8! Racio Operador @ truves dol SICDE, para su despacho y seguiminnta nasta
o conclusain deld servicio.

El Ratis Operador, dobard:

F

-
»

Tomar conecimiento de la emergencia, a través del SICDE, ¥ con base a lainformacion registradaan

‘sisterma. cannliza el sarvicin que se requiare ¥ que aste mas proximo al lugar de los-hachos.

Recibir infarmacisn, eclualtzar el SICDE sobve ol estalus del evenio alendido por fos sonicios, y de ser al
caso rectasilicar & Hpa de incidents atandido.

Soliciiar a los serviclos recoplian la informacian faltante para su regisina v clare del ssrvicls an el SICDE.
Ragistrar 1 infarmacion proporciona por los sanvicios que alandisron la emergancia y cerrar el serviclo en
&l ulshma de-caplura de emefgencaas SICDE, finalizando el procasa

I..o:. Sarvicios: Policia, Oficiales de Trénsito y Vialidad, Bomberos y Paramddicos, deberin:

Avanzar @l lugdr de ja emergentia, hacer cantacto con fa viclime o persona que Solicie el servicio,
solicitande sus dabes, 251 como mayor descripsidn de los hechos ocurridos, repartando via rdio frecusncia
&l radio opormdos 4 nora de su amibo & informar (2 stuacion y log servicios prestados:

Buscar, praparas & integrar somectaments la infarmaciin fallante o informar nusvarments all Radic
Oparador, via radiofrecuancia,

El Ciudadano que habita o transita por el municipio, debera:

a5
-

=]
n
=

b U

¥

Bl

Vi

ViL

Soficitar |a almncion do s emergansa & ravés de lod telélonos de emargancias, bolones de pinico, redes
sociales y monitoree de cimaras de vided vigilancia,

Dafiniclones

C4: Cenire de Comanda, Condrol, Comunicasian y Campule.
C2: Cenlre de Comanda y Control, ) )
Emergencia: Cualquier siluacidn que pongd en rissgo 13 estabdidad de una situacidn, esCena; o parsena
qua rguinr dé apida enperta para su resslucion.
C2 y C4: Central de Emergencia.
Radic Operador; Persona encargada de sef &l moderador de las comunicacionns. por via rdio entie &l
personal policiai, bombero yio paramedico,
Sistema de Captura y Despacho de Emergencias: Regisiro por medio del sislema dé manera
cronciégica de servicios ¥ novedades ocurridas wn lempo real, mismo qus se actuakza conslantementa.
Sistema de Radio Frecuencia: Comunicacidn por medio de Radios de afie potoncis da los sondcios
inkes, krénsito, bomberos o ambulancias,
ima: Persona que fue agredida fisica o emacanalnante, o de cusiquier dailo Hsico o verbal que deba
8¢ tratads per los senvidores plblicos con la debida atancidn y respeto, debiendo estos de absienarse de
cualquier acio u omisién que cause la suspensidn o deliciencia del servicio gue prosien, abuss © sjercicio
indebido de la autoridad.

Insumos

Tecnologia, Recdes Sociales, Bolonss da Panko an Bisternas de Video vigdancia, Sistemas de
Radiccomunicacién, Taléfoncs.
Resultades

mmummummﬁmnmmmmrmmmnmuqm
cludadania que vive o fransita del Municipio da Tlalnepantia de Baz, Estado de México. en un tiempo do
respuesta inmediala.
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Politicas

El Personal dw Caniral de Emargendias C2 v C4 deberd dar un trato digno y respetunsn & 18 persona que
reporia una emeargencia; |
El Radio Operador debens analizar cada lamada o solicitud de emergencia recibida de manerm minuciosa
establecer las prieridades de alanckin, .

servicio a la cludadania us da forma geatulta; les 24 horas los 365 diss dal afo.
El Telefonista de Central de Emergenclas C2 y £4, debers canalizar de maners eficaz,
El Telefonista de Central de Emengencins C2 v C4, al recibir una Eamada falea o de broma fendrd que
documentarta y registrarla en el sistama de recepcian de emergencing para generar estadisticas.
En la comunicacion el Radio Operder de Central de Emergencias C2 v.C4, dobard an todo moments Hacar
usno de las claves 8l momento de canalizar fas emergencing omiticies por los telefonistas y las diferantes
Subdirecciones y Coordinaciones que inleryienen, pers dar cumplimients a s salicitudes de log
citdadancs,

Loz Radia Operadores del Cordro do Central de Emangencias C2 y C4 debard apcgarse estrictaments 4
los protocoles de recepeldn, las instrucclones, los ingamionios v estralegias de atencidn teleftinica,

Los Radis Operadores doberin sepertar cualquier informacidn relacionada con ol dospacho, los servicios
¥ 1 ed de los servicios de apoyo,

El personal del Centro de Ceniral de Emargencias G2 y C4, deberd mantenss informade al supsniser i
turna da los casos registrados, da las eventualidades del servicio y de lag necesidades de informacksn,

El parsonal del Centro de Caniral de Emergenclas G2 y C4, deberd reportar al supervisor cualguier
anomalia técnica de rmanera oporuna.

Descripeién de Actividades

Unidad Adminisiraliva! Pusstio Actlvidad

Selicila la atencién de fa emedgencia a través de los loldfonos
?ﬁ"’.““ que hablla o transta por | ) emergencias, bolones de pénico, monliores de camaras da
(widoo viglanchs, redes sociales v rades veninakes,

Rucibe 1a solicitud de |a emergencia de ls Cutiadania
registranda en ol SICOE & fipo de emergencla, ubicacian dai
evento, rombe del soticitante y teléfons. de quinn fa reparts,

{La emergencin as verdadera? )
2 y Céfelelonista yio Monftorista, Mo: Toma nota da lo acontacido v clerra &l servido en el

e=loma de captura de emergenclas SICOE finafizando of

proceso,
Bz Analiza la llamada,  la turna al radie operadar pars gu.
despache y saguimisnta hasta [a conclusion del sendclo,

Tema nota do le scontecido y clera sl senvicio en &l sistema de
Gy CAlTelntorista yio Monlcrists, captura di emergencias SICDE finnlizendo el process,
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4 2 y CéTalefonista yio Monltorista.

Anakza la Ramada, y [ tuma al radio operador & traves del
SICDE para su despacho y seguimiento kasla la conclusion del
SEnVicio,

5 C2 y C4/Radip Operador.

Toma contchininnta da la erargencia a través def SICDE y con

‘base & [a nformacidn registreda en el sisterna, canaliza el

£RMVICID que se raqulera y Gue este mis présdme al lugar de los
hechos.

C2 y CaServicios: Policia, Oficiakes
B de Transito y Vislided, Bomberos v
Paramidicos

Avanza al lugar da la emergenicia, haca contacto coa la victima
o persona gue solicita el servcis, solicitundo sus dalos, asi

Eomo mayor descripcion de los hechos ocurridos; reporiando

via radio recusncia el radio operador la hora de su ambo &
formia la siluacidn y los senvicios prestados.

T | CzyCdiRadio Operador

Reciba informacian, actualiza el SICDE sobre ol esialus cal
@venio atendido por los sarvicios, y dé sar ol caso reclasifica el
lipo de Ingidente atendido,

LLa informacidn proparcionada por ks servicios gue atiendan
| emergenca &5 complata?

Mo: Solicita a los servicles recopiien fa informacion fallanie para
su regestroy clerre dal senick on al SICDE

Bi: Regisia la Informacién proporcionaca por fos servicios que
atendieton ia emergencia y clerra: el servicio on of sistema da
captura de smargencias SICDE, finalizando el proceso.

8 C2y C4/Radio Operagar

Solicita & las servicios recopien la Inlermacion faliants para su
ToEstro y ceerre dalsendicio en al SICDE

G2 y C4lServicios: Policls, Oficales
& i Transilo y Vialidad, Bomberos ¥
Paramédicos

Buszan, proparan @ integran comeclamente fa infomaciin
faltante & Informan nuevamente el radio oporador via
ravdfiofrecacnca

{Actividar 7)

v
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Nombre dol indicador

Liamadas da

¥Il..  Formatos ¢ Instructivos
Mo aplica.

%Il Validacién del Procedimiento

. Angel Andrés Barragdn Reyes

Aprobo

ArturgCenteno Cano

Jafs de Departamento da Ceniro nisario General de Seguridad
da Mando C2 y Cd. Pibiicn y Tridnsilo Munscipal.
e
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Atencitn y Respuesta a Denuncias Anénimas por Medio de |a Plataforma 089
I..  Objetivo

Disminudr I8 i rizgrs, medisnle (8 recepoidn, canalizacidn y atencidn da las demmsias recibidas a traves del
Sisterna de Denuncia Andnima 089, con el propdsito de generar inteligencia para la orevencldn de |a defincusncia
y combate al dafito,

. Alcance

Aplica a I3 Subdiectitn de Estado Mayor, al Depariemento de Central de Emergencias C2 y G4, & las
Dependencips de |a Administraciin Piolica, y a |3 pablackdn en geneml que habita y transiia en tamitoro
municipal, ¥ que requiora donunciar de manara andnima la comisitn de un dalit,

. Referencias
Federal

*  Congtilucitn Polltica de kos Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primers, Capliula Prmern, articdla 21 incso
by Titdo Quinta, articulo 115, fraccin I incisa h). Diano-Oficial de la Federacion. 5 de lebrero de 1317, y
sz reformas y adiciones.

#  Ley General del Sistema Nacional de Sequridad Pobilica, Tilulo Primera arlicudos 2, 4 v 6. Diards Oficial de la
Fodamcion, 02 de enaro da 2009, v sus reformas y adiciones, B

Estatal
*  Luy de Seguridad del Estado de Méxizo. Tiulo Primero, Capitulo Primera, aicuios 1 fracciones | IV y V., 2,

3, 8 fracciones I, VIll y [X, y Capitulo Sexto, Sectién Primera, articulo 83 fracciones 1, Inciso &) y f), y 1l
Peradicn Ofical Gacela del Sobismo del Estado de México, 19 de octubre de 2011, y sus reformas ¢
adiciones,

* Loy gue Regula &l Uso de Tecnologias de la Informacidn i Comunicacion para la Segquridad Pablics del:

Estado de Méwloo, Capitulo V, articules 22, 24 y 25, Periédico Oficlal Gaceta dal Gobiema del Estado de
México, 14 de mayo del 2074, v sus- reformas v adiciones,

# Reglamenio dein Ley que Reguls el Uso de Tecnclogias de fa informackén y Comunicacian pare la Seguridad
Piblica del Estado de México, Capitulo 1Il, articulos 28 fraccin 1ll, 30 freccidn 1, 33 fraccisn VI, 43 fracciones
Iy 111y Copliubo VI, srticulos 97, 98, 99, 100, 104, 102, 103, 104, 105, 106 ¥ 107. Panddico Oficial Gacets
del Goblema dal Extada de Mdxico, 33 de junio da 2015, y sus refarmnes v adiciones.

Municipal

*  Reglamento Intemao de 1a Administracidn Publica Municipal de Tialnepanits de Baz, México, Capitulo XX,
Saccian |1, Articulo 538 Fraccidn i1, U, W y VI, Gacela Municipal, 22 de febrern do 2022, y sus reformas
ndiciones,

IV. Responsabilidades

El Departamenta de Cantro do Manda G2 y C4, e5 el drea adminlstrativa responsable da visualizar, atendar y dor

seguimiento a las denunclas que sean recibidas a través dal Sisterma de Denuncia Andnima 029, canalizadas par

&l Cantro de Conlral, Comands, Camputs y Comunicaciones del Estado da Méxica y que comespandan .51
armbio teritoral, hesta su iolal conclusidn,

28 de noviembre de 2022
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El Titular de la Subdireccién de Estada Mayor, deberd;

P

El

=

-
=

Recibir oficios), revisaris(s), y de ser el caso, Bulorizar su trémite con rubrica.

Duvolvor @ ln Gliciadia de Paies dé ls Subdireccidn de Estade Mayor para quldn-m oficlos ‘sean
canalizades correciaments.

Rubricar oficio{s), y entregar a lo Oficaifa da Partes de la Subdireccidn de Eslado Mayor para que seain)
ramitidos al (la) encargads (a) del Sistema de Danuncla Andnima 083, & fin de que soa pasado & fima dal
Comizarnd General de Seguridad Plbkca.

Titular del Departamento de Central de Emergencias C2 y C4, debera:

Ravisar, y'de sar 8l caso autorizarcon rubrca lgs propuestas ge oficlo presentadas por el (la} encargado (a)
dal Sistama de Denuncia Andnima 088,

Dovolvar para modificacidn &l o'los oficias, @ instruir se canalicen comectaments.
nmrmymmmalm}nmmmwsm:mmmmm g fin de qua sea
canalizado a I2 Cficialia de Pares de ln Subdirescion de Estado Mayar para rubrica de su Thular,

El (1a) Encargado{a) del drea del Sistema de Denuncia Anénima 089, debera:

Ruocibir de forma oficlal y confidencial e folio de la dénunsia antnima recibida por el Dperader dal Ceniro de
Conltol, Comanda, Compula y Comunicacionns del Estaco de Médico, a través del Sistema de Denuncia
Andnima 08%; anatizar, y realizar la propuesta de los oficios que serdn lumados a las dreas, 3 fin da que
saan valldadas por &l Tiular de Central de Emangoncias C2 v C4.

Ratibir y comagir ta propuesta de oficiou oficios, y prasentaria de nueva cuents al Taula dal Dapaftamento
de Ceniral de Emergancias C2 v C4 para su ravision,

Fl.mihh' oficios), lois) entrega a la Oficialla de Partes de la Subdireecion de Estade Mayor pata revision y de
sir el Caso Visio bueno;

Recibir oficia(s) rubricados), ¥ lo(s) mueg,a al Titlar de Ayudastis Especalizada, a fin da gue seafn)
pasadols] a firma del Comssario Genaral da Saguridad Pikdea.

Racibic oficio{s) firmade(s), sacar |83 copias recosirias, enliegar A las reas comespondienies para su
alencian y quidar an espera de la respussta qua emilan las Areas intemas de la Comisaris Ganaral da
Seguridad Publica y Transito Municipal o Dependoncias dol Ayuntamianto,

Recibir oficiols), asignat folo; colocar hora, sstampar selio, firmar én el acuse del oficio enfregado, devobor,
aingresar la respuasta del drea o dependencia al Sisterna de Denuncii Andnima D68, finalizando el proceso.

V. Dofiniciones

e

Lo

i il

CGSPTM: Comisano General de Seguridad Plolica y Transde Municipal.

©5: Centra de Contral, Comando, Cémputo y Comunicaciones dal Estide de México,

Denuncla Andnima 089: Servicio de alencidn lelelonica, disefado para reciblr denuncias andnimas, de
ﬁmmqmtmd&mmmm ser conslitutives de un delile o falias adminisiralvas, da
scuerdo a la normatividad vigente,

OPSEM; Oficialia dé Partes de la Subdireccidn da Estada Mayor.

Sistema de Denuncla Andnima 089: Es el sistema gue ssigna cada denuncia reciolda a nivel Estade de
Neixica, wn folio que permile dafe seguimiento una vez que es canafizada o W autoridad compedants.

SDA: Sisterna de Denuncia Andnima 088,

TAE: Tihular de Ayedantla Especializada.

TDCM: Tiutar dal Departamanta de Cantro de Mando G2 y C4.

TSEM: Tiuwar da la Subdireccian de Estado Mayor,

— - m—— R - S
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Vi,  Insumos

* Recepciin del folio do 3 denuncia ansnima canalizada al municipio de Tialnepanila de Baz, Estado de Mdxica,
8 trenvds del Sisterna de Denuncla Andnima 0BS,

VI,  Resultados

= Atencion y respuesta a lag denunclas andnimas realizedas por cudadancs gue habitan y iransitan en terrioro
muncigal,

Vill.  Politicas

= El Tiular dal Depadamenio de Ceniral de Emergencies C2 y C4 deberd realizar las gestiones nocesaring pars

gue su personal pueda tener accesd 8l Sistema de Denuncia Andnima 029, & trovés de la asignacidn de

usuarn -y contrasafs, que para (8] efeclo proporcione el Cenfro de Contral, Comands, Cémputo y

Comunicaciones del Estada de Maxico, pravia firma de la Carta de Gonfidencialidad. sdemés de cumplircon

la documentacion establecida en las keyes en maberii.

El encargado del Area def Sistema de Denuncia Andnima 089 sard el responsable de:

1+¥igitat permanentementa diche aplicath,

2-Turnar las denunclas andnimag a fas dreas comespondientes.

3-Dar ssguimients a las denuncias andnimes e |nfotmar al Centro de Control, Comanda, Computo ¥

Cemunicaciones del Estads de México, sobriy 1as acciones implementadas,

# Ei Caniro de Control, Comanda, Cémputo y Comunicaciongs del Estade tn México, captard v sistemalizard
las denuncias anénimas y las canalizard 2 las instiluciones o dependencias competantes, a travis dal
apficativa det Silema de Deénuncis Andnima 083, para su atencian y seguimionlo

= Les requisitos minimos de los aquipes de cimpulo pars la operacidn v funcionamiento del Sistema da
Dermmncia Andnima 089, deberdn ser di las caracleristicas que determing ol Contm de Control, Comanda,
Campulo y Comunicaciones del Estade de México y tanar conexidn & inlsmest

* El personal asignado & dar atencidn y seguimients ‘a las denunclas canalizadas a través del Sistoema de
Denuncia Andnima 069, debard canalizar los reportes o lod suloridades comespondientes de manara
inmediata tomando en considerandn el tipo de denuncla

= E| personel esignado a dar atenclén y seguimiento a las denuncias cenalizades a través del Sistama de
Denuncia Andnima D58, ne liene la posiblidad de identificar ol nimers desde donda se realiad lo denuncia,
por lo que el dudadano puede astar completamente segure di su confidencialidad,

# El Derunciants podrd dor sequimients a su denuncia mediante ol aimeo de falio que.le fue asigrado, o en
cES de que Sea Necesans agragar mas dalos a a denunci,

¥ Todas las denuncins umades ol municipio de Tlalnepantia de Baz. Estado de Méxica, deborin sor canalizadas
a las dreas de la Comisaria General de Seguridad Poblon y Transita Municlpal, wo en su ceso & las
Depandencias dal Ayuntamiento, segin corresponda, a fin de qua dan atandidn o sequimbonto a la denuncia,

¥ Las &ress de la Comisara General de Seguridac Plklca y Transito Municipal, yio an 2u caso a las
Depandancias dol Ayurtamiento, seglin corresponda, deberdn Informar, dentro del Wemsine de dioz dlas
hablles sigutentes a la canalizacidn de ka denuncia andnima, el avance o resuliado de su Intervencidn,

® El personal asignado o dar atoncién v sequimiznto & las denuncias canalizadas a tavis del Sisleme de
Denuncla Andnima 085, deberd nformar perliddicamente al Cenro de Control, Comanda; Camputo y
Comunicaciones dal Estado do Méidco, a través del aplicative del Sistama de Denuncia Andnima 089, as
asccionas implemantadas de las denuncias andnimas Limadas, hasta que camble 18 sltuacin juridica.

# El personal asignado a dor atencidn y sequimianio a las denunclas canalizadae a travis del Sisterma de
Denuncia Andnima 083, tendrd |a_obiigacién de realizar wociones Inmediates al mements de taner
Eonocimianto de i denuncis andnima que fus canelizada por al Sistema de Denuncla Andnima OB9.

¥ Para el caso de que el aplicative del Sielama de Denuncia Andnima 089 presente siguna falls en la
conactividad, se aplicard ol pratocolo de emargenclas que emitird sl Canfro de Contral, Comando, Campute,

»

i)
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Descripeién de Actividades.

Unkdag Administrativa [ Puesto

C4Encargadola) del drea del Sistema

e Blenuncia Anonim:a 88,

Actividad

El encargado de 080 werilica el sislema da Regsto de
Denuncia Andnima, reciba de forma oficial y confidencial el folio
de la denuncia, La analiza ¥y alsbora los olicios qué  seran:
himados a las dreas compelentas.

C4 | Tiular del Deparamento de
Central de Emergencias C2 i C4

El jafa 2a Departamanis de C4. da Vislo Buanc y sulodiza con
nibrica

Estaco.  Mayor | Personal
Administrativo Estado Mayar,

Recibe oficios (5), lo () entrega a Tiklar de la Susdireccion de
Estado Mayor para su favisidn, ¥ da saf el caso, viglo Buana;

Estado . Mayor ./ - Tiular  dol
Departamanto: da  Cendral - de

Emergenclas C2y G4,

Racibe oficios (8), 1o {s] revisa, y de ser el caso auloriza su
trimite con rubrica Posteriormente se solicita fa fuma dal
comisasia, una vez hacho esto, Estada Mayor devuelve el oficia
al encargado de denuncias 0E0 '

C4 | Encargado(a) cel #rea del
Sistema de Denuncin Andnima 088/

Rutloy oficios [s) finedes {s), enirega a las: drsas
comespondientes para su alancldn vy gueda a |as dreas
eamespordienlss pard sl stencidn y queda an espera da la
respuesta que emitan las éreas compelentes,

1%,
1
z
3
i
15
5
B

G4 | Encorgadola) del - dren  del
Sisterna de Danuncla Andnima 082

Al recibir respuesta de cada &fea el encargado de sistama 089,
so da o lnlargn do ingresas las rescluciones yio' acciones
implementadas para ta stencidn de cada denuncia al sislema
D89, asi finalzanda con &l procese,
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Muedicion

Mosnbire dal indicadar Descripclén Fariodicidao
Deénuncias recibidas & gm&lr:‘uum Ko, oe denuncias

vl ol S oo | porcentual de fes N, de denuncias R0, | sl
denuncia anorima 089 | Lo o atondidas atendidas,

X¥l.  Formalos e Instructivos

Mo aplica

Xl Validacién del Procedimiento
Apoyd Reviug

Aproba

ﬁ €. Angal Andrés Barragan Reyes. Lic. Arturo Centeno Cano ﬁ

Jefe de Departamento de Centro / Comisara Genaral da Seguridad

a7 de Mando G2 y C4 bEttors Pilbliza y Trénsilo Municipal. i
']
! =
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Atencién a Solicitudes de Grabaclones Captada por ¢l Sistema de Video Vigilancia

I Objetive

Mejorar la atancitn a s sofictudes de Informacion realizados por autordades: administrativas v judicales,
mediante un adecuade andlisis y resguardo do la informacidn captada a través dal Sigltma de Video Vigilancia
Urzana, can el fin de coadyuvar con les Institucionas da Prosuracion de Justicia

. Alcance

Aplica a la Sibdireccion de Eslado Mayor, titulsres y senvidores pdblicos del Depanamento de Central de
Emergenclas C2 y C4; azl como, a lns Dependencias del Ayuntamiento Municial, Autoridades Juciciales y
Adminiatrativas en 4l dmbito de sus respectivas competencing y facultades legales,

. Referencias
Federal

* Constiluciin Politica de los Estades Unides Maxizanos. Thulo Primerg, Capitulo Primera, ariculo 21 Incisa b
¥ Tilvlo Quinto, articuln 115, fraccion Il incise h). Diario Oficial da |a Faderacion, § de febsers da 1917, ¥ sus
raformas y adiciones. ) o

® Ley General del Sistema Nacional de Sequridad Piblica, Thulo Prmerg, articulos 2, 4 y 6. Diario Cficial de la
Fadaracitn, 02 de anero de 2009, y sus reformas y adiciones.

Estatal

* Leyde Sequridad del Estado de México, Titula Primere, Capliule Primens, anticulos 1 frapdones |, (v ¥V 2
3, y 8 fracclones 1|, VIIl y 1X; y Gepituls Sexte, Ssccidn Primera, anticulo 83 fracsiones |, incise a) y 1), y N
Penddica Oficial Gaceta del Goblemno del Estade da México, 19 de octubra de 2091, v sus relomas y
adiciones.

*# Ley qua Reguin ol uso do Tecnoloplas de la Informacian v Comunicscion para la Segusidad Piiblica det Estado
to México. Capltule VI, articulos 26 y 27 fraccion 1. Periédica Oficial Gaceta del Gonlemo del Etado dea
Méxica, 20 de diciembse del 2018, ysus reformas v adiciones,

Municipal
= Reglamenio Intema de la Administracidn Piblica Municips] de Tisinesanta de Baz, Méxice, Capliule X211,
mﬁn Il, Artieula 536 Fraceidn I, 1, IV y VI, Gacela Municipal, 22 de lebrero de 2022, ¥ 5us reformas v
1A,
IV,  Responsabilidades

El Departamants de Central de Emergencias CZ y C4; es el drea agministrativa resporsable de alender las
soficiudes de videograbaclanes que documenten fa probable comiskin de Ln detitn, faltas o infrocciones
adminEirlivas, ¥ que sean solicitadas por cuslyuis: autaridad administrativa, mintsteral y jud icsl.

El Titular del Departamento de Central de Emergencias G2 y C4, deberd:

¥ Supervisar, coardinar, y revisar ias respuestas a los oficios yio paticmnes gue ssan dirigidas af Depadamento
i Cenfral de Emergencias G2 y C4. B

El Personal Administrativo que da respuesta a oficios ylo peticiones, debera:

= Dar raspussta immﬂhmm:qmmnmmrdnmmﬂnmmmmmmmf
C4, en el Ambie da sus respactivas compelencias.

La Dependencia Solicitants, dobera:

p—

— 2 A
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» Raahzar su solicliud por escrito ala Comisaria General de Sequridad Piblica v Transio Municipal debidaments
fundada v molivads, indicando lo sigulenta: la ubitacian do la camara, precisando la calie, cruce con calls,
calonda y municipie; fecha del videa requarido ¥ horario,.

V. Definiciones

C2: Cantro de Comando y Control.

C4: Cantra de Comando, Contrel, Comunicacidn y Compuio:

Cficlo: Documento oficial que sy anviar alguna sutordad o cudadana para scicitar algun bien o sarvicio

Dependencia sollzitante: Son dquallos juloridades |udiciales, ministanales y administ*ativas legales para

solcitar Videos.

# Video grabacldn: Es la iformaciin que se descanga como evidencia para alguna petician de la autondad
competenta.

» DVR'S: grabagor de video digital, )

Software: Conjunio de programas y rulings que permiten a la compuadara realizar determinadas tareas.

DVR; Grabador de video digital

Yy

L

g

VL Insumos

» Oficio de soliciud emitido por auvtoridades administralvas ¥ judiciales en el dmbito de sug respectivas
competencias, Sisloma di Video Vigilancia Urbana, DVR's, Discos Formates OVD, Memaotia LSS, Softwsre
paa raproducsicn,

a Vil.. Rasultados i
-

Saliciudes de respuesla de videograbacones alencadas en bempo y forma.

44 43
Viil.  Politicas

# Todo uso de videccdmaras deberd ser sulonzads por el Ceniro ge Contrel, Comando, Cadmpulo ¥

Comuniceciones: del Estado de Méxice, previc cumplimiento de jos requisitos esteblecidos, con el propdsita

de qua exista conlral ¥ registro sdecusdo para el seguamianto, procesamiento y desting de las imagenes ¥

sonidos qoe 6 ohiengan, en caso contrano se ordenard el rediro die estas:

El Dapartamenis de Cenlral de Emargenclas C2 y C4 debera dar ol sigulants ratamianto a las grabaciones:

Las grabacionas deberdn da ser almacenadas en lugar Gptime, sequre 'y delerminado, quedando a canga dal

responsable nombrade y capacilade para sroporcionar ol ralamiento sdocuade 8 las mismas,

» Oueds prohibida ls exhibicion, entrega o trasferencia 1otal o parcial de grabaciones a persona o aulodidad

alguna, gin la orden debidamente fundada y motivada que [Ustfique su enirega.

Si diranta los treinda dias naturales contades a partr de la fecha de grabacion, ne sa Tequiens informadicn de

vidsos, &l agudpo DVR procederd a realizar allomiticamenite depuracsn, én vidud & la capacidad de memaoris

de almacanamiants,

* El Departamenio de Central d¢ Emergencias C2 y C4 debera toner slempns a disposicidn de las autoridades
judiciales, ministerales y adminstrativas ias grabaciones que caplen imégenes con o sin somido.

* La autaridad competante gle reqalera copls de uma grabacion de video captada a través del sistema de video

vigilancia, deber realizar su solicitud por escrita a la Comisaria Ganeral de Sequridad Piblica y Transito

Municipal debidamente lundada y molivada, indlcanda fo sigulents;

La posicidn de la cdmara, precizando la calle, cruce con calle, colonia y muinicpo.

Fecha dol yideo reguendo.

Intervalo da tlampo del video requerido :

El Departamants de: Central de Crergencdas G2 ¥ G4, lens estriclamente pronibido proporcionar a las

particulares, copis de una grahacién da video captada a través del sisiema de video vigilancia, toda vezx qua

las imagenes de voz ¥ vides que se caplen, son exclusivaments para autoricades judiciales y administrativas

un e bt de suE respectivas compatencias. ] '

v

¥

VYY Y
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# Lasoboilud de informacian requerida per las autcddades administrativas y judiciales deberd estar debidamento
fundada y maotivada, precisando la forma e que habed de ser remilids, considerdndose para elle un plaze no
manor @ tres diss hébiles,

El Departamanto de Cantral da Emafgancias G2 y C4, dabard dajar constancia de fa fransfarencla o fraslado
o la informacidn e través de la cadena de custodia v de la soliciud fundada y molvada do 3 autonidad

compatents, observando las medidas do seguiidad que establecs la Lay Que Reguls €l Uso de Tecnologias
de la Informacidn y Comunicacian para la Seguridad Poblica del Estado de Méxion, In Ley di Saguridad del
Estada de México, la Ley de Profeceidn de Datos Personales del Estado de México v 1a Ley de Transparancia
y Acceso a fa Informacidn Pablice dal Estado de’ Midoo y Municipios.

Lainformacién generada por-of Departamanta de Ceniral de Ememencias G2 y G4, Serd resguardada en ung
basa da dalos que parn e efecto se genete, por un periodo de ssis afics, contados a partir da su recepaidn
P&ra sU procesamients,

X, Descripeién de Actividades

Unidad Administraliva | Puesio Aptividad

Realbiza solicitud de videos de las cdmarss de video vigilancia

Dependancin Sobcilanle medignie oficio de acuerdo a los fundamantos aatablncidas

Recepcldn del dacumento, con sello de melbido, so do de atl
G2y C4 / Parsonal Administrative dal | en base di dalos intemo y se le da de conosimiento af jele de
Departamento da C<4 departamants,

Uammmh:mdu g T'El::r:;l .;: Verifica 5f s cuenta con sistema de video vigilancia solicitads.

Emergencias C2y C4

Se canaliza al parsonal operativo de C2 y C4 que se encarga

C2 y C4 | Personsl Administrafivo del
Deparamento de G-4

de las descarges para grabados an un disco DVD yio Memorin
5B, asi como su ambatage ¥ cadena de cuslodia,

G2y 04 | Titular del Departamento de
Cantral de Emerggncias C4

Perscnal Administrative de C4 slabora el oficic de contestacisn,
anexande las videsgrabacionas vor lenies ysu cadena
tn custodia, Se pasa als Subdirecclén de Estado Mayor para
$u respectiva firma.

Parsonal Administrotivo dal
Departaments de C-4/ C2 y C4

Elabora ol oficio de comtestacidn, posteriomments lo pasa al
Titular del departaments para-su Vislo Busno.
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Unlgdad Adiminlstrativa 4 Adclividad

Se wmiliega al Oepartamento de Oficalia da Panes ds Ia
T Dependencla Solciante .CGﬂmﬂ_ppﬂMnI:;rmmmmmtﬂWah

Dar.da baja en ia base de gatos intérna y s& ingresa al archivo

G2 y C4 ! Personal Agministrative del i il dal Dopaamants.

Depsttamenio de G4
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Xl Madicién

Mombre dol mdicadar

Ponodicidad

Mo of instruments Wo: de sohcitudes
la variagidn racibidas,
Atencion de Soliud | porcentual de oficios No, de Grabacknes X100 | Mensuza|
o palitiones remitidas.,
atendidas

XIl. Formatos e Instruclives

Mo aplica.

XL Validacion del Procedimianta

Apoyo

Reviso

€. Angel Andrés Barragan : ;
~ Reyes N Lic. Arturo Centeng Cange
Jefe de Departamenio de Centro Comisarig Gereral de Seguridad
ds Mando 2 y C4 _ Pihlica y Trénsito Minicigal.

! il
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Subdireccién de Estado Mayor )
Departamente de Andlisis Tactico Operativo

Andlisis a Emergencias Delictivas

Objetive

Fonalscer astrategias operativas basadas en b enllificacién de los madnos da operar, zonas de confort ¥ grupas
criminales pors la prevencidn y disuasion dal delo, consderande & indise deficthva de cada cotania o somunidad
de! municipio.

L.

Aleance

Agplice & la Subdirecsitn de Estade Mayor, al Depanamenta de Andlisis Téctico Operativo, al Departamonto
Mapas Georrelordnciales Informacitn v Andlisis de la Informacién, 8l Departamento de Cantrzl de Emargencia
C2y T4, ala Subdireccidn de Seguridad Pliblica, la Fiscalla General de Justicia dal Estadn da México, Secrataria
-de Sequridnd del Estado de México y ofras dreas sxlemas.

m.

Referencias,

Faderal

=

¥

Caonstiuckin Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Titulo Primero, Capitulo | De los Dersches Hurnanns

¥ sus Garantias Articuln 21, Pdrafo 8, Diario Oficial da la Fedaracidn, & da lobrer de 1917, ¥ sus Reformas

y Adiciones.

Ley Ganaral dal Sistema Naclona| de Seguridad Pablica. Tie Primere Dispasiciones Prafminares Articuls
2,4 y & fraccionas [l y VIIl, Tiuk Tescero Disposicionss Cemunes A Los Integrantss De Las Insfiiclones D
Seguridad Piblica 40 Fracciones 11, X, X1 y XX Articulo 41, Eraccitn |1, Diara Oficial de ta Fadaracién, & 2
d& enoro de 2009, ysus Reformas y Adicionas.

Ley General De Responsabiiidades Administrativas, Capliito 1l Principios v Discldices Cive Rigen La
Actuncien De Los Servidores Pibillcos, Ariculo 6, 7, Fracsiones | y V. DOF 18-07-2016, v sus Refomas y
Adiconas.

Ley General de Archivos, Titula Primers, Capitule Unico, Arfewlos 1, 2, 3, 5 (tode &f anicula), Tilo Sogunde,
Capitulo |, Arlioulos 6,7, 8,9, 10, 11 (hode el articula), 12, 13 fraccion 11|, 16, Cupitulo i, Articulos 17, Capitula
1V, Artloufos 20, 21 fraccién Il inciso b), Capitulo V, Articilos 23, 24, 25, 26: Capluls VI, Ariculos, 27, 28
fracciones |, I, W, VHI, 1X y X1 Capilulo VI, artfeuls 30 (tode el anicule); Capitula 1X, articulos 41, 47 43, 44,
45, 46, 47, 48, 49, Tiwls Tarcaro, Capiula II, Articuin B0 (iodo el artfeule), 61, 62 (todo & articulo), 63 Tilulg
Cuarto, Capitulo VI, articulos 78, 79, 80, 81; Titule Quinto, Capitido |, articulo 84, 85, 85, B7, B8: Libro Tercera,
Tiule Primaro, articules 116, (fedo e adiculn), 117, 118 (lodo el articula), 118, 120: Tiulo Segundo, Articulo
121 (todo el arficula), 122 'y 123, Diado Oficlal 2 la Federacidn, 15 de junio de 2018, ¥ sus Reformas v
Adicianes.

Godigo Macional de Procedimionios Penales Capitulo V| Policia, Aricule 132, Capitufo Il Inicie De La
Investigacian Artfeulo 251, Diaria Oficial de ka Fedeacidn, o 5 de marzo da 2014, y sus Rafarmas v Adiciones,

Estatal

=

F

Consliluciin Politica def Estade Libre y Sobarana da! Estado da Méxco, Seccidn Tercera dal Ministerio
Pablice ¥ de la Seguridad Pablea, Ariculos 81, 88 y 85 Bis. 31 de ociubee de 1917, Reformas, Agiziones y
Dearogaciones

Ley Ue Sequridad dal Estada da México, Titul Prmero, Capitule Primero, articuos 1 racconos 1, IV y V. 2.
3, y 8 fraccienas II, VIll y 1, y Capiivio Sexto, Seccidn Primera, atliculn B3 fracciones |, fncisc a) y 1], y Il
Peritdic Oficlal Gacela del Gobismo del Estado de Méxics, 19 de octubre de 2011, y sus reformas ¥
adiciones.
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= Leyque Reqgula el ugo do Tecnologias de b informacion y Comunicacian para la Segundad Publica del Estads

de México, Cepltula VI, erticulos 26 y 27 fractidn |, Periéddico Oficisl Gacsta del Goblérna del Estade de
Mexaca, 20 de diciembre del 2016, ¥ sus reformas y adiciones

Ley Da Transpasencla v Acceso A La Informacidn Pdblica Del Estade De México y Municipios, Gacata De
Gobiema 04 mayo 2016, Tiluls Sexto De La nlormagiin Clasdficada, Capilulo | De.la Clasificacidn v
Dasclasificacién, Articulos 122, 123, 124, 125: Cagitulo | De la Informacion Ressnada, Ariculo 140
Fraccionas L. IV, V|, Capilulo Il De & Informacian Conlidencial, Articulo 143, Fraccién |, y su@ reformas y
aticlones.

Ley da Protescion oa Datas Personales &n Posesion de Sujetos Obligados del Estade de México y Munkipios,
Tiulo Séptimo Del Tratamiento de Daios Personales sn Fosesidn de Instancias de Seguridad Publica,
Precurachn y Administraciin de Jushicia, Capitulo Unico Tratamiento de Datos Persanales por instariclas de.
Seguridad Pdblica, Procuracidn y Administracion de Justicia Obtencidn y Tralamiento de Dalos por
Aulonidades e Segurided Publica - Articuios 78, 77, 78 y 79, 30 de mayo da 2017,

Linsamientos para la Administracidn de Documentos en el Estade de México, Capilllo Primers, Seccidn
Primera, arfculss B, 7, 10 Seccitn Cuarta, arliculo 24, fracciones 1, U, Il ¥ 25 (todo el articulo), Capilule
Sagundo, Seccidn Primers, articulas 36 y 37, Secoidn Tercera, articubos 45 (todo el arioulo) v 246, Seccion
Cuarta, adiculo 47, fracceen 11, 10, W, VI X y 21y 48 fracean |, V1 VL VIL; Seccidn Quinta, ariculo 50,
fraccioras I, IV, V'y VII; Seccidn Sexia, artfculo 52, 53 fracciones |, I, (11 IV, ¥ V., 6455, 56, &7, 58, 69,
fracclones |, U1 IV y VI, Secoitn Séplma, adiculos 60, 64, 65, 66, (todo ol articulo), Secckdn Octava.
anticulos, 67; Seccldn Dacimo Primera artfeulo 82, 83, 84, 85, 58, 87, 83, B9, 80 (todos los art/culos), Capitulo
Tercero, arficuls B0, 9%, 93, 94, 85, 95, 67, 98, 29, 100, Capitulo Cuaro, aricule 101, 102,103, 104, 105,
106 107, Gaceta del Gobierno, 29 de mayo del 2015, y sus Reformas y Adlciones

Lingamienios pera la Organizagion y Conservacidn da Archives. Caplio [l Section Primera, Sexto,
fraccionas §, I, 11, VIL VI, X1y X0 Seccién segunda, Novene fraccion Il inciso b), Décimo fracciones | inciaos
a), b} y 1), Décimo primero fraceian |l (loda la fraccién), Seccidn Cuarta, Décmo Wrcero fraccion |1l incisos a)
y b, Capitulo |1l Seccida Primara, Décmea quinto (ledo el articuls), Décime sexis. Décimo séplimo, Décimo
aciavo, Décime novene, Vigésimo, Vigésimo segundo; Capitulo. IV, Vigésimo tercers, Vigésimo cuarto,
Vigésima guinto, Vigésime sasto, Vighsime Séptimo (lodo el articula), Vigésimo oclove, Vigésimo noveno,
Trigésimo, Trigésimo primers, Trebsime segunde, Trgésimo larcsro; Seccidn Primare, Trigésimo. cuario,
Trigésime quinte, Trigésima saxio, Trigésime séptime, Trigésime octave, Trigésimo novena {lodo &l articulo],
Cusdragésime: Sacoin Segunds, Cuadragisime pramero loso el aricula), Cuadragésimo segundo (220 8l
articula), Cuadragésimo tercero (todo &l articuls), Cusdragésime cusrly, Cuedregésimo quinte; Soccion
Tarcara, Cugraghlmn saxto, Cuasdragésimo séptimo (iodo ol ariioue), Capindo V Cuadragésimo octava, £
demayo de 2018

Municipal

>

.
E

‘Regiamento nfsrno de fa Administracion Pablica Municipal de Tlainepantla de Baz, Estadc de Mdwico,
Mixico. Articulo 527, Artfculo 535, fraccidn ||, Artisute 538 fracciones | 11, 1L IV, Wy VI y Articula 538, Gacala
gl Goblaima, 22 de labrero de 2022, v sus Haformas v Adicionas, '

Responsabilidades

| Jefe de Departamento:

E5 ol responsable oa vabdar, hacer obsenvaciones o medilicaciones ¥ rubricar, asl como de gencrar lns oslintegias
necasanas

& Intercambio de- informackdn con adlondades federales, estatales y municipales. de proponer

esitratagias v brindar nformacion pars que s& implementen los operalivos poerdinenies.
personal aperativo:

b

=

Sera ol tesponaable do atender @ Informar al Jefe de Dopartamanto s amergoacias relevantes enfrantes
a frayeés de ks Fuentes Cerradat do Informacién Institusionalss.

Postericrmenis en conjunte con el Departamento de Canlral da Emargencia ©2 y ©4, realizeran el replay
alas videograbaciones de las cémaras instlucionales ¥ de $0¢ necesano, saldra o campo an |a bisqueda
y recopdacion de videsgrabaciones pardiciiares, sagin sea of caso, hardn fiaciones folograficas, asimiame
s@ Bpoyaran con el Depariaments do Mapas Georreferdnciates, Infermacidn v Andiisis da la nfanmacion

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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consultando datos de personas, vehicudas, entre olros, comseceeniemente emdardn la infarmacidn de log
rezultados obtenidds por media dellos grupos de WhatsApp, administrados por el Jefe del Cepartamarnts y
€l Deparlamento de Canlral de Emergencia C2 y G4, v de ser necesario requerkd coadyuvar con el
personal de los sectores segln sea el caso, para realizar los operativas parinestas, coacluldo o dar
sequimients.

El personal am_Iniahﬂvei

= Serdal fresponsable de ba Tageta Informaliva desde el momento en que fa recibs, misma que deberd ser

N

bl T A S

b ')

=

¥

regisirade en una base de datos inferna y posferiormente entregado a la Subdireccisn de Estado Mayor,
para qua realicen ko conducente,

Definiclones

Zonas de Confort: Area termitonal determinada por lineas imaginarkas dervados de los andliss dol indice
eriminal con Io que se infliers pusde ser las residencias de los presuntos responsables,

Modo de Operar: Ea In lécnica en que 1os grupos criminales. lewan o Eaba = comisian dol defito o |5 falln
acministrativa.

Replay: Es ol mitoda u ravis dol cugl s realza of anilisis do las grabociones e lins ebmnrars instilucionabes

o particulares.
PR o PR'S: Probable o Presunto Responsable de & comisién de-un dalito.
Muros: Distintive que 6 le oborga a los vehiculos ubiizados par el o los PR 5 an 3 comision del dalito,
Objetivo: Distintivo que 32 le ctorga al o jos PR'S o los vehiculos murgs para la basqueda y localizacldn,
Consigna Operativa: Descripoidn da [a media fiiacidn de ks prs o caracterslicas da los muros apoyatas on
las imégenes chienidas del anglisis video grafico.
Particulares: Parsonag que proporciona informacidn sobra hachos qua puadan constitulr bn delito o falia
administrativa, mismos de los que estd siendo victima, o cuando se afecta a un tercero o se tents contra ia ﬂ
socledad.
TI: Tarjela Informaliva
CCTV o CCTV'S: Circutle Camade de Televisian, 58
Delito: Conducta Tipico, antjurldice, culpatie v punible,
SEM: Subdirecisin de Eslado Mayor,
DATO: Departamanto de Andlisis Taclico Operativo.
C4: Cantal da Emergencia
DMGIAR: Departamenio de Mapas Georreferénciales, Informacion y Andlisis de |2 Informacian,
C.M.P.P, Crdign Macional da Procedimiento Penades:
Areas Externas: Autoridades de los tres niveles de Goblerna segin comesponda,

Insumos.

Fusnes Carradas da Informacion Instifucionales emitidas pos el Depatamento de Central de Emergencia
G2 y G4, quian se encarga de exiraerdos de tos divamses grupos de WhatsApp, redes vecinales, radio
frecuencia o llamadas & la linea deé emargencias. linea directa o per Srdenss dsl mando,

Fueries ablertas de infarmacién coma las dislintas redes sociales, fotografias, videos, consula du datos
de parsonas fisicas ¥ morles, vehlculos, armes, mandamienios,
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Vil Resultados

Identificacion de modos de operar, zonss de confort, grapos criminales v vehiculos murss para su bisqueda,
lecalization, vinmulacidn, datenciin da los prohablas responsables, desanculacidn de las células deliclvas y con
tales acciones bajer la incidencia criminal,

Vil Politicas

- La informackin oblenida, se resguardard como confidensial, ya que ef mando determinard a que grupo
pperalivo gn campo e la Comisaria Geniral de Segunided POblice y Transio Municipnl se compearled, asi
como @ que autordad o avtoridades axternas pasa ko que sé crea pertinents.

e D acoirdo al Reglamento Inteme do la Adminstracsdn Pablica se alendesh cuakquics peficidn o salicitud
dando respuesia de manera pronta ¥ expedita conforme ia normatlvidad aplicasle.

# La informacidn que oblengan derivaca o los andlisis o investigacionas al parsonal aparativo, debs sar
esitrictaments confidencial y Utlizada Unicaments ara la planeacidn de estralegis en referencia al
rombate y prevencidn dal dalilo, resultade que despugs de haber aido enviada por WhatsAgp per citado
parsonal que |a realizo, el parsenal administrativo en su ancarge deberd registrara 13 Tarjeta Informativa
que se enlroga A |3 Subdireccidn donde se Informa de fodas |as actividpdas que realiza o personal
cperalivo, y va con los selios de acusa de recibo, el personal archivara y resguardasa el mismo.

Ix. Descripeién de Actividados.

Unidad Administrativa | Fuesio Actividad

P Dato/Pemsanal Oparativo (lumos)

87

el mapa georelerencisl de s camars
ucionales, para ubicar las camaras Instaladas én @
gar ¢ los heches o en |2 posible ruta de huida;

r medic del talétoria institucional sa le informa al Jals
rtamento 8i e cuenta o no con camaras on of legar
nechos

Cato/Pamsanal Operative

[Dato/Parsanal Oparallve

Se cuenta con camaras en o lugar 0o 105 hechosT
Cato/Parsonal Operative 1 Sa o sobcla sl supanor instuccn para realizal

ngiruye gue s€ realice la marcha sxploratoria en campao paral
busqueda de COTV'S parcularss.

Se obtienen CCTV'S particulares’?

o: Se complementa la Tl infermando gue no g8 obluvieron|
innes pariculams v se da por cofichedo o avenlo.

Se obtienen CCTV'S particulares?
i:

bE_Iiﬂl'JefE de Depariamento

DatoParsonal Operative

Se. analizan las sidecgrabacionss; =i =a. obio

teristicas dal muro. se realiza nuavameants al analisi
les CETW S institucionales v sa realza ta Tl positnia con|
nueves hallergos y so da por atenddo el evenlo y e la
ntrega la Tl el Jele de Departamenta.

Cata/Parsonal Operativo
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[Dato/Parsoral Operative

Sa cuanta con camana in ol lugor de s hechos?

i: Se inicia el andlisis de los videograbaciones de las
ras frstituclonalas, sa raaliza |a T posivg v so da por
tendido el owento ¥ se e entrege B T 8 Jefe
artanmenio.

Dalo/Parsonal Oparativa

Se obtienen visuatizaciones del o jos PR'S o vahicidos)
volucracos?

0: Sainforma el nimano de cdrmsnas revisadas v &l rango
horano en gue se realizd o andlisis, iInformande qua ne
cbtuvo informacidn positiva, por o que s da por atendide
3l evento o fravis de ona Tadeta Informative: al Jefe daf
artaments,

10

[Pato/Personal Operative

Se chiianan vitualizaciones dol o los PR'S o vehicules|
rados?

i: So dolerming |a ruta de hulda. se oblisnen caracteris
del o los PRYS, da las vehiculos muros, modos de operar
on algunos casod las zones de confort, e da pes conclu
el andlisis de (a8 grabaclones instihucionales v se procede
'a exploracidn en. campo de lugares claves pars e
plamanto de la invesligpackdn con o) apoye: de o
“S particuiares.

1

Dain/Jefe de Dapartaments;

natruye que se realice lamarcha explosatoria lnmpuparal
blisqueda de CCTV'S particuiares.

12

Dato/Persanal Cperativo

i Se obbiensn COTV'S particulanss ¥

: Se complementa ta T) informands qua no se ohiuvieron
5 patficulares y s da por concluido & eventn,

13

CatoParsenal Operative

Sa obtienan COTV'S particulares?

i: Se. anallzan laz videograbaciones joentfizande las|

sticns del o los PR'S, da los vehiculss murns. v en
lgunos ¢asos i modo de operar, s& complementa fa TI ¥
di por atendido el evento y sa |8 antrega 1a T1 al Jahémj

14

Datolafe del Dento.

15

Dalolefe del Daala,

nvia la Tl final ai drea de sdiclon con las videograbacin
& fuera e oo, pars la edicisn del producto fina
video complameniado),

18

[DatolJate del epto, [satn)

eadiza la adicidin del video con la informacién concent
las TI, al gonclulr fa edicidn, &8 l& envia ol Jele
[Pepartamanio para-su revisidn o modificacion. )

7

IDratofJefs del Dapto.

S0 aulorza e video editado? J
[No: Se regresa suevamente ol #rea de sdicidn pa
comecciones.

qumsudu Diepts,

4 S wutortza wl video editnda?

28 de noviembre de 2022



Ia red social WhalsApp el video final y 1a Tl slectrdnics.
ante s entrega an fisize la T1 =
Ina vez autorizado el producto final por la Subdirsccidn d
Mayor, el Video se presanta en la Mesa d
cordinecién de la Comisaria General de Seguridad Plblics
Transito Munigipal v Areas Externas

&um-umummm:nnq

10 nnwmw Depto.

z B
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XII. Farmatos e Instructivos.
Mo aplicn,
2. Validacidn del Procedimlento.

Apoyo Reviss Anrobé
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Departamento de Mapas Georreferénciales, Informacién y Andlisis Estadistico
Recepeién y Captura dal Informe Pelicial Homelogado en Plataforma México

I. Objative.

Martanar @n lampo y forma la capura de os datos gue se reciben a través cel inforrme Palicial Hemelogade, @
fir de: conlar con bi nformacidn eriminal de cada evenio atendida para s pasterior consulta.

Il. Alcance.
Aslica o la Subdireccldn de Estado Mayer, al Departariants de Mapas Georraferdnchaliss, Infofmacion y Andlsis
Estadistico, a la Subdireccién de Sequridad PObfica al perscnal oparativa de ls Comisarin General de Seguridad
Pablica y Transdo Municipal, que realice ramisiones, puislas a disposictn 0 aporacidn e indicios ante la
autoridad compelents,

il Raferencias,
Federal
» Constiucién Palitica de los Estidos Unidos Mexicanos. Titwo Primero, Capliule Primero, articulo 21 inclso b
¥ Titulo Quinta, aticula 115, fracciéa 1l inclso h). Diaro Cficial de la Federacion. 5 de fobrero de 1917, y.sus
raforman y adiciones,

* Ley General del Sisiema Nadonal de Segusidad Poblica. Tilwlo Tercero, Capitulo I, ariculos 471 fracciones 1y
I, y 43; Titulo Séptima, Caphula Il, articuia 112: ¥ Capltule 1Il, articide 119 Diario Oficial de la Federacian, 2
ﬁ de enero de 2003, y sus reflormas y adicionas.

: B

63 L ey Maciona! del Regisiro te delendiones, Caplulo VI Precedimiante para el Suminjsiro, Intercamblo
Actualizacitn de Informacidn de! Registro, Articulo 17, Diaro Oficial de |3 Fedgracion ol 27 de mayo de 2018,
y sus relormas yadicones.

» Codigo Macional de Procodimionics Penables: Tiwio W Gapitulo V1, articelo 132 fraccidn s1V. Dianio Oficiad de
Ia Fadaracion, 5 de marzo 2014, y sus reformas y aciciones.

» Acusrdo pos el que se emiten los Linsamientos para el lenado, eniréga, retepcidn, tegisli, resguards ¥
consulta dul Infoama Policial Hamologado. Diario Oficial da la Federacian, 21 ce fabrero de 2020, y sus
raformas y adiciones, '

Estatal

¥ Ley de Ssguridad del Estde de Masico, Tluls Tercers, Capitulo Sexto; Seccidn Primera; articulos T2y 75, y
Titule Guints, Cagltule Primero, ertlcuks 100 apartado B fraccida IV, (ngiso d. Pedddics Oficial Gacsta dal
Gobiorna del Esindo de México, 18 de ostubre de 2017, y sus refosmas y adicicnes,

= Lay de Proteccida de Datos Personales en Posesidn de Sujelos Cbligados del Estadn de México y Municipics.
Tituby Séplimo, Capitule Unieo, anlculss 78 77, 78 y 78, Pariddico Oficial Gacata del Goblerno del Estaco de
Méaxico, 30 de mayo de 2017,y sus reformes y adiciones.

# Lineamientos para la Operacldn y Fuscionamiento de Platafooma Mexiguonae. Ponidics Oficial Gacata del
Gobloms dof Exlado do Miéxica, 13 de diclembre da 2012, y sus reformas i adiciones,

Municipal
*  Ruglamanio Inlema de la Administracion Pibica Municipal de Tiainepanila de Baz, México, Capitulo XX,

Seccidn I, ariculo 520, frncaitin VI, VI, B y MvL Gaceta Murizipal, 18 de anero de 2022, y sus relormas ¥
adiciones.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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V. Responsabilidades.
El Departumento de Mapes Georreferénciales, Informacitn y Andlisls Estadistico, en el ambdto do sus facultades
s la de recibir y capturar ¢ Informo. Pelicial Homologado, con ks informecién generads do las aclividades e
investigaciones que realiza ol personal operative gus |ntegra la Comisarfa General de Seguridad Pabliza v
Tréansito Municipal,

El Jefe de Departamento de Mapas Georraferéncinles, Informacion y Andllsls Estadistico, deberd:

= Supervisar la comecta recepcion, asl como dar seguimlento a o3 evenios relavanies en el Munidgio, & fin de
contar con la corecta y completa Informacldn para sar caplurada en Plalaforma México y de Igual forme se
encuentra la captura da b informacian plasmada en el IPH. Les demds que en ol dmblio de su compatancia
Ie saan ancomendadas por |8 Subdireccidn de Estads Mayor,
El Capturista del Departamento de Mapas Georreferénciales, Informacisn y Andlisis Estadistica, deberd:

= Rechir, caphwar, akmenlar v actuslizar las dierentes bases de datos con In infarmacion plasmada en e
Informe Policial Homelogado entregado por el P.0O, asi como capluraria de manera inmediata en el aplicative
Plataforma México, Segulr jos mecanismas correclos para &l rasguardn do la informacion procadente de
Plataforma Méxdco, tanto dal interisr v axterior de la CGSPYTR, )

El Supervisor (a) del Departamente de Mapas Georreferénclales, Infarmacién y Andlisis Estadistico,

debera:

* Revizar al estatus dal Informe Policial Homelogede realizade por el Caplurlsta ded Departamento de Mapas
Georrelerdncinles, Informacién v Andlisls Estadistizo que se encuentre comectaments benado y digitalizado
en &l Siztema Plataforma Mésxico.
El Personal Operative do In Subdireccién de Seguricad Pabllca y do la Subdireceion de Trinsito Municipal:
¥ Deberd entregar en tompo y forma el Informe Policial Homelogado, debidaments requisitads de acuerdo al
ﬁ nmméummmummmmmlmms,mmgamuyammmmmmmm ﬁ
Seguridad Publica:

V. Definicianes.

= Capturista: Servidores PibScos que realizen funclanes da caplura v registro 8¢ |a informacian en i base de

catos, la tual puede ser obtenida del formalo impteso o del Benads en medics elecindnicos dal Inferme Salicial

Homaologado,

CGSPYTM: Comisaria General de Ssyuridad Pablica y Translto Municipal.

IFH: Informe Policial Hemol

Inferma Policial Homologade: Es ol decumento en el cual el Personal Oparativo de las Instarcias de sequridad

pblica 'y procuracidn de justicia de los tres dedenes da goblama registan fes acclones realizadas en al lugar

da |a intervencicn y, en su caso, o fravds de & realzan la pussia a disposiciin,

= P.O: Persone| Qperativo; loda aquells persona con funclones de segurided pablica o de trdnsito qua intervenga
an los eventos conslifulivos de delitos o faltes administratvas.

# Plataforma Méxleo: Conjunts de aplicaciones fecnoldgicas habifadas en una red de telacomunicacionss. qua

parmite |a interconoctividad enlre diversos purios del tamitorio mexicano v proporcions  Informacian

sistematizzda para la gestidn policial, lo cual dediva an mayor apaya logistico en e desempefio de las acciones

en contra de la delincuencis ¥ of efimen organizado, cuenta con macanismos de sequridod. v resquardo de ls

informiacidn, para consencar Ia integridad de o delos.

RMD: Registro Nasional do defenciones

Registro Nacional de detenciones: E| Registro consiste en una base do dalos gue cancentra fa informacidn a

nival nacianal eobra kas personaa dotonidas, conforme a las facuitades da las aubdridades durante las otapes

dul proceso penal o ded procedimisnto administrativo sancianador anke jeez municipal o civics, respactivaments.

Diche Registro sera administrmdo y opermdo por 18 Secretards con base an las disposiclonas gun o respocts se

itz

#  SUIC: Sistema Unico de Infarmiacidn Criminal.

# SBupervisor: Perfil orizntade a senddores pblicos del Departamenio ha Mapas Georreferdnciales, Informacion
¥ Andlisis Estadiztico, que realizon funciones de supendsiin sobim la informacién que so caplura dal IPH. Su

Ay, — e
: e —
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finafigad es verificar qua la informaciin capluracs Soa completa, inlogra Y precsa para sy envio & 1a base de
datos. Asimismo, podran consultar |a infarmacian que |6 permita reslizar sus-funciones.

» DMGIAE: Departamento da Mapas Georrefesdnciales, Infarmacidn y Andlisls Extadistico

» TECHNICO: Persona que poses habillidades y concsimientas especializados an una clencla o ectividad

+ ENCOMENDADO: Persona fue estd @ camo do una lakor

Vl.  Insumos,
Informe Policial Homologade, formato lisico deiidamente requesitaco.

Vil. Resultados.
Captura oportuna de la Informacidn criminal, para consufla, aporacian y genaracion da mlehigancia:

VIll.  Politicas. )

La infarmacion que S6 manejs deba ser eatrictamente confidencial y 13 conducta de cada elemento adscrio af
Cepantamento dabe ser apégada a kos valores y responsabilidad exislentes.

El Capturista debie ingresad la informackin iecibida & ravée del IPH de manera Inmadiata en el eplicative
Plataforma Méwico para su oportuna consulta.

El P.O fendré 13 cbligacidn de entregar & Informe Pualicial Homelegade en un pAzo no mayor a 24 horas después
die b Hora del evento ya saa por algln hecho constiutive de deiits wo falla administrativa.

Caon fundamento en el articule 43 de la Ley General del Sistema Naciona! da Saguridad Pdblica, of P.O. deberd
aniragar ol infarma Policlal Homologado debidamente requisiledo.

El Capturisia deberi culdar, resguardor v ubilizar de manera responsable e mobdiare ¥ egllpo tecnclagica
asignade para realizar da manera efectiva sus funcianes. ) )

E! Caplurista daberd recibir al PO 6f IPH de maner cosdial y raspatunsa, asi como realizarle las observaciones
deteciadas en la ravisicn doel IFH deblcamanie |uslificadas.

El Supenvisor {a) deberd verificar en liempo y fonma o debida Benado del IPH v digitafizacidén de éste, pars el
eambio dul estalus de suporviRitn por anviados.

1X. Descripoidn de Actividades.

Pursto | Unddad Al baist

Solicita i taleldnica se e proporcions RND y folio.
1 Parsonal Operative de Segundad
Publica y Trinsio Musicipal

ioma rota gua de evento 05, MP oJC
2 | OMGIAE/Capturista - Lh

Properciond ol nimarn da folio y rafarencla arrofados én
3 DGIAE/ Caplurista al glstams

Farsonal tho de Seguridad Entrega postadarmente de manera fisica copla del IPH al
Pablica r?pr::h Murm Capturista para su revisidn y asignacian de folio interna,

Recibe v revisa gque | informacidn contanida an el
Infarme Policial Homologado esté complets.

OME . L Estd complate el IPHT
B IAEICapturisia NO — Bl slemanio operativo realiza las comrecciones
carespondienies indicadas por ef capluriata,
- Recibe y firma acuse de recibido.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Ingresa la informacidn contenida en al IPH, &) Sigtema de
b

DMGIAECapturista Plataferma
N Venfica en tiempe y forma el debido Nenado del IPH
DMIGIAE! Sopenison dightalizackin du ésla, pars of cambio del estatus b
superviskin por anvisdos
Archiva copla del Informe an carpetn cormespondients
DMGIAECapturista base sl nimero de cantral inteme, ya

28 de noviembre de 2022
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Xl.  Medicion:

Mombwe dal Indicador Descripcion

IPH'S Caplurados

y forma  an o

Formula Periodicid:ad

¥, FORMATO E INSTRUCTIVO DE LLENADO,
Reeepeldn y Captura del informe Policial Homologado en Plataforma Mixico.
-Formato PREIMPRESO del IPH HECHO PROBABLEMENTE DELICTIVO

Mamero da referonti

El nimnara de refarencla sa podrd elaborar por parle:
del Primar Responciente, Por lo que se primordial
idantificar a qué cormesponde ceda abreviatura ce la
infonnacin gue iegulers pam su lenado

Edo (Estado) hmm_ mda Ia entidad federativa conde se nolificd el
2L
a Inist [Insttuciin) Eqmm u o pocdencia del  Primer
59 Gob [Gobiamo) Auribe de adscripcion Se] Pnmar Respondients, 01
Federal . 02 Estatal y 03 Munici
Wpia (Munigipio) Demarcacian terriworial del Ministera Publico qua
recibe ol [PH
| Od (dia) Disi 012l 31 da acuerdo al dia que &0 entrega el IPH |
Mm (rmes) Dedl 1 2l 12
AAAA (afio] El afos en cualro digias :
Hh (horas) De 01 a 23 horas en que se eniréga of IPH al
Minisiario Pislico
Mm (minutos). Da 01 a 5% minutos an que 36 antrega el IPH al

Minlsterio Piblico

Momers de follo . ssignado por ef sistema

El numero de folko se encuenira cabajo del nimano
de referencia, el sistema o genera dé maners
automdticn  cuando se guarda  la informacion
caplurade. Es un nimearo conseculivo Gnico

Seccion 1, Puesta a disposiciin

Se (0o que escrbit |8 (6Cha y hora en que fue
puesic a disposicldn del Ministerio Publico el
dutunde, Escribir la fecha de la puasta a disposicion
de acuerdo al formiado Log sigulentes campos san
para tachar con una X y escriber el nimero de
anexos entregados en la puesia a disposicion del
detenide anis al Ministeno Publico. Después sé
nncunniron kok campss pare sefialar con una X ef
fipe “de documenipcién complamentania que &8

Seocian 1 Primas respondianie

oriiragd junto con los anexos
Se ingresan ks delos dei pomer respondienis

partends del apallkéa paterno, comespondiendo a la
primers persons an amibar al lugar de fas Bechos y |

[
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que firma &l documanto. Sa sefecchona con una X la
Ui &0

Seceidn 3. Conocimiento dal hecho y seguimiantc
de ta actuaciin de fa auboridad

La denuncia es cuando el Frimer Resgondiente
recibe directaments fa informacion incluyendo log
casos dal cosdyuvante, La flagrancie faculta la
datencidn por dos supuastas:

it} Se sorprende en ol moments de cometer el defio,

¥

b} Inmadistamente después de comeatero, ya sea
con - persecudion ininlerumpida ylo tambeén por
sefialamisnto siempri quir se le encuentra algin
Instrumenta & indiclo del dalita o su parteipacitn,
Localizackin: los objulos s perciben visualmente.
Mandamlento Judicial: orden de un juer para la
detancian,

Descubrimbento: derivado ge una inspecsn de
parsona, vohiculos o lugares,

Aportacldn: el objetc =5 entegads por otra
persona.

=

Seccion 4. Lugar do mlervencion

Seccidn 5, Namativa de los hochos

Escribir en los sspacios abledos los dalos del lugar
an el que ocurreren bos hechos. Si cusnts eon las
coordenadas gaogrificas anotartas en log espacios.
U Lotiud 'y Para tenar una ayuds en fn
ubicacitn de los lugares o5 necesarin hacer una
dascripeidn del espacio por medio do un croguis
tamandn. &n consideracion 1es vislidedes, lugares
embleméticos como |glesias, escustas. elo. o

-2l ‘cualidad o refwtancia

B informe debe ser completo, hos hechos deben
deschbirse con conlinuidad, cronoldgicaments y
resaltado lo Imporante; no debers contener
afirmacionss sin el soporte de datos o hechos
realss, por lo que debard evitar Informesidn de
oidas, conjeluras o conclusiones ajenas a |a
investigacian

Lienado de los anexos

-campes cartaspondientes

Es impotiante identificar en qué cass se debora
utiizar cadta arewo ¥ gue informacisn e
comesgonde, asimismo la deberd integrar er fos

Anexo 2. Datencion (es)

Ei elemento tiene que escribir el nomero de
personas detenidas y escribic &l ndmers que amita

-0 sistema dal RND que se genera por of drea da

caplura; fecha, hora y luger da la detancian, lectra

de sus devechos, g8 registran datos personales de-

1a persona detendda y algin famiiar para hacar

contacto, Inspeccidn fisiea a 1o pamona detanida,

candicifin en la que se encuentra al momento de
a

Araxn b Informy del uso de la fuerza.

Se debe integrar solo en cazo de que oxistan
teslonaios wo fallecidos con motivo del Use da la
luerza, marcar con una X sl existieran lesionados
wio fallacidos sagin corespanda, 4o brindara
apoyn middic an caso de ser netesario asi como
el nivel dol uso de la fuerzs que uliizg,

Anexn ¢. Inspeccion 0e venicuis

Disseribir bak caractesiilicns dol vahleulo vinculads
oon al dallta:
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Arexn 0. Invanlano o8 armas i ob;etos

Sa regisirara lode fipe de armas y otjelos que s
isncuaniron en ol lugar da los hoghae ¥ los Gue lraiga
@l

Anexo . Entrevistas

entravistadas escribir los catos génerzies del

entrevisiado su nacionalidad, sy sexo Yy con qué

 documantos s& idenfifics el nimena da identificacidn
s¢ debera realizar el refato dol enbevistado datlos

el lugar de fraslado o canalizscin de la persona:

entrevisiada Indique 5§ 50 canaliza o rasladt a s
persona entravistada y el lugar donde se canalizé o
trasiadd conslancis de leclura do domachos |a
victima u afendido firmard la constancia de leciura:
‘de derechos

consigo ¢l presunto responsable.
Indicar el ‘nimero de parsonas oo Toeton

Anexo 1, Entrega-racepcin del lugar dala
intervancidn

Bl primur respoadionle se quadars a resguarda en
al ugar da los hechos hasta que la dependencia
it hocersa casgo del mismo

Anaxog. Confimsacitn da ln naratla du los
hechos o entrevista

Este anexo g6 uliliza sila narativa de log hechos.a

‘el de las enirevistas es muy extonsa

k4
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Formato & Instructive de llenade.

Recepclén y Captura del Informe Policial Homelogade en Plataforma Méxica,
-Farmato PRE-IMPRESO dal IPH JUSTICIA CIVICA

INFORMACION REQUERIDA

‘Generacidn del nimerno de referencin

INSTRUCCION
El nimera de referancia se podrd elaborar por
parte del Primes Respondionie. Por 1o que es
primordial Identificar a qué comasponde cada
abreviatura de 1a informacidn que requiera para
1u {lenado

Clove de la enlignd federativo donde se notilicd

Edo {Estads) &l hacha

Wl (stiaician) wm‘ahm& dal Primer
Arribo de adscripcidn dal Primer Respondients

o, O1 Feera 07 ity 03

Mplo (Municipis) nmm tarridnnal del Ministario Piblcoque

od eia) ﬁﬂiﬂﬂd&nmdummmmumﬂ

M [mes) ‘Dol 18 12 1

Aaaa (afio) El afio g0 cuatro digitos

Hiy fhores) Dgpfauzmwmmmwmallﬁﬂu

Mm (minwics) Ded 1l 12

hamero de fofic asignada por-el sistema

El nimero de fobo sa encuenira debajo del
nimem de referencia, el sisiama kb geners de
manera automatica coando s& guarda |a
mformacidn’ - caplureda. Es  wn plimero
cengecutive dnico

Seccidn 1. Pocsta 8 disposicion

Se tiene que escribir k2 fecha y hora en que fue

puesto a disposican del Minislero Pablioo el

‘detenida, Escribic ks fecha de la pussta a

disposicidn da scwerdo of formato Los sigulentes
campos son para fachar con ung X'y ascrbir al
nimera ‘de anaxos enfregadas en la puesta a

‘disposicidn del detenido ante el Ministerio

Fiblice, Oespugs se encusnbran los campos
pera sefialar con una X el Upo de documentacidn
camplamentara que sa anfrega junlo con fos
anexos

adm

Seccitn 2.- dales de la probablz infracciin
Inkstrativa

Les sigulentes campes son para lachar con una
¥ como es qua se anfend ded hecho ¥ eacribir an
caso de ser necesano en o campo marcade
COMo Gtro 5 88 Que no comesponds a ninguno da
lo3 cesoa gue se encuentren especificados.

Sectidn 3. Lugar de interenciin,

Escrivar en los espacios abiertos los dalos del
lugar en & que ocurriaron los hechos. 5i cuanta
con las coordenadas geogrificas anclarlas en
los:  espacios de  Latiud ¢ Longltud;
Inmediatamants después de comaterio, ya sea
con perseoucion initerumpida o también: por
sefialamients siempra que 48 ke sncuentre aligdn

Instruments o indicio de b talla o su padisipacion |
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Beccian 4, Narmtiva de los hechos

E*ﬂﬂmndahasarmﬁah.inshwhmdabaﬂ
describirse con continuidad, cronoigicaments v
resaltado o smportante; no deberd contaner
afimaciones sin el sopore de datos o hechos.
reales, por lo que deberd evitar Informacion da
oldas, conjeturas o conciusiones gjenas a la
inesligacion. '

Lignado de los anaxos

E4 imporianie wendificar en qué coso se deberd
ullizar cada anexg vy que informacion le
mwdamhmhﬁahuﬁmlwafmm
CAMBOS

Aneg 3. Detancidn (es)

= B

El elomanto. fiene que awﬂr o nimera de
personas. datenidas y- ssonoir el numero Qs
emile el sistema del Registro Macional de

Detenciones qua se ganera pof & dred dn
caplura del RND. integrar los persanales
dal detenido (a) Ir'dl:iandumndmnbmvd
abas, tochas con una X los cuadros donde se
requiere indicar la informacidn y en el caso de
fecha de nacimiente y =n el caso del CURP
ascribir un digito por casilla, an el caso de no
bener - informacion testar “Sin Informacion”

En al apartado da domicilla del datanids integrar
[z Ensformiaion a mang con el de molde que soa
legible para su caplura en ol sistemna. en &f caso
de no enor B informacsn lestar "Sin
Informacidn® en cada una de o8 rubnos.

Describir adecurdamante al detanido, dantificas
rasgos fisicos destacables y sefias particulares,
cuidar la redaccion. Tachar con uma X ks
cuadros dende sa requlera indicar la informacidn,
intagrar af nombwe de un familiar o persona de
confianza an el orden que: s8 indica, en 8l caso
dal nimem da feléfono utiliza una casiia por
niwmera, 51 es el caso; tachar con una X o cuadas,
an 4l case de no lener informacsin lestar “Sin
Informacién™ en cada uno de W0s rubros por
{ltimo, escribér con latra legible y do molde los |
datos complelos del primer réspondients. gue

readizd o reabzaron la detancion.
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Elaboracidn de Mapas Georreferénciales

l.  Objetive.
quf#h esirateqta an malerin de &wﬁmmmﬂmmlﬂpﬂlt eoerallva de o8 cuerpos preventhos,
do reaccidn o investigacicn policial, mediante la genecacién de productos de inteligencia, a fin do prevenir ¥
ecmpatir ¢l deils,

.  Alcance,
Aphica -8 I Subdifeccion de Esledo Mayor, Hulores y sorvidores pdblicos del Deporffaments de Sapos
Georraferénciales, Informacidn y Andlisis Estadistico; asi como a la Subdirescidn de Seguridad Piblica, g

‘Subdireccion de Prevension el Dolis y Pasticipacion. Cludiadani, sy Subdiesccidn do Trangio y Vialidad, 12

Coordinacidn do Asunios Intemos, y [a Ayudantia Especializada.

Il.. Referencias..

Federal

P Conglitucion Palilca du hoy Estodos Unides Meacanos, Tiulo Primers, Capitulo Pamero, anoulo 21 inciso
bl y Titulo Quinto, articuls 115, fraccia Il inciso b, Dilrhﬂd-ﬂdahﬂd&ﬁd&mﬁdﬂhh{md&ﬂﬂ ¥
sus falormas ¥ agicionss

#  Ley General del Slstema Naclonal de Seguridad Publica. Thulo Tercaro, Capitulg |, articulos 41 fraceidn | y
I, y 43 Titulo Septinie, Capitulo I, aricuo 112,y Capituba 11, articuls 119 Diane Oficlal de s Federacidn, 2
de enero de 2009, y sus reformas y adrciones

Estatal

*  Ley de Segurided del Estade de México, TTiule Primerg, Capliulo Primero, aniculos 1 fracciones I, IV, ¥, 2
3. & fraceionas 1, Vill y D6y Titlo Tercano, Capitule Sexts, Seccien Primera, articols 63 fracciones | incisos
aly 1)y Il Periddico Oficial Gaceta del Goblerno del Ezlado de Méxica, 19 de oclubro de 2011, y sus
reformas y adicionss,

F quu&Rngdu:thuduTamchgtuduhhﬁ:mnﬂdnmemﬂmdﬂn la Seguridad Pablica dal
Estade o Misxien, Capitulo 1V, articule 27 fragcidn I ¥ Capitula UII.&MEH&WMHMM Qficial
Gaceta de Gobiemo del Eatado da Méxiso, 20 e diclembre del 2016, y sus reformas y adiciones.

Municipal

~ . Reglamanto interno de o Administrocion Pobics Municizal de Tieinepanila de Baz, Méwca, Capituo XXHE
Seccian I, articulo 540, fraczidn |, 11, 11l y XV, Gaceta Municipal, 18 de enerc de 2022, y sus reformas y
adiciones.

IV.. Responsabilidades.

El Departamanto de Mapas Geormeferdnciales, Informacidn vy Andlisis Estadistico, s el encargada de la
alaboracidn de mapas lematicos bosados on la incidencia delickva municipal, solicitados por las diferantss areas
que iftegran fa Comisadia General de Seguridad Poblica v Transito Municipal para el cumplimisnto de sus
funclones.

El Jefe dol Departaments de Mapas Georreferénciales, Informasian y Andlisis Estadistico, debord:
*  Darssguimienio a la soliciiud de afaboracidn da mapas tematicos, geo daelictivos v operailvos

El personal técnico del Departamento de Mapas Georreferénciafes, Informacion y Andlisis Estadistico,

-deberi:

¥ Crear mapas tematicos o |a infrasstructura municipal y policial de Tialnepantla de Baz, por fo contrario,
mapas de gecrelarencia de puntos, que contengan nformacidn correspondiants a |a incidencia delictiva
de la circunscripcion del 1amiloro municipal de Tialnepanta de Baz, Eslado de Maxioo, manieniéngose a
la vanguardia an la elsboracidn v disefio de mapas en el desarrelio con una mejor vision y desplegué
estratégico funcional pers la toma docisionis provenlvas.

El Tilular dal droa solicitante, debord:

»  Roalzar el umagpmﬁndammﬁmnﬂﬁmmmﬂmmm. cumpliendo con los
lineamisntos o politices adacias on oSy procesa i
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V. Definiciones.

* Georreferenciacién: Ez la técnlea de posicienamiento espacial de una enbidad en una localizacisn
gecgrifica inica Y bisn definida en un gistema de coordenadas,

Infraestructura; Es el conjunio de elementos o servicios que estan considerados come necesanos pars que
una grganizacion pueds hencionar o blen péra qua una aclivided se desarralle efaclivaments,

Mapa: Es la representacion métrica y grafiza do ura poreitn del territeno sobre una superficks bdimansional.
Mapa Georraferenciado: Es el uso de coordenadas de mapa pam Asignar una ublcacion espacial a
entidades ca

Mapa Tomitico: Mapas Iopogrificos gque representan cuslquier fendmeno gesgrafics de la supericle
terieatre

' Personal thenico

¥y W

v

V..  Insumos

*  Oficio da solicitud del deparlamento, el cual requiera la elaboracidn de un mapa gecrraferencial wo temitico
los tuales cortencan infarmacién delictiva en todo &l Municiplo de Tialnepantia de Baz, Estzds de México.

Vil. Resultados.

¥ Meapas gesrreferanciados yio leméticos que musestran Infarmacksn espacial pamy indicer |8 ubicacdn v la
dislribucidn de fendmenos especifices o delictives. Estos mapas pueden maostrar 88l una capa tematica de
datos © blen agrupar varias capss pasa resaltar patrones y las mlaciones entre sligs,

Vil Politicas.

¥ El Thutar del drea soliciante tendrd que expedie un oficio de salicitud dirgids a Eutado Mayor dependisndo
Ia pricridad y Mande Superior, para la realizaciin da un mapa temdtics yo geomrelerancisdo, | es por media
de un oficio tendra qua cubrrir o siguisnle:

Facha de solicitud,

Tipo de mapa a solicitar,

Con descripeidn brave del uso o propdsito

Tipo da formats digital o impreso

El Jefe del Departamento de Mapas Georreferénciales, Informacidn y Andlisis Estacistics tendra quea
canalizar la pelicidn y darle seguimiento, posterionmenle ss refzars y disefars &l maps gearneferencial
ye lamélico, el cual sard enfregado de forma digha! o imprasa dependiends en foz lineemientos que se
plasmaron en el oficio,

IX.  Descripcién de Actividades.
Pirestda | Unidad Administraliva Aetivicinc
Realiza el oficio do solicitud de un Mapa Gengrafics,

Titular del &ree selichanta cumnpliendo can los lireamientos y politicos adserilas en et
proceso.

L

¥

Da seguimiento al oficlo, iomands an cuenta les requarmisnios
2 | Estado mayoe solicitades.

Captura la informacian sofizitads relizenda 2 su vez, un mapa
3 DMGIAEITéenico tematco o Georreferencial de geuerdo a los requermionios dal
oficio;
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Puesto | Unidad Admir

] DMGIAETécnico

Informa &l titular el area solicitante siestd: cometiamente ba
informacidng requenda o se fiene gque realizar cambios
cofraspaneiantes.

5 Thular del &rea solicitante

Reviss 1a Informacion antes de sor croado do forma digital o
impresa #l mapa solicitado,

4El mapa cumpla con log requerimisntss solichados?

5k Informa &l Personal Especiatizado del Departaments. de
Mapss Georelerdnciales, Informacion de Andiisis Estadistico
que &l mapa cumple con los requarimiesios solicitados.

teo: Informa @l Personal Especializado del Depariamento de
Mapas Georeferdnciales, Informasién y Analigis Estadistico
que & mapa no cumple con los requermientos solicilndos.
{Actividad 3

G DAGIAEMéchico

Reclbd noliicatan qua of mapa cumpla con log requermientos
saigiados y genera &l mapa en digital wWo impresa.

7 | DMGIAETécnico

Entrega ¢l mapa con las especilicaciones soliciadas 2l Ulular
dol drea solicitants,

Jela dal Depatamenio de Mapas
ﬂ a Geanelerénciales,  Informaman ¥
Andlisls Estadistico

Recibe y por medio de oficio entrega &l o ks mapae sollcitadas,

85
a Titular del drea sofichante

Rcibe el mapa con las especificaciones solicitadas.

P

s il ool S

% i
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Xl Medicidn.

Hi'lll'.l'.l'i_'- dal fndiendor

Sedicitud de mapas

geormelerenciados yio
temddcos

Mide Iy reslizactn de
mapas con @l propdsito
de apayar ln estrabogi
operative de los cusrpas
pravantvos, ‘da roastidn
& fmvestigacidn policlal

No. De mapas

saliciados

Mo. De mapas
realizacos

Xl Instructivos
Mo aplica

XN,  Validacién del Procedimisnto.

Apoyd

Andlists Estadistico

- 4. Daliz Romero Tarmes
del Departamento de Mapas Lie. S
Georreferénciales, infarmacian Y

Lic.

Comisaria

P ¥ Transito Munisipal

Aprobo

o)

Centans Cano
de Segurkiad
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Subdireccidn da Transito Y Vialidad
Atender las solicitudes recibidas de la ciudadania.

. Objetive.

Fortalecer de maniara eficiente las diversas soliciudes recibidas de la ciudadania gironde inslrucciones. al
personal operative de la Subdirecoion co. Trinsllo y Vialidad.

. Alcance.

Aplica al Comisarie Serardl de Segurdad Piblica y Transito Munisipal, al Subdirector de Transita y Yiatidad, al
litular de los Dapartamentcs Operatha da Teansito Zona Ponianle y Orente, Percances Vehiculares, Auxiio y
Cullwra Vial e Ingeniesia Mial, 85l como al pevsenal coeralive que apoya en dar atenclén o los soliciiudos
ciucadanas.

I, Referencias.
Fadaral

= Censtitucitn Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Tilule Primaso, Capilio |. articulo 21; Capiiulo
Iv: Titulo Guarto, arficulo 108; Tiule Quinte, articule 115; Thule Sexta, arfculo 123 apartado B Iaccion
i %11, Dlario ORicial de la Federacidn, 5 de fobsero de 1817, ¥ sus reformas y adiclones.
> Ley General dal Sistama Nacional de Seguridad Pdblica. Titwio Primero, arliculos 1, 3. 4 y & Thuka
49 Tercero, Capitulo |, articulos 40 y 45; y Tilule Cuarto, Capitubo |Il, aticule 55, Dieria Oficial de la
Feduracitn, 2 da enero de 2009, y $us reformas y ediciones. '

Estatal
*  ‘Constiucisn Politica del Estede Libre v Soberana de Mixico. Tiuko Cuarta, Capituio Tercers, Seccon

Tercers, articulo 88 Bls Periodico Oficis| Gacata del Goblerno del Estade de Mékico, 17 do noviembea da
1817, y sus reformas y adicionas -

»  Reglamenlo de Transilo del Estado de México. Tiulo Primero. Capltulo I, articuls 14 fraccan Vil Gaceta
de Gablerna dal Estado de México. 11 de saplembre do 2017, ¥ sus reformas y adiclanes.

Municipal

= Reglamento Intemo de la Adminisiracién Plblica Municigal de Tianepantia de Baz, Mixico, Saceion 1,
Arieuls 542, fraccidn i, Gacela municipal de 22 de lebrano del 2002 v sus phrmyad}ﬂum

V..  Responsabilidades.

El Subdiractor de Transio y Wialidad; Es ol responsable de revizar y turnar las salicitudes para su atencion,
seguimilento y debido cumplimigata,

»  Tindares de ks Deparamentos adscrtos a la Subdireccisn de Transito y Vialidad: Serén los respansabias
s recibir 1as indkcacionas para dar atlenckdn raspectiva a cada saligilud,

»  Jdeles de Tumno op ks Sedtoren de |3 Subdireccidn de Transio y Vialidad: Seran los iespofsables da
atandar directaments las solicitudes cludadanas,

y

- =
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#  Parsonal Cpetative y Adminisirativo de les Arees de |a Subdireccion ¢e Translta y Vialidad! Deberan do
mmmmmﬂwmum algncin y contestacidn por escrito de las soliciiudes
na
- Ciudadano solicftanto: Es el respansable de amili escrito de soicitud cmnda 3zl o decida

=

Definiciones,

$TV: Sundireccion de Transito y Vialidad,

PO: Personal Operativa,

TO: Tésnico Cparativo,

PV: Parcances Vahiculares.

AyCV: Auilio y Cultara Vial

JT: Jofe de Tumo de los Seclores qua integran a & Subdireccion de Transito.y Viafidad.

;l:ﬂtllud Ciudadana: Peliciin, guea, sugarencia wio comentano que se recibis de una persena fisca wo
alguna smpresa

Sectores: .ﬁ.mau Imﬁmm estralégicas determinadas por lo Subdireccidn de Transite v Vialidad, para

mayor refarencla v ubleacian.

Ti: Tadeta Informativa que genera & Jafa da Tume y que conlempls datos da | atenclén brindada a ls

solicilud ciudadana,

Oficio de Centestacidn yia Respuesta; Doourmaile qui: se ganers daawaad-h haber atendidas la soliciud

ciudadana.

YN YV Y'Y

v

¥ W

Wi. Ir.lumma.

102 ﬁ »  Escritouaoficio de sobetd smitide por algen cudedano yio empresa, ﬁ
¥ Terjeta informative del seguimignta o atencidn dada a [a peticidn
¥ Dficio de contestacion o rspuesta. 100

Vil Resultados.

»  Alencién entlempo yforma a solicitudes, qusfas o sugemncias @a la Ciudadania, conlarme & 1os funclanes
y facultades de la Subdireccidn de Trénsio y Vialided,

Vit Politicas.

- mmw%’%ﬁmmﬁf peticiones dkﬁuln Ghdaﬂ:ﬁaan mﬂ wialidad v trdnsito, le
uunpdﬁaa ITBE [ 141 guﬁ:nmn!n marara Fﬂm =5
mfmmmnmmﬁy s

F o Verificar que el seguimiento y la atencion sean de manera cordisl, Iransparente y cof apego a lo establecido
enlmurdmmmmduﬂmuydlmhﬁsmﬂmmamnmmhgm

¥ Los titulares de los Departarmentos de la Subdireccidn de Trénsito y Vialidad qua operan an campo dederdn
manlenar astrecha comunicaclén, calaboracién y apayo con el personal de su responsabilidad sctuando
siempre con apega al marce logal.

#  Realizar tedas aguellas funcionas y accones especifices relalives 8 la prestacidn’ y cperacisn de fos
sefvicios operativos de trfnsito y vialidad.
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I%. Descripcion de Actividades.

Fuesta/Unidad Adminkstrativa

Actividad

Etapora y notifics oficio da solicud para alencion y

L0

Comisaria Genaral de Seguridad Pibbica anis de la
1 ¥ Trénalto Municipat saguimiants de la 5TV,
P . : ma al |
3 s stor de Trénsilo ¥ Vialidad Rﬁmmmmmw ragigtra i furna :
Recibe oficio de solicitud, registra y tuma.
5 |defe del Departaments TémicO | g Tyma la instsceidn mediants orden de atencion
Operativo Zona Poniente y Orenta: No. Termina [a peticidn,
Recibe oficio desoliciud, aliende & nlormi al TO, recibe
Jeles doe Tumo e los Seclres de : i p
4 Trénsito y Vialidad reports y alabora Thal STV
Fecibe Tl y elabora conlestaciin.
s |Jfe de Departaments Técnico o e
Operativo Zona Ponlente v Zom Crienle
. Recibs y elabora al Comisaric General yo =l
B Subdirecior de Transito y Vialidad pelicionario. oficio de contestacion asigna sefio, fecha y
hora an el acuge correspondiente.
7 Comisaria Genoral de Seguridad Piblica | Obliene acuse, luma af ciudadand correspondients
v Transsto Municipal = archiva an el expedients.
B Chtatic - Obtipne respursia 2 su Solicibed,
I . — -
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Elabora ¥ @
natifica aficl *
Seypollcthud Recibe Oficiocon |-
pan solicitud cludadana, @
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e regislm TE‘I' tuma at
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phannitn

NS ] @

Recba vy alabora al
Comisarde  w'o  al

petisionarnio, oficio da Recibie oficio da
conlestacidn.  esigna soliciiud, afiende &
salks, fecha y hora an infarma al TO

Recibe T y slabora
conbestackin,

Dhbtiena BousE,
fuma al chedadano

Sl

gxpadionta. Obtiens

sy solicitud,

prm—r

28 de noviembre de 2022



105

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)



106

R

&

EEE s

METRUCCION

Sa pondra &l nombre o nombres de |3 pereona qua’ coupa
el carga y el nembrg del cargo de acuerdo al Reglamento
Intermo y Estruciura Organizacional vigentos.

Za pondri el nombee o nomases de la persona que coupa
el carga y ¢ nombre del cargo de acusrdo al Reclamarnts
Interno y Estruchira | ¥igenite

Sa pondrd el dia 8n qus sa emife 18 nstruccidn por escrits, |
nerd ol ndmero resivo da control intemo.

Sa pondrd Ta insiruceén cofrespondients para atencion de |

8o pondrd los nombres y carge par gier copls de

PARA:

DE:

FECHA:

| Mo, MEMO:

INSTRUCCION: solicitud cludadans.

(=X X .

canccimiento whe atencidn,

X, Validacién del Procedimisnto.

104

C. Berenice Rodriguaz C. lsrael Esquivel Sanchez
Herndndoz Subdiractar de Trangito y Comizarle General da Seguridad
Apovo Administrativa Viatidad 1 Puhlica y Trinallo Munisipal
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Subdireccién de Transita y Vialldad

Departamente Operative Zona Ponlente y Oriente

Agilizar los servicios da Transite y Vialidad por zonas.
L Objetivo.

Mantener mas eficientes los servicios de trinsito v vialidad con la fnalidad de agliizar los liempos de Imslado de
In% copdulores haciendo respetar los ordonamienios lngales sn materia de frénsho, asi como las normas de
circutacian. '

Il Alcance,
Tooo @l personal operalivo de la Subdireccion
1% Referencias.

Federal

- Consiilucidn Polilica de los Estados Unidos Mexicanos. Titla Primers, Capilulo 1, articulo 21, Capliula
IV Titule Cuarta, Biﬁﬂ:}u 108 Thuko Quinty, srticulo 115, Tilule Sexdo, articuls 123 apanado B fraccidn
X1, Diaries Chicial de 13 Federacidn; 5.de fabrero de 1917, ¥ sus refommas y adiclones.
- Ley General de! Sistema Nacknal de Saguridad Piblica. Titule Primero, artioulze 1,3, 4 ¢ & Tiuls
ﬁ Tercero, Capiulo |, anticulos 40 y 43, y Tilua Cuano, Cagiilo IIl, articulo 56 Diaric Oficial de la ﬁ 107
Faceragifn, 2 de ensio de 2003, y sus reformias y adiclones.

105 Estaiad 105 ",

= Canstitucién Polilica de: Eslada Libre y Soberano de Maxice, Tikde Cuano, Capilulo Tercero, Saccidn
Tarcesa, amiculs 86 Bis, Periddico Oficlal Gaceta del Goblerno del Esindo de México, 17 de noviambing:
de 1917, y sus reformas y adicionss. A

- Ley de Respensabilidaces de [os Servidores Piblicos del Eslado y Municipios an su aficuls 2, 41, 42
fraccidn I, WIE WUIE, XX, 43 y 56

= Loy de Saguridad del Estado da México €n sus artioulos 2, 3, 4.8, 14 fraccldn V.19 fraccionas 1l y IV,
22 fracciones 1) y 100 apartsda B fraccidn |, inclsoa ¥ &

= Cédige Administrative del Eslado de Mésico on su arficulo 8.3, 8,15 y 8,18 del litro Oclava,

Municipal

¥ Reglamenis Intermo de la Administracidn Pibsca Munizipel de Tiainepantis de Baz, Méxivs, S |,
Articudo 542, freccion i, Gacata municipal do 22 de foboero dol 2022 y sus raformas y adiciones.

V.  Rasponsabilidades.
El Subdiector da Transito y Viaidad, debers:

] Planear, deigic v evaluar las suparvisiones operalivas de los elemantos y el cumpiimisnio puriual da bo
ordenado por el Tédnico Cparalivo,

El Jetn ta Deparaments, deberd:
- Ejecutar el progedimiania,
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V. Dafinicionas.,

Personal Operative: Son log Policias de Transito y Vialidad,

Servicios deslgnados: Punios o cruceros conficlivos o zonas de patrulisie,
Lista de Asistencia: Documanta intemno de control laboral del

Fatiga de Servicios: Documento Int
Revisién Fisica: Inspacciin |
Domanda Cludadana: Pelicid
Soctores: Areas teritoralos setra

servicios astahineidos.
Informe: Documents gua genera o Jefe de Tume y gue contempla la respuests a lo que Se insireyd,

V1. Insumos.

- Informa,

Vil. Resultados.
® Realizacitn del trabajo en tempo v forma por parte 48l parsanal cperative.

Vi  Peliticas.

¥  La atencidn

v

L A

Se privilagierd el didloge, evitands 1 confronlacion.
‘e actuard slempre con apego &l marco gl

Descripeién de Actividades.

Unidad Adminlstratival Puesio

r 'l personal oparativo,
amno de conirdd iaboral qua detstia ol servicio asignado 8l personal
parsonalizads sobre los recursos humanos y materialas.
n, queja, stgerencla yio comantano que =8 reciae de una parsona fisica,
tagicas daterminades per la Subdireccidn de Transito v Vislidad, para ubicar

de parta da los elemantos opermiives deberd ser cordial, franepatente y con apego a la

Artividad

Departaments Técnico Operalive Zona | Designa les rulas v servicio da vinlidad,
Poniante y Orants
2 Personal Coerativg Se instala en puntos ssiratdgicos para
liberarla vialidad,
3 Departamento Téonice Operalive Zona | Realiza recorfidos  de  supervisian  al
Ponienta y Oriante personal para asegurar que realicen sus
rondings.
q Departaments Tatnico Operative Zons | Atiends . problemas. viales acudiendo al
Panietils y Onente lugar para brindar alencidn Yo apoyo con
personal responsable da 'a zona
5 Capartamento. Técnico Operativa Zona | Rinde Parte de Movedades 8! Subdirectar
Ponienta y Qrisnte: dir Tréingite v Viakidad
i3 Subdireccitn de Tednailo y Vialidad Entraga &  fa  Subdirescldn  de
Administracidn yarchiva,
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Parsona

: e insiala en puntos

Dasgnar las  rutas y astralegizos para liberer la
servlcio de vialidad. viglidad

Realiza rocoridos  da
supenisitn a3l personal |-
pars  EbguUrat; g
mealioen sus rondinns

ﬂ Alends  problemas a
yiales  acudiendo  al

[ir Wigar . para  brindar 107

‘atencion y'o apoyo con

responsablas

personal

de la'zona
T ()

Enireqa a in Sutidfimcaion
de  Adminisbmciin

| Fanda Paré -3 |
Movedades al Subdirecter T
de Transim y Vialidad

N
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XL Medicidn.

Do scripoion Formils

l

Mo, de  eervicies

Eementos sl Mmoo Ve
n porce iod
:lm on sus | slén A supsrvisados xioon
eamanios.

Xi.  Formatos e Instructives,

Mo aplica

Xl Validacién del Procedimienta

Apoyo

110 i

Aprobé

C. Berenlce Rodrigusz C. lsrael Esquivel Sdnchez |
Hemdndez Subdirector de Trinsilo ¥ Comizarie Ganeral de Seguricad
Apoys Atministrativa Vialidad Piblica y Transito Municipal,
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Elaboracién de Infraccisn,
I Objetivo.
Sancionara ins condusions que infringen al Raglamento de Trénsito vigente an el Eslado da México,
. Alcance.
Aplica a los ciudacanas que circulan por las vislidedes dentio dal Temitono Municipal,
. Referencias,
Federal

= Constitucidn Politica de los Esledos Unides Maxicanos. Tiluo Primerd, Capiiuso |, articubo 21; Capllulo IV
Tiulo Cuarls, articuls 108; Tiulo Quints, artfculo 115; Tils Sexto, arlicul 123 apariado B fraccida X1
Diario Qficial de la Federazién, 5 ca febrero de 1917, v sus reformas y adiciones,

»  LeyFederal de Responssbiidades de los Servidares Piblicos dal Estado y Municipios, Adticulos 2, 41, 42,
fraccidn 1, VI, VI, VL, XX, Ariculos 43 v 58, Gaceta del Geblerna del Estade de México, 11 de septiombee
de 1950y sus reformas adiconaies,

Estatal

ﬁ »  Constiucién Politica def Estado Libre y Soberano de México. Titulo Cuarto, Capiiulo Tarcero, Seccién
Tarcess, articulo BE Bis. Periddico Oficial Gaceta del Gobierno del Estado de Méxioo, 17 da neviembr de
100 1297, y Jus reformas y adiciones.

+  Cédigo Administralivo del Estaco de Misico, 8.3, B.15 y 8,18, Gaceta dal Goblerno del Estedo de México,
13 de diciembre de 2001 v sus refcrmas adiclonales.

»  Reglamento de Transito vigents an el Estado de Meéxico, arbculo 2, 3, 12 y 13 tracsiones |, I, IV, V y VI,
Gaeels del Goblemo del Estado do México 21 geseptismbre da 1982, J

Municipal
£l Reglamenio intarmao de ls Administracidn Pblica Municipal de Tialnepanila de Baz, México, Seccidn 1il,

Arlicuia 544, fracclonas V. VI y X Gacela municipad de 22 da fabraro del 2022 y sus reformas ¥

IV. Responsabilidades.

*  ElSubdirector da Transits y Vialidad: serd el responsable de vigilar gue los cusfpos pravantives de transito
cump'an con ks ordenamianios legalas apiicables, en la gjscucidn del mantenimionia del oedan pabiEcs y
al control dal trénsite vehicular. )

¥ Jelede Deparlamenta Técnico Cparative Zona Ponients y Orente: sera el respoansabie de organizar, oparar
y controlar los senvickos de trénsito, _ )

*  Elementos operiivas de Transio del Depariaments Técnico Oparativa Zona Ponients y Crisnte; serd &
responsable de aplicar las Infracciones cormespondienlas i los conducicres.

V.  Definiciones.

Conductor; Persona que opars un viehicuba Suslquisra qus sed su g0,
Ofigial de Transito; Servider Publico qua realiza funcionos vislis, prevantivas ¥ cormeclivas.

_’_'_,--"" N

— —_— el ==
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file)

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)

m



<=

110

VI

-

Insumos.,
Boleta da Infracién.
Resultados.

Vil Politicas.

.
-

=

X

Descripcian de Actividadas.

Unidad Administrativa f Pueste

Departamenia Técnieo Operative Zona
Fonlente y Oriente

Boleta de Infraccién: Documento a través dol cual se sanciona.

Cumplimienta del irabajo en iempo y forma por pare del personal oparativo:

Les oficiales ca transio {Parsanal Femenk) deberan conducirse con respeto, honestdad v cordialidad,
Las sanciones debesdn ser fundementades de acuerds al Reglamanta de Transilo vigente en ef Estado de

Las pficialiss de irdnsito deberdn identficarse en cualguier caso cuando tengan contacln con los
cludadancs.

Activdlad

Realiza recorridos constantes dentan dil
Municipla, hacenda valer ol Reglamento de
Trénsiio por parte de jos conduchores.

Oficial de Trénzito y Vialidad

Detizne ln marchia del vehlculy cusnda &
condusiar Infrings: &l Réglamento para [a
elaberncion di su infracoisn electrdnica, E1
wehlculy tamblén puede estar estacionado
&in conductor

Oficizl de Trinsite y Viafidad

Procode @ identificarse con su nombre y
cargo & mfarmar la falta comelida, loyendo
con fundimento en el Reglamenta al
conducior.

Oficini de Trinsito y Vialicad

Hofcita 8l condyctor sus décumentos para

raatizar la infracesdn (licencia de conducir y
tarjela de clreulacidng,

Citicinl de Transito v Vialidad

Caotura la infraceidn elooirnica con fog

dolos de los documenios  entregades,

sublendo &l sistama wn Ja  lerminal
eledrinica, asentende (fa nfraccidn
fundamentia, por ko gue arole la sunsitn
cometide, para ser enfregada al conducior

En cass. de retencion de placas  del
wehiculo, reofiza ol page de i@ Infraccidn
electrénicn y recogér sus documentos,

10
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7 Cficial da Trinsas y Viakdad Entraga al departamento de nlmociones,
comespondlente a kb Direccidn
Movilidad, la infractida y documientos. sien
5U CaF0 0N retenddos.
] Departaments Técnico Operative Zona | Realiza reporte diadameanta.
Puriante y Criante.

111
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XIl.  Formatos e Instructivos;

Mo Aplica
Xl Validacién del Procedimiento

Aprohd

T4
C. Berenice Rodriguez C. Israel Esquivel Sanchez ic. Arturo Centeno Cano
Hernandez Subdirector de Transitoy | Comisario General de Sequridad
Apoyo Administralive Vialidad Pabdica y Transite Municipal,
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Departamento de Percances vehiculares
Fortalecer la atencién de percances vehiculares dentro del territorio municipal,

I.  Objetivo.

Fortalecer la integridad fisica da ios pardicipantes en un accidenta vial y el transito continug de-los
vehiculos que ciroulen en &l lugar del accidents.

I,  Alcance.

Toda la Gludadania da| Territorio Municipal en materia de trnsito y validad, en caso de percance
vehicular. ' '

. Referencias.

- Reglamento de Transile del Estado de México, &n su Capiiula VI, Articulos 103, 104,105 y 106,

= Reglamento Inwrmo de la Administracian Peblica Municipal da Tlalnepantiade Baz, Méxica, 2022-
2024 en su Sgccion I, articule 546, Apartados |, |1y V. '

IV. Responsabilidades.

El Subdirector de Transito y Vialidad, debera:

*  Otorgar seguridad a los vehiculos que transiten en las vialldades del Territario Manlicipal.

El Jefe de Departamento, debera:

»  Supervisar y coordinar con el Jefe de Tumno la asignacidn de las unidades que prestaran el
sanvicio de atencién a los percances vehiculares.

V. Definiciones.

Accidente vial: Hecho de transito entre vehiculos yio vehiculo y peaton.
Centro de Mediacidn,

"H"_dhiculu: Todo medio motor o cualquier Tipo de propulsion; que sirve para transportar personas y

bienes.

Peatén: Teda persona que circula a pie en la via plblica,
Conminacian: Invitacidn 3 los conduclores a legar a un acusrdo,
M.P.: Agencia dei Ministerio Pablico, '

VI. Insumos.

Formalo de Percances.
Formato IPH.

VIl. Resultados.

Wy

# Atencitn do la ememgencia realizacian el trabajo en tempo opartuna por pare del perscnal
operativo, '

Vil Politicas.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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> ‘Garantizar la integridad fisica de los conductores yo participantes,
#  La atencibn de parls del personal operativo deberd ser con apego al Reglamento de Transite
vigente del Estado da México,
= Garantizar los derechos de los paricipantes.
¥ Trato amable y con raspatn hacia los conductores: parlicipantes.
1¥. Descripcién de Actividades
Unidad administratival . -
Pilksie Actbviclad
1 INICIC
Reciba Informacion de accidente vial oourrido
C Depariomenta Parcsnces en vias del Territorlo Municipal
Acude  al lugar del accidente, asegura
: e inlagridad  fisica  dal conductor o
s Hamento de Percances acompanantas, resguarda vahiculo; solicitando
ambutancia en su caso
Se verifica dafios Onicaments 3 bisnes de
propiedad privada.
¢ Existe mutua acuerdo por dafio @ propiedad
A Elemento de Percances privada? )
81t Se retizan del sitio,
NOQ: Son presentados al Oficial Calificador en
materia de percances
En'su case presentan al M.P. conductor(es) y
5 Elements de Percancas vehiculo{s) en caso de lesiones, fallecimianta o
dafios & las vias de comunicacidn,
Elabora y- entrega formalo de percances
6 Elemento e Fercances reuisitade al Depertamento  Percances v
Cultura Vial,
T Departamenta Recibe el formato requisitade.
B FIN

118
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Recha ol fonnals de percances

Acuca al lugar de accidenls, asegusa
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Vind

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)

1"r

119



120

4

| T

| R A L A
|

%l Medicién,

lalneps oia

MNombre del

Farmula

Pariodicidad

Indicadar
Moo de atencidn  de
accidentes en-el
Mide el aumente o
Aencidn & | disminucién  porcantual -
aocidentes an la  atencidn  de
viales accidentes visles de un
parindo a olro Mo, de atencion de
accidentes  en ol
periade 2022

%100 | Mensual

%ll. Formatos e Instructives,

ﬁ’ i i Enlne et g
m————— e
er

AT AT WG A
ﬁ mm Vaian o sk o
s - . -
118 - .
e e ——— -
- [e—" .
T
f— Eree = e aa
L A L m——l L
mwca e
e s o ] At Y e
W w - _ Al i n
B bR AR i LT — R S
= " e I —

-
] oolany i A N T T e D 1 A B, PG
i--—-n':l':ﬁﬂ b P TR -m-ﬂ;“-—mﬂw.ﬁ
FELEON BY ALCh s FEIGRA O ALTEmSS T 1N R Lk b [T
Thies b1 vt s | LR,
v AL Pt mamt o
T T -
e (i iy W sl

118

28 de noviembre de 2022



== ey

XL Validacidén del Procedimiento

il 4

€. Berenice Rodriguez Hemandoz
' Apoyo Administrativo

Arture Centens Cang
isare General de Seguridad
Publica y Transia Municipal.
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Departamento Auxilio y Cultura Vial
Asistencia de fallas mecénicas

Mantener llberadas las vialidades afactadas y asistir a 103 conduciores que tengan fallas mecsnicas en
sus unidades vehiculares '

. Objetive.

Fortelecer el Apoyo, Orentacidn & Informaciin & conduclores que se encuentren extraviados,
desorentados yio varados en vialidades dal municipio; Auxilio Vial o Mecanico a conductores cuyos
vehiculos hayan sufride desperfeclos mecdricos o eléciricos bésicos o se hayan guedada sin
combustible o bateria,

M. Alcance.

Principales vialidades dentro del berrilorio Municipal.
. Refarencias,
Estatal

*  Reglamenlo de Transile Melropolitano parg e Esiado de México.

*  Reglamento de Transilo del Estado de México, )

¥ Chdige Adminisirativo dei Esteds de México.

*  LeyFederal de Responsabilidades de los Servidoras Publices del Estads y Munigipios.

Municipal

#  Reglamento de la Administracion Poblica Municipal de Tlalnepantla dé Baz, en la Seccion I,
Articulo 548, fraceisn |, 1, 1N, IV,
*  Cédigo Reglamentario Municipal de Tlalnepanils de Baz

IV. Responsabilidades.

#  Subdireccién Operativo de Trinsito y Vialidad. - Establece las polilicas y normas a seguir y
vigila que los cuerpos preventivoes de transito cumplan con los erdenamientos legales aplicablas,
er: la ejecucidn de sus actividades refacioradas con el guxilio vial vehicular,

#  Jefe Operativo de Zona Poniente y Orlente. - Organiza, coording v contreda los servicies de
‘auxiiia vial prastados dentro dal leritorio municipal )

V.  Definiciones.

®  Conductor. - parscna gue opera un wvehiculo cugiquiera gue sea su lipa.

»  Personal de Auxilio Vial. - senvidor piblico que realiza funciones operstivas, sdscrito 3 la
Subdirecciin Operativa de Trinsito y Vialidad,

»  Campamento. - Lugar en donde se brinda apoyo, inlormacidn, orientacion, auxilio vial y mecdnica
a conductores v vehiculos,

7 Recorridos de reconocimiento. - Patrullaje preventive para detectar vehlculos varadas qua
abstruyan las principales vialidades del municipio,

#  Formato de servicio, - Documenta que elabora persenal de Awidlio Vial en el qus sa registran
los datos del conductor y dal vehiculo asisfida.

120
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VI Insumos.

= Carpa, Herramienta bésica, vehiculas, bidon de gasoling.

#  Triptico.

#  Vehlculo oficiat,

*  Triptice, Herramienta, Combustibles y cables.

*  Formato de senvicio. o

#  Camara Folografica

Vil. Resultados.

Mo aplica

WVill, Politicas.

# El personal o Auxdlie Vial en todo momentn dsbet conducirsa con respato, honestidad y
cordialidad.

F Prestar un sefvicio de calidad y efidencia en todo mamanto,

#  Los servicios que presta el Personal de auxlio vial son de cardctar gratuito, excluyendo los
senvicios de grua concesionada, ¢ e caso lo amerita,

IX. Descripcion de actividades.

Unidal Actividad 121
Administrativa/ouesio

ruye -zonas da respansabilidad al parsonal
ative

2 Hefa de Departameanto

izan patrullajes de Orientacion, Auxilio vial ¥
ico, - realizando reconocimiento para dehec‘laﬂ
la

aliza &l llenado de un formalo de senvicio con
atos del conductar y vehiculo auxiliade

8 [Parsanal de Ausxilic y Cullurase loma avidencia falografica del auxdiio prastado

7 ete de Departamanta inde informe diaslamente

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Registro de ediciones.

Numero de Edicidn | Fecha Descripcion de ig | Pagina
madificacidn
Primera edician Marzo 2017 | Elaboracidn  del manual [Dela1ala 32
conforme a la metodologla
recomendada por el IHAEM.

Xl Validacién del procedimiento.

C. Beranico Rodriguez Israe! Esqulvel Sdnchez Arture C C
Herndndez Subdicector da Transito Y | Comisario General de Seguridad
Apoyo administrativa Viaidad, Publica y Trédnsilo Municipa). a
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Subdireccion de Administracion de la Comisaria General de Seguridad Plblica y Transile:
Municipal
Recepcion de Correspondencia de la Subdireceion de Administracion

I Objetivo
Foralecer gl complimanto de objatives y motas modiame b admmstirason conmecta y eficenie do 10S recursos
humanos, malerisies v financieros, garantizando la opefathidad de los programas a ejecutar conforme a los
fiampos requandas y ki normastividad aglicabls.

W, Alcance )
Aplica & tedas las dreas de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Trénsito Municipal, tlulares y servidores
Piblicos: de los departamentos de Recursos Humanes, Servicios Generales, Control de Equipamianta,
Profesionaiizacion y Carrera Policial, Programacién y Presupu=sto; asi coma a la Subdirecaidn de Estade Mayor,
Subdireccian de Soguridad Piblica,. Subdiroccaan de Transito v Vialidad, Subdireccion do Pravencion dal Dalito
y Participacisn Ciudadana, Coordinacién Juridica, Geardinacian e Asunios Internes ¥ Ayudantia Especializada,

. Referencias

Foderal
# Constitucian Politica de los Eslados Unidos Maxicanas, Tiulo Primers, Capitula I, aticulos 26 y 25,
Tituio Quinte, articulo 115 fracsicnes V incisos &y ¢y VI, y Titulo Séptimo, articido 134, Diario Oficial de
{3 Federacion, 5de febrare ce 19797, v sus refcrmas v adiciones.
Estatal
> Ley Orgénics Municipal del Estade de México, Capilulo 8. arliculos B8 y 89, Geceta de Goblamao dal
Estado de México, 2 da marzo de 1883, :.'Bimmfmnms yadiones.
* Ley de Trangparencla y Acceso = B Informacién Fublica del Estado de México y Municipios, Tiulg
Primom; Caplulo 1; anicolos 1y 2. Gacela dal Goberno del Estado da México, & de mayo de 2016, ¥
su3 reformas y adiciones.

Municipal :
+ Reglamento Intemo de la Administracion Pblica Municipa! de Tlalnepaniia da Baz, Estado de México,
Capitulo XN, aniculos 527, 528, 552 v 553, y susreformas y adiciones. Gacela Municipal. marles 22 de
febroro e 2022, v sus relormas y
adiciones

*  Reglamento dol Ssricio Profestonal de Carrera Polick) de n Comisars Ganersl de Sayguridad Pabic
Tlalnepantia de Baz, México 2016-2018,

IV, Responsabilidades

La Subdireccign de Administracién es la responsable de: _

*  Gestionar |a documaniacion turnada a la Subdireccidn de Acministracion, coadyuvande en ia relaciin de
ks rmites. par cumplie con ks nemmatividad @ la Comisaria Genoral deg Segursdad Pobliss y Transito
Municipal en coordinacian con [as Subdirecciones adseritas v pertenacientes a la misma; establecer,
conlialarn y mantenet fchealizad o bose de dales en s recopcin de comespordencin par ieamite.

V.  Definicionas
# Base de correspondancia; La combinpcion de correspondancia consiste én fusionar un documants
principe! com una lvente de datos externa para crear una sere de documentos personaiizedos, coda uno
do sllos corraspondiants con wno da los regisiros (Tlas) de la bazse de datos.

= Follo: Cada documents tens un nimeno que o identifica y diferencin de los documenlios similares, Esta
numeracion individua recibe ol nombee da folio.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Insumas

> Oficios de peticin
= Hase de datos de comespondencis
» Busn de asignacidn de follos

viL

# Darla dabida atencidn a la-correspondencia para el cumpmiento en fempo y forma de lo solicitades
fmanitener ef debido funcionamlento de la Comisaria Genaral da Seguridad Panlics y Trinsito Municipal,

Vil

Resultados

Politicas

*  Manlener constante comunicacidn con todas las dreas quae intearan la Subdireccian
*  Dar seguimianta A |a documentacian Limada
* Remitr o ts subdireccién copla de conedimiento de la stencion a la sociud umada.

126,

Descripeién de actividades

Unidad Administrativo

Parsonal - administrative  da  1a
Subdifecgion de Adminlsiracian da

a Comizaria General da Soquridad

Piiblica y Trinsio Muricipal

Aatividad

Recibe docurnento con sella de recibido, se da de altn an
base de dates interna, prepara oficio v genera folic para dar
da cenoaimiento al Subdirector de- Administraciin,

Subdiractar de Administracion de la
Comisarla Generai de Seguridad
Pablica y Tréansito Municipal

Supervisa, revisa, v auloriza tumar e! oficio al
Drepartamento que e dard of seguimients correspondianta.

Pemgons!l  adminkstrative  de [a
Subdireccidn da Administracion de
I Comisaria General de Saguridad
Piblica y Trinsito Municipal

Tuma oficio 8 Departaments Comespondients para su
atencldn.

Departamento  adscrita a  la
‘Bubdirecoion de - Administracidn de
ia Perscnal administrativa do la
Comisarla General de Seguridad
Fablica y Trénsito Municipal.

Recibe copia del aficke y sella acuse da recibide, regreaando
el original al personal de s Subdireccidn, dando
posteriormenle alencidn a ka peticldn an baza & las
actividades que redliza ol Deparamentn

Parsonal “administrative de 13
Eﬁ;ﬂmlm & Adminigiracion de
1a Comisaria General de Seguridad
Pulbdica y Transita Municipat,

Da de alta en basa de saguimisnts ¥ archiva el oficio en la
cafpala comespondients una vez qua allands, dando ciene
ol folio cenerads.

126
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Mombre del Indicador Descripcion Formula Parodecidad
Mida el aumento o recibida
Racapciiin de dEmiucidn porcemual en - [¥10g) Samanal
carrespondencia a recepcitn da AT, 8
eorrespondencia s CoTespOIanci
reciida

XN Validacién de procedimiento

Apoyo Aproba

130 ﬂ

128

n

regdn Sanchez Lic. Alejandro Lépez Moralos Afture Centenc Cano
Apoyo Administrativo de la Subdirector de Atministracidn de |/ fomizaric General de Seguridad
Subdiroccion de Adminkstracion I Comisaria Genersl de Piblica y Trarsite Municipal
Seguridad Pablica v Trdrsio
Municipal
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Departamento de Recursos Humanos
Atencidn a folios y oficios

I.  Ohjetive
Cumgplir con [as sclicludes de informacidn, tamites v senvicics de la Comisaria General de Seguridad Poblica y
Tréinsito Municipal. acerca de 5U parsonal adscrilo, oaf como do 1S dreas qui [aintegran.

Il. Alcance

Todas |35 areas que integran la Comisaria Goeneral ds Segusidad Piblics y Transito Municipal, g traves dal
Departamento de Recursos Humanos.

. Referencias

Federal
# Conslitucidn Polilica de los Estades Unldes Maxicanos. Titula Primes, Capiule |, anticulos 25 y 26
Titule Clsinto, articuls 115 fracciones V incisos a vy © y Vi: ¥ Tiids Séplimo, anticalo 134, Diario Oficial da
s Ia Federacian, 5 ge febrero de 1317, v sus reformas v aciclones.
atal N
+ Loy Omgidnica Munkipal del Eslado de México, Capitule 8, articulos 83 y 89, Gaceta de Goblerno dal
Estado de Méwdca, 2 de'marzo de 12383, y sus reformas y adiciones.
* Loy do Transpatencia y Acceso a la Informacion POblca del Estado de México ¥ Municipios. Tlubo
Primero, Capliulo 1. ericulos 1 y 2. Gaceta del Goblerno del Estada de México, 5 de mayo de 2016, ¥
sus moformas y adiciones:

Municipal
kS Ruoglamenta interna de 3 Administracidn PUblica Municipal de Tlalnepantia ¢e Baz, Méaxico 2022-2024.
Articule 554, ¥ sus reformas y sdiciones.

IV. Responsabilidades
La Subdireccién de Administractn, es el area admanistrativa :upmubh de gastionar, dar seguimianic, confastar
en lampo y farma los folios ¥ oficies que se reciban de ks dreas de ls Comisaria General de Seguridad Publica
i Transito Munbipal.
La Subdireccién de Administracion, deberd:
= Recisir, asignar folio y tscha, sstampar sello ¥ firma, registrar y tamar al Deparaments Résursos Humanos.
E‘.l Departamento de Recurses Humanos, deberd:
Elaborar, dar alancion y saglimiento & los oficios que se reclban, para cumplir conforme a los lempos y g
normatividad aplicable con lo soliciiade por las 8reas de la Comissria Ganera! da Segundad Poblica y
Transito Municips! y del H, Ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz.

Definiciones

Areas: H. Ayurdamiento de Tiainepantla de Baz, Comisarls General de Sugundad Pabics y Transio
Municipal, Subdirecciones, Coordinacsones y Ayudantia Especializada,
‘CGSPTM: Comisaria General de Seguridad Publica y Tréansile Munigipal.

SA: Subdircccidn do Administracién,

DRH: Departaments do Resurses Humanos,

R.0: Responsable te Ofcios
‘Sollcitud de certificacién: solicliud de carlificanion do documaentales originales.
Solicilud de constaricias iaborales; Soliciud dé constanciss iaborales de persanal.
Seguimlento: primera alancion de la soltiud,

Contestacidn: respuesta de soliciiud,.

Mimera de ofielo: raspuesta de soliciiud.

Insumaos

V=

o e e T U L

OHficao dw patcion con folio,
Emae da dalns.

Expedientes personales,
Lisias da esistancias. faligas de servicio,

AW
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= Archivo folografics,

Vil. Resultados

H Dear atencian 0 los asuntos nue requisran 1a atencidn y seguimiants de ia Subdifeecian de Administracén.
WVill. Politicas

= Mantener ¢ongtanta comunicackin con todas ke dreas gue integran la Comisara General de Segundad
Piitlica y Transito Municipal, asl coma del H, Ayuntamients de Tlalnepanttas de Haz.

1X. Descripcién de Actividades

Puirsial Unidad Agminisirative

Inicig

Amas el H. Ayuntamisnlo  de
Tlalnegantls de Baz

Solicitan @ la Subdireccidn de Adminstracidn informocian
Fara que allos integran ¢l expodionte de slguna denuncis.
quaja, procedimiento, temes relacionados o la Comisaria
General de Seguridad Pdblica v Trinsito Municipal,

Subdireccion de Administracidn.

| analiza y £e msiruye al Departameanto de Recursss Humanos.

LaSubdiraccidn de Adminigtracidn recihe oficin da pelicidn, se

Daparameants de Racursos l

Se recibe, regisira en base de dalos y acuerds, conforme a la
snlicitud da informacidn y 58 tuma al personal responsable

Funok que Intergra la mfarmacidn,
- ﬁ "Analiza los folios yiu oficios lumadss, para | miegrcen e 15 ﬁ
Pursonal respongable de oficlos. del | imformacidn;  renlizn  las  gestiones  necesarlas  como
"=' 130 4 | Deparamanto a Ricursos | seguimiento o contestacion segin lo solicindo: @ Jele de 130
Humanos. Departamentn mwviga .y pasa a firma de I3 Subdireccidn da
— : Administracién, o
g | Depanamento de Recursos | Revisi ki documentacion nlegrada de cada aficio, para pesir
: Humpnos, a firma de la Subdireccidn da Administracion.
) Auloriza, firma y s2lig los oficios para dar el frdmile 0 gostion
6. | SBubdireccian de Adminisireciin: @ las areas del H, Ayunlamionio de Tlalnepantia de Baz
corespondienies sequn sea o rdmite salicitado.
Se enfregan o las dreas cormespondieantas para que remitan a
7 #‘hfm o ganyuntamiento 98 |, s direccién de Adminieiracion os documentos solicitades
e para la 'll'tuglqﬁ_ﬂin y dor contestacidn a los oficios yo folins,
Ln-ﬂaﬁu del H. Ayuntamiento de ‘I'Iah'mpa;ﬂa de Baz, remite
: & W Subdirecckin -dé  Administracian docurmantacian
8: | Subdireccion de Administracisn, soficitada, para tunar af Departimente de Recursos Humanes
paro roslizar |a intecraclén y contestacion de oficios.
Radibe y welabors oficio de conlestacidn vya ‘con los
g |petenent ok R documentos inegados de cada uno de s obos yfu aficos
= Fitma oficio de contestacion, remitiendo ke dosumenios con
10 _ | Subdireccién do Administraciin. la infrmacién que se nteqrd en cada solictud.

28 de noviembre de 2022



- —
TN LR

Al e R
iy e

131

i Y
*
. [ Revinay pasa a e
| | GelaSA
l ) L
—e
FAatonza, fema y salla;
paa . dar  lrdmite
carrespandienis,
v -'1_1.,-’
Racibe la niofmacidn
de lag m.gﬂ.u
Aylo, y buma al | m
Indegra ¥y eldsera la
Comeslacion Galos falics
L "_.n"
Fima 'y so remits I8
infermacien  que 38
solicitd,

|
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Xl Medicién

MNombre dal Indicador

Pariodicidad

Total da oficios
_— fieies | Mide al tolal de folios y recibidos
- g aficios recitidos en el X100 Ciaramsants
Dapatamanto

Xll. Formatos e Instructivos
Mo aplica.

¥ill. Validacién del Procedimiento

Aprobo

Revisao

Lie. Alejandro Lépez Morelos .
ﬁ Subdirector de Admin/stracién de fa e Sopvng Sane ﬁ
= Comisaria Ganaral de Seguridad F 2Rna/il de Seimrida
Publica y Trénsita Municipal Gblica y Trinstio Municipal. 132
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Actualizacién de Expedientes Institucionales del Personal

l. O
Mantener of conlrol dé los expedientes Iaborales, & través de la organizacidn y clasdicacion de lés documantos
personalae, da trayectora laberal, compatencias técricas y profesionales, y cualguier oira situacsn dertvada de
fa redacian mmmumnhcmh General de Seguridad Publica y Trinslie Municipal

I.  Aleance
Aplica al personal adscrito a la Comisaria General de Seguridad Piblica y Trinsio Municipal, v a los tislares de
sus dreas sustanbivae como gon: la Subdireccion de Adminisiracidn, la Subdireccidn de Estado lMayor, la
Subdireccsdn de Segurided Publica, la Subdireccitn de Prevencidn del Delito ¥ FParticipacion Ciudadana, |a
Subidireceion de Transito y Vialidad, la Coorginacion de Asuntos Internes, la Coordmadion Juridica y la Ayudantia-
Especializada; asl como aquélios gue formeren parte da la mizma.

. Referencias

Fedearal
F  Constiutién Politica de los Estadas Unidos Mexicancs. Tiluls Primess, Capiiulo |, anloulos 25 v 26;
Titisis Quinto, articuio 116 francionas ¥ incisos a y ey VI y Tiule Zéplima, anticule 134, Diasie Oficlal de
Ia Faderacion, 5 do tabrero da 1817, y sus reformas y adiciones,

Estatal ;
# Loy Ongdnica Municipal del Estado de México, Capitulo 8, aniculos 88 y B9, Gacsta de Gobleme dal
Estado de Médco, 2 de marzo de 1993, y sus reformas y adiciones.

a = Ley ce Transparencia y Accaso a |2 Informacibn Pdblica dal Estade da Mooy Municipios. Tiiula 135
Primero, Capliula 1, arficulos 1 y 2. Gacela del Goblerno del Estade de Méxdco, 5 de mayo de 2018, v
133 sus reformas y adiciones. - i
Municipal

- ﬂagi‘nﬁ'ﬁmh: Interno de la Admiinisfracian Plblkes Munislpal de Tialnepaniia do Baz, Mdxdco. Tiiua 1,
Capitulo XX, Seccidn IV, arilculn 554 fracciones |, Gacets Municipal, 22 de fabrarc de 2022, v sus
reformas y adicionss.

. Responsabilidades

El Departamento de Recursos Humanos, es el Srea administrative responsabile de elaborar, controfar, mantenar
%l:ﬁ-lﬁndw y rasguardar fos axpedientes dal personal agsarito 8 o Comisaria Glnmal de S-lguidad Pubdica y
rénsito Municipal,

El Titular dal Dapartamenta de Recurso Humm, debars:

¥ Emviar viaoficio s las Subdirecciones, Coordinaciones y Ayudentia Espectalizada, #] istado de las parsonas
B BU CANGD qué mmafummimdmnmmnhm U oficiales y que obran o
debon chrar cn sus expedionies Institocionales.

= Recibir oficio, colajar y registrar los documentos parsondles recibidos sobro ln rayactoria labaral,
compelencias: lecnicas v piofesionales, ¥ cUalquisr olra situacion cerivada de ia relacion (aboral del
personal adscrilo a la Comisars General de Seguridad Publica y Trinsilo Munisipal, posterionmente
anieegar al Riosporsable dol Archivo, & fin da 'que sean integrados al expadlm comespondiente.

*  Tomarconosimiento sobre el cumplimionta de [a actividad a cargo del Responsable de Aschiva, finalizende
&l procea,

Lns Eubﬁnuhﬂﬂ, Goardinaciones y Ayudantin Especializada, deberan:

*  Recibir oficis, notificar al personal a sU cargo, & Instrufr entreguen &l dres & sU cargo lon docuimutos
fallanbes o por pctualizar, a fin de dar cumplimientc & los tliempos establecidos per el Depanaments do
Recursos Humanos,

= Racibir copia simphe da & documentacian actualizada o fltante, revisar, ¥ de ser-al caso; remit via oficle
&l Depatamento de Recursos Humanos para bos trdmBes que considare conducentes.

e
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= Instrur 3 personal a su cargo, busque, tramite o prepare correctamente (a documentacion salicitac.
¥  Recibir la decumenlacién solicitada, Integrarda y generar el oficio para su entrega oficlal &l Depariaments
do Recursos Humanos

Eﬁ‘ﬂmﬂl qua integran las Subdirccciones, Coordinaciones y Ayudaniia Especializada, deberd;
Racibir instruccidn, recopllar la informacién fallante o tramitar la documentecién que debe actuatizarse, y
entregar a la Subdireccitn, Coordinacidn o Ayudantia Espacializads, segin coresponida.

¥ Recibir instruccitn, buscar, framitar o preparar cormeciamente sU documantacidn v entragar de nueva
cuania 8 la Subdiseccion, Coomdinaciin o Ayudantia Especlaiizada, segin coreaponda, pars su revision,

El Responsable de Archive, doberd:

- Recibir doguimenacitn, o integrar al expediente comespondiente, en orden aifabdlico,

* Ingresar al axpedients institbclonal 8l documents que ampara la baja del personal, asl mismo, Inegrarko o
arden alfabélico con los demfs expedientes gue cuentan con el misme estatus; en la caja comespandiants.

" Ingresar ia documentaciéin al expedients & integrarlo de nueva cuenta en ordan alfabélico, ¢ informar da
su cumglimianis a [a Thular del Departamanto de Recursos Humanos.,

=

Definiciones

Areas: Subdirecciones, Coordinacianes y Ayudantia Especializada.

CGSPTM: Comisaria Ganeral da Seguridad Pohlica y Trinsite Munisipal.

Copia: Es 'a reproduccidn exacta de un cbjelo por medios mecanicos.

Documentos; Esls a5 un pape! qua contiens una sero de leklos do | npumrumruliquutpmdemda
inidad en diferentes clencias, remas o situaciones.

Documentos Oficlales: Son actas o canificados con valide, dnicaminta i estén firmados yio selladas
por una insfitucién con la auloridad para hacerls. Por slempla, un notaris, aungua noes & Unica,

DRH: Dapartamania de Recursos Humanges.

Expediente: Documento en &l cual 3¢ ancushira reunisa infarmacian general y laboral sobre uni persona,

RA: Responsatile del Archivo,

YV YW

WY W

Insumos

=

- Cronograma de Actividades establecido por e Tilular del Depéramento de Recurses Humm
Vil. Resultados
¥ Expedientes Instilucionales debidamente integredos, ardenados, ciasificados y actualizados:
Vil  Politicas

El Diepartaments de Recursos Humanos deberd infegrar el axpediante del personal 3l momanto de ser
contratado como nievo empleado del Ayuntamients Municipal de Tlalnepantia de Baz, Estado de México,

> El Expediente del Persanal deberd eslar integrade con documenios personales. de trayeclona taboral,
competantias lécnicas y profesionales, v cualquier olra siuacian derivade da i retacién umﬂﬂ
personal adsaito o la Comisarn Genersl de Sequridad Pdblica y Trénsia Municioal,

- El Departamento da Recursos Humanos debérd cotejar los documentos orginales: presentados par of
personal de la Comisaria General de Soguridad Plblica y Transito Municipal, antes do reprodutidos o
integrarios al expedients en copia simple.

= El Depanamento & Recurses Humanos deberd manlener actualizado el expedients dal personal, ya gua

e5 Uil como medio de priaba ante algin canflicta labaral

¥ El Departomignto de Recursos Humanos arfes de recabar cuakjuler tipa de documantal que eontenga
dantos personales y sensibles deberd dar a conocor aviso de prvacidad respective, a fin de gue el
EhuhﬁsapaqmwadﬂmammmwiacmnmrmBanmardaﬂeguncfadl?um;rrﬂmh
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¥»  ElResponsable ded Archivo, sélo recioe documents del persanal, o traves del Jele de Depadamento, para
st inegracidn al expediente.

Actividog

Envia via ofico o ke Subdireccionss;  Coordinadiones y
a Ayudanila Especlalizada, el Rslado de las pevsonas a su cargd
1 Em‘: | qua deben enslregar o aclualizar dosumentos personales,
? taborales u oficiales vy gue obran o deben cbrar an sub
expadeentes Reliucionalss.
Reciban oficio, notiican al personsl o su chego, e Mstruye
3 Subdireccionas. Ceoordnaciones: y | entrequen al drea 4 su cargs los' documentos faltanias o por
Apudantia Especlalizada astudizar, a fin de dar cumplimients 2 los llempos establecidos
por ¢l Deparamenio de Recursos Humanos.,
; | Rasiben instruccidn, mcapliar 1a informacidn faltante o tramitan
§ Parsonsl ““Emﬁﬂﬁ les la documeniacién que debs actualizarse, y enlrege o ko
Subdire : K EC ¥ Subdireccxin, Coordinaadn o Ayudantia Especializada, segun
Ayudantia Especlalizada CaHresponds,
‘Recios _copla smple de la documanlacsin aclualizada o
fahanie, revisa, y de ser el caso, remile vie ofbcko al
a Ceparamanto do Recursos Humanos en tiempo y forma para
lers trdmiles que considere conducentes.
s 4 Subdirecciones, Coodinaciones: v | pLa documonlacian rocibida escomplida y iegiblaT
Ayudantia Especializada
No: Instruys, . busque,  tamaté o prepane comectaments i@
documentaciin sollcitada.
Sl Recihe la documentacin salicilada, la ntegra y ganasa sl
oficio para su entrega oficial gl Departamento de Racursos
e
5 Subdirecciones, Cbol;ﬁfiﬂ:kmaa ¥ | Instruya & BU ‘parsonal,, busque, ftramite O pieDany
Ayudantiz Especializada camactaments | docamentacion solicitada.
Recibe Insinicoidn, busca, lramila 0 prepara comeclamenia su
Psrscnal ‘que  integran  las | documentacidn y enfrega de nueva cusnis a fa Subdireccidn.
B Subdirecclones, Coordinationes- v | Coordinacion o Ayudantia Especializada, seqln comesponds,
Ayudantia Espacializada para su ravisidn.
{Activicad 4}
7 Subdirecciones, Coordinaciones y | Recobe la documemacion soliciada, [a integra, elabora oficio y
“Ayudantia Especializada enfraga al Deparameanto de Recursos Humanos
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Titutar del Departamanto de Recursos
Humanos

AC {18 88al

Recibe oficio, colaja y regisira los documentos personales
recitidos =obre (@ trayeclers aboral, compatenclas técnkcas y
prefesionales, y cualguier atra siluacion derivada de la mlasin
laboral det personal adscrite a la Comisaria Genaral de
Seguridad Piblica y Trdnsite Municipal, postericrmente |og
entrega 8l Responsable del Archivo, a fin de gque sean
integrados al expediente cormespondienta.

Responzable de Archivo

Recibe  documontaciin, e  nfegra &l  expedients
correspondients, an arden alfabético.

LB personal adn se encusntra active dentro de ta Institucidn
Polcini?

Ho: Ingresa al expadienta Institucional documaents que ampara
fa baje del parsonal, asi migmo, o inlegra on orden alfabdtico
con fos demids expedientes que cuentan con ai misme estatus,
af la caja comespondinne,

51z Ingresa |a documentacién al expedienta y lo ntegra de
nueva cusnta por oorden alfsbéico, nformands de so
cumplimienta a la Tilar del Departaments do Recursos
Humanos,

10

Responsable da Archive

Ingresa &l expadienle mslfucionsl el documenio qus ampara la
baja del parsanal, a8 misma, lo integra &n orden alfabitico can
los damds axpedisntes que cusntan con el mismo estates, an
Ia caja correspondients,

Responsable de Archive

Ingresa (a documentacién al expedients ¥ ko itegra de nueva
cuenta por arden alfabélico, informands de su cumplimienio a
Ia Tilutar de! Departamento da Recursas Humanos.

12

Thular del Departarmanta da Recursos
Heemarics

Toma conacimiento $obre el complimisnto de la actividad &
cargo dal Responsabla de Archivo, finalizardo ¢l process,

126
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Farmina Feriodicidad

Mide el toial Se
expedientsy actuaizacos

Xli. Formatos e Instructives
Mo apfica,

X1l

i Susdirecior de Mmhmundm de
Y39 ) ks Comisaria Ganeral de ;
Sequridod Pubkca v Transio 138
an ¥ Snslto Muricipal b Muv:q;ar? Pibica y Transilo Municipal.
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Movimientos de Personal

I. Objetive
Tener un control interma de ks movimientos asministrativos de parsonal que se realicen en ta Comisaria General
da Saguridad Piblica y Transio Municipal, asl como de las dreas que & infegran para contar con la Informacian
oporfung en (3 materla pare la toma de decisiones.

. Alcance
Todas las areas que integran (a Comisania General de Segundad Plbice v Tromsdo Municipal, o traviés del
Departamento de Recursos Humanos.

L. Referencias

Federal
# Constitucion Polfica de bos Estados Unidos Mewicanos. Tiule Framato, Capllilo 1, adloulos 26 y26:
Tituile Cuinte, articilo 115 fraceicnes V incisos a'y ¢ y VIL y Thulo Sépiime. anicule 134, Dlario Oficlal da
la Fedemaidn, & de fobrero de 1817, ¥ sus refammas y adiciones,
Estatal
# Lay Orgénica Municipal de! Eslado de México, Capdulo 8. anticulos 88 v 849, ﬂamhﬁnﬁummda-l
Estado de Mexico. 2 ¢e marzo de 1233; ywlmhmuradmm
# Ley de Transparencia y Acceso a ln Informacstn Pobscs del Estado de Meéxioo y Municipios. Tiiuls
Primerc, Capitulo. 1, articules 1 ¥ 2. Gaceta del Goblemno del Estado de México, 5 de mayo da 2016, y
#us raformas y adigiones.

Municipal
= Regiamenta Inteme & la Administ-acién Pikiica Municipal de Tialnepamia de Baz, Méxic 2022-2014
Articulo 554, y sus reformas y dckicianis,

. Responsabilidades

L8 Subdireccion de Adminkttacion, s el dres sdministretiva responsabie de gestionar, dar seguimianta, cortestar
en flempo y forma los folios y oficios que sa reciban de las dreas de la Comisary General de Sequridad POblica
y Transilo Municipal,
= Direcclén de Adminlstraclén: Vigllar ef cumpimiento de las disposiciones legales goe egulen las
melaciones enire la Adminisiracion Pobiice Municipal v sus senvidores pdblicos:

# Subdireccion de Capital Humano: Acatar les poliicas v disposicicnes legales en mateda da
administracian del capial humana;

= Subdireccién de Administracin: Gesbonar y controlar los recursos materiales, financeros y canital
huinipng que gamniican la operalividad da los programas g ejecutar confarme alos llampos ruquu:isnsy
sufelos a la normatividad aplicabla;

* Deparfamenio de Recursos Humanos: Da saguimianio a los Irmies y guﬂnnﬁ. achmilnlstroivas
necesarias pan s moyimienios dol personal de la dependencla y sus dreas sustantivas.

= Departamento de Recursos Humanos: Seallzar los rdmites y gestiones adminisirativas necesarias
para los movimientos del personal de la dependancia y sus dreas suslantvas
V. Deliniciones
= Areas: Comisaria General do Seguridad Publica v Transito Municipal, Subdirecciones. Coordinasiones v
Ayudantia Espacislizada,
» CGSPTM: Comisaria General de Seguridad Pablica y Trdnsilo Municigal
# DRH: Deparsments de Recursos Humanos,

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)

138

141

R



'm"l

e T

= Formato de Movimiento de Personal: Documento que se ocupa para plasmar 105 mowmienics
requericas por las dreas solicitantes
Movimientes de Personal: Procesos administrativos internos relacionadas con iy slhuacian labossl del
mmmm f coda una de las dress de la Adminlstracibn Pdblica Municipal

imiznto de Alta: Nueva creacién; Suetitucion, Licencia; Fromocidn, Relrgreas.
Movimiento de Baja: Henunia, Terminmekin, Promocion, Juhalnciﬁn Camblo de Mmﬁpcmn Licencia.
Diefuncidn.
Movimients de Baja: Galegoris, Tipo de Plazs, Adscripeisn, Gratificacién, Campensasidn,
Estructura Orgdnica: Ee |a reprasantacidn grafics en al organigrama do las responsabilidades v nivelas
i auloridad e los recursos humanos gue coalorman. wna prganinacin mwu*m“
especiicos.

V¥ MR Y

Formato movimienios de personal.

vil. Resultados
# Ala, baja o cambic de categoria de personal.

Vi Paliticas

# Mantsner constanta comunicacin con tndas las dreas qua integran fa Comisaria Genaral da Seguridad
‘Piblica y Trénsito Municipal. mediente la gestidn administrativa de s Subdiraccidn do Administracion,
& Tramitar lo requerida en Fempo v farma.

IX. Deseripeidn de Actividades

g onpoian do activido

nm— &
142 ﬂ Comisaria General de Seguridad | Sclicita  mediante oficie 3 1a  Subdirecclan e
"z 140 1 | Poblica y Transito Municipal. | Administracian. e

: La  Subdireccidn e Adminlsiecidn  eetioye Bl
2 | Subdireccién ce Adminkstracion. Departzmanito de Recursos Humanos.

g Deparlaments de  Recursos

Humanas. Recaba la documentacidn necesarsa v envia,
A Deparlaments  da  Recursos | A recir 8l choio de pelicon con acuendo, e slabom
Humiangs. £l lormato de movimienta de personal,

El farmata de movimienis de personal, es rubricada (o
b | Subdireocion de Administracsan, | firmade)  por e Subdirecior de Adminisiracisn v

enviado.
Comisaria General de Seguridad | Firma ol formato el Comisaria General do Seguridad

S | Poblica y Trinsito Munispal. | Pihiica y Transito Manicipal, -
7 | Direccidn da Administracidn. Recibe formaln &l Direclor de Adminstracidn.
El Director de Administraciin, autodza o no ol
£ | Direccidn do Administracion. moiniento.
- La Subdireccion e Capital Humang pisa ¢l formado g
9 | Subditecciin de Capital Humang firma del Thuler y da el trémite correspondiente.
10 Subdireccion de Capital Par modio do oficio ol Dopartamentn de Racltamianta
Humana de Personal.
11 Depardamento de Rectutarmiento. | Informa do 18 desteon o B Comisaria General de
de Persanal Seguridad Pablica y Transio Munisipal
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Movimientos de personal

Se elobgra un formato
pot £ada persona que
sulra modificacién en su
eelacidn laboral

Dascripcion

K100

Memnswal

¥ Formatos e Instructivos.
Mo apiica.

Sole se realiza el IlEIﬂBﬁU;_In genaia b Subkfireccitn do Capital Humana do la Direceidn de Administraciéa,

M. Validacién dol Procedimiento

SPoya

Aprobo

b
Lic. Alejandro Lopez Marelos 377 . o o o Cang
Subdirector e Administracion de 1/ -
] - Comisarko General de Seguridad
Combsaria General de Seguridad Pubkca y Tranaio Municipas,
Plibiica y Tréarsito Municipal ot

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Salicitud de vacaciones

I. Objetive
Manfener un control inlemo de jos perlodos yacaciones, sin afectar la cperatividad da I3 Comisara Gentral de
Seguridad Pabliza y Transito Municipal, aai come [as que integran,

I.  Alcance
Todas Ias droas que integran la Comisaria General de Segutidad Plblica v Transito Munieipal de Tinlrepantta de
Bez, a través dol Deparlamenio de Recursos Humanos.

. Referencias

Federal
#  Constucion Politica de los Estados Unidos Mexcanos. Tiuls Primeno, Capltulo I, articulos 25 'y 26;
Titule Culnta, artioule 115 fracciones V incigos a y ¢ y VI, y Tilulo Sdptma, aricule 124, Diarie Oficls| de
la Fedamsién. 5 de lebrero de 1917,y sus reformas v adicionns.
E=tatal
F  Lay Orgamca Municipal del Estado de México, Capitulo 8, arllculos 38 y B9, Gaceta de Gobiemo del
Estade da Méico, 2 de marza de 1933, v sus reformes v adiciones;
F Leyde Transparencia ¥ Acceso @ la Informacion Poblica del Estade de Mixico ¥ Municipios. Tiulo
Primero, Capltulo 1, arfculos 1 y 2. Gaceta del Gebiemo del Estado de Méxioo, 5 de maya de 2016, v
sus refarmas y adiciones

Municipal
# Reglamento Intemo de la Administracién Poblica Municipal Tialnepanits o Baz, México 2022-2024.
Artlculo 554 fraccidn VI, ¥ sus reformes v edicicnes.,

V. Responsabilidades
La Subdireccidn de Administraciin, o ol dres sdministrativa responsable da gastionar an tlampa y fooma las
soliciludes v oficios que se reciban de las dreas de la Comisaria General de Sequridad Publica y Trdngite
Munizipal.
& Direcclén de Administracién. debaerd: Vigilar ¢l complimients de las disposiciones legales que regulen
|25 relaciones entre la Administracion Pabiica Municipal y sus servidores plolicas.
¥ Subdireccién de Capital Humane, deberd: Acatar las poifticas y disposiciones legales on maters de
administracidn dal capital hemane;
= Subdireccién de Administracidn, deberd: Gestionar y controlar los recurses materiales, financieros v
capal humano que garanticen la operstividad de los progrinas e ejecutar conforme a los tempas
requeridos v sujelos a la normatividad aplicatle,
E;nmﬂmm de Recursos Humanos, deberd: Proponer el ealendoria de vacaciones para el parsanal
Wi
+ Departamento de Recursos Humanos, deberd: Realizar los trdmiles v gestiones sdminisirativas
necesarias del personal di la Comisaria General de Seguridad Piblica ¥ Trdneilo Municipal, zsl eamo do
las greas que la Integran, para disfrutar los pariotos vacacionades Lleva el condrol de los periodes y dias,
mﬂw y disponibies mediante [a base de datos corespandiante.

8 de la Comisaria General da Seguridad Piblica y Trinsito Municipal, deberdn: Supervsar que
los perindos vacacionales previamente establecides por |8 SubdirecciSn da Administracidn sean
cumplides cabalmente por sus encargadas de dreas asimemo ded personal a su cargo ¥ que los mismaos
e s gmpabmen aadre 50 di igual forme supervizar que los periodos vacacionales.

w

V.  Definiciones

Areas: Comizarla Genaral de Segundad Pihlica y Trénsilo Municinal, Subdireccionss, Coordinacionss y
Avudantla Especializada.

CGSPTM: Comisarfa Ganeral de Seguridad Pitlica ¥ Trimsite BMunicipad,

DRH: Departamenta de Recurses Humanos.

SCH: Subdiragcidn de Capital Humang.

VY W
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VI.  Insumos
# Calendano de vacaciones, sohoiun de vacasiones y oficic de vacasiones
Vil.  Resultados

* Tener el control actualizado da los periodos vacacknales gozados y por gozar del personal adscrio a la
Comisana General de Sagundad Publica

Vill.  Paliticas

= Manilener conslante comuricecion corlodas los Sreas gue inlégran ks Gomisaria General de Suguridad
Publica y Transito Municipal, mediante ia gestidn adminisirativa de fa Subdirecciin de Administracion,

»  Tramitar i3 reguenido ¢n tiempd y farma.
XIV. Descripcien de Actividades

Descripgoion de actividad

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)

Inizio
El Depariamento proponge ol calendario de vecaclones
1 | Departamenta Recursos: | pard & personal operathwo; haclendo dos periodos
Humanos. durante el aho; skendo el primer v segundo periodo
vmﬁaﬂil.
Revisa o Calendano qua el Departamenta de
2 | Subdireccion de Administiacon | Recursos Humanos tealiza, para que e Comisano a
da ad Publica de Vo, Bo.
Una wex onalizado vy werficado o Calangano 145
3 Comisarlo General de-Seguridad | Vacacionsl, para el mejor desempefio de s !
Piibbca y Transito Municipal Operalvidad . dé o Comigaria General; aprueba e
caiendario ¥ da de conocimiento & las Areas adscritas. |
Sqlicitar: o5 periodos vacacionakes @ los encargados |
Areas e |a Comisaria General | de dreas; del perscnal que gozara de vacaciones,
4 | do Segurided Pobfich y Transita | conforme al calendario prevismenle aprobado por la
Municigal Comisarla General de Seguridad Pblica y Trénsite
Pumicipal y do 1o Subdieccidn da Adminisiracién,
Recibe Ias soliciiudes de vacationss, y verlica sLse-
realiza el framite o no,
NQ: Se informa al drea coraspondiente el motive por
&l cunl no g2 da el trém|te solicitado.
5 mnrﬂ‘“m ROCUTS0S | o). Eiabora los oficios del parsonal que saidrd de
X vicadiones, safalando. e perodo y  dias
cofrespondlentes, ¥ entrega copla de conacimientoa la
Subdireccion de Capital Humana de la Direccion de
Administracién,
Departamenta Recursos | Entrega copla de conocimients & | Subdireccitn de
6 | Humanos Capital Humang
Llewar controd | ¢ \dﬂnr il - cumplimianto do s
- Subdireccion oe Capilal Humano. d i |
S8 entrega oficia onglnlla ios efemanlos que sakdran
B Emmmmum de: easwe o vatacines y e archiva Copia en su expediants:

147

N



148

148

Munici

al Réviza el |
operativo Calendarlo, y pasa +
@ autorizacin o)
CGSPTM Analiza y
verifica ai ;
Calendario
Vacacional de -
conocimienty o
las dreps de la Solictan  Jos
CGSPTM periodos
@ vacacionales;
remilen 8l
4 nombre del )
Reche rﬂ. senal
soliciud para ml 148
HO Se nforma al
Area gua no
pfoceds

o
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Instructivo

; Debesan requishtar el formalo colocando el area de adschpcidn; Subdireccidn
fieglén o Sestar: Cobrdinacion, Dopartaments yio setioe. ' '
Puriodor Colocar qua penode gozaran (pomer o segundo), asi como fechas de vacacsnes -

: flos dias da vacaciones)
Hicrbra:: Er[q}apa_ﬂadomqmﬂg_araqndmmbmmﬂm?hthddm;iﬁm
r quien solicita las vacacionas.
Numero de empleado: Colocar el nimeno de empleado correcto del Senddor pablico.
Firma: Deberd du mar ol seovidor pilice quicn es el gue soliciia las vecaciones en las
. fechas gus se sspecifican —
Vo. Bo.: Debera requsiter ¢on el nombre complelo, firma y cargo del Jefe Directo; quien
e a5 el giie auloiza las vacadonas del personal que sa relaciona en el lormatn.

VUL Validacién del Procedimiento

Apoyd

149

.GomunuklianualdeSQWWHad Comisaria Goneral de Seguridad
Pubsica v Trdnsito Municipal

Aprobd

Lie. Anturg Centang Cano
Comisario General de Seguridad
Piblica y Trinsito Municipal,

mmmaupl:umm‘;
Subdirecicr de Adminisiracian daa

Publica y Trdnsito Municipal

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Constancia de no responsabilidad

. Ohjotiva

Dar certeza al fin de [3 relackin laboral con el personal de k2 Comisanla Ganeral de Sequnidad Pobica v Transito
Municipal, asi como de las #reas que la integran,

I. Alcance

Todo ol personal de las dreas que intagran la Comizaria Genaral de Seguridad Piblica v Transho Municipal de
Tialnepantia de Baz, a travas del Departamenio da Recursos Humanos.

. Referencias

Federal
> Constitucidn Polltica de Jos Estados Unidos Maxicanos. Tiula Primers, Capiiulo |, anticulos 25 ¥ 26
Titiifo Quinte, articulo 115 fracoiones V incisos a y o y Vi, y Titule Séptimo, articulo 134, Diario Oficial de
la Federacidn, 5 da {ebran di 1817, ysus relermas y adiciones,
Estatal
* Loy Orgénica Municipal del Estads de México, Capituls 8, articulos 88 y 89, Gecsta de Gobiemna dol
Estada da México, 2 do marzo de 1893, y sut reformas y adiciones,
# Ley de Transperencla v Acceso ala Informacidn: Piblica del Estado de México v Municiples. Thulo
Primans, Capitule 1, articulos 1y Lﬁm del Goblemo del Estade de Méxicn, 5 de mayo de 2018, y
sus reformas v adiclones.

Municipal
¥ Reglamento Infermo de ks Adminisirecidn Poblica Municips! Tialnepanila ds Baz, México 2022-2024,
Articuba 554 fracclonas |, Il y ¥, ¥ sus reformas y adicionas.

V. Responsabilidades

La Subdireccidn de Administracion, es e drea administ-ativa responsable de gestionar en flempoy forma el trimite
de la Conatancia de no responsabilidad del personal que cause bajn de lz Comisaria General de Seguricad
Fﬂhﬂu y Trénsito Municigal.
Direcclan de Adminlstracién, deberd: Vigiar el curnplimienio de las disposiciones kegales que regulen
ks rolacionas entre [a Administracidn Plblica Municipal y sus senvddones pubSicos.
* Subdireccién de Capital Humano, deberd, Acatar Ins politices v disposiciones legales ¢n materia de
administracion dal capital humanc
= Subdireccién de Administracion, deberd: Gestionar y controlar los recursos matofisles. financeros y
capltal humano gue garaniicen fa operatividad de los programas 8 sjecutar confarme a los tempos
recueTichas -y sujedos A la normatividad aplicable,
* Departamente do Recursos Humanos, deberd: Da seguimienio a los trémites y gestiones
sdrmindsiralivas. nocesaras para las movimienios de bajs del parsonal de la Comisaria Genersl de
_ Seguridad Publica y Transito Municipal, asi como de las dreas gue la integran
¥ Departamante do Recurses Humanos, deberd: Realizar ‘oz trémites y gestiones sdministratvas
necesaria pasa las movimisntos de baja dal personal da la Comisaria Ganeral de Seguridad Publica y
Transito Municipal. asi como de las dreas que la intégran.

V. Definiciones

Areas: Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito Municipal, Subdirecciones, Coordinaciones y

Ayudanlia Espaciallzads,

CGSPTM: Comisarla General de Seguridad Pabfica y Transiio Municipal,

DRH: Dapartamanto da Raciieos Humanos.

Hola de firmas: Documents en ¢l gue firma cada litular de drea con quien pudiera haber algdn adesudo

doecomental o malanal,

= Constancia de no responsabilldad: Documento an ol gue e hace contar gue 1o cusnts con ringdn
adelido al fin de su relacidn laboral,

vy

i

150

28 de noviembre de 2022



= Yorens

VL  Insumos

e Formalo de hoja do Trmas ($2 solicila ol Sorvides pablico qua rgafice ol rdmile do recolocoidn de irmas
e ?mt;hﬂﬂauﬁnmre.Mmmduemphaﬂmﬂmp,mwmymimﬁﬂdﬂsamnﬂblim
que realiza ef tramite.
Vil. Resultados
Wﬂddmhmﬂwsuhmamuwm-mmmnhgﬂrnadaudualﬂnd’e:lum‘ndﬁﬂ
Vil Politicas
*  Maniener conslante cimuricacion con lodas los Arees que inlogran ki Comizaria Geners! do Seguridad

Pabliza y Trdnslo Municipal, mediante la gestion administraliva de la Subdiredcidn de Adminlstracion.
Trainitar lo requerico en bempa y lorma.

IX. Deseripcion de Actividades

v

Descrpcion do actlividad

Inicho
Pemsonal de o  Comsana :
1 | Ganeral de Seguridsd Publica y Mavimienta uuhhﬁ;mnm;:]umm. remosien gal
ﬁ Trdmsito Mursicipal cargo, separacion del cargo, eic) =
Departamamo.  de  Recursos ;
: 4 Humanos. Elabara la hoja de firmas.
151 Persoral de |a Comisana | Reoaba las femas oa |as éress donde ya no tene 151
'3 | General de Seguridad Publica y | ningdn adeudo documental o malerial y la entrega-al
Trénsito Municipal Departamento de Recursos Humangs.
Elabora la Constancia de no res on 3
4 mm“"" €8 ROCurios | . oios y envian medianta oficio a la Subdiraccidn de.
= Capilad Hymano, :
Subdireccidn dé Capetal | Devuelven 2 fommatos ya Iramilados, uno para el
5 |'Humano, elemento y oiro para &l expediente personal.
Sa devuelve ia documenacion onginal con que cuente
& m;ﬁwﬂﬂm de  Fecursos el Departamento da Recurscs Humanos ¥ sU
axpediente personal pasa &l archive de bajas ;

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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drogs dondo yu o leew
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Xil.  Farmatos e Instructivos

~ H AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
TLALNEPANTLA DE BAZ. EDO.DE MEX..

e TLALMERANTLA D BAZ ED0.UEX A 20 02 WAYO DFL 700

CONSTANCIA DE NO RESPONSABILIDAD DE BIENES

DIRECTON DE ADMURETRAGISN,
FRESEHTE:

HALE COWNSTAR DUE
APE ] A

iﬂmg#

DE EEFA DEPENCENCIA SOM E3TA FECHA DEVOLWIO A MUSSTRA SHTERA SATIEFACCION LGE 155
FENEE OUE TENW ABENADOCS PARA 50 LSS Y CLADADD. BN WETUD OF QUE DEJARA DE
FRESTAR S8 SERVICIOS EN ESTE CENTRO DE TRABAID CON MOTIVO BE

153

152 T

mmm.HMuauImmﬂthmmeﬁmu_
FEEAR EL RESSUARDD DE BAEMES MEMD QUE CON EETA FECHA HA RIDD CANCTLADG

ELASCAD
ATERTAMENTE BRI I OO DOMERD ADUSSE B e L P

COMBANG R DRAL £ BEGASIDAL R A T

mmmmummum o g e ey o Y
® TRAMEIIG bl sl

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)



156

-

154

— S le asgna un falio intermo del Deparamento:de Recursos Humanos, para of
Elaboradas

contred de las Conslancias

Apliie palome,

apellida mateme, | Seraquisita con los datos dal Sarvidor Piblico al gue se la exlends la Constancia
Mombre ¥ Mo, | de Mo Responsabidad,

| Empileaco; . =

Adscrita: Mombre del drea &l qua pertenecia,

Motivo de: ‘Semenciona el molivo de baja, {Renuncia Voluntaria, Remocidn, Saparacian ete.)
AlSniemans: m:;ﬂwwm def Comizasio General de Segurided Publica y Trinsito
Elanor; Momtwe compldo del Responsable del Control Adminkstraltvo de Bienes,

X, Validacion del Procedimiento

.I"-.p ayo

[]nmmarfa General da Seguridad
Puhfica y Trénsito Municipal

Revisd

1

Lic. Alejand LdpL Morelos

Subdirectar de Administracidn dela
Comisaria Ganeral de Ssguridad

Publica y Transito Municipal

Lic. Arture l.':lnmg Cang
Comiario Genorml de Seguridad
deﬂu'_f Transito Municipal,

Aprabd
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Control de asistencia

I..  Objetive
Rmhrpwlﬂdcnmmtﬂmghuuﬂmﬂm:hdamdehmmmdﬂmmm?hdm
Municipal, para detectar de mmanera oporiuna Erogelandades y poder sancionar conformo  legalmenty

I.. Alcance
Toco el personal de las dreas goe integran |a Comisaria Generel de Seguridad Poblica y Transito Municipal de.
Tialnapantla de Baz, a traveés del Departamentc de Recursos Humanos.

m.. Rﬁ_ﬁam:}clu

Federal
7 Constitucidn Politica de 105 Estados Unidos Mexicancs. Tilule Primero, Capliulo |, arlculos 25 y 26,
Tituto Quinte, arifculo 115 fracciones W incisos a y o y VI, v Titulo Séptimo, articulo 134. Diario Oficlal ge
la Fedaragidn, § da febrero de 1917, y sus reformas y adiciones. .
Estatal
> Ley Orgdnica Municipal dal Esladn de México, Capiulo B, articulos 88 y 89, Gacela de Gobiemo dal
Estodo de México, 2 de marzo de 1993, y sus reformas y adiciones,
# Lay de Transparencia y Acoeso a la Informacion Plblica del Estago de-Meéxco y Municipos, Thuko
Primero, Capitulo 1, artfculos 1 v 2. Gaceta del Gobiemo del Estado de Méxica, 5 de mayo de 2016, y
suk rafomas y adcionss,

Municipal
» Reglamento Intereo de la Acministracion Pablica Municipal Tlainepantla de Baz. México 2022-2024.
Artlcule 554 fraccionas |, 0y V, y sug raformas y adiciones.

V. Responsabilidades
El Departamenio de Recursos Humanas, s el dsea administratha responsable de lievarun canffed de asistancia
-dal parsonal adecrita a la Comisaria Genoral da Sequrided Piblica y Transio Municipal,

* Las éreas de la Comisarfa General de Seguridad Pablica y Transito Municipal, deberdn; Recabar,

mantener actualizada y disponitle ef registro y archivo de las scluaciones malizades por tos integrantes
a su carge, a fin de generar informaciin estadistica y de contral

# Departamenta de ﬁe:um Humanes, deberd: Coadyuvar en la realizacidn de los tramites para cumplie
mhmmdammnﬁndalmmpﬂmlndmmuhmmﬂm&s-gmdm
_HPMH ¥ Trénsita Municipal ¥ asl enviar &l repone quincenal do faitas a 18 Subdireccidn de Capital

umano.

» Departamento de Recursos Humanos, deberd: Recibir las listas de aslstencia y fatigas de servicios,
incapacidados, formaio de vacaciones, relacidn de cursos yu oficio de justificants, para la elaboracién
del raporie quincenal ca inasistencias.

V.. Definiciones
# Areas: Comisaria General de Seguridac Pubbca y Transito Municipal, Subdirecciones, Conrdinaciones y

-Ayudanlia Especisiizada.
. CGSPTM: Comisaria General de Seguridad Publica y Trinsito Municipal

DRH: Departamento de Recursos Humanps,

Lista do asisteneia; decumanto en ol cuad se registra o los slamenios que acudisran a laboras.

Fatiga de servicios: decumanta en af cusl se m-,grstm &l sarvicio, amma, vehiculo y equlpo gue son

asignados al personal

Yy

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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vl

Elaboracion del repora quincenal de insislencias.

VI

¥

136

o [

Insumos

Lislas de asistencia.

Fatigas da servicios.
Incapacidades.

Formatos de vacacicnes,
Relaciones de personal en cursos,
Oficia da justificante.

Resultados

Politicas

Mentener constante comunicacion con 1odas las dreas que integmn fa Comisaria Geraral de Sequridad
Pm;:_u-w Trénsito Municipal, para que enireguen en lempe y forma las listas de asiztencia, fatiga de
servicios, incapacidades, formaios de vacaciones, relacidn de cursos o cualguier oficic de justificantp,

para su corecta captura 'y Andlisis.
Descripeidén de Aclividades

Dasengeion do actividad

fnicio

Azens de la Comisarla General
de Seguridad Publica y Transin
Municipal

Etaberan listas da asisterdcla, fatigas de senisios y
parte da novedades, dal parsonal 8 su corge.

Departaments  de  Recursos
2 | Humaimos.

Recibe las listas de asistencia, fatigas de sacvicios y
parte de novadades, )

3 Depatamonie  de  Recursos
Humanos.

Ueva al regist an base de datos da las incidencias
defl personal adscrito a la Comisaria General de
Seguridad Pdblica y Transila Municipal, plasmades sn
Ias listas de asistencia.

Departomonio de  Recurscs
Humanos.

Renliza reporte quincenal de inasistenclas, de acuerdo
al corte da ndmina segin calendario enviado par In
Subdirgcsion do Captal Humano, Tomandg en cuenta
&l personal de incapacidad, vacaciones, cuteos o algin
olro ciso similar.

5 | Subdireccién  da  Copital

Humano,

Recibe repone de inasistencias via comeo slectrinico
@ imprass y hace los descuentos corespondienies an
narning,

156

28 de noviembre de 2022



Departamont

Hunr

| @

Rmmﬂnu_ﬂ:mm
fatigas do sirvicios ¥ parla to
Evedadas.

perzonal  acscdio - A
Comisaria.  Goneral — da 159
Beguridad Pitifics y Transilo
157 = h
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Xl Medicidn
E F Pariodicidiad

MNambre dol Bddle e

Iide al gumemts o
disminueitn parcentual i :
Control de asistancias istancia de Ln period Cuincenal
aofno.
Xll. Formatos e Instructivos
Ne aplica.
Xl Validacién del Procedimiento
3 3 Aprokd
— / L]
i Lig; Alejandre Marelos | ” ﬁ
Subsdirecior de Admins | Lic. Artura Centeno Cang
158 de ln Comisarie Ganeral do Comizario General de Sequridad yEg
Seguridad Pikiiza y Transito Pblica y Trinsito Municipal,
Mumicipa!
_—— -?———
ll I}
—— T =
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Formato de reintegro

I. Objetivo
Reintograr ios haberes del personal acscnto @ la Comisana General de Sequnidad Pobhca y Transito Municipal,
qu por alguna siiuacisn no pudo cobrar oporunamante.

. Alcance I
Todo ol persorul de las dreos que inegran b Comisara Genernl de Seguridad Pabibca ¢ Transiio Muricpal de
Tialnepantia de Baz, a ravis del Deparamento de Recursss Humanos,

W, Referencias

Faderal
» Constitucién Follica de los Estados Unidos Mexicands. Tiiula Primero, Capltula |, arficulos 25 y 26;
Thule Quinda; arffcolo 115 fracciones V inclsos a v y VI i Titulo Séptima, articulo 124, Digrio Oicial do
Ie Federacion, 5 do fobrero de 1917, v sus reformas v adiciones:
Estatal
= Ley Orgamca Municipal del Estado de México, Capitulo B, artfcubos 88 y 85, Gaceta de Gobiarno dal
Estado de Maxico, 2 dé marzo de 1983, v sus reformas v adicionas,
# Ley da Transparencia y Accesa a la Informacidn Poblica del Estado oa México y Municipios. Titulo
Primero, Capitulo 1, articutos 1 y 2. Gaceta del Gobiemo del Estado do México, 5 de mayo de 2016,
sus reformas y adiciones,

Municipal
* Regismento Internoe de fa Administracion Paolica Municipal Tialoepanty do Baz, Miico 2022-2024,
Artlculo 554 fracciones |, H y V. y sus reformas y adiciones.

IV, Responsahilidades
El Dapartamanto da Recursas Humanos, 5 ol drea adminkstrativa respensable de llevar Un comiral de esisiencla
del pam:na:l adscrito a la Comisarla General de Saguﬂdad?ubhmy Trénsito Municipal
Diraccién de Administraclén, dabard: Vigiias ol cumplimiants do ias disposicicnes legalas que regulen
las relaciones sntre la Administracion Poblica Municipal i sus sorvidons publicos.

¥ Bubdirecgion de Capital Humane, debera: Acatar s polilicss y deposiciones lagales en materia da
administracion del capital humana,

= Subdireccidn de Administracién, deberd: Gestionar y controlar los recurscs maleriales, financicros y
capital humang que garanticen la operalividad de los programas: a ejecutar conforma a los tiempos
requarnidos ¥ sujetos & ke nomativided aplicabie.

= Departamento de Recursos Humanos, dobera Dar segusmonio o los ldmies y gesliones
administralivas necesanas para e reinfegro de haberes.

7 Departamento de Recursos Humanos, deberd; Realizar los Idmies v gestones acminisiratvas
nocesanas purd ol toinlegro de Gabyses del personal adicro @ (o Comisasia Genseral de Saguricad
Publica y Transito Municipal.

V. Definiciones .
» Areas: Comisarla General os Seguridad Poblica y Transita Municipal, Subdireccionos, Coardinacionzs y
Ayudantia Especiakzada.
CGSPTM: Comisaria General de Seguridad Piblica y Trinsilo Municpal,
DRH: Departamanto de Retursos Humanos.
SCH: Subdireccion de Capital Humana,
Relntegra, Pago de haberes que no fusron cobrados en el momenty indicado.

YWY,

- S — =

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)

158

161

N



162

VI. Insumos
= Cficin de paiickn,
= \igto bueno de jefe inmediate
¥*  Fomato e reintagrm
¥Il.. Resultados
Liberacitn dal-pago comespondiants;
VI Politicas
=
pportunaments,
IX. Descripcion de Actividades

160

Todo trdmite de reintegro deberd solicitarse por escrite exponienda ¢f motivo por el cual na cobrg

Descrpeion deacllvided

Inucio

Personal adscrio 4 by Comisaria
General de Sequridad Plblica v
Trdnsio Municipal,

Salicita mediante escrilo libre a su-drea de adscripcidn
el reintegro da la quincena gue no puds fimar y cobrar
a liompo.

Areas de ln Comisarla General

Soliciten 8 la Subdireccsin de Administracion sa realics

2 |coe ad Pkl Transil .
mm <8 ¥ TNSD | o tramita del reintegro del personal
Recibe oficio v e ol Depardaments de Recursos
3 | Subdireccidn de Administtacidn, | Humanes para que elabore sl Formalo de Relnlegro v
realic el trimite cormespondiants.
E:IcmudtaﬁﬁTrd:matqas-du Formato do
A rilenro, con los datos del personel quign solicita &l
‘ mm o - Reciaos reiftegro; asimismo se contacta con el interesado pars
dar conlnuidadd con el trdmile.
ﬂmaﬂmmmﬁmm:mmupﬁsﬂa‘m
Personal adscrtio a la Comisaria | by 4o Sobdirmctor de Adminisifacian y silorizcion del
§ | Goneral de Seguridad Piblica y Cirfesinics Gemnersl,
Trénsito Municipal. :
) ) Reviea y da el Yo Bo. para pasado = firma del
€ | Subdkeccidn de Adminisiracidn. | Comisars General de Seguridad Pablica y Trénsilo

Municipal, para [ aulorizacidn del ramite.

Comisario General de Segunidad -

Publice y Transita Municipal.

Autonza of framde, frma vy seélls el Formale de
Reintegro.

Departamentc de Recursos
Hurmanos,

Entrega el 1 Formato do Reintegro a la Subdireccidn de
Cagital Bumana,

Subdireccisn de Capital Humana.

Recben &l Formulo de Renlegro parg peser e firma
para la liberacidn dei page comaspondiente,

10

Parsonal adacrilc a kb Comisisia
General de Seguridad Plblica y
Transiso Municioal.

Sa enfrega 1 Formato die Reintegro al personsl en' el

cuail te iy @ conpcar ol rdmite realizado,

160
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o~ ofhgio y slabom
[ &) —1+— 3 hojaa ol
" Formato, | e
Flrma al Ruintagra, —
Formata oo — (-]
Raeinbegra, | J. N e
T = Aulgriza al
Rovisa y da ol srdemila, Poma
V. Bo, por ks sila ol Formaln
auiorEaciin da Rodntogrn,
el CGSPT
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Xl.  Medicion

Mambee dol Indicador Descripcion Porcdticicl

Mide el aumento o N':"' ds:
disminucidn porcentual la nasistencias
Conirol de asistencias | o la de un pariodo | | 190, 08 perscnal | X 100 Craneeod
a oo, adsofito & ks
Comigaria
Ganaral

Xl Formatos e Instructives

FORMATO DE FoLE
REMNTEGROS  inowain i anosacoy

TGO AT
P E3 o E] wocitios [ ] itoneean |
ﬁ HCAREAE: [N
163 ABSCmPCION: 163
- sl_"_ : ﬁh\%
= LY T L
BN Ei% X R T ]
Y LY X 5 f&}
N y Y
S Y el " KN
T X [ B L7
- 3, =
b X Ny ] BN
= LW T i N
5 i 1 i ~
P M 7 S
CANTEAD O
Lo LETRA
EENTERRASS & Ml.mumqu
TG PR I U D ATUMASIEN T
ICERTWILA COm
ROTEATT
FORTARG O ENERAL DF SERURTAD PULICL Y TRAUSTO SHEFA
W Ba AR Df NTRALEACOD

. —
RDORECTAH DI ADUTHSTRALSN OMERE CE. INTERESADC )
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Informacion requerlda

EEE e oy

54 le asigna un follo intermo dal Deparamenin de Recursos Humaenos, para sl

L control da las Constancias Elaboradas.
Fecha de elaboracion; Fecha del dia en ef que sa slabara al formato de Rembegro,
Tipo de plaza: Seselectiona fa plaza. funcionaro, confianza, sindicalizeds yio lsla de raya.

Nombre, RFC, Ma. de
Cobro,  Categoral v
Acserpciin,

Son datos det Senddor Piblico de quisn s« ls realiza al formalo e Reintegro.

Concoplo, deducciones y
salda:

Lo requisita Tescrerla Munlcipal,

Canlidad de, con letra, por
concepto, Reintegrado a

Lo requisita 3 Subdirecaidn de Capital Humano:

la Tescreria Municipal con
- | eloficia No.
166 ﬁ Motivo por el cualng cobra | Se Indica &l motive por &l cual &l servdar piblico, no so presentd a 1a firma ﬁ
9 oparfunanmane: cormespondiznte de ndming
i 1
leendificaciin con; Identificacisn oficlal con el cual sl Servider Pliblico se idarififica. 3
Autoriza: Membre del Comisario General de Segundad Palikica y Transio Muricipal,
Vo, Bo. Nombre dol Subdirecior de Adminisiracidn de la Comisaria General da Saguridad
Piblica y Transits Municiaa|
Firma da! interesado: Firma el Sarvidor Piblica del que se realiza el irdmile.
Xll. Validacién dal Procadimianto
AnrohG
I
Mejia Lic. Alajandro Lspez Moralos : —
Ente de Subdirectsr de Administracién de <] " Lie, Arture Cana
dala la Comisaria Ganeral do Comisario Genera| de Sequridad
| de Seguridad | Seguridad Publica y Transito Piblica y Transho Munieipal
blica y Trénsito Municipal Muricipa!
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DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO
Solicitud de Bienes y Servicios

. Objetivo

Elaborar el Presupugsto Anual de Egresos basado en los programas, melas y acciones anuales con base en &l
Plan e Desaralic Municipal, conforme con |os lampes requerddos v sujeto o Ta normatividad aplicable,
comjuntamente con las o los lulares de cada departamentd que integran [2 Subdirecckin de Administracicn de ka
Comisaria Gerleral da Segunidad Poblka y Trinsito Municipal.

Il. Alcance
Aglica a la Subdireccibn de Administracion de ln Comisaria General de Seguridad Piblica y Tednsico Municips y
a sus Unidades Adminisirativas qua la integran, sn especifico o la Subdirecciin de Administracian de la Comisaria
de Seguridad Publica y Transite. Municipal, 4l Departament de Programascian v Presupunsto; @5l como, & |a
Oficialis Mayor, fa Subdireccidn do Recursos: Materiales, ¢ Departamento da Adguisiciones y Servicios, yla
Tesorarfa Municipal dal Ayuntamisnio,

. Referencias

Faderal

= Constitucidn Palitica da los Estads Unkdas Mexicanas. Titule Saptimo, articlibe 134, Diana. Oficial e la
Faderaciin, 05 de febrero de 1917, y sus reformas y adiciones.

- Ley de Adguisiciones, Amendamienios y Servicios dal Soctor Pibico, Titulo Primerg, Gaaitula Unico,
artlouls 1 Traceidn VI Tille Segunds, Capliule Primero, articulo 27; y Titeo Tercero, Capifvlo Unico. ariculos 42
fraceldn Il 50, 52. 54. 54 Bis, 55 y 55 Bis. Diario Oicial ¢e'la Federscidn, 4 de enero do 2000, y sus reformas y
adicionye.

= Presupussio de Egregos de la Fecarasidn pars & Ejercicio Fiscal 2021, Ansxio 9, Dianc Cficial da la
Fedntacitn, do 28 de diciomiue o 2018, y sus reformas v adiciones,

Estatal

F DonsﬁmdﬁnPuNﬁuduiEmdnUhmySbm de Maxico, Titule Segunds, aniculo 18, Panddica Oficlal
Bacata dol Gabloma dol Eslado de México, 17 de noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones,

= Ley de Contratacidn Pubdlica del Estado da Mexico y Municipios, Capltula Primasa, Capitulo Usico,
articulos 1 fraccidn 1N, 2,4, 5, & y B: Capilulo Sequndo. articulos 9, 10, 11, 13, 14, 15, '[EN?‘CEDlhﬂuTm.
articulos 18 y 19; Capilulo Cuarto, articulos 20 y 21; Capitule Quints, articulos- 22,23, 24y 250y Capilulo Sexto,
Spcoion Sequnda, articulos 20, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41 y 42, v Seccidn Tercera, arliculo 43,
Petitdico Oficlal Gacata del Goblerno del Estado de México, 03 de mayo de 2018, y sug relermas y adiciones

F Manual para ln Planaacidn, Programacién 'y Prezupuesto de Egresas Municipal para el Ejercicla Flscal
2018, Estructura de codificackén, Perisdico Oficlal Gacela del Gobisma del Extado da México, 06 de noviermbrs
de 2018, y sus rofarmas y adiciones,

uurmpal

Reglamento Interno de la Adminstracidn Poblica Municipal de Tianepantia de Baz, Maxica: Titule |,
Gmmhm ‘Saccion IV, Subseccitn ||, articulo 403 fraccidn . Gacets Munizipal, 18 de enero de 2019, y sus
refermas i adiciones.

V. Responsabilidades

El Departaments de Programacion y Presupuesto, es el drea administrativa responsable de gestionar la
adguisicion de blanes o servicios necasanos, quoe pormitan complic con es actividades y melas programadas de
hmquﬁ integran la Subdireceion :thﬂanlmmn dia ka Comisaria Generil de Seguridad Pablice y Transii
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El Departamento de Programacién y Presupuecta; deberd;

= Reciblr ol ofitio, ravisar y elaborar soliciud de estizaclén con todas las aspecificacionas dal blen, dirgido
a la Subdireccion de Recursos Materiales.

- Rocibif la solited ge cotizackin con el nimero de Bien solleitade; realizar una requisician v una vorficacida
presupaestal. y Lurnarlo a la Subdireccin de Admirisiracidn de ln Comisiria de Sequridad Poblica y Trénsito para
que sean agrobaedas con selio v firma del Thular,

» Raciblr requisicién y verificacitn presupuestal debidamonts selladas y firmadas; y entragarlas a la
Subdirpcciin de Recursos Matgriakes,

= Temar conccimisnto, revisar fos blenes, y de ser of caso, solisitar ol Departamento de Almacen y
Maortenimienlo recibir los bienes para su posterior entregs 21 dres solicitantes.

» Mo recibie los Bianes entragados y notificar & b Sulidiseccon de Recursos Matsrales el incumplimionta
de lag-especilicaciones, para que realice de nueve cuenta lag gestiones necesarias para su cambio A

» - Solleitar al Dapartamenta de Afmacén y Mantenim ento recibir los bienes para su pasterior entrega al drea
solicitants; y solicitar 8 la Subdireccidn de Recursos Maleriales ta decumentacién necesaria que comprsabe 1a
adquisicion del bien o servicio, ¥y mandara a la Tesoreria Munisipal.

¥ Recibir copia simple ce a documentacidn que comprseba |a adquisicidn del bien y entregar copa simple
o la Tesoreria Municipal pars los fines que esta detarming. )

V. Definiclones.

F UIPPE: Unirtad de Informacidn, Planeactn, Programacidn y Evaluacién,
= DPP: Departamanto de Programacidn v Presupueste, _
e REQUISICION: Documento donde se soliciia especificaments el bien o servicle de la aé"ea mauirents,
¥ WQWNFMWESTMWWMWMMWWHMMQI
recurse para 13 adgursicidn del bien o servcio.
168 ¥ TM: Tesareria Munizipal,
a6 s PPTO: Presupuesto.
i ' > PP, Partidas Presupussiales 156

»  TRASPASOS INTERNOS: Son aqualios qua se reslicen dentro de un mismo programa y capitulo de
gasio, sin que se afects ol monto total autarizada, '

- TRASPASD EXTERNO: Son squedios que se realiven entre programas, casiiulos de gasto o fuentas da
financlambenta. :

VI.  Insumos

= (ificio signado por los Titulares de drea adsoritos a la Comisaria Genersl da Seguridad Pablisa y Transila
Municipal, solicitando blan o senvico, dirigidn 2 la Subdireccidn de Administrocidn de la Comisaria General de
Sequridad Pablica y Trénsio Municipal,

Vil. Resultados

Adquisicion de hien o aervicio soliciada por el firea adscrita a la Comisaria General da Segutidad Pobica y
Tréinsita Municipal,

Vill,  Polfticas

= La ploneacidn, progrmeckn, presupuestacitn y el gasto de las adquisiciones, amendamiesntos y sarvicios
#8 sujelsrd a las disposiciones especificas del Fresupunsto de Egrasos Municipal y demés disposiciones
aplcables, asi como los recursos deslinades a eae fin, )

e Para que la Comisarla General de Segurldad Piblica pueds iniciar 1a pestidn de sdquisiciones.
arrendamisnios y servicios, debera sujetarse al calendaro de gasto corespondiants,

= Las sdqussiciones, amendzmiantos y serviclos que solicia la Comisaris General de Segurided Piblica y
Trinsiio MMunkcipal, 3erdn cor carge @ suU presupussio aulonizade.
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- En las aoquisiciones; amendamientos y EBrvICIOs, Cuya WIFencia rebase un ejercicio presupuestano, |a
Comisaria Genaral da Seguridad Publica y Trarsilo Municipal daberd delesminar lanto ol prosupoesto lolal como
ﬂmnmqmnmum,mlawwﬁnﬂmmm dn los ejercicios subseouentes
‘88 considerardn log coslos gue, en sU MOmMEND, 52 encuaniren vigentes, y se dara pricfided B las previsiones
parn el sumplimiento da las ciligasionas contraidas en g|ercicias anteriores.

- Las sdquisiclones, amendamientos y serviclos so-adjudicaran, por regla goneral, @ lrves do likiacionns
piiblicas, mediante comvocatona pidblica, para que librements se presenian proposiciones, solventes en sobre
cemado, que serd ablafo pibScements, a fin do asegumr al Municipio las mejores condiciones disponibles en
cuanto a pracio; calidad, financiamianta, oporunided, crecimiento econdmico, ganaracién da empleo, eficiencla
energéiica, usa responsable del agua, opfimizacidn y uso sustentable de 105 recursos, asi como la proteceian al
madio amblente y demés circunstancias paminantes, de atuerdo con ko gus establecen 1as Jeyes an materia,

ks El oficio de sodiciled del bien o senico amitdo por el Tiular del Area adsciila a la Comisaria General
Sequnidad Plbilca y Trénsio Munkipal debera especificar fas caracieristicas requeridas e Ir firmado y sellado.

e La solicilud de adguisiciones o servicios serd framiteda cada que alguna anea di la Gomisaria Ganerad
hﬁmﬂdmhmmwmdnmmnwmm i
3 Le entraga de soligitud de adquisicidn send otorgada a la Subdireecion da Recursos Malarialas de 1
Subcwrecciin de Administracian de fa Secrelaria de Seguwidad Plblica y Trénsito Municipal en un hotario de 09:00
& 18:00 horas, dentro de los prmeros quinces dias habiles de cada mes

= ElTiller dela Comizaria General de Seguridad Pablics, &3 comio el de la Subdireccidn de Adminisiracién
de Seguridad Publica v Transilo Municipal deberdn de avtosizar el bien o servicio solictado.

8 B
167 167
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DT, C

Eri— . lalnepactia
Dascripelén de Actividades

Puasto ! Unidad Administrativa

Area adserila a la  Comisarfa
General de Seguridad Poiblica y

Aetividad

Elabora un oficio can las especificaciones del sEMvicio
que nacesitay lo tumaa la Subdirecoion de
Administracion de la Comisaria Genaral de Segundad

Teneviy Nkl Piiblica y Transito Municipal para su gestian,
; .| Recibe oficio, asigna folio, hora, estampa sallo v firma
2 mda Administraciin de en el acuse dol misma ¥ posteriorments o tuma al
Departamento de Programacion y Presupuesio
LB oficio de petickin sumple can la Informacicn
nacesaria para realizar el rdmite® Sl recibe el oficio,
3 Departamentn de Programacidn y | se revisa suficlencia presupuestal. NO devueslve oficio
Prezupuesto de [a CGSPYTN de salicitud, para modificaciin e instruye se prepare e
integre correctaments
Area adscrila @ la  Comisaria |  Recibe para modificacian el oficio, busce y prepara
4 General de Segundad Publica y | comeclamente ef oficio, acorde a las modificaciones
Trénsito Municipal solicitadas por la Subdirecclon de Administracion.
Recibe e oficio, s& revisa suliciencia presuguestal
soumple con suficiencia presupuestal 81 elabora
formato de colizacion y-suficiencia presupuestal deai
: servicio requerido por el drey adscrila ala CGSPYTM
5 | pepaamento de Programacion ¥ | y envia ala Subdieccion de Recursos Materislos, NO
cuenta con suficiencia presupuestal se realizan
traspaso exlemos 8 inlernos segin carmespanda, los:
formalcs qgue establece |2 Tesorarla Municipal v fa
UIPPE '
51 elabora formato de cotizacidn y suficiencia
g Departamento de Programacién y | presupuesial del servicio requerido per el drea
Presupuesto de la CGSPYTM adserita a la CGSPYTM y envia a la Subdireccidn de
Racursos Matarialas
NO cuenta con suficiencla presupuestal se realizan
7 Departamento da Programacién v | traspaso externos & inlernos segin comesponda, los -

Presupuasio da la CGSPYTM

formatos que establece la Tesorarla Minlcipal y la
UIFFE

185
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Puosta | Unidad Adminismrativa

8 Subdireccion de Recursos Reallza colizacion del servicio, snvia el precic al
Materales Depariamento de Programacion y Prosupuesto.
— Elabora la requisician con los costos y envia
a Dap;':::‘m;?ﬂ ;mggfm y suficrendcia presupuestal a la Subdireccin da
Recursos Maleriales
. : Solicita el servicio, Informa, al proveedor y &l
10 Eubdlmn:i&n b Departamento de Programacion y Presupuesto, para
ateriabes =
suentrega del servicio,
Depantamentc de Programacion y informa al drea adscrita de la CGSPYTM de la
11 Presupuesta da la CGEPYTM recepcion del eervicio.
Area adscrita a fa Comisaria Recibe sl sérvicio el drea tequirente, fecha, hora y
12 | General de Seguridad Pdblicay’ lugar
Transio Municipal
Area atlserila a la Comisarla Entrega [as avidencia y la entera satisfaccion de!
13 Genaral de Seguridad Piblica y ‘sarviclo al Departamenio de Programacion y
Transito Municipal Prasupuasio. -
| Departamanto de Programacion i Reciba la avidencia y entara satisfaccidn, anrega a
14 Presupuesto de la CGSPYTM Recursos Materiales para qua realice el pago.
I Subdireccion de Recursos Recibe ta evidancia y entera satisfaccitn, arma
15 | ‘Materiakes. expatiants para pago.
i Departamento de Programacion y Cierra el expodienta para fa adquisicicn del bien.
180 16 Presupuesta de la CGSPYTM
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IX. Diagrama de Flujo
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X. Medicion

Mombire del
Formula Periodiciaad

Adnuisiciones e | cumplimienla de fas o muu X100 | MEMSUAL
bianes solicitudes de blenes | rar '
Telal de adquisicionsas

ingrosadas fries o

Xl. Formatos e Instructivos

Mo eplica.
Xil.  Validacién del Procadimianto

Ty " -
/s i / & —
b
T 172 o
Lic. Biana Hibett Gurrols Lic. Alejandro Lépez u_mlﬁ'}
HNuftez Enlace Administralive de ia
Jala del Cepariamento de Comisaria General de Seguridad
Programacidn y Presupuirsic Piblica y Transito Municipal.

Af—
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DEPARTAMENTO DE PROFESIONALIZACION ¥ CARRERA POLICIAL
Elaboracién y Difusitn de Convocatoria para Reclutar a Policias da Nueve Ingreso
I, Objetivo,.

Aumentar la caplacién de Interesados a concursar por 4l Puesio de Paolicla Municipal de Tlalnepantla de Baz
Eslado de Mixico, o fravis de |l publicacian y dilusiin de la Convocatoria de Nusvo Ingreso comespondiente, a
fin der icantifizar a las personas que, académica v &licaments, sean compeienes para ser fommados. evaluados
anrificados somo palicias mn el marco del modelo de acreditacion vigente

Il Alcance,

Aplica & ta Comisién del Servicio Prolesional ce Camera Policial,  la Secrstaria Tecnica de la Comigion del
Serviclo Profesional de Carers Podiclel, v &l Depariamento de Profesionalizacién y Carrera -Policial, da la
Subdireecion de Administraciin di la Comisanis Genaral de Segundad Pdblica y Transilo Municipal; Unidades da
Apoye Administrative del’ Municiple como la Coordinacién de Difuskéa vy Medins; asi como. & las' personas
leresadas en concursar par ¢f Pueslo de Policia Municipal de Tlalnepantia de Baz, Estado-de IMéxico,

. Referancias.
Federal

»  Constitucisn Politica da los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primers, Capituls Primero, aticulo 21 inciso
&)y Tillo Quinto, arficulo 115, fracciones 1y 11l inciso h), Diario Oficial da la Fodaracan, 5 de ebrero de
1887, y sus reformas y adicicnes.

¥  Ley Genéral del Bisterna Nacional de Seguridad Publica: Titulo Segundo, Caphulo 1X artivulo 39, inciso 8,
Traceiones 01, VL VI B, X1, ¢ X0 Titkdo Guinto, Capitule Primero, articulos 72, 73, y 74; Capitulo Segundo,
articules 78, 79, 80, 81, 82, 83, BS, B6. &7, 88 inciso A, 96, v 97, Dierio Oficial de la Feceracién, 2 de gnero
die 2008, ¢ sub reformnas v adiclonss.

Estatal

»  Consblucisn Poliice del Estado Libke y Soberang de Méxica, Tiulo Cuarle, Capliuly Tercero, Seccidn
Tercera, articulo B8 Bis. Pariddica Oficial Gacala cel Goblemo del Estade de Méxics. 10 de noviemkre de
1917, y sus reflormas ¥ adicicnes.

#  Ley de Seguridad de| Eslado da Maxico: Tilulo Segundo; Capilulo Sexto. artlcolos 20 fracckdin V) oy 22
fraccionas [, Il y VIl; Titwdo Tercais, Capliule Primers, articulo 26; Capitule Cuarto. Seccidn Taercers,
articulos 58 Ter, 58 Quinguics fraccionies VI, VI y 15 Titulo Sdptimo, Capitulo Primeno, articules 134 y 135
Capilo Segundo, arliculos 140, 141, 182, 143, 144, 145 y 147, y Capilulo Tercern, ariiculos 150, 151y
152 apariado A, Penddico Oficial Gaceta del Gobremo del Estado de México, 18 'de ootubre da 2017 y sus
raformas adicionales,

Municipal

- Reglamenio Interma de la Administragidn Poblica Municipal de Thalnepanils de Baz, Eslado do Médxaco.
Thuls |, Capltule XX, Saccién IV, arlicule 558, fraccionas VI, VIl Gaceta Municipal, 22 da fabroro de
2022, v sus reformas y adiciones.

> | Reglumanio dad Servicio Protesional da Carrera Plicial de la Comisaria General da Saguridad Piblica de
Tiainepanta ga Baz. Médoo. Tinde Tarcero, Capltulo |, aiculos 25 y 27, Capiiulo [, articulos 30, 31§ 32;
v Saccion |, aricutos 33, 34, 25 ¢ 36, Gateta Municipal, 20 de junio de 2018, v sus reformas v adiciones.
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. Responsabilidades.

El Dapadamunio de Profesionnlizacidn y Carrera Policial, es el érea administrativa responsatie de formular y
operar o8 procesos, procadimiantos, [ineamientos, pofiticas ¥ convecatoring de rechilamiento v seleccion de
npirmles al puesto de Policia Municipal, previe sutorizacion de 18 Comision del Senvicko Profesional de Camarn
Policial de la Comisaria Ganeral de Seguridad Publica de Tialnepantla de Baz, Estado de México.

La Comisién del Servicio Profesional de Carrera Policial, d-_l:lr'i_:.

- Sesionar para dirigir, orientar y dar seguimiento 3 los acuerdos que se establizcan a fin de facilitar =i
cumplimiento de las metas instilucionsles de s Comisaria General da Seguridad Publica,

*  Infesmara sus intagranies qua la convocalora da nuevo ingreso ha siio aulodzada por la Coomdinacidn de
Difusiain y Madios del Munizipio da Tlalnepantla de Baz, Estado de México, para ser publicada,

- Instrur a fa Secrataria Téenica di la Comisidn de Senacio Profesional de Camera Policial de Tiadnepantia
de Baz, Estade de Méxica, integre un programa de trabajo para la colocacion de la convocataria interna
:fm:::é &n |os diversos medios slectrdnicos antorizados por ef Municipio de Thalnepantla de Baz, Estado

= Recibir, regisirar y archivar informe de resuliados para su consulta yio seguimienio.
La Secrefaria Técnica de la Comisién del Servicie Profosional da Carrora Poficlal, debera;

¥

Eolicitar DUMMY de la canvocatoris Interna ¢a nuevo Ingreso de acuerdo sl perfil y requerimientes
e establocidos en el Reglamento del Serviclo, ﬁ

'\!

A Recibir, ravisar y en g0 caso aprobar UMY de lo convecntonia interna para el registro de los asprantes
T Lis & la corporacian. 74

Ed ﬁwuv!uor&nmwvﬁaia:mmiwﬂaiﬂemaahcmmmmnmaﬁnymm del Municipio
de Tlalnepanila de Baz, Esfado de México, para Ia validacian finnl

*  Recibir 2 determinacidn de la Coordinacién da Difusitn y Medios del Munieipio 8o Tialnepantla de Baz,
Estada da Mdwico para infarmar a la Comisidn de Senvicio Profesional de Carrera Falicial da Tialnspantia
de Baz, Estado de México mediante sesidn,

Solicitar al Deparamento de Profesionalizacién y Carrera Palisial Ia inagracian del Programa de Trabajo
para realizar (v colocacion en medios slecindnicos aulorizades disponioles.

= Hwhi‘ﬂmfmtumlpmbﬂ'llﬁﬂﬁmd&Tﬂbﬂéﬂs&ﬂ:&adﬂmhndﬂ:ﬁhﬂh
Convocatoria en fos medios elacindnleos aulorizados disponibiles.

= Entregar convocatora &l Depadamento de Profesionsiizacdn v Camers Poficial para gue conforme al
Programa de Trabajo establecido se coloque en platalormag y redes sosiales autorizadas,

W

§

Ropcibie Informe, convocar a sesitn y comunlcar a 1a Comisidn ¢ Sendcio Profasional de Carrata Palicial
da Tialnepanila oe Baz, Estads de México, sobre ol avance de ln promacian ylo-difusién de la convocatonia
El Deparinments de Profesionalizacién y Carrora Policial, deberd:

¥ Elaborar DUMMY de la cohvocatoda interne de acuérde a los requerimientos astablecidos.

= Remitir DUSKIY de la convecaiona imerna a la Secretaria Técnica de la Comiskn de Servicio Prafesional
de Cerrera Policial de Tlalnepanta de Baz, Estado de México, pora sU revisidn wo wvaldacion

cofrespondients.
: : - e,
— e =
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- Integrar Programa de Trabajo sclcltado pars la colocacien de la convecatora intems en plalaformas y
redns socioles sulorizadas y ehvior @ |0 Secretarln Téonica de la Comision de Servicio Profesional de
Carrara Policlal de Tlalnepantla de Saz, Estade de Méslco, para su revisidn ylo validacion carrespondiente.

*=  Recibirconyocatodia digital, soordinar [a publicacion de 1a misma, e informar su cumplimients a |3 Secratasia
Técnica de-la Comisidn de Servico Profesional de Carrors Pollcial de Tialnepantls de Baz. Estado do
Ménico, agregando edicianes falograficas.

La Coordinacién de Difusion y Medlos, debera:

o w,mymiummwﬁpm&wMMYmhammwﬂm.

F Ctergar ndmers de autorizacion & la convocatoria interna ¥ remiinia o la Secrelaria Técnlcn de e Comigion
e Servicio Profesional de Casrera Policial de Tialnspantla de Baz, Estado de Mérico para que soording
gestione su colocacidn,

7  Publcar convocatoria intermna para la dHuﬂMmmﬁmmmmwﬂMWﬁ
Tialnepantla de Baz, Estade da Mexca,

V. Dafiniciones.

= Aspirante: A e perssoni quie manfiesis su inoods por oblenur o puesio o cango plblice dentro de fa
Escala Bdsica an la Comizaria Ganeral de Seguridad Pablica de Tialnepantia de Baz. Estade de Médeo,

»  Convocaterla: Cartal Informative donda s den a concees |os lineamianios y rn-'ql.ﬁllmrqu&dubuﬁ'lréi.bﬂr'

) los aspirantes para ngresir a e Corparacion,
#  CBPCP: Cominmn di Senicio Frolomonal de Carnera Policial do Tialnepaniia dé Baz, Ectado de México,

75 #  CGSPYTM: Comiearia Ganaral de Soguridad Publica ¥ Transiia Munlcipal ge Tialnspantia da Baz. Estado
de hhdico,

- COYM: Coordiraciin te Dilusidn ¥ Medios dal Manicipls Se Thinspant'a de Baz. Estado do Maxico,

#  DUMMY: Es el prololipo 8 escala naiurel de |a propuesta de una publicacian, el cual inchye lodos los
alamonies vissales que so utiizaran on W reproduccidn fimal. Lo anterior, a fin de corregir emares de disefio
antes de su publicaciin,

=  DPCP: Bepanamenio de Frolesionalizacion y Camera Policial,

#  Reglamento del Servicio: Reglaments cél Sevicio Profesional de Canera Poicizl de |3 Comisaria
Ganaral de Seguridac Pblica ce Tialnapantla de Baz, Méxco.

kS STQSPL‘-F Secretaria Téonica de |a Comizidn de Serviclo Profesional de Carrera Policlal de Tlalnepanila
‘e Baz. Estado de México.

Vi,  Insumos

F Acta desesion de la CEPCP, donde se autoriza ia difusidn de la convocatoria para nuev ngreso,

Vil Resultados.

= Lu publicacion en tiempo y forma de @ convocEtora (nferna en pistaformas digitales utarizadas por al

Municipio de Tlalmepantia de Baz, prevista pars e reclutamianto de aspirtantes al Puesto da - Policla
Preventivo Mumicipal,

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Politicas.

Cuando exlstan plazes vacantes o de nueva crescisn de Poficls donlro de 1a Escala Basica, [a CSPCP
amitird ta convocatoria piilica y ablera, Mlhlmmqmmmmnumw
medianie imitpcidn que podrd ser publicada ea &l portal de internet v redes sociales del Municiplo da
Tialnepanfla dit Baz, Estado da Maxico.

La convacalona debars conbaner o siguisnte;

Sefalard en forma precisa, los puestos sufetos a reclulamients y el parfil. dal puesta que deberdn cubir los
Bspirantos.

Fracisan los roquisiles que deberdn cumalic los aspirantes.
Sefialard higar, y fecha de |a recepcién de los cocumentas requaridos
Ef) mingln, sentide dentro de la convocatora & en el procedimienta defvadi de ells, podrd existie

discriminacidn por razdn de génem, refigion, estado civil, origen étnice. condicidn social o cualquier otra
qua vicke el principio de- iguaidad de coonunidades, para quienas cumpdan con los reguistos de e
:nm-numi-s.

LHrlemﬂtpeﬂdﬂptm:mpﬂdlﬁTmidmm corma slementos constilutives de discriminacitn
alguna,

LN-mﬂﬂbﬂmmﬂWHthmblnhETQMHaﬁlenmmnqm

aprueie la CSPCPR, serdn da forma enunciativa mas no imitativa, ks siguisntes;
Tenar 18 afios de edad cumplidos comd minima: y maima 35 aflos. ﬂ
Sar da nacionabdad mexicana en pleno eferciclo de sus derechos politicos y chviles. 176

Ha haber sido condenado por sentencia imevocable por defite dolose, ni estar sulelo @ process penal,
Acradiar qua ha concluida los eslisdios de ansofianza media superios;

Aprobar [as evaluacionss del procedimianto de selpccidn de Aspirantes v la formacian inicial,
wnrmmmm cal perfil dal pussio.

Agrobar loa procesos de evaluaciin de control y confianza.

Abstenerse de hacer uso licie de sustdncias psicolrdpicas, estupafacienies U olras qus produzcan efecins
similaras, ani camo ne padecer alcoholismo.

Mo haber side sanclonado con suspension o inhabiltacisn para el ejercicio de un cargo piblico poe
Wmm1mmmmmnmanmwmmm

Cumplir con los daberas ¥ las chiigaciones astablecidas on &l procedimiento de' ingreso,
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1%, . Descripcidn de Actividades.
Puesto I Unidad Administmliva
Sacredaria Tacnca da la Comisitn del Sm:iaalrmﬁsdauikﬂadnm, DUMMY de la convocalaria
i Servicio Profesional ~de Carrers | Intema de nueve Ingresc de scuerdo al perfil y requerimientos
Polisial sstablecidos.
8 A Elabora DURMMY de la convocatoria inlerna de acuerdo & los
2 | Deparaimenio ds Prolasionshzicin ¥ | rgcuerimientos. estableciios. Remiia 4 ta STCSPCP para su
revisidn wi'o validackin correspondsente.
Recibe, revisa ¥ en su caso apniaba DUMMY de la convocatoria
Intnma para el registro de los aspianles ala corporaoion.
o gm" ‘Lmhgﬂmﬁ:‘g .iafqm :;‘hsarwdma: al DUMMY d la convocsitoria inlema
y lo twng &l DPCP para que realice ias adecuaciones
P periinentes. ]
Mo: Dz vista buano al DUMMY de @ convocatoria (nlema; y
remile via oficio & ks CDYM para la validackin final.
ﬁ ‘Sucretir/n Técnica da ls Comisidn del | Sefaln observaciones ) DUMMY de la convocalor inteina
4 Servicie Profesional  de Camesa | devuelve al DPCP pasa que realice 1as- adecuaciones
w7 Pelicinl parlinmniea.
) ) Recibe, corrige ¥ remile DUMMY de la convocatoria interna,
5 Departamento de Profesionalizacion y | nuevaments. a la STCSPOP para sy revisidn ¥ en su caso
Carrers Policial aprobacsan.
(Actividad 3)
Seurelana Técnica da b Comaidn del :
. -Dawvistobuano al DUMMY da la convecatoria miema; ¥ o remite;
S | ptovclo Prolesional de Camerd | i oficio a la CDYM para la validacien final
Recibe, rivisa y g0 Su caso aprieba propuesta de DUMMY para
i@ aulorizacidn comespondiants.
 Convouoalorin oomecta?
HNe: Devushve DUMMY de la convecatoria interna y turna
P Eh:md:nmlhil:ﬁaﬂiiudﬁnyl.hdhndel navamante 4 |l§ STCGSP para gue redlice las adectaciones
Municipio pertinentes,
§i: (dorga namats de autorzacion para (8 impresion y difusion
comespondiente.
Devuelve DUMMY da la comocatona intama y luma
8 'mwlw ga Difusiony Modios del nugvamente a8 STCGEP para que reafice [ng adecuacionos
ey perinenies.
Secrataria Técniza de la Comisidn del | Recibe y Wuma nuevamente al DPCP para que realice las
] Servicio  Profesional de  Carrera | recomendaciones sugeridas por la COYM,
Petisis| {Actividad 5)

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Pimestod Linidad Administirativs

Coordinpcidn de Difusidn v Medios del
Municipio

Ctorga nomero de’ aidorizacion 81 disefio de |a convocaloda
Interna para la. difusidn comegpondiants, y la difunds e los
medios aulonzados por el H Ayuntamiento Municipal,

Secretaria Tdcnich ca tn Comision dal
Serviclo  Profesional. de Carrera
Policial

Recipe convocatoria intérna digital y convoca @ sesidn pam
informar & ks CSPCP la determinacisn de la COYM.

12

Comizion del Senicio Prafesional de
Cowriora Poficial

Recibe y gesiona informando a8 sus  infegrantes que e
canvotatoria de nupmi‘m_p'em ha sido gulorizada por 1a COYM
para sar publicada, asl misme, instruve a la STCSPCP integre
un pregrama de rabejo para fa publicacion de la convocatoria
interna -aprobaca an diversas plataformas  digitales  del
Municipio de Tialnapanita de Baz. Esledo de Mixico,

Secretarla Técnica de fa Gomisién dal
Servicio  Profesional da  Comrera
Paolicial

Recia mstruccién i solicha al DPCP la Integracion dal
programa; e irabaje pam realizar la publicecidn de fa
convocatoria interna en plataformas digitales autorizadas.

14

Departamento de Profasionalizacion v
Carrera Policial

Recive instruecitn, integra progruma de irabalo soliclado para
la publicacidn de la convocatoria imtema en plataformas
tigitalas sutorizadas, y enviaa e STCSPCP para su revisidn y
0N 5u caso aprobacion,

15

Secretarla Técnica de fa Comision del
Sepvicie ' Profesional de  Camera
Policial

Recibe, analiza vy en su caso aprueba programa de frabajo
soficitado para la publicacian de. la convocaloria en: esoacios
autorizados, '

LEl programa de trabajo es aprobado?

Neo: Devualwe pasny modficacidn al DPCP &l programa de
frabajo sofichado para la colocacidn de la convocaloria en
plataformas digitales aujorizadas

Sit Entrega convocatons inpresa al DPCF para-que conformae
al programa de trabajo establecido se encargue de colocar ia
canvocaltoria inferna en plataformas digitales amonizadas.

15

Secralaria Técnica da ta Comisidn dal
Servicie Profesignal de  Camera
Policial

Devoelve para modificacidn al DPCP el programa de frabajo
solicitado para la publicacidn de la convocalorta platatormas
digiteizs autorizadsas,

17

Depariamento de Profesionalizacion y
Carrara Polical

Racibe, comige ¥ femite nuevaments sl programa de trabajo
soficitade por la STCSPCP,
jActvidad 15)

18

Secretaria Téonica da % Comisio del
Servicio Profasonal  de  Carera
Policial

Entrega cenvocatoria impresa al DFCP para que conforme al
progeama de irabaje eclabiacido we publicusn en plakalormas
digitales sutorizadas.

18

Depariamento de Profesionaizacion v
Cawrera Policial

Racibe convacatorias en forma digital, coording |2 publicasidn
di lgs mismas, a informe su cumplmienio & la STCSPCP,
agregando ediciones fotograficas.

Secretaria Téonica de fa Comision dal
Serviclo  Profesional  de  Carera
Policial

Recibe informe, comcn 8 sesion y comunica & 18 CSPCP
gobre &l avance de la publlcaciin ya difusién de la convocatona
nterna,

178
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21 Comisidn del Servicio Profesional de | Recibe informacion, regssira ¥ archiver para su consulla yio
Carrara Policial saguimisnts.

z 8
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Xl Madiclién

Mambre del irpdicadar Dascripeid
Mide la cobariura en
i difusidn de la
Convocatona de

Hoewa Ingress pars
el Puesio de Folicla
Municipal

Paornelhelad

Xi.. Formatos e instructivos.
bt iy,
X, Valldagién del Procedimiento.

o, Arturo Centeno Cano
igano Ganeral da Sequridad:
Pibliza ¥ Transito Municipal.

184
tihir ek
Lic. Ve Velizqusz Gallo | Lic. Alejandro Lépek Morslos
Jefa del Departamento de Subdirector de Administracidn de
Profes ian y Cafrara. Ia Comisaria Ganeral de
Piolicia! Seguridad Piblica y Trénsite |
Municipal.
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‘Seleccisn de Candidatos al Puesto de Pollcia Municipal

1 Objetivo.

Insrementar el vstods de fusrza de la Palicla Municipal, previe cumptmianio de ks procescs da reclutamisnio v
seleccidn, asicomo, de los requisitos establecides para el ingreso de acuerdo @ las leves vioenles en la materia,
afincde majorar la calidad y bampe de respuesta de 68 servicios de emargencia a carge dé |la Comisaria Genaral
de Sequridad Pdblca.

Il..  Alcance.

Aplica & la Comissn del Servitio Prafesianal de Carers Policial, a la Secretaria Téenica da la Comisién dal
Servitio Profesional de Carrera Policial, al Departamsnlo: de Profesionalizacidn y Cafrera Palicial, de la
Subdireccion de Adrministracion Policial, unidades de apoyo administritive del Municipio como la- Secretatin
TmawwmﬂdnmmmemhﬂmulnMnMMWﬂ
Puasto de Policia Municipal da Tlainepantla da Bar, Extado de México, -

. Referencias,
Fedaral

= Constiiucidn Folitica da los Estados Unidos Meaxicanes. Titulo Primero, Capliulo Primens, articulo 21 inciso
a) y Tiule Quinis, sticule 115, fracsianes | ¢ Il Incisa h), Diasia Oficial de ls Federacidn, 5 de febrero de

= 18917, y sus reformas y adiciones. ﬁ -
¥ Layls-ammtdulmmmumaldeﬁammwtﬂm Titulo Segunda, Capltulo 1X, artlcuka 33, inciso &
185 fracoiones WL VIl VAL DX, X1, y 0, Thulo Quinto, Capitilo Primero, srticulos T2, 73, y 74; y Capitulo 185 T

&gmdu,:ﬂl‘m‘b:?ﬂ.?ﬂ' £0,81, 62,83, 65, 66, BT, 86 Ingiso A, 96,y 97. nhﬂumcﬁildala Faderacian,
2 cegnero de 2008, vy sus reformas y adickones.

Estatal

*  Constiucién Politica del Estado Libre y Soberara de México. Tilulo Cuarlo, Capliule Tercero, Secckin
Tercars, articuly 86 Bis, Periddico Oficial Gaceta del Gobiemne del Estado de México, 17 de noviembre do
1917, y sus rolormas y adiciones.

Loy de Segundad dol Estade de Maxico. Titule Segundo, Capiiulo Sexto, aricules 20 fraccian Wiy 22
i'rbn:lmu L 00y Wi Thule: Tercess, Capilule Primero, artfcule 26; Capltule Cuarto, Seccion Tercara,
articubos 58 Ter, 58 Quinguies fracsens Vi, Vil ¥ IX; Titulo SBéplime, Capihdo Primera, arliculos 134 ¥ 135;
Capitulo Segundo, articulos 140, 141, 142, 143, 144, 145 y 147, v Capitulo Tercero, artfcufos 150, 151, y
152 apartado A Pedadico Oficial Gaceta del Goblemo del Estado de México, 18 de cclubre de 2011, y sus
refarmas i adiciones,

Municipal

=  Reglamento Interno de |a Administracion Fobsica Municipal de Tlainepantla de Baz, Eslado de México.
Titulo |, Capituba XX, Seccién 1V, aniculo 558, raccionas "!'"H' Gacala Munizipal, 22 da febrano da 2022,
v sus reformas. y adiciones

*  Reglamonto dal Serviclo Profeslonsd do Carmers Polical dé s Comisaris Ganeral de Sagoridad Piblics de
Tlalnepanila de Baz, México, Tiiulo Tercero, Capiluld |, arfiaulos 25 v 27; Capitulo |), afticulos 30, 31 y 32,
¥ Seccadn |, arficulos 33, 34, 35, 36. 37, 38 39, 40, 41, 42 y 43, Gecets Municipal, 20 de |unlo de 2018, y
sus reformas y adicones

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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IV. Responsabllidades

El Depardamento de Depatamento de Profesionelizacion y Carrera Policial es el érea adminisirativa
rezponsable de formular y operar los procesos, procadimientos, ineamientos, politicas y conmvocatoriay de
reclutamianto ¥ saleocian de aspirnies al pussto de Policla Municipal, previe aulorzacsidn de la Comisitn
ol Servicio Profesionat de Carrera Policial de s Comisarla General da Seguridad Pablica de Thinooanita
de Baz, Estado da Méxiza

La Comisidn del Servicio Profesional de Carrera Palicial, doberi:
#  Seclonar, revisar y analizas los instrementos de ovaluacidn aphcacos.

* Instruir s anvie istado 2 la Secretorts Técnica do o Comision de Serviclo F:ﬂamil_dll:amﬁuﬂclll
oe Tialnepantls de Baz, Estedo de Méxco para que se encargua de gestionar al registro comespondients
de los que aprobaron proceao o eyl

»  Sesionar, revisar y analizar |05 casos aprobados, asi cema los-no anmbados, asi mismo, instrulr 2
Secratatia Técrica de la Comisidn de Servichy Profesions! de Carmera Policial de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México que dicha informacidn sea canalizada al Departamenio de Profesionalizacidn y Carrera
Policial para su saguimianio.

La Secretaria Técnica do la Comision dal Servicio Profesional de Carrera Policial, deberd;

= Emilir las convocatarias para les sesionss de |4 Comisida de Servidio Profesional de Carera Policial de
Tiainepantin de Baz, Estado da México, pravio acuerde de su Prasidante,

F Provser |0 necesado pam In organizacidn y funcionamisnto de la Comisidn de Servicia Profesional de
a Carrera Peficlal de Tlainegantla de Baz, Estadn do Méwico, con =) auwdio de s dreas de Ja Comiseria a
General de Seguridad Publica de Tlalnepantla de Baz. Estado de México.

1BE v
i ®  Registrar los scuerdos da ks Comisidn de Sendcio Profesional de Carera Policial de Tlalnepanila da Baz,
Estada de México, dar seguimienia a alios y vigilar su cumplimismio.

& Informar permansntements al Titular de la Comision do Servicia Profesional de Camera Policial g
Tlhalnepanta de Baz, Estado do México scbre el cumplimients da los acuardos emilidos por la Comisidn de
Servichs Profasional de Carmera Policial da Tialnepantla e Baz, Esiado do México,

= Golicitar les recursos materiales necesaros para al comesto desasiollo de las funciones de 1a Comisién de
Senvicio Profaeional de Carmera Palicial de Thinepantia de Baz, Estado de México,

La Secretaria Técnica dal Consejo Municipal de Seguridad Pibllca, deberd:

188
196

#  Recibir listado de aprobados y de inmedinie citar & los aspirantes pera informartes acerca de los trémites
Euedahurm cumplir para que puedan présentar avaluaciones ante af Centro de Contral de Confianza del
siadao de México,

- Entrevistar al aspiranta solicitando el lenado da los formatos vigenles para ln eimtsion da la Clave Unica de
Idantifioaciin Parmananie, as! come la entrega da dacumentasitn actualizada,

= Recibir cocumentacion, e infarmar al aspirante ta fecha, hora y lugar asignado por el Cenlra do Contral,
Comando, Comunicacion, Compulo y Calided del Extado de México para el registro dactitar, toma de
fatografies y registro de voz para la conciugidn de su registro. '

®  Sobicitar justficante gue cumpla con los lineamientos establecidos por el Genire de Control, Comaneo,
Comunicacion, Campulo y Calidad dol Estade de Méxieo y gestionar |a reprogramasidn di evaleacianes y
regisiro.

*  Gostionar la programacion de evalusciones-ante el Canlro ge Control da Confianza del Estado de Mixioo,
¢ informar e asplirants 12 fecha, hota y lugar die i aplicacian,

28 de noviembre de 2022
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*  Reclbir & informar los reswitados de los aspirantes wﬁlmmpurpﬂ cel Centro de Contred de Confiarza

de| Eslado da Méaxica, ah&aﬂa‘ﬂhT&mﬂn&ﬂal&mmWﬁMdd&ﬂmmel
e Tlalnopanils de Baz, Estado de México,

El Departamenio de Profesicnalizacién y Carrera Policial, deberd:

-

>

5

L

W

4

Recitir al aspirante en i fecha, hore y luger sefalado, vy solicar [a entrega de Ip documentacian eniislaca
en la convocatosia infema de nuevo ingreso.

Retiblr documentatian y revisar gue el aspirante cumpla can los requisiios Y la documentacian anlistada
enla convocalonia sutonzade para nueves ngresos

Infoema &l sulicilante gue no cuenta con los requisitos yia documentos solicilados en la convocatoria por i
que devuelva la dotumentacidn anfregada para catsjo.

Realizar 8l registro del aspiranie qua cumplen con las requlsilos y documentacidn especifizada en la
convocatona.

Olorgar un ramero de fobo o registro y abrir expedientes requisiando ¢l “Formalo de Regisire®, infegrando
en &, la cocumantacidn enfregada

Programar y nolificar I fecha de aplicacién da examenas yo pruebas de seleccidn,

Geslionar, aplicar exdmenes o prugbas para 1o seleccion de aspirantes: a5l como. calificar, ¥ evaluar s

resultados oblondos.
Holifica el resultado ol aspiranto. |o cita y éntrega i documantatidn presentadaal inicio del procaso de
recitarmisnta.

Remilis lstado de aprobiios &  Secetarfe Técnica de In Comlsian de Sarvicio Frolesional de Cartarm
Policial de Tlalnepantla de Baz, Estado de Mexico, para que informie al drea responsable de gestionar el
reqistro correspoodiente on el Roglsine Nockonal de Personal de Segundad Poblics,

Dar confinuidad al proceso de formacion inicial de los aspirantes.

wm'dz los aspirantes que aprobaron al procesa de selecoidn e mmnmu—.‘immnmﬂﬁ
para continuar con el proceso Formacisn Inkcial.

El Aspirante, deberd:

S
F

ES

W

Presentarse en &l dia, hora, ¥ lugar sefalada an la convocataria intema de nuave ingresa.
Entregar la cocumentacitn an origingl para coteso y coplas simples soficadas

Manifestar su voluntad pars ingresar a la Comisaria General de Seguridad Piblica de Thnepantla de Baz,
Estado de México.

Firmar "Formato de Regising”, donds consta la entrega de los documantos especificados en fa convocataria
fnterna da muewn ingreso. v recitit informadién relacionada con la lacha y hora: de aplicacién de los
examenes yio pruebas de seleccidn. y asistir a allas.

Retinir Inimnldﬁn schon al resullado obtenido en o proceso de seleccidn v le documentackin antregada
duranie ol proceso di rechulamisnis,

Presearse. ¢n la fecha, hota y lugar Indicada por fa Secretarfa Técnica del Consejo Munisipal de
Segundad Plblica y recibir informaciéa sabre log Irdmiles e dabe cumplir para que pueda presentar

pvaluacianes ante 8l Cesirg.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Rirgquisitar fos formatos sofclados ¥ entregar I documentackin recuerda por la Secrataria Técnica del
Ceongejo Munidpal da Seguridad Publica.

Presentar avaluaciones aplicadas por ol Centra en [ fecha, hora y ligar indicada porla Secrataria Téenlcs
del Consejo Municipal de Securidad Piblica, para quedar an espern do msuliados,

Fresentar justficante valido conforme a los ineamientos emitides por el Centra de Control, Comanda,
Comunicacidn, Cémputa y Calidad del Estado de México, y presentarse en la facha, hora v lugar Indicade
jpor fa Secrelar’a Téonica del Coneejo Munizipal de Sequridad Poblica.

Aprobar el proceso de reclutamioms; & través da te aphicacion ¢ aprobacidn del process de avalusckin
cormispondienta para cubrir ol perfi, asl como, ef proceso de forrmacian nisial pars su ingresa..

Definiciones.

Aspirants: A |a persona que manifiesta su intaras por ingeesar al Servicle Profesional de Camera Polical,
a fin de incorporarse al Procedimiento de seleccitn de la Comisaria Goneral e Sequridad Piblica da
Thtnepantls de Baz, Estado da México. [ '

C&: Centra e Conlre!, Comando, Comunicacion. Cdmpute y Calicdad del Estada de México,

Centro: Cantra da Conlrol de Confianza del Esfade de México.

Convotatoria: Cartel informaliva donde sa dan a conocer los linsamientos i requisitos oos debretdn eubrdr
ios aspirantes para ingresar a la Corporacidn.

CM5P: Conssjo Municipal de Saguridad Pablica,

CSPCP: Comisidn de Servicio Profesionai de Casrera Poficial de Tlainepantla de Baz. Estado de México.
CGSPTM: Comisar’a Gennral de Sequridsd Piblica de Tlalnapantia de Baz, Estade de México,

CUNP: Clave Unica de [dentificacisn Parmanonts,

DPCP: Departamento de Profesionalizacian y Camera Policis|

Evaluaciones de Control de Confianza: El examen ¢z control de confianza se compone de cinco

‘evaluationes, las cuales conlnibuyen & verlficer que & personal de nueve ingreso se ADegUe a los principios

insliticionales de acuards al pail da puosto; derivado de allc en su caso so minile @& cerlficacidn
correspandients,

Ley General: Ley General del Sistama Nacimal de Seguridad Poblica.
Loy Estatal: Léy de Saguridad del Estado do Miéxico.
Reciutemiente: Procedimiento da caplaciter e identificasién de cangidales can perfd parn cubdr una plezs

‘vacante o e nueva creacidn de la Carmara Poficial,

Reglamente del Sarviclo: Reglamento del Serviclo Profesional de Carrers Policlal de |8 Comisaria
Guwm& Seguridad Plblica de Tlalnepanila do Baz, Mdaico, '

RELING: Se Irsta del registro para |a debida identificacidn del parsonal operative de les presisdores de
servicios de seguridad piblica, ante el Reglstro Nacional da Fersonal de Sequrided Publica.

Requlsitos: Es una condicidn necesara para tener aooeso a algo, o par que una cusa suceda, La palabra
proviene dal latin requisiium, que significa prétender o requeris alguna cosa,

SA: Suhidlra_nndn e Adminisimeidn,
STCMSP: Secralarfa Tdenica dal Consaje Municipal de Segusdad Plblica.

128
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= STCSPCP: Secretarla Técnicd ce la Comishin de Sérvicio Profesionat de Carera Policial de Tlalnugantla
do Baz, Eslada da México,

VL. Insumos.

= Acta e sesisn de la CSPCP, dende se aprieba v se avtoriza la difusidn de la convocalodi para noevo
Fgresd

F  Comvoeatora de Nsevw Ingresg,

¥ Ofcio'de soliciud Wwmado por el STCSPCP al DPCP de la SA

Vil Resullados.

= Sehunbona;nln&mrnm;uﬂwmammalmﬂymwﬂmmiﬁh
convocatoria de Nuewo ingreso comespondiants,

Vil Politicas.

*  LaCESPTM, debera consullar los anlscedentes de cualqular aspirants an dl Rmm antes de
que 58 aulorice 4 Ingreso a8 mismas,

> mngﬂrmpﬂmn&pmﬁmm-fnm.alnuhgmdﬁhmmmﬁmYmgmmmﬂ

Skl-ma.
i *  Séloingresardn y permanecesan en la CESPTM, aquellos aspiranes @ integranies que cursen y aprugben i 191
189 mmummmyp-mmm 189 "7

> Los aspirantss; ademas de cumplir con el procedimients de rechilamianto estaslecids en la convecatora,
deberan raunir los reguEsios que establecen la Ley General, la Lay Estalal, el Reglamento del Sesvicio y
demas nomiativa aplicabls.

¥  E|DPCP eslsbiecenn (os procadimisntos relatives a cada una de las elapas da la Carmera Policial

S L CSPCP sonaard 12 documentacidn antes listads en la-convocatoria respeciva.y podrd detamminar al
mamente e integrar la misma, decumenios adicionales & presentar por [os aspiranias.

- Los aspirantes deberan identiflcarse plenaments con documenic oficiol vigants con fotografia al momants
de |a prasentacién de sus dosurmanios y a aplicacidn de las evaluasiones previsias.,

- Para los eleclos do reciutar a los aspirantes a ingregar a la Carreéra Policial, éstos deban cumplir con los.
muﬂltnu,:ir!perﬂldﬂlMdﬂpuumlhmﬁnnnnymﬁmmmramuhﬂlmnﬂem
emila la CSPCP:

= Elreclutamisnts dependerd de les necesidades de la CESPTM para cada gjorcicio fiscal ge acuerdo al
presupuauhauﬁuriaadmEnmﬂauuﬂﬂﬂmmhummwmmumﬂh‘au
convocatoria,

¥ - Pravio gl reclulamisnio, la CGSFTM, podn crganizar evenios de induccidn para moivar el acercamssnto
e los espirantes,

# LaCGSPTM, dars aconocera los aspeanios bos resultados dai reclulamisnto, a fin de determinar ol grupo
hmummmwmammﬂmmmammwummmn
siio reclulados, explicandd las AT0NAS para alla.

#»  Contra la ceterminacion de los resultedos dul procero de reclulamiento no procede recurso alguno.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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E| asplrante que haya cubierto satisfaciiriamente log requisitos cormespondiantes al raciutamients, deberd
evaluarse en log Meminos ¥ las condiclones que el Reglamento del Servicio establece ¥ demds
cengideraciones o determinacionas de ta CSPCP. )

La CGEFTM, podra determinar algin tipo- adicions! de svaluacionss o exdmenas. SiMpra Bn congruancin

cen ko que se establezes on la Ley General, |a Ley Estatal y domas normativided aphcable

La svaluacion y los resufindos de los exdmenes mencionados, serdn solicitados per fa Presidencia
Muricipal, a través del Secratario Téenico del CMSP, quien funge coma enlace ante al Canfro.

Los instancias evaluaderas efeciuaran s enfrega de resultades & la CGSPTM, an un lémmins que no exceds
de quinoe dias habileg,

El Contro emifira los resuliades de las evaluaciones aplicacas  los Aspirantas, bajo los rubros: “Aprobads”
o "Mo Aprobado™.

El ospirante que obtenga el resultado de "No Aotobade”, serd wicluido da la formaeian Inicial 'y de I
aplicaciin del procedimiento de ingreso.

La CGSPTM, una vez que ses rollficada de los resuliados smitidos por & Cenire, 28l como do 1as
eviitaciones, los hard del conociminnto dal Aspirants

El aspirante que haya aprobads los exdmanes y avaliariones correspandiantas, fendrd derscha a racibie
[ formacian inicial.

Descripcion de Actividades.

Pussta | Unidad Administrativa

Se preserta el dia, hor, y lught sSchaledo en la
Aspieanie convaeators intermna de nuev Ingrese.

“Viene del procedimisnto de Elaboracion y Difusién
de Convocataria pora Mueve Ingresoe”

; : Recibe el aspirante en la fachia, hora y higor sefialado, y
W“EF“F“'PW*‘“M? soficita la enfrega de s documentacion enlistada =n a
comvocatora intema di nueva ingresa.

5 Eriregs I documentacion, deberd entragar dos jurgos
Aae de copias simples.

28 de noviembre de 2022
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Punsto | Unicad Adml

Departamento de Profosionalizacidn y
Carrera Palicial

Recibe documentacion y reviss gue al asplame cumpla
con los requisiios y le documentacidn enfistaca en la
convocaiona sulprizada para nuavos ingresos.

LEI aspirante cusnia con fos requisitos y documenios
necasanos?

Ho: Se la informa al solicitants qus no cuenta con |o4
requlsitos Wo documanlos solicitados an la comeocatoria:
Se da fin a 50 proceso. devolviendo la documentacion
entregada para coisj,

Si: Realiza el regsiro de asplrantos qoee comglen con los
raguisitos y documentacion espacificada en la
convocaliode, asl come el pedfi, olorgdndole un ndemero

- da folio o regittro.

[}qaaflﬂl'numu da Profesionalizaciin y
Camora Policiz)

Se lo infoema af sofictante quo no cuania con fos
requisitos vie documentos soliciadss en la convocatonia;
Se da oo su proceso, devobiands B documentacion
eniregada para colejo.

Asplranta

Riocibg | documentacidn, finalzands &l procdsa de
reciutamienio y seleccién.

191

Deparamenio de Prafesianalizacién v
Cafmara Policial

Realza #l registro dal aspirante que cumple con los
requisitos vy documendacion  especilicadn en la
convocatonia, le olorga un namero de folio o registro
sabre expadientes requisitando el *Formata de Hagisire®,
Integrandoc en &, la documentacidn enlregada;
linaimante, programa-y nolifica le lecha de apficacion de
exdmenegs Yo pruabas de seleccidn,

Aspirante

Fisma *Formato de Regisiro”, donde corsta la antrega di
s documentos especilicados on ls convocaloria interna
e nuevo ingreso, y reche informacion mfsconada con
la fecha y hor de aplicacidn de los. exdmengs ywo
prusbas de saleccion y asists.a silas.

Deparamenio de Prefesionallzosion y
Carrea Policial

Gestiona, dpiico exsments yi'o proobes para ia seleccian
da aspirantes, calfica, evalla los resultados oblanidos,
winforma resultados a los aspiramles.

LE| pspicante aprueba evaluaciones?

Mo: Notifies gl aspiranie ol reaultads obienido -an el
proceso e wvaluacidn, entrega la documentacidn
recibida como pare del proceso do reclutammianta,

Si: Remite listada da aprobados a la STCMSP para qui
dicha érea sa encargue da realizar el registro
corespondients @n RELING.

il

Departamenta de Profesionalizacion y
Carsrm Palicnl

Naotifieai ol aspiranta ol resultads obtonido on al procaso
de svaluacién, v entrega la documentacidn recibida
came pane del proceso de reclutamients,

= R
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11

Recibo informackin sobre el resultado obtenide en el
proceso de seleccidn y la documentacidn enfregada
duranle el progaso de raciutamisnto.

12

Departaménts da Profesionalizackén y
Camera Palicial

Rumile fislado de aprobados a la STCSPCP para que
Informe al drea responsable de gestionar el registro
comespondiante en RELING.

12

Secrelaria Técnica da la Com:sidn del
Zemvicio “Frolesional de  Carrera
Falieial

Recibe [islado, y convaca a sesidn a la CEPCR para
dafiea conocer

14

Comigatn del Servitio Professonal de
Carrera Policial

Segiona, fevisa y analiza Instrumentos de evaluacian g
Insinuye ge envie Ustado a la STCSPCP para que se
encargue de gestionar el registro correspondisnie.

15

Secrelaria Tacnica de ta Comisidn del
Sarvicio Profesional de Camera
Paligial

Rucibe mélruccion y envia fslado de aspanies
sptobados a la STCMSP.

Secrolaria  Técnica del  Consejo

Reciba listado da aprobados y de mmediato cita 2 'los
espirantes para informarles acerca de los trdmites que

Munizipal da Saguridad Piblica dabasin oumplit  para  que pueden  presentor
evaluaciones ante el Caniro;
Eﬁepﬂmrﬂaaﬂh_tma.hmﬂunariﬁmdﬂpurln

i R STOMSP y rcibe informaecidn sobre los frimites: que

geba cumplir para que pueda presentar

‘nrile of Cantro.

18

Secrdarin  Tdenica ool Consejo
Municipal de Seguridsd Pablica

Enbravista @l aspimnie solicitando el Bensdo de los
formatos vigenies para la amision del de ta CLIP, aal
come fa entrega de documentacidn actualizada.

12

Bapirone

Reguisita los formates solickedos v  entrege s
gocumentacidn regquerkda por ks STOCMSE.

Secretaria Técnica gel  Consejo

Recite documentacidn, e Informa la fzcha, hora y lugar
asignado por C5 parg el registro dact?ar, toma dg
[otografias v registro de voz para la conclusidn de su
raglstro

LEIl aspiranile asiste en [a fecha, hora y lugar indicago?
No: Scicila justificante qua cumpla con los Bneamienlos
estabipcidos por el C5 para poder gestionar sy
reprogramacion.

S Gestiona o progromacsdn de ovaluaciones ante el
Caniro, & informa la fecha, hora y lugar da aplicacidn,

Secrefaria  Técnica del Consejo
Municipal de Seguridad Pdblica

Salicita justificante: que cumpla con los Aneamienios
esiablocidos por el C5 y gastiona su reprogramaclin

182
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Actividad

Presonla justificante valido conforme a los ineamientos
emitidos por el C5, y s prasenia en la facha, hora'y lugar

‘Carrara Policial

22 | Asgianto indicato por la STCMSP. para ki conclusin ta su
A ;
{Actividad 24)
- Gestiona e programacién de evaluaciones anlas el
Secretaria  Técnica del Consejo : ; ;
23 Municioal de Seguridad Poblica E?hu&;?maalmmiamimrlugmda
- Ba presenta a las evaluaciones en la fecha, hora y lagar
24 Aspirante indicago por la STCMSP. guedando en espara de
resullados.
25 Secrolaria  Técnica del Consejo | Recbe e Informa los resulledos de Jos aspirantes
Municipal de Segunidad Piblica evaluados por pare del Centro, a la STCSFCP,

: Secrafaria Técnica de la Connisidn dal | Recibe los mesultados oblenidos por los aspirantes
26 Sarvicio Profesional  de  Camera | durante el process de evaluacidn, v convoca @ sesitn a
Puiicial la CSPCP a fn da inlormar dicha detarminaciin.

Sesiona; revisa y anafize los casos aprobados, asf como
TS Comisidn del Senacio Profesonal de | fos o aprobades; asi miamo, instnuye al STCSPCP gue

dicha Informacidn sea canalizade al DPCP pera su
seguimiants,

183

Secrelasia Técmica do la Somisian del
Servicia Profesional de Carrera
Policial -

Recibe instrucedbn, y remile resuitados al DPCP para so
seguimianis

Depanamenta de Prodasinalizacitn ¥
Carrera Policial

Recibe e informa resultodos a los interesados.

LEL aspiranie acredita t wvaluacidn?

No: Molifica al resullado el aspiranie; lo cita v entrega la
documentacion poasentads al Inicio c¢al proceso de
rechulamiomo.

Sl: Se nolifica de dar continadad @l proceso de
formacian iniclal oo fos asplranies.

Departamento de Profesionalzacion y
Carrera Policial

HNolifica =l resullado al aspirante. lo cita ¥ entrega la
-documeniacidn resentada sl inicio del proceso de
reclutemienio,

k|

Aspiranis

Reclbe documentackin antragada al inicio dal proceso
diz reclulamiento. Concluye ol procéso de madutemionio
¥ saleciidn,

Departamento do Profasonalizacon y
Carrera Policial

fricia con ol proceso de Formacicn Inicial para los gue
‘aprobaron el proceso de seleccién.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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¥il, Formato de Reglstro.

8

T L
VLA A

B Wainezzoys

Informacian reguerida

Instrucelan

Fcha do inscripeidn, Se coloca 1a fecha da registro del aspirante, previo colejo

{1 de los raqulsitos y documentos presentados v recihidas por ol DPCP pravia
vatidaeibn, o :
{2 Folio. E! folio de fegistro serd peoparcionado par el DPCP.

Apartada. Datos del Asplrania

Folagralia, Se colocs Totografia rociente de aspirante para su fdcll entificacidn,

{3) Las. ezpecificacionse & deptriban en la Convecalora de Muewn Ingreso
correspondiente.

) Nombre completo del solicdante .Se coloca apellido paterno, apellido matama y
nombre (s) cal agpirante,

{51 Edac. Secoloca edad dél aspirante ai memento de realizar su regisma.

) Fecha de nacimianio. Se colocn fechn e nacimiente del aspirante, por dia, mes
y-afa,
Lugar e nacimiento. So coloca el lugar de nacimsento, mismeo que se localize en

T ol acla de nacimipnfo. Por lo que se deberd especificar en qué Dalegacian wa
Municipho nacld el aspiranie.

iE) Escolaridad. Se coloca el Ulime grade escolar que curss v acraditd el aspirants
en gu angoftanza obiigatonn v forral

=) Documento gue ko acredita, Se coloca si el aspirante cuenta con Constancis,
Cerificacin, Titulo o Cédula del dlimo grodo do estudios concluido y acreditado:

{10 Estaco oivil, Se coloca %1 el aspranis es sofecoi, casadoda, vive an uiidn libee,
divorciagala ylo viodola,
Domislio. S coloca of domicilio completo del aspirents, especiicando eatle, entre

{11) cable, y calle, ndmero intedor o exterior, cédigo postal. colonia, v delegacion o
‘musnicipio.

12 Tetéfono mévil. Colocar el teléfong particalar del aspirants
Tokifone loml. De pratarancia se deberd colocar 2l nymarn de eléfono de oy

(13) videnda:

g W
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Informacion requérida

Instruccion

Correq electronico, Se dabard colocar a direccitn de comreo efectrdnico,

Apartado Documeniacion

‘En la eniumna “eotejo onginal”, &8 detied colocar una "X an &l aparada “siing”,
segin sea el caso, @ los aspranles que presentaron. el documenta gue se
“espoclica e la colurmne “nombro”; 851 misng en ki colueng "2 coplas”, se debaerd
marcar con ung "X &l el aspiranis presantd las dos coplas por cada documento
an. onginal solicitide, de no ger asi, deberd colocar en el opafado
‘ebgervaciones” la canudad de coplas quo presenid y por qus, asl coma el
acuerdn on ol quo s lliad,

o e reclutamisnio Y seleccion

(15)

Apartado. Acopiacion al prooes

Es aspirante debend e delensdimente of pérrafo descrila en el formato, con el objetivo de que bajo protesta
de docir vardad declane que la inlormacian recopilads por parte dal DPCP carmesponde osinclamente a la
verdad y que i documentacian que presents es suténlica; asl misme, gue otorga la mas amplla autorizocidn
al area rechradora para que la sean praclicados ks examenes y evaluaciones comaspondientes

Motmbre y firma del responsable, Se colca & apalide paterna, apallido mateme
(16) y nombre (s} asi como bazo grafico del responsable en recopilar i@
documentacitn solicitada durante | procaso dé reclutamiento y seleccitn.

a Mombee i firma del aspirente. Se coloca el apefido paterno, apelide materno v 1 a 203
{17) nombra (s), asl como Irazo grafico del aspirante qua entrega la dotumantacion Boe
ant solicitada duranie el proceso da reckitamiento y seleccisn, 201 r

‘X, Validacidn del Procedimienta.

Revisd

-f_..-'

=) e 4
Lle, Verénica Valazquer Gallo Lie. Alsjandro Lopez Morelos 4 7 Lle. Arture’Centeno Cano
Jela de! Departamanto da Endace Admenistralive de la Comisario General da Seguridad
Profesionalizacion y Carrera Comisarin General de Seguridad Puiblica y Transito Municigal.
Poliial Pubslica y Transi Mumnitigal,

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)



Promoci6n al Grado Inmediato Superior a Policias en Active de la Comisaria General de
Seguridad Publica y Transito Municipal.

L. Objetiva.

Mejorar |a igualdad de cpertunidades para el gesarrollo ¥ ascenso da los Policias hacia calegorias y srarquias
-supericres dendre de 1a Camera Polcial de In Comisaria mtmwmm_ammm
procadimienton da evaluncidn y-oxdmenss gue resulten procedentes para garantizar su permanencha,

i, Alcance,

Aplica a la Subdireccion de Administracion, a través del Departamento do Recursos Humanos, ¢ Deparfamento
de Profeslonelizacién y Carrera Posclal; titulares y servidores pblicos de Is Comision del Servicio Profesional de
Carrera Policial; v o los Palicles que concursen y radnan los reguisitos establecidos por (as Leyes en materia y
demds disposiciones normatives aplicables, '

. Referencias,
Fedaral

*  Constiuctdn Felitica de los Estacss Unidos Mexicanas, Titule Prirmess, Capitule Primers, arliculs 21 Inziso
a); y Tiludo Quinte, artieubs 115, fraceiones | y IIF incisa h), Diare Oficial de la Federasitn, 5 de febrero de
1217, ¥ sus reformas ¥ adiclones, )
= Ley Ganeral del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Titulo Segundo; Gapitule IX, aniculo 38, inziso B,
fracclones lIL VIL VI, IX, 1, v XIi; Tila Quints: Capltulo Primess, aricios 72, 73, y 74; y Capiulo
204 Segundo, articulos 78, 79. 80, 81, 82, 8. 85, 86, A7, 88 incizo B, 91, 82 .93, Diario Oficial de la Fadaracién,
2 de enerc de 2009, y sus reformas y Adidanes,

"z Estatal

= Conslitugitn Polllica del Estads Libre y Soberana de México. Titulo Cuara, Capilule Tercero, Seccién
Tercera, articulo B8 Bis. Pesitdico Oficial Gaceta del Gobismo del Estadn da Mixica, 17 de noviembre da.
1917, y sus reformas y adiciones,

- Ley de Seguridad del Eslado do Méxics, Tiule Segundo, Capilule Sexto; arliculos 20 frascien Vi, 22
fracciones I, 11y VII, y 26; Tt Tercarn, Capltule Cuars, Seccldn Tercata, articulos S8 Tar, 58 Quinquies
fraccianes VI, Vil y 1X; Tiilo Cuinto, Capitele Tercers, articulos 169, 110, 411, 112, 113, 114 ¥ 115; Titulo
Saptimo, Capitulo Primere, articules 134 y 135 Tilule Séptima, Capliuio Primero, articulos 134 v 135;
Capitulo Segunds, articulos 140, 141, 142, 143, 144, 145 ¢ 147 Capliulo Tercoro, arfculos 150,151, y 152
apartado B, y Capiulo Cuarto, antfculos 153, 154, 155, 156 y 157, Periddics Oficial Gazeta del Gotiemo
del Estado da México, 19 de oclubre de 2011, y sus reformas y adiciongs

LR )
-l )

Municipal

*  Reglmento Intemo de la Administracién Piblice Municipal de Tlalnepantia de Baz, Eslndo de México,,
articulo 558, fracciones IV, Gaceta Municipal, 22 de febrero de 2022, v aus reformas y adickones.

#  Reglamento del Servicio Profasionn| de Carera Policial de la Comisaria Ganeral de Sequrided Poblica y
Trénsita Muricips! de Tislnepantia de Bez, México. Titulo Tercero, Capilule |, artizulos 25 y 27; Capitulo
I, Seccién ¥, articulos 141, 142, 143, 144, 145, 146, 147, 148, 148, 150, 151 y 152. Gacets Munigipal, 20
dir junio de 2018, y s reformis ¥ adiciones:

28 de noviembre de 2022
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. Responsabilidades.

El Departamento de Profesicnalizacidn y Camera Policks, es-el srea adminkstraliva rasponsable de disafiar
y-opetar bos procesos, procedimientos, Eneamientos, politicas y convocatodas del proceso de promocion
da ascensos an coordnackin con las damas Subdireccionies, confnnme a las disposiclonss aplicablas.

La Comisién del Servicio Profesional de Carrera Policial, dobord:

-

s

Sesibnar y aprobar la convocalona corespondieniz al proceso de Promocian, as| como aulonzar su
difusiin.

Recisir informa de resullades, y determinar b3 asignacion de grados con base 8 los oriterics de promocicn,
y autorizar su publicacian,

Recislr informea @ ifstrair el $eguimiento de las dreas rasponsatlas

La Secrataria Técnica de la Comisién del Servicio Profesional de Carrera Policial, debara:

=

o

Solicaar al Departamana de Profesionalizacion y Garrera Policial reallce la difusidn pars g} concurso de
plazes vacanles para promocion

ConwoEar 8 gaaitn para k3 aprobacion de promocionss de tos Policles aptos que enlrara & CoNCurso.
instruir al Bepartaments do Departamento da Profesionalizaciin y Camera Policlal, |a publicacidn de
rmﬂudmdulpmaﬁodtpmnw&in.asimlauﬁﬁhquadgmmsdnmghspﬂﬁn
acreadores,

Presenlar nlorma 4 la Comigidn de Senvicio Profesional de Carrera Policial de Tlalnepantia e Baz, Estado
da México. para su conodimianio ¥ saquinianio da sus inegranies en =i ambilo de U campetancia.

El Dapartamento de Profasionalizacidn y Carrera Policial, deberd:

-

W

Elaborar el programa di irabajo para la aplcaciin de evalecionss comaspondionies al proceso, asl como
encargarse ga la gestidn v loglstica del mismo: verilicar qua los intarasados cumplan can ios requisilos:

Hotficar a los Policias interesados en parlicipar i cumplen o no con los reguisitos establecidos on
gonvocatoria, asi coma si 54 regisin es procedanie @ no.

Recibir documanlacion soliciada a ravés de la convacatora cormespondiante, e integrar expadientes.
Entrogar calendarios de evaluacion y guia de estucio a los Policias partcipantas.
Sodicitar al Peicia que sa [dentifique prasentando identificacion uficial vigente con fotografia, ¥ ndmere de

follo de ragisire; ¥ firme fisla de asisloncia. En caso de que el pelicia no presenta jo solicilado, indicar qua
na podich prasentar evaluacionas.

Aplicar avaliaciones, publicar resufiades, y emith informe con lae resiftados oolenidos por cada
concursante,

Renlizar la revisidn de resultadas en conjunio con el Pelicia, tante asrobades como no sprobados.

Rernitir al Dapartaments de Profesionalizacidn y Camera Polioial los rasultades obtenides por los Policlss
gue na fusron screadates A ASCENS0.

203
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Gensrar, regisirar y entreger las Canstancias de Grado de los Policias que consiguleron f ascanso; &
Infermine @ la Secretarla Técniea da |a Camision del Senvcio Profesional da Camena Policial da Tialresantia
de Baz, Estado de México. )

Tumar oficio al Deparamenis de Fincursos Humanos para 1 gesfian del aumento salarial comespondisnts
al grado eltenido por los Policles acreedores.

Rieeibir aficlo con los resultados obtaridos por los Policias que no lograrcn acreditar Ia evaluacian, a fin de
elaborar programa da trabajo personalizada para sliminar sus debilidades s las wvsluacianes aplicadas.

El Departaments de Récursos Humanos, doberd:

,-

wmbywlhmmnd#umumtﬂ&elmﬁndacahgnda-mhmﬁnumm Policias

-acreedores & ascenso e informer al Cepanaments da Departaments de Profesionalizacian y Carrera

Policial, los resultados abtenidos.

El Policia, deberd:

-
E

=

V.

¥ X ¥y ¥ '~

W v

-

Recibir calendario de aplicacién de evaluaciones, asi coma, gula de estudic.
Prasanter evaluacionas, consultar resultados y de ser ol coso asistir 8 revisidn da ks mismos.

Asistir an la fecha y hora sefielada en la comocatarin, pars n entrega de s Conslancia da Brado obtenido,
En caso de no oblenoria espora of présdmeo CONCUrFED Para parbicipas nuevamanta.

Definiciones.

Antigliedad: Duracion total que liene un trabajador prestando aus senvicios para una empresa, patron o
unidad econdmica determinada. L2 antighedad lsboral seguirs aumentanda siempre y cunndo el trabejador
no se separe de sus actividades por un lapso superior a Un afio

Catiegorin: Orgenizaciin jerdrquica de las Inslifuciones Policlales.

EGEI::H: Comisaria Ganeral de Seguridad Plblica v Transito Municipal do Tiinepantia de Baz. Estado
& Maxico.

g B

Comisionas! La Comialdn del Senvcia Profasional de Carera Polielal y la Comisidn da Honor y Justicis,
CSPCP; Camisitn tn Servicio Profesional de Carer Policial de Tialnepanta de Baz, Extado da Méxizo,
DPYCP: Departamunto de Profesionalizacidn y Gamera Bolicial

DRH: Deparameanto ¢o Recursos Humanos.

DPYCP: Degartamanto da Profesionafizacin y Carrera Policial,

Evaluaclén; Ancidn que pesmite Indicar, valorar, eslablocar, spreciar o calcular s importancia de una
determinads cosa o asunio,

Exporiencin: Hacho de haber presenciads, sentkd o conocido algo: La siperiencia’ a3 1a forma da
cenotimients g sa produce a perir de estas vivencias u ohservacisnes,

Jerarquia: Escala ordenada y subordinante para ejercer la adtoridad y mands policial en lps diversos
ﬂmn:mﬁmmnm%nsmmmrmmm

Ley General: Ley Ganora! dal Sistema Nacicnal de Soquridad Poklizs.

28 de noviembre de 2022
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#  LeyEstatah Ley de Segundad del Estade de Méxics,

- PRF (Programa Rector de Profesionalizacién): Instrumenio gue nmge b politco plblica de
profesionalizacién da fas instituciones paliciales, o procuracidn da justica y del sistema penitencierio del
Estadn maxisang. Como fal, defins las estrategias y acciones en maleria da formacsn inkial y continua,
esla dlima incluye las elapas de actualizacan y especilizacion,

¥  Promocion: Esle verbo, por £ parte, rafiese a injctar o Impulsar un process o una eosa; slavar  alguien
& un caRge o emplec superior al que tenia; o lomar la iniciativa para realizar aigo.

Reglamente del Servicio: Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Poficial da [a Comisarla
General de Seguridad Publica y Transila Municipsl de Tlalnepanila de Baz, Méxice.

Tt

+  Ruomuneragion: Recompensa o ratibucidn que cbiiene Una persant despues e haber realizads un irabaje
profesional o cumple con una determinada bare.

*  STCSPCP: Secremria Técnica de ka Comision del Servicio Profesional de Carmrera Policial de Tlalncpaniia
de Baz, Estado do México.

»  Troyectoria Laboral: £5 ol recorride que hacen las personas en el munda del trabajo cuyo resublado no
solo depende da uno misma,
V. Insumos.
*  Actadesesidndels CSPCP. donde se apnioba y se autoriza la difusidn de la convocatoria para ascensos.
Presupuests Basaro en Resultados Municipaies Formatos PERM's ﬂ 207
vil. Resultados 205 "z

»  La promocidn do los Poiicias integrantes e ta COSPTM &l grada inmediata supericr 2l que ostenten,
conlorme 2 [ categoria ¢ Jerarquia gue esle o0 concuiso. '

3 B

Vil Politicas.

>  Parala promacion de los Policlas integrantes de la CGSPTM, sa deberdn considarar, por kb menos, los
resultados obienidos e los programas de profesionadizacion, [os miritos demasirados en ol disempeto
da sup funciones y sUS apiitudes de mando y liderasgo

# La CSPCP, sera Iz instancia responsable de fomentar a wocacldn de servicio mediante la promocion ¥
permanencia de los Policlas infagrantss de la CGSPTM, para satisfacer las pxpactaivas da su desarolln

3 Las promociones sdlo podran conbernsse alendiendo a |3 normatvided aplicable y cuando wstan plazas
vacanbes o te nUEva creacion para ks categorla o jerargula quo sa pretenda cubrin, en tedo casg, la CSPCP,
canvocard 8 toga et persanal que sstanta el nival inmediato inferiar al nivel gue ofrezca la promocidn, el
Paolicin aspiranta debera contar coma minimo on ol puesto establacida lo-safialada en el PRP, dfin da fgue
previa varificacion de no contar con ningln impediments fisico, legal o dEciphnaria sancionado por fas
instanclas competenies. $& |2 practiguen las cvikiociones que cofrespondan; siempre on gualdad da
clrcunatancias anfre fos demes Policias aspiranles que concursan on b promacsin.

procedesd an orden ascendents dasde la jerarguia de Policia, hasta la da Comiganio, da confonmidad con
ol orden jerdrguica.

*  Para olorgar (05 mmmmu:msn]mm[ﬂm&ud-ummmmdaudam 58
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Las ealogorins y jerarquias deberan relacionanse en su conjunls con og niveles v lis categorlas de
femunaraciin que les comespondan, procurando que entre un camo inferiar y el inmediats suparior. axistan

candiciones de remuneracién proporcionales v equltatives entre i,
Ei procedimiento y los eriterios para ks esleceitn de lod asplirantes a ascenso. serin desamollades por la

CSPCP, la que deber enire olros, consigsrar (a antighedad en ol servicio, la antighedad en I jerarguin o
calegoria |a trayectoria, |5 experiencia, |l capacitecién obterida dentra der la CGSPTM. 83f como el

compantamienio discipdinario obsenvads.

La premacidn s& olorgard tnicaments con base a ins resullodos do o aoBcacisn de los procediminntos de
evaluaciin y exdmenes qua la CEPCP determine como procedantes

Al Policia ce ta CGSPTM que sea premovida, 1n S6r4 reconocica su nueva jerarquia o categoria, medianla
la expadicidn de la constancia de grado comespondienta. .

Los requisilos para qus log Policias; pusdan participar en el procadimiento de promocion. serdn sedaladas
en la convocatoria respectiva y los mismos, deberdn encontiarse conforme a lo establacido on la Ley
General, Ley Estetal, ol Reglamento del Servicio y las disposiclones normatives aplicables vigentes,

Ei procedimiento de promotién ee obligatodo pars los Policlas de 12 CGSPTM, con excepcidn da o
establecido en al Reglamonto del Servicio, en casa de no hacarlo se precedard a la eaparaciin

Los maothves de saparacidn, por Incumpimianio en Ios procesos de promocion saran lis siguientes:

5i hublers sido convocado @ res procesos conseculivos de promocisn sin que haya participads en los

mismos. o que, hatiends participado en dichas procesos, ne hubiese ohtenkia #l grado inmediato superigr
qua la comesponderis por causas imputablesa 4. '

Que naya alconzado la edad mdsima cormespondicnle 8 su jerargula, de acuerdo con o estabiscido en lag
dizposiciones aphtables

Que del expediente del Policla no se desgrendan mériles sulicientes # juiclo de las Comisiones para
COT VAT SU pETTARSRCE;

Pas ki apiicaciin del procedimisnto de promocidn, la CSPCF deber elsborar los Instructivos de operacion
&N |&s que se establocordn ademis de la convooatonia, como minkme o siguienta:

Las plazas vacanios por jerarquia y categaria.

Calendarin de sclividades, de recapcidn da tocumenios, de evaluaciones y de edlrega oe resuffacos.
Duracian dl procedimiento, indicanda los haririos para les diferenias evaluaciones.

Temarn do los exdmenes académicos ¥ bibbografla para cada categoria v jemrgula,

Fara - tada promocdn, s CSPCP, elbord los exdmenss académicos y proporcionard Ios tamarios do
esiudio ¥ biliografin comespondientes a cada catagarin y jererqula,

Los Policias de la CGSPTM, serdn promavidos de scuerdo con | ealificacian global oibtenida v a los
mmdmﬂham“pmmmﬁhﬁwlmmhommmy

En caso de existir empata; el facior detarminants para 1s promocidn sord ks antighedad en el sendcig,
Los Policias de Ia CGSPTM, que sy encuentren en estado de gravidez y rednan los requiEilos para

mmhMmMmulummmﬁmmMMMhﬂw,Emm
gravider s actaditard mediante I exbibickdn de ke exdmenes midicos y clinicos comespendinntes.
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Las ‘evaluaciones mencioniadig, Ceberan an todo MOMBNID, considerar k) necsang para prasarvar su

Integncad lisica y emodional.

Lo4 Bolicias dé ia CGESPTM que particlpen en las evaluncionsy pass la Promociin. podran ser excluidas
dal misme, si 52 encuentran oo plguin da 13 siguantes circunstancias:

inhatiltadas por senfencia judiciol ejéculsriada.

Disfrutando da lizancia para asuntos parficulans,

Sujelos 8 un process panal;

Dizsempaiando un cargo de eiscckin popular, §

Las dinmidls qe 58 dedarminan an fa comvocatada respecliva y demids disposiclones legalos aplicalies.

Cusnde un Paolicia de 2 CGSPTM asté Imposibiitads emporaiments por enfermedac mcodilada, para
ipar total o parciaimente en las evaluacionas da promocion, tendra derscho de presentarse una vez

cesaparecida esa causa, siempra gue &l

plazo se encuentre dentro del pariodo sefialaco en 1 convocataria,

desde 8l nicio hasta la conclusisn du las svalusciones relativas a la promocian,

1. Descripcidn de Actividades.

3 [ Uimidad Adminisiraiyvya

Cormision dal Servicio Profasional de
Carrara Palicial

Actividad

Apropba convocaiona para ¢at Inigio al prooedimiento de
promocian & instruye a ravés del STCSPCP s difusian,

aar

Satratarla Técnica de la Comemon dal
Servicio  Profesional de. Camem
Folicial

Recibe instrucadn y pide via oficio al DCP se roalics a difusion
para e concurse de plazas vacanies para ascensos.

Depastamento de Profesionalizacion

Se ehcanga de la gestibn v ogistica pera dar cumplimiento a lo
instruido; recibe & los Policips Interesados a concursar por la
conwocaledn publicadz en |a fecha 'y hiora estipulada, ¥ verifica
gua cumplan con los requisitos pstahlaciios en ia comvocaloria

3 y Carrera Policial i E1 Poficla interesaco cumple con ks reguislies?
Mo Sela notifica que nocumph: can ks requisitos establecidos
an la convoeslone, por [0 tanio, $4 reglstro 83 improsedants
5l Se raciben documenios para |nlegrar expedients, enlrega
calendario del procoso de evaluatidn y gula de estudio.

4 Dopartamants da Profesionalizacion | Se le notifica qua ne cumple con I roguisitos establecidos &n

y Carrera Policial fa comvocainds, por 1o tanta su registro €3 improcadonis
& Palicia Racise Informacian, v we rolira del proceso.
s | Depertumento de Profesionalizacisn | Remben dosumantos’ para inlegr  expedianie, enirega

y Carrera Policial

calendano dol proceso de evaluacion y gula do eshadw.
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Recite calendario que cosliens las especilicaciones necesarias
pair prosentarse @ cada una de las evaluaciones v gule de
&5tudio con fos temas sustantivos da cade prusba; v de acusrdo
al dia y hova sefialada s¢ presenta al DGR para iniciar con e
proceso da evaluacion corraspondiante,

Departamento da Prefesionalizacidn

“yCarrara Polickal

Solicita al Palicls que s& identifique presentands ientificacidn
oficial vigenie con felografia, y nimero de fofio de registre;
ademas de immar lista de asislencla.

4El Policia pregenta lo solicitada?

Mo: Notifica sl Solicia gui ne puede prezeniar evaluaciones. Si
regresa con la documentaciin dentro del liempo establecide
para elfo, se I permite el acceso ol protess de evaluscidn,

5I Apliza evaluaciones programadas pora ha olorgacidn de
ascansoh; y Solicita 8 los policiss participantes 15 firma dis In
lists de asistencia,

Departamanio de Profesionalizacion

Motifica of Policie que no puede presentar avaleaciones, Si

Carmera Policial

9 x regresa con fa documentacién dentro dal fiempo estaldecide, se
¥ Carcera Policial la parmile of aoceso al process de evaluacién,
Senatin del proceso. En casa de-enconfrarse tontro del tempo
1 Policla esiablecide, podrd regresarcon la documentacidn faliente para
preserdar su evaluacitn.
(Actividad 12)
22 R Aglica evaluacicnes - prograrmadas pera fa oorgacion do
vy | DOPUERE 09 Prolesonslmcln || inct v Bolls b kis. poliiar Saickantis 10 Trine v B
¥Lameenichl ligta de asistencia, ) )
Presenta evaluaclenes, mismas que seran colificadas por al
12z Palicia OPCP, quedando en espera de la difusidn de resullados por
parte de la'CSPCP.
| Etrdﬁllea'eﬂuhdusubﬂnidnﬁmmdnmba;ﬂabnm}r
rofesionalizaciin ; :
13 Dﬂwgﬁmﬁ' P Bnlrega in‘orme general de los resultades oblenidos pos cada
ko Podicla participant= 3 la CSPCP.
RO . Recibe Informe de resulladas, determina la asignacian da
14 E"‘“*‘“;ﬂ‘f‘m'hf-m Protesional de | amdos con base a Ios eritarios da promocian ¥ solicita 3 1a
STCSPCP convoque o sesidn
15 WE scrstaria ;Mm\iml o .: hd::' iﬂasiﬁ”:: Comvoca a sesidn ordinads e la CSPOP para ln aprobacidn
Posicial - de promeociones de los Policias apios cue enfraren &l eancursc.
15 | Comision del Servicio Profusional de | Sesions y aprusba fos resultados oblenidos por las Policias qua

concursdran; asl mismo, plde 8 la STCSPCF su publicacitn,

Secratar’a Técnica de la Comision del
Sarvicio.  Profesional de  Camera
Palicial

Instruye al OPCP la putdicacion de resullados dal procesa da
pramocidn,-asi coma ka emisidn v entrega de Constancias de
Grado pars |os Policlas acreedons.
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3 mm Pﬁdﬁa Frofesionalzaciin | g aiiza Ia publicacién de resultades del concursa.
Congulta resultades publicadons
El policia obtiens el grado concursado?
19 Polic] Mo: Asislaal DPCP en el dia y hora sefialada en la convocatoria
= para ka revisidn de sus resuliados.
Bi: Asiete on la facha y hora sefalada en 12 convocalorna, para
la enfraga de la Constancia de Grado oblanido.
i Asiste 8l DPCP en el dia y hora sefialada en i convocalotia
= iy pera la revisidn de sus resultados.
e Deportamenta de Profesignalizacian | Realiza ta ravisian de resultados en conjunio con el Fﬂrq{a yio
4 Carreca Policial |nwita B concursar nuevamente enla prixma convooalari
2 Policia Espara al préwimo cancuran par paricipar nusvamsnta.
il Asiste en fa fecha v nora sefialada en b convooatona, para @
R entrega ce 1a Constancia de Grado obtenida
s : Entrega canstancia de Grado obienido: ¥ luma oficio ol ORH
Departamenio da Profasicaatizacion
24 la gestisn del aumenta salanial comespendients al grade
i y Carrara Policial ol
e Recibe oficie, gestions oon of drea responsabla sl cambio de
25 Depanamento de Recursos Humanos | calegaria en |8 ndmina de los Policlas acreedofes a asvenso o
Infoemia &l DPCP los resultados obtenidos.
2 Depariamento de Prolesionalizncion | Racibe inferme de los Pellcias que no fugron acroedores al
y Camera Policial ascanso,
el Imicia con [a efaboracién del programa de tabajo persomalizado
g7 | Pepertemento de Prolesionalizaciéa | norp caga Policis, 3 fin de slimiear s debilidades identificsdas
y Carrera Poiicial dn las avaluaciones aplicadas y da seguimiento
.| Recibe e inegra informaciin remitida fior sl DR y & DPCP;
28 Dmc “m;"h: "r Sl i genera y entega informe pare la STCSPCP  para su
¥ = cenocimienio.
Sacretatis Técnica de la Comision del | Recibe infomme, comoa B sesion, y presanta informe & ba
b Sarvicis  Profesional  de  Canera | CSPCP para su conecimiento y seguimiento do sUs integrantss
Policaal en el dmbito di 54 compalancia.
30 Comistén del Sarvicio Profésional de | Sesionm, roclbe informe & instruye: of geguimisnto de las dncas
Carrera Policlal. responsabies.
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Xl Medicion.

MNambre del Indicador Deseription

Mida la disponiblidad do 1
VACANIES Para SICensos disponibles para

Pariodbsidon

¥ll. Fermatos e instructives.
Exdmanes o prudbas (Reservadas)
Xlil. Validacion del Procedimiento.

Lie. Alajandre Lopez Morelos /|
Enlacs Administrativo de ia

Profesionafizackin y Camera Comizaria General da Saguridad Publica y Transito Munlgipal..
i Foliczal Puliica y Transie Municipal

Liz. Arture Centens Cane
Comisario General de Segunidad
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Departamento de Control de Equipamienta

Atancion a Siniestros o Percances de Unidades Oficiales

I.  Objative

Mantener actuslizada la/Informacion el esado que guardan las unidades dal parque vehiculsr agignads a 1
Comisaria Genaral de Seguridad Pobliza y Transito Munkipal, o troves del reglstro de la asisfencia sdministrative
relaliva a la eplicacidn de pdliza de segun im percances vehiculares, a fin de que s dafios sean reparados 8 la
brévedad posible.

. Alcance

Aptiza a la Comisarla General de Seguridad Pubbca y Transio Municpal, Subdireccion de Adminislracion,
Departamento de Control de Equipamiento, Coordinacion de Asuntos Intermos, Departamento ¢e Combistities v
Centrol Vehicular MIE%MM&MIH&G&HM“& Diraccian de Administracion, la
Secretarls del Ayentaminnto, s Contraloria Interna Municipal, fa Tesorerln Municipal, la Subdirectidn de
Patiimonias Municipal, y @ los servidores piblicos oparalives i administrativos que atisnden: siniestres de las
diflerentes dreas de la Comizarin Ganeral de Sequridad Pobica y Transito Municipal,

;. Refarencias
Referencias
218 ﬂ Federal i
"= 218 & Consificidn Politica de los Estanos Unidos Mexdcancs. Articilos 21, 102, 115 fraccién I v Il iniso h). 215
*  Ley Genera| del Sistama Nacional de Seguridad Publica. Anticulos 6, 40, 41 fraccian |X.
Estatal
# Ley de Sequddad del Estado de México, Ariculo 1 fraceionas | y 1V; 2, 3. 22 fracsida N y 100 apartsdo B
fraccidn Linciso aj; IV inclsa m). ]
= Leyde Responsatiidades de los Servidores Pubicos def Estado y Municipios. Articulo 2; 41; 42 fraccion |,
WL VI, T 0K 43y 56,
Municipal

#= Reglaments tnterna de la Adminfstracién Publica Municipal de Tialnepanita de Baz. Médeo. Aricule 528
fracaidn IV 653 fracchdn |V y 560 fraccisn |, I 120, W, 13y X

I¥. Responsabilidades

La Comisaria a través de la Subdireccidn de Administrackin ¥ el Dapartaments de Contral do Equipamients; es
el area responsable de brindar esistencia sdministrativa relativa a la aphicacion de |8 poiza de SEgUD . an
percances vehiculares de las unidades del perque vehicular adscrito o ks Comisara General de Segurided Piblies
¥ Trénsita Municipel.
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E! Departamente de Control de Equipaminnto, deberi:

*  Raaliza registro del percance con ke sigubento informacion. nimedo doe unidad, el rombre dal alémenic ©
seryidor pablico y la dreccion donde e& prasantd of percance,

*  Entragar al conducior involucrado formale de Acls Circunsiancada de Hechos para su flenada 8 pufio y
e, solicitdndole presents licancia de conduciry credencial del H, Ayuntamiento.

¥ Saolicitar y recibir por parte del Alustador de la Companin da Seguros la documentacida gensrada en el
percance [Declaraciin de Siniestro por parte del conducter, Pase de Atencidn a talleros asighadas por la
Aseguradora, copla Péliza de Seouro). Encaso de que el vehiculo quads a disposicidn de alguna autoridad,
recabiar ¥l ndmero dir Carpata de Invasligacidn carrsspon diente pare su seguimiento. '

Fa Integrar expadients de sindestro que-contiens copina simples del Acla Circunstanclada de Hechos, de
crodencial del H. Ayuntamienio, Licencia de Ceonducl, decuments (s) genersdos por la Compafiia
Aseguradora y cuadro fotogréfico:

> Remite s la Secratarn del Ayuntamiants la documentacion del expedienie en ofiginal y 4 juagos da copias

- Remite expedianto origmal dol sinlestro con cogla de documentacidn cerlificada & 18 Subdirecaidn da
Servicios Genaralas, para su conocimlenio y efecios procedenles.

" Remite copla del sxpedents con documentacidn certificada & [a Cocroinacidn de Asuitas. Intemos, para
5U canodmisntd ¥ efectos procedentas.

*  Recibir acuse y archivar oficio de entraga da expediante a la Subdireccidn de Servicids Genarales,

El Conductor, debers:

% Informar g Departaments de Contral de Equipamienio que se encuentra involucredo &0 un parcance
vihicular y soliciar su asistencia para ia aplicacion i polk de Segure, :

*  Presentar licencia de conducin y credencial del H, Ayuntamients gl personal del Departamenta de Cantrol
duo Equipamiento, para sU revisidn y cotejo.

#  Recltr y requisitiar Acta Circlinslanciada da Hechos y entregar debidaments fimmadic con lodos o8
documeantos al Departamento de Control de Equapamignlo

El Ajustador de compaiia de seguros, debera:

= Haze documantacién genetada en el percance (Doclarocion ve Sinlastra por parie del conductor, Pase do
Atencidn @ talleres msignedos por 13 Asegursdora, copla Foliza de Seguro) pam daspuds  darla
cufocimianto al personal del Depenamanty o2 Conlrl oo Enuipamanto.

La Subdireccién de Serviclos Generales, deberi;

*  Recibir documantagion origingl del expadients y 2 jueges de copias cerfificadas para su conooimientd y
glencidn, firmar ncuse do racibido

La Coordinacion de Asuntos Infameos, deberd:

»  Recbir 1 juego do copas cenificadas del mpediente para su condoiminnta y alencidn, linmar acuse de
recibido.

V. Definiclones

% Acta Circunstanciada da Hechos: Formats an el gue el Conduclor Invelucrado haca constar lad hechos
ocurridos en el siniestro, contemondo crle la sigulente informaciéa: Facha y hom de ganeradion de
isma, Memibre del Condector, Fecha del ainlastro, Mumarn acentmice de la unidad sinlestrada y narmcion
do los hechos.

CA: Compafila Aseguradom,

CAll Coordinacion da Asuntos Intemos.

Conductor; Persona que conducia ta ynidad al moments del siniestra.

NN
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e I:opﬁl.tlrﬂﬂtldm Dommento gui ceriifica como copia fisl def orginal expedide por la Secratada del
Auntaminnto ;
Documentacién generada por la Compafila Aseguradora; Documento expedide per la Compadila
Asequrndorn relacionade con el sinlestro; Declaracidn Univarsal de Actidena, Invortadka ol Vehiculo
Daftado, Pase da Atencisn al Taller.

¥ DCE: Departaments de Control de Equipamiento,

- Identificacién Oficial: Documento axpedids por alguna auitridad a nombre del Conductar invalucrade:

*  DEV: Departamenta de Control Vehicular.

¥ SRG: Subdireccidn de Recursos Genaralas.

VI.  Insumos

E Raporte dol porcance o siniestro.

#  Copiade la documantacldn generada &n ol percance.

Vil. Resultados

#  Registro del siniectro o parsancs: slondido por personal auterizade del Deparamen's do Conlrol

Equipamianto en una base de datos.
= Expediente da sinisctro,
Will. . Politicas

»  El Deparamento de Conire| de Equipomiento atenderd sl conducior mvolucrdo en ol lugar en que sa
presenta ol percance.

*  El Departamenta de Control de Equipamionto ramilizd en lempa v forma el ariginal y cosis cerfificads dal

seprdiente do| siniestro 3 la Subdireceidn de Servicios Genesalos de la Direccién de Administracian, para
los efectos procedentas,

IX. Descripcién de Actividades

3 F Unidad & crrintsteativa Aciividnd

Informa &l personal del Daepataments de Conirol de
1 Condicion. Equipamisnto que se encuenia nvolucTads &n un percancs

vahicular y solicita su asistencia para la aplicician de poliza da
‘SAGUD.

Acuds al hegar y fome conacimlento dad pereance, nimero da
2 Personal del Dopantomento da Control umidad, el nombre del alaminto o servidor piblice v la diraccidn

de Equipamienta, donde 5o presentd. el percance para postaromente lamar al
dustador dala compadita de segurms,
Prrsonal del Diepartaments de Control | Entrega ol conductor.  Involpcrada. formate  de  Acts
3 | de Equipamisnin, Circunstanciada de Hechos par su llenede & puflo ¥ letra,
2 solicitindnlo prasente licencia de conducir y credencinl ol H,
Ayuntamiento,

Hace decumantacion genarada en o percance (Declaracian da-

F Austador do e Sindestn por parte del conductor, Pase de Atencidn o talleros

Bslgnades por [3 Asegumadon, copia Pallza de Segura) para
dempsits dorle conodimients a) personal del Dapartamants do
Controf de Equipamiento.

218
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Perscnal del Depanamento de Conlral
da Equipamiania.

‘Reciba la documentacién generada del percance por parie de

la compafiia de seguios e integra expedienté de sinissiro que
contiens Acta Circunstanciada de Hechos, coplns de cradencial
del H. Ayuntamienio, Licencia de Condusir, dooumento (s)
generados por la Compafiia Aseguradora i cusdro fotegrifico.

Parsonal del Departsmento de Cantral
de Equipamignio,

LEs rasponsabildad del servidor pablico?

HO - Remita Expadiants origiral dol sinipstro con copla a la
Subdireccion de Servicios Gerarales.

51— Se hace acresdor @ una investigacidn para determinar sl
perd acreedor & una sanckdn con base a log hechos
eslablecidos,

Romile sxpediente  original del sinlestro con copla de

Personal del Depattamenta de Contol | 4o meniacidn certificach a la Subdiraccion de Servicios
da Equipamiento. Generales, para SU sonocimiano ¥ efectos procedenioes.
Conduttor Se la da la informackén de gque puede ser acreedor @ una

sancEn con basi b los hechos establecides.

Departamento Contagl
Equipamisnte. " B

Achubliza base de dalos con base a i informacidn del personal
dol departaments de conirol de equipamients y chema el
expediente del percance (Fin).

218
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DECLARAR 8 CEARA_Ln FRESENTE AGTA SO0 DB o

—— AL Y e
Hamire y Tel Abogade de s Aanguisdars
tambe y Tel, Abogadn delli Ayumiaminnta;
Hia Carpeln de inveatgazian:
Homibre Ageneis del Minlatesis PIEs=o en Turme:
Nomibre Ahegasn gus wickd 1oms de »
= = z -;.w

S )

T ENWGUE LOPEZ EREITA
JEFE DEL DEFARTAMENTO DE SONTROL DE EQUIPAENTO
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Instructivo

informacion rouesecs

Horas Hora de imicio ¥ fecha del levantamienta del farmatg.
Minutos. Se pondran los minuios cuando OCuimid Of porcance.
Dig, Da. Se poncea el dia y mes.
B Se pandra of nombre compieln del cudadana.
Dectara gue B pondra 1 declaracidn complata del sinkestro que courrid.
Observaciones. Se pondiin ks shservaciones dal Sinesiro.

S cena 4 presente adia | Sa pondran las horas y minutos del ciorro del acla
Horas! Mindtos.:

MHombre y teléfono  del -

boga: e i So panded nombra completo ¥ taléfono del abogado.
ARgUACOra.

MNombre v leléfono - dal
sbcgado dal H
Ayuntamianto:

S2 pondré nombra  lglETonn complelo del abogana del ayunamiento,

M. Carpéia de
}nmsﬂgaﬁdn.

Sa pondra el numers asigneda de la carpela de investigacidn,

Mombre  ogencia  de
minislaric  poblice  en
furma.

Se pondré el nombre da la agencia sea & caso.

Nombra de sbogada que
inicio tome de doclarscion

Sa pondra al nombre complets dal abogado qua nic |a declaracidn.

Mombre ajustader du ld
sefuratora

Ea pondra el nombre completo de la persona de la seguendons que alendia &l

sinleswo,

Jata de Departamento de
Ceatrol de Equlpamianta.

Se pondré la firma del Jefe de Dopartameanto:

Porsonal del Conlrol de
Equipamignlo,

Si pondri la firma dal Personal da Control,

Mombre y  firma del
conducios

Sg pondrd nombee completo y firme dol conductar,

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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X, Validacién del Procedimianta

-

Lic. Angel David Flores Coto
Jafle de Departaments de Cantral
g8 Equipamientn

Lie. Adejandro Lépez Marclos
Enlace Administrative de la
Comisaria Ganers! de Segurideg
Piiblies y Trénsito Muricipal

— -

- —

L )
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Revistas al Equipamiento Policial
{Parque Vehicular, Equipo de Proteccién, Equipe de Telefonia y Radiocomunicacién),

I Objetivo
Reslizar |a vedilcacién del equipa asignade al personal de las diferenies drsas da Ly Comisaria General de
Seguridad Pablica y Transilo Municipal, mediante Revistas can el fin de tenar un registro del estado flsico del
wouapo policial.
I Alcance
Aplica ala Gomisarla Ganaral de Seguridad Publica y Transito Municipsl v sus Unidaces Administrativas,
(. Referencias
Municipal

Federal

+ Constitucitn Poliica da jos Estados Unidos Mexicanos: Aticulos 21, 108, 115 fraccién Il y il inciso ).
# Ley Ganeral del Sistema Naciona! o Seguridad Publica. Articulos 8, 40 y 41 fraccin 1%,

Estatal
+ Ley oe Seqwidad de| Estaco da México. Arleuto 1 Ieccianes |y IV, 2, 3, 22 fracclon Iy 100 spattade B
a fraccién | inciso a; IV Incisom) 227
275 » Loy de Responsabildades de los Servidorss Piblicos dol Estade y Municipios, Articulo 2; 43; 42 fraccida |, -
W1, VI, WAL, KK 43 y 88, i
Municipal
% Reglamenta Interna de la Administracién Pablica Municipal 2e Tialnepanta do Baz, Méxion, Articuto 528
traccion IV; 553 fraceién IV y 560 fraccidn I, 11, 11V, VI VI, 16y X,

V. Responsabilidades

El Departomento de Control de Equipamiento, deberi:

w

Realizar verficacion fisica del estads en quo oo encuentran al pargue vahicular, &l equipo de rolecoan Y
|IoqulpudaMimmh_mmma1mmldalamh4mdm

Rugalizar la programacidn calendarizada dis tas Revisias.

Informar de forma eserila las fechas programadas de Revisia @ las diferentes dreas de la Comisaria.
‘Generar informe sobde les cbservaciones enconiradas en las Revistas.

Reportar a la Coordinacién da Asurbos Intermos |as observaciones delectadas en fa realizacidn de la
Ravista.

¥ANW

Perscnal de Departamento de Control de Equipamiento, detrerd:

= Fracticar la Revista an el érea segon o depuasta én (3 programaciin
» Salicitar ul resgansabie del Area, ordenas egulpa policia asignado pera su revisidn, )
Reportar mpdinnta Tareta Informativa al Jefe ca Departamanto i35 observacionss de la revisian efociuada
*  Reportar mediants Tafeta Informativa al Jefe de Departamenta, de las obsurvacionas que £a idenilficarcn’
durantis la Revista,
#  Actuakizer Base de Dalos comespondsanta.

f

el 3 ! Bt = =
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prosentade (formate de verficacion vohisular, armamento, equipa de proteccidn, equipo de telefonia,
aqqipum radiocomunicocion, de resquards de equipo policial), soliciande al responsable del drea, firne
the: e idad. '

Mertficar el buen funcionamiento de equipo poticial presentads, se requisita formata de acuerde al equipo

defe de Sector! Respensable del drea en ol cual se practicard la Revista, debora:

=
=

Presentar equipo palicial asignads a su drea &l Personal Asignada para la Revista,
Firmar de confermidnd todos los formatos de revistas cormespondientes,

La Coordinacién de Asuntos Intornos, dabers;

-

L

ﬁ ¥ vy

v

=
=

v é Yy

Analizar e reporie de las obsarvaciones detectadas duranta el desarrolio de la Ravista, para los efacios
cormespondientas.

Definiciones

Gl Cobidinacion g Asinios iitamos.

Comisaria: Comisaria General do Sequridad Pasfica v Transsio Muricipal,

DCE: Daparlamentos de Contral da Equipamienta,

Equipo Pelicial: Pamue Vihicular, Equipe da Proteccitn, Equipe de Telefonia ¥ Radiocomunicasiin
selgnados sl personal de la Comisaria

Jefe de Departamanio: Jefe del Daparamento da Control de Equipamismio.

Revista: Examen [sico de! buen funcionamiento del equips policial. '

Tarjeta Informativa: Repole de heches miscionado a un Irmide o gcentecimianio.

Insumos:

Oficio de progmmacién para la realizacidn de Revista,
Formatoe de Revista correctaments requlsitadas

Resultados

Repore del examen fisico el equipo policial.
Actualizacidn de las bases de datos del equipo policin,
Achislizacidn de formato de resguardo del equipo policial,
Politicas

5

Programar de forma calendarizada la realizacion ¢o ld Revista por parts dal personal esignado del DCE
Prosentar de manara fislca para < examen &l equipa policial asignedo. )
Senerar farmalos ¥ recabar las firmas det responsable del &rea ol cual sa realiz ln Revists,
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sesio | Unided SAdminisirativa

] Personal del Deparamaento oe Conirol
de Equhmhﬂln

P Jufe de Seclor! Responsable del area
wn &l cualse practicara la Revista

Calendoriza v da conocméento de realzacion de Revista ol
iento Policlal & las dilerenles dreas de la Comisaria
Ganaral de Seguridad Putiica.

Presenian tqﬂpu poiicial asignade de su drea ol Parsohial dal
Departaments de Control da Equipamianto.

3 Personal dal Departamento de Controd
da Equipamients,

N 8D

Solicila al responsable del dréa que sus mwdut&&pdbﬁﬂﬁ
muestren &l diférente’ equipc de policla asignedo. porn GuU
revision, )

&5a paoeenta el equips solicitado en buen astada’t

HNQ = Tmnmdemm:dnyhﬂﬂmaillm
de  Seguridad Publica para ' genersciin del acla
circunstanciada,

Sl.-Hav.iudbiéﬂnyElFmﬂdeH&ulsh
cofrespangiante, saficilanda @ los Sarvidotes Publicos que fime
der confommidad (Actividad 6).

4 Personal del Departamento de Conlna
‘e Equipamiento,.

Toma nota de 16 sluacion v la Bforma & la Subdireccion de
Heguridad Publica para la generacin del acla circonstanciada.

(Genéra un acta circunstanciada para remilina al Jafe de sector
para darly nlmacion ac_mr:a.ﬂ #quipa que no esli en huen

‘estada

§ B

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)

229



230

R

® st T
T ] tald
AT __:‘E

Jele de Sector/ Responaable del drea
&n ol cual se practicard la Ravista,

Se | notifica mediante la tajela nformative que el equipe
soficitado no =std con bese 8 o requerido para que o siga con
&l procedimianto comespondiente

Serviderss  Poblisos  del  dres
agignads,

Firman de conformidad indos los formatos de revistas
correapandientes v los entregan al personal del Dapariamento.
de Cantrol de Equipammianto.

Parsanal del Departemento de Contral
de Eguipamiento.

Ganara |2 Inlagracidn del expediente con base a lo revisado v
aciualiza base de datos corespendients (Fin)

228
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X. Diagrama de Flujo

23]
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B
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XL Medicion

Periodicidamd

Revistas al Equipamienta | Mide realizagion  de
Policial Rewi ' atendides Mensuial
‘ revistas
susciladas

XNl. Formatos e Instructives
REVISTA DE VEHICULO

232

|
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Fecha. Se arota por dia. mes y afio.

arca sepmﬂagnmhmwwﬂnmqym

Modislo, Suwﬂ:&u{mﬁulgdai o,

hio. Econdmico, mmmﬂmﬂwmnm

Oddmetra Se pondré cuanlo esta midiendo on velooitag.

Nimerg de seria. | Se pondra el numern serie dil vehiculo,

Exterioros. Eg pondrd la desoripcitn de cada uno de kos rubros

' que integra el axtérior del vehiculo pare concoar suU
eslndo.

Inferiones. Ep pondrd |3 descnpeion de caca uno de los rubros
qmmgnllhmlwmivehluulupuammwm
estado.

Accesonas y hesamiantas. Se pondrd en qué eslado askénlos accesonos con

- las qua cuenta &) wehiculo.

Obser/aciones. S anolara olgune cueston con base a s revision
raalizada,

Recibimos de conformidad. mnmm rﬁrml del jele de sachor, dal
mwyddpamlnnldwmrﬂn contral
do

231
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Revista do radios

ﬁ '.'I !r.t.lri:-'.l-li“l @ :i !?I—n-nh"'n

SOMMARS, [ SECLIAOAD FURLEA ¥ TRANLTE
DML 0N D ADMINT TRAL
OEPAHTAMEN T S0 CONTRIL DE EQURANI LY TD

REVISTA OF Rateas

AL D |

§ ¥

28 de noviembre de 2022



= Thesn

Instructive de la Revista de Radios

_Ma- Se pandrd ol éred de donde sa astd renisando.

Focha Se anolard dia, mes ¥ afo.

Tipa Se pondrd si comesponde de tipo base, mdvil y portatl. |

Transmiskin Sa pondrd 8 es buena, reqular o maks su irasmision.

I'.‘fu'num_deaem Se @ ol nikmero sere.

Estado genersl Ze pondra an gud eatada 8sta el radio.

Marca Sa pondrd [a marca a la que

ALCESON0E S& pondra sl el radio CUBNA con 8305 BCCESOMHOS..

Enclende Se pondra 3i encisnde 6 pa.

ChservBciones Se-malnmmnﬁﬁhmnbmnllmw
realizada. : -
Se pondrd si es buena, regular o mala la recepsidn.

Racapcion

Firma de confommidad Su ponerd nombre y frma del resguardatanc, del
usuaria y del personal del departaments de conirel de
equipamEia,

R i)

233
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REVISTA DE ARMAMENTO

mwmumuun,_m_u n DE 2032
it L et i R
ET6 s R

236

b )

¢ §D

FIRMAS DE COMFORMIDAD:
RESCUARDATARID UEUARIC
15 [
HILERE Y FIRMA HOMBRE T FIRMA

DEPARTAMENTO DE CONTROL D EGUIPAMIENTS
m
NOMERE ¥ FIRMA.
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Instructive de Revista de Armamento.

Informacion froguoitds

(1) Fecha dal lavantamiento d¢ ks Revista.

{2) Mumens de Metricula gel arma.

3 Especilicar segim el coso, 51 luscona o no con base a 185 caracleristicas
(3 plantesgas.

(4] Se anciaran las observaciones segln sea 2l caso de la reviklon,

(5) Nembre compheta y fiema dal Resguardatario.

{6} HNombre complato y frma del Usuaria,

2] Momibre y Firma de! Departaments de Cantrol dé Equipamiento.

i 237
Eﬁ 235 T
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Bas. MR T

COMISAREA GENEWAL DE SEGURIDAD PURLICA ¥ TRANSTTO SUNICIFAL
SURDIRECCTEN IVE ABMINISTRACION
DEPARTAMENTO IVE CONTROL DE EQUAPAMIEN T

TSRO TS I TITAT — T

FICHA: DE DEL 2033

a ESTADGO BUEND REGULAR MALD
238 OHIEEHNACIONES [H]
r'z 25 NOMERE USUARED (8]

]

ESTADO ALEND REGULAR MALD
DESERWACKIMES
ROMERE USUARID

FIRAGA ¥ NORBRE (1= QUIEN REVIER FIRRWA DEL RESGUARDNIARIC

(10}

235
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Instructivo di Revista de Equipo Policial

Infarmacion raquorida

i1 Se anolara nombre del srea donde so ancusnlra of Chaloco Balistico.
{2) Mombre de la Subdireccidn donde se ancuenira el Chaleco Balistico.
3 Anotar Marca del Cheleca Balislico,

{4} Anotar Tallz del Chalecd Balstics,

15) Anciar Nﬁ;ur'u de Serle cel Cheleco Balistico:

] Especificar si fus presentads ¢ Chaleco Balistoo.

] Se anctan sain ol ciso;

(8 Arvotar Nombee dal Uswari del Chalese Balistico.

[i:1] Anatar Mombre y firma da quien requisito s Revista,

(5 4] Firma dej Resguardalanio

X, Validaclén del Precedimignto

Lig. Angel David Flores Coto
Jafe de Departamenia di Control
' e Equipamienio

Liz. Alejandro Lopez Moralos
Enlate Administralivo da la
Comizarip General da Seguridad
Pibiica v Transito Municipal

Aprobo

Lie. Arture Centeno Cano
Comisarsa General da Seguridad
Piblica y Transita Municipal.
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Mantenimiento preventivo ylo corrective unidades oficiales

L.  Objetive

Mantenar actualizada 1a infocmacién del estado que guardan fas unidies del parque vehicular asignada 3 (2
Comisatia General de Seguridad Publica y Transito Municipel, 8 iravés del registro de (s base de dates de los
vehicubys qua astdn an mantenimiento comestive o preventivo,

.. Alcance

Aplica a Ia Comisaria Gersral de Seguridad Piblics y Transito Municipal y sus unidades administrativas,
Departamenta de Combusfibles y Control Viehicular adscrito a la Direccidn de Administracion, la Socretaria del
Ayumtamienta, la Contralora Intema Municipal, la Tesorerla Municipal, la Subdirescitn de Patrimonio Murmicipal,
. Referencias

Federal

* Constitucidn Politica de low Estados Unides Mexicanos, Arliculos: 21, 109, 115 fraceién il y Il inciso ),

®  Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pitfica, Articulos B, 40, 41 fraccidn 1X.

Estatal
ﬂ # Leyde Seguridad del Eslada de Maxico. Afiouto 1 fraceiones | y IV, 2, 3, 22 fraccidn 11l y 100 apartado B ﬂ
240 fraccién | intisa a); IV ingiso m),
298 ®  Ley de Fesponsabiidades de Jos Senddores Piblicos dal Estado y Mumicipios. Arlicula 2; 41; 42 fraccidn 1, =58
i WL VL VI, XK 43y 55

Muriicipal

#  Reglamento Inlesno de la Administracidn Pablica Munscisal de Tlalnesanta de Baz, Mixics, Articulo 528
Iracciin IV, 553 fraccidn IV y 560 fraccln L 1L 1, WA A, 13 y X0
. Responsabilidades

El Departamenta de Contral de Equipamients, debera:

®  Alander os soliciludes de manbenimianto prevantive o comeetive que reafican bns difersntes dreas da la
Comisarla, !

= Remililas solieitudos pars sy programacian y atencitn & la Subdieceitn da Seivicis Conerales de |s
Direccitn de Administracisn.

#  lInformar 3 las tiferontes dreas de 1a Direccidn; para realizer e mentenimienta soliciado da acuerdo a la
pragramacin v lugares establecidas por la Subdireccidn de: Servicios Generales de la Dirsccion do
Adrninistracidn,

¥ Marlgner acluabzada la Base de Datos Vebicular,

Area do la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transito Municipal debers;

*  Sdlicitar madiante esciito al Departamunta de Conirol de Equipamisnta el mantenimiento preventive ¥
comective de los vehiculos asignados,

*  Presentar log vehicuos en los lugares establecidos. por la Subdirectidn de Servicios Génerales, pary i
aiamncian,

28 de noviembre de 2022



Subdireccién de Servicios Ganerales de la Direccidn de Administracion, deleri:

> Afander ios oficios de solicitud de mantenimiento preventivo yio correctivo da los vehiculos adscrites.a'la
Comisatia que, de manera oficial i remita el Doparamento de Conlrol de Equipamienta.

- Calendarizar @ informar al Depariameanio de Conlrod de Equipamiento, fechas y lugares de atencian 2 fos
vahicules.

V.. Definiciones

Comisaria: Commaria Gunetal de Segundad Pobica y Transito Manizipal

DCE: Depanamanto de Contral da Equipamiento. )

Jefe do Departamanta: Jefle dal Depariamants de Control de Equipamizati,

Mantenimients preventive a vohiculos: Revisin y alancién a vehiculos que no eslan descompaostos.
Mantenimionto corrective a vehiculos: Revisidn y atencidn & venlcules que presentan una falla macinics
© Bstén descompuestos. )

Calendarizar! Eslabdecer dias para sjeculsr una aclividad:

55G: Subdireccitn de Servicios Goneralos.

Base de Dalos Vehicular: Relacion pormencrizaga de lodos: los venicukos adscritos 8 una drea o
dipendencia,

o il il

vy

VI, Insumos
= Oficle de solicitud de manbenimients pravantive yio Corrective.
ﬁ Vil.. Resultados

23 % Amencibn mecdnica a8 los vehiculos adscritos a la Gomigara Ganaral de Seguridad Publica y Trémsita
Municipal.

Vill. Politicas

241

&

+  Rociw sdlictud de manienimiento preventivo o comectiva de las diferantes areas y canalizar da manera
inmisdiata v oficial & l= Subdireccion de Servicios Generales. i

¢ Informardela programacion y lugares ce atencidn alos vehiculos, por parte de la Subdireczidn de Servicios
Generales, o nolificara de manara inmediata y oficial a las diferentos dreas
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IX. Descripcién do Actividades

Fussio | Unidad Adminisimiiv

: @

Afea dé la Comisarla General da | Motlican mediante esorio sl Persons! dal Departamenta da
1 | Segurided Poblica y  Transito | Contrl de  Equipamients solicitud de  mantnnimionta
Municipal. prevantive o comective de os vahiculos asignados.
z | Depatamento da Control  dn | Rucian of escris y vertican aqus fa Lokdad ya o una
Equipamiento. evaluackin en ef tallar
£ Yo tuvo su evatuaciin en &l taller?
No: Se solicita al Area asignada que acudan of taller minicipal
para connoer sU disgnastico
Si: 5a le solicita # la Subdireccldn de Servicos Generales de
‘a Direccian de Administracién, Para qus genersn olicic donda
viene 1a hora y dia donde sa presentara 1o unidad.
1 Departamento  de  Confral s | Solicita 8l Area asignada que acodan ol laller municioal para
Equipamients, conooar su disgnbaicn.
Genemn oficko donde viens la hor v el h.vgzm_:lml:ﬁa 38
4 Subdireccidn de Srrvicios Generales presentard ia unidad que requsers ol mantenimisnte.
Da conocimiento en su sportunidad = tns diferontes dreas, loe
" Departaments de Conlial ge | Fempes ¥ lugares de reparscidn establecidos por In
Equipnmiento Bubdireceitn de Servicios Generales do lu Direccldn de
Admirdsiracidn,
Area de 1 Comisaria Gerera! de | Presenta oo su oporunidad los vehiculos én e tiempa y fugar
€ | Segurided  Pablica y  Traesao | ®oiablecides por la Subdireccisn de Servicios Generdles, pera
Municipal, su atencién,
7 | Personal del Deportamento de | Mantiens actualizara ta Base de Datos Vehicular con base a
Control de Equipemianta I8 documentacion obtenida (Fin)
/

240
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Xl Medicién

el Indicador

Xl Formatos e Instructives
Mo aplica
XI. Validacién del Procedimisnta

A T ~
ApGyn Aproboa

244
Fi

2B

Lic. Angel David Floras Cato Lic, Artu
Jefe de Dapartaments de Cantral Enlace Adminislativa wlu ’ Cuni':lth éeumnt;:;fg'mmw
de Equinamisna Comisaria General de Sequridod | Publica y Trénsito Municipal,
Pabiica y Trinsfio Municipal.
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FEE s

Departameénto de Servicios Ganeralas

Recepcisn y Distribucion de Bienes Existentes para Areas Administrativas y Operativas de la
Comisaria General de Seguridad Plblicay Trinsito Municipal,

I.  Objetive
Suminidtrar los bienes muatles y consumibles, mediante e levantambents lisich  inspecciones periddicas, para
dar alencion a todss las Araas que infegran ta Comisarla General de Seguridad Pullica y Tréansito Municipal

.. Alcance

Aplica @ todas las sraas da la Comiseria General de Segurdad Pabilica y Transito Municipal, Incluyendo 8 sus
titukares y servidares pablicos adscritos. come son: La Subdineszide de Administracién, la Subdireccion de Eslado
Mayor, a Subdiraccion de Seguridad Pdblica, la Subdirectidn di Pravencsin dal Dalite y Paricipacion Ciudadana,
la Subdireccion de Trdnsito y Vialidad, la Ayudantla Especializada, | Coordinacion dé Asunios Intemas, y I
Coordinacisn Juridica: asl come. ef Departaments Servicios Generales y los sarvidores pdblicos usuarios del
bian, '

.  Referencias
Fadaral

*  Consttucidn Poiitica de los Estados Unidos Mexicanos, Titulo Primero, Capitulo I, articulo 21; Titulo Quinta,
articulo 115 fraccion |1, inciso hj; y Tiue Sexta, aricule 123 apanado B. Diario Ofickal e |a Fedaracion, 5
de febrera de 1917, y sus relormas y agicionas.

*  Ley Ganaral del Sistema Macional de Seguridad Poblica. Tikula Décimo Primern, articuios 146, 147 v 148
Diario Oficial ge la Federacidn, 2 de enero da 2009, y sus Tafoomas y adiclonas.

Estatal

" WHWWM_MM.M¥B¢HWMHMMTMD.WW.%
Tercera, aiticule B8 Als; y Tilulo Cuinte, Capitule Primero, articuto 113, Capiluld Tercara, articules, 122,
123 y 124, Pariédics Oficial Gaceta del Gobiemo de! Estado de México, 17 de noviembre g 1917, y sus
reformes y adichonds,

+  Layde Seguidad del Estado de México. THulo Primero, Capitulo Segurdn, anticulos 11, 12y 13. Padddice
Cficial Gaceta del Goblerns del Estada de Méxica, 14 de oolubre de 2011, y sus reformas y adicionas.

=  Ley de Blares dal Estada da México y Municipios. Capiiulo Primern, aticulos 10 y 11; Capiuio Tercaro,
articubos 12, 13, 17 y 18, y Capitulo Guano, articulos 21, 22 y 25. Periddico Oficlal Gaceta del Gobiema de|
Ectado de Méuico, T de marzo del 2000, v sus oformas y adiciones.

% Ley Orgénica Municipal ¢l Estada de-México. Tiluo IV, Capiwle Primere, arliculos 86, 88, 59 y 90
Perddico Oficial Gacota dol Gobiome del Estado ca Moo, 2 de marzo de 1993, y sus refomas
adiciones,

Municipal

¢ Reglamentointemo de la Adminisiracion Pablica Municipal de Tlalnepantia de Baz, Méico, Cepiluia KXII),
Seccion IV, articula 562 fracciones [, W, VIl y X. Gaceta Municipal, 22 de fetrero de 2022, ¥ sus reformas
¥ adiciones.

V. Rosponsabilidades
El Depatamente de Serviclos Generales di: la Comisaria General dé Seguridad Poblics y Transito Munpal, &%
ol drea administrativa responsable de administrar bos blanes muebles ¥ consumibles asignados 3 las Unidades

Adminitratlvas qua inlagtn In Comisara Goneral de Sequridad Pubilica y Transita Municipel de Tlalnepantia de
Baz, Estado de México,

- —_ i
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Las Unidades Administrativas, debordn:

¥

F

=

Hacer & solicitud de manera escrita mediante oficio y ontregar & Jefe de Departamento de Servicios
Generates de la Comizarla General de Sequridad Paklizs v Trénsite Municipal,

Recibir oficio emitido por ¢l Jefe de Departamento de Servisics Generales de l§ Camisaria General de
Segundad Paklca y Trinslto Municipal, dondu se especifican |as condiciones de entega del blan o
consumibles salicitades, y acudic al legar indicads )

Recibir ol bien o sabclados, revisar el vale da salida, firmark, agradecer la anfrega y ratirarss dal lugar

El Auxdiiar Administrativo del Departamento de Serviclos Generales de la Comlsarfa Genoral da Segurldad
Piblica y Transilo Municlpal, deberd:

=

=

e

Recilir el oficio tumado de bienes muebles y consurmitses, revisarn, v verificar que se describan a delalle
o pequerimientos solichados.

Entregar 8l acusa del mismo, une vez que estampa saflo, escribe 50 nombre, 18 hora, e folio v frma: asi
misma, entrogar documeanto al Jefe da Departamento de Servicdos Gararales de t Comisarla Ganersl de
Seguridad Pablkca y Transito Municipal para su revisién e nstauscion,

Reciblr Instruecidn, elabarar propuesta de ofick, y presemlado al Jefe de- Sarvicios Generales da |a
Gmﬂuriaﬂmldasegwhldmmyﬁinﬂuumﬁpalmwmﬁn

Rehir insiruccidn, subsanar las: observaciones indicadas por of Jofe de Serviciss Ganerales do (o
Comisaria General de Sequiidad Plblica y Trdnsito Muricipal, efaborar i anfregar nuavamente f oficio
para ravision dil Jofe de Depanamento da Servicios Generales de la Comisarta General de Seguridad
Pitilica y Trénalto Municipal,

Recibir ai personal autorizado porla Unidad Administativa, enlregar un vaks de salida ¥ resguerdo pasa la
comprobiacion die los mismos ¥ eniregar ol bien o los consumibies.

El Jefe do Departamento de Sarvicios Generales de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transito
Municipal, deberd:

=

Recibp el oficio, revisarlo, y verificar la existencia del o les matetiales solicilados pare su dotacin e initr
@ auxiiar edminisirativo del Departamento de Servicios Generalus de la Comisaria General do Saguridad
Pablica y Transito Musicipal, [nforme a la Unidad Administrative mediante oficio of estatus de sy saliciud:

Rmbﬁrprp-pm de oficie, dar lectura, v de ser el cage, firmar el documents.

Devolver ¢l documanio, on c=50 de que esta no cumpls con los ineamientns eslablocidos para su
alabaraciin, e indicar las modificasiones que si reguisnen,

Firmar ol documento e Instruye al auxiiar administrative del Departments de Servicios Generales de la
Comisarid Gensral de Seguridad Piblica v Transito Municipal, su preparacién y inrega 8 13 Unidad
Administrativa soliciiants, !

Dafiniciones

Af: Adnillar sdministraliee del Departamento de Servicios Gonerales da 13 Comisara General da
Seguridad Piblica y Transito Municipal da la Subdineccion de Administracisn

CGSPYTM: Comisaria General de Seguridad Publica y Trinsito Municipa! del Tialhapantla de Baz, Estado
da Méxice,

JDSG: Jife ¢e Depatamenin de Servicios Generales de la Comisaria de Seguridad Pitbiica y Trénsito
SA! Subdiracelde de Administracin de ta Comisaris General de Segurdad Pibdica y Tréngite Municipa,
UA: Unidades Administrativas adscritas a la Comisaria Ganarsl g Seguridad Pbllea y Transito Municipal,

28 de noviembre de 2022
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Insumos

Cficio de sohicileg emitido por los Tiulases de las Unidades Administratlvas, dirigide sl Subdireclor de
Adiiristiacian o &l Jels de Dapaftaments de Senvicios Genarales du'la Comisaria Genaral de Seguridad
Pablica y Transito Murscipal.

Resguardos

“nles Entrada’y Sallda

. Resultados

Bianes musbles y consumitles entregados & las Unidades Administeativa que o sellcitaran,
Politicas

El horario de recepoion da oficlos de schcitud dinigidos al Subdirector da Administracion o al Jofe de
Dwpanamento da Servicios Generakes de fa Comisara General de Seguridad Poblica y Transita Nunicipal
serd en dias habiles da lunes a viemes de 5:00 & 18:00 horas, y el dia sdbads de 9:00 & 1300 homs..

Lot aficios yio documentos gue reciba a Subdirccion ce Administracién y ¢l Departamento da Servicios
Ceneralis de la Comisars Gansral o Segurided Piblica y Transin Municipal deberdn ser regisirados en
12 base de datos ous comesponda. a fin do que e sea asignado un ndmero dé conirol infernc: para dar
seguimiants desde sy ingreso hasta la conalusion dal framite respectiva.

Teodos kos oficios yio gocumentos recibidos por ia Subdirpeodn de Admenistracion y & Departamenic do
Sarvicios Generales de la Comisalla General de Segurided Pdblica y Trinsio Municipal, deberdn ser
gestionades considerando los lempos eslablocidas en el Programa Basado en Resullades Municipal o los
Programas de Prionidad Municipal,

£} parsonal autoazado por [a Subdireccien da Administracion y el Capartaments de Servicios Generales de
ls Comissria Gener| o Sequidad Piblica y Transito Municipal saran los responsables de o

administracian y guasda de la documoniacisn qua e encuentra bajo su custodia. Los sanidons plblicos
que tengan acceso @ la misma deberén prasarvir su eslricta confidencialkiad y resend; i vilacion ca alla
sord causa de responsshilidad administrativa o penel, segin comesponda.

El oficia de salicitud del blen & servicio emiid por of Tiulsr de la Unidad Adminisirativi segn comaspanda,
deberd espocilicar fas caracteristicas requendas e ir limado y seliado.

Las Unidades Administrativag deberdn varificar qua jos bienes entregades cumplan con |as caracieristicas.

“solicitadas al momento de |a Teceptian o distibusion e los mismee,

Sa consideran instalaciones estratagicas, a ke aspacioe, Intnusebles, construccianas, muebles, equipo
demas blanes, destinades al funclonamlento, mantesimients y operacitn de las actividades consideradas
camo estratégicas por la Constitucisn Politica de fos Estados Unidas Mexdcanos, asl coma de aqualtas que
tiendan & manténer | irlegridad, sstabdidad ¥ permanencio dal Eslndo Maxicanso, en Weminos de la Loy
de Seguridad Macional. )

45

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)

247



248

248

IX. Descripcién de Actividades
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»  El Tilular del Departamento de Servicios Generales de ke Comisaria Genersl dé Sequridad Piblica y

Trinslto Municlpal debetd proponer, difundir @ implementar fas politicas para el aprovechamiento
Inmobifane da la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Transito Municipal yle dal Municipia,

= Log Titulares do las Unidades Administrativas, debsrén sdminairar, confrolar y utiiizar adecuadamenia jos

bienes mueblag e inmuebles gua lengan asignados,

adad Adminiiirativa Aethiidnd

Hate la soliciiud de marera escrita meciante oficio y entregs
2l Jefe 'de Departamento di Servickis Generales dala

! | Unidades Administrativas Comisaria Ganam! de Sequridad Publica y Trénsito
Municipal,

Reciba of oficio urnade de bignes muebles y consumibles, Io
raviga, ¥ verifica que sa describan a datalle los

requermientos solicitados.
Aixiitsr Adminisiraiive del gEIoﬂchmﬁamqhaMnhauﬂﬁtuldmpuaﬂ
Deparamaento do Sarviclps Cnpirtamento?

% | e i pusncare Sential | No: Devsiva y sxplica I8 modiicationes qus isadrd §us
Mmslanbwﬂ realizar para que el documenta pueda ser recibids,

Si: Recibe oficio y entrage el acuse dal mismao, une vez que
estampa sello, escribe su pombee, I3 hora, el falio y e, el
mismo, enirega documenia al Titular del Departaments da
Servicios Generales de la Comisaria General de Seguricad

Puhiica y Transito Municipal para su revisidn & Instruccian, a
Auxiliar Adminisirativa del
2 ﬁg’:ﬂﬁ":’mﬁ | | Devusiva y oxplica las medificaciones que tendrd que 246
de Sequridad Plblica y Transito realizar para que ol documenla puads ser racibida.
| Munkipal
i Recive oficia, lnma conocimiento de las modiicaciones
’ solicindas, l2s subsana, elabor y enfrega nusvamente &
4 | Unidades Administrativas s
[Aclividad 2)°
e Admintstrative de) Reecibe oficio y entraga sl acuse del misme, una vez que
Depataments de Sorvicios estampa sallo, sscribe su nombre, la hora, o lofio y firma; asl

§ | Generales de |a Comisaria General | mismo, enrega documenta al Jole da Departameanto de

de Seguridad Piblica y Trinsitc Servicios Generales de la Comisaria General de Sequridag
Municipal Pablica y Transito Municipal par su revisidn @ Instruscidn,
Recibe of oficio, o revisa, y verificar ln existencie del o los
Jele de Depaniamanto de Servicios | blenes musties wo consurmibles selicitados para su detacién
8 | Genarales de |a Comisarla General | & instruye al auxisr administrative dol Cepadaments dis

de Seguridad Piblica y Tranzita Serviclos Generalas du ln Comisaria General de Sequridad

Muinicipsl Pihica y Trinsito Municipal, inforeas o b Unidad
I Administrativa mediante oficio.

28 de noviembre de 2022
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o e Betvisits Reciba instrucgion, elabora propuests de oficio, y lo presanta
&mhwum“" ﬂJﬂHmmmu&mmhh
o Saguridad y Tty Comisaria General de Segundad Poblica y Trénsito
mﬂ;"“ Publica: Municipal para su ravisién.

B TP Reciba el oficic da respuesta con la infammacidn,
Unidades; Administratives Prasentancoss on ol slmachn para la recepcian del Blen;
Allliar Administrative del _ _ __ —
Cepartamanit: de Sarvicios Aliende y Recibe en ol almacdn a la unidad administrativa y

9 | Generales de la Comisaria General | emite vale de salida cal alimacén.
dengHndPﬁHqﬂmi
‘BMunicipal

10 | Unidades Adminisirativas Recibe &l bian,
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Xl.  Medicién

| Mide al cumplimiamo sn
alenicidn a soficiiudes de
bienes muebles y
bienes muebles y sonsumibles existenies Saliciludas Manzuaf
consumibles existentes | realizados por las UA aus rocitidas

intagrnn A CESPTM,

Xll. Formatos e Instructivas
Mo aplica.

XNl Validacién del Procedimiento

252 ﬂ
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dejandro Albarrin Lic. Alejandro Lépez

ic. Arturo Centeno Cano
Morelos

Comisario Ganaral da

o :le Uapmnmrﬁo da Subdirector de Administracion | Segaridad Piblica y Transilo
Servicios Generalas da 3 de la Comisaria Genaral de Municipal
Comisaria General de Seguridad Piblica v Trénsito
Seguridad Piblica y Transito Munlgipal
Municipal

e

|
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De la Subdireccion de Pravencion del Delito y Participacion Ciudadana
Atenclén, Canalizacion y Traslado de Victimas del Delito

I Objetivo

Fﬁﬂ.ﬂu:ar!::mmmﬂm.uMdnmmm.yMnmhmmhhmw
de la comigitn de Un techo delictive deniro de I jurisdiccién terilorial del Municipio da Tlalnepantia de Baz,
Estado de Méxics, B las Inslituciones conmepondisntes.

. Alcance

‘Aplica & la Subdireccion de Prevancion del Deliln y Participacién Cludadana, ¢l Depanamento de Alencion &
Victimas del Delity, @ la Subdireccion de Saguridad Pblica, e la Fiscalla Reglonal de Thalnepanta de Baz, & la
Fiscalla Especializads on ol combate al Robo de Vehiculo Toluca- Tialnapantia, @ la Fiscalia da Homicidios dal
Valle de Toluca- Tlalneaantla, a la Fiscalia Especiallzads en Dellos da Trasparte Pubfica, y & las instancias da
los Sistemas DIF Estatales y Municipales, y personas vichmas del celiio.

i, Referancias
Federal

»  Constitucian Palitica de o6 Estados Unidos Mexicanos, Titlo Primers, Capfa |, anlcules 8'y 6. Diarla
Oficial de la Federacion, § de febrero de 1917, v sus refarmas y adiciones.
¥ Loy Genersl del Sistema Macional de Seguridad Poblice. Tilulo Primero, artfcufes 2, T fracciones Il 11y
®il, Diarta Cficial de la Federagisn, 02 de enero de 2008, y tus reformas y adiciongs.
% Ley Genersl para la Provencién Social de la Violencia y la Defincuenca. Capilule Primero, articulo Z
51 ;i Segunda, ariculos 6 fraacion 1. 7y B; Capiwio Cuinia. Seccidn Segunda, ariculas 24 i 25. Diaric
Oificial i Ia Faderacitn, 24 de enero de 2012, y sus reformas y adiciones. 25
Ley General de Viglimas. Tilulo Primero, Caplivla 1, anlculs 4: Tiulo Segunde, Copitulo |1, anticuios By 3
Tiula Tercern, Gapiulo || aniculs 28; Thulo Sexts, Capliulo WM, articulo BS fracciones XXV X001y 200VIL
Capitulo 1V, arifculo 96, Capitulo V, articulos 106 y 107; Tiio Séplimo, Capule V, ariculs 20, Capitule
W1, anticula 118, Capitule V, aniculs 120, Capltulo 21, articuls 128, Capituba X1, articule 129, Capliuio EN
articule 138, Capltuta XVl y orticuln 137, Diarle Oficial de la Federacidn, 8 de snern da 2013, y sus
reformis y adcionas

F

Esltatal

+  Constlucan Poliica del Estada Libee y Soberans de Miwico, Tiulo Guario, Capiulo Tercero, Sectidn
Tercara, aniculs 85 Bis. Peridcicn Olicial Gacata dal Gobierno del Estado de México, 17 de noviembra da
1967, y sus reformas ¥ adicionas. )
Lisy de Seguridad dal Estado da Mésico, Tituo Primere, Capilule Primers, articulos 2, 7, y 8 fracciones |1,
¥y ¥, Periddico Clicial Gacela dal Goainmo dal Estacs de México, 19 de oclubre de 2011, y sus
reformas y adiciones.

= LayparalaPrevencian Social ge la Viokenoa y la Delincusncia con Parlcpacisn Cludadana. Thula Primaro,
Capliiulo Primero, artioulos 2 y 3 Tiuls Segundo, Gapllulo Primers, Seccian Primara, aniculo 8 fracciones
I, W, 1V g W, Seccidn Segunda, aniculos 8 y 10, Seccion Tercera, artfcule 11; Tiula Tercem, Capitula
Sexln, arliculo 25; Tituls Soxo, Capituls Primens, articulos 34 y 35; y Tilulo Séplimo, artfcules 39 y 40
Panadico Oficial Gacels del Gotbarno del Estado do México, 17 de julic de 2013, y sus reformas y adiciones
Ley de Victimas de! Estado de México. Tilwlo Primero, Capilulo Primero, articuis 4 Thuly Segundo,
Capliule Unica, erifculos 31 y 32, Periddico (ficial Gacata dal Goblema dil Estade do Mémca, 17 de agosts
dw 2015, y sus raformas y sdiciones,

L1

¥
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Municipal

*  Raglamento Intemo de la Administracion POl Munisipal de Tlatnapantla de Baz, Estado de México.

- Canpitubo XX\, Seccidn V, Articutos 564 fracciones X1V, X1, Artfeulo 585 fraccidn |, Articulo 586 Inciso A,

traceiones 1, |1, N1 IV, V. VI VILVII Gaceta Municipal Numero 10 Volumen | de fecha 22 da fabvarn da
2022, sus reformas y adicionss

V. Responsabilidades

El Departamento de Aftancidn a Yiclimas ool Defio v Cludadania, es el dras administrativa responsable de dar
alencion y seguimicnto a las viclimas v olendidos del defito én el dmbita de su competencia: asf soma, profager
alas victimas y apayar al Ministaro Priblice on la persecucidn del Imputada,

Los Policias del Departamento de Atencién a Victimas del Dellta y Ciudadania, deberin:

¥ Recibir los Ramados del Dapariamento de Centro de Marida G4 xona Ponlente y G2 Zona Oriente, para dar
atencidn a Victimas dal Delite

= Brindar edieniacitn ala Vigimas del Dafle con el fin de qua e realice 18 denuncia Bnte 1as. inatanciss

~ compelenied.

#  Brinder acompariamianto a la victima del dellto, en a instancia comespondiente hasta que conchiva el
procesc da interponersu denuncla y si no cuenia con medios da frascorte para ragrasar & su domicilio se
realizara ol Iraslado.

& Altéming del tume los Policlas de Atencidn a Victmas del Delito ¥ Clidadania, efregarin parts de
nevedades impraso, Formato de Atencidn a Viclimas lienada y fmmado pe fa victima y &l cumalimionto dal
llenado e 1o Base de Datos para su achualizecidn diaria.

La Victima del Delite, debera:

#  Descrbur In informacidn sobre los hachos refarentes o in siluscion de ia comisidn da un heoho delicivo,
¥ Dare seguimleno 3 si danunsia y cumplimisnio,

El Departaments de Atencidn a Vietimas del Deflto y Cludadania, deberd:

=  Recibir Tarjetas de Novedades; Formatos de cédulas de Aencidn a Vichimas del Delitn v entregar infrme
a Iz Prevencion del Delllo y Participackén Cludadang,

La Subdireccion de Prevencién del Delito y Participacion Cludadana, debera:
#  Tenerpl conocimienie del cumplimiants ga los slenciones, a través de fa recapeite da informes,
Los Servicios de Urgencia Médlca, deberdn:

¥ Constivirse en el lagar, brindar primaros ausilios a la victima, ¥ Unia vez gué 58 encuentra esiable, relirarse
dal lugar, para que ésta continde con ef procesa.

El Ministerio Piblico de la Fiscalia Ragional a Especlalizada, deberi:

#  Recibir a fa victima, escuchar su denuncia, generar carpata dit [mvestigacian, determinar las mcciones y
medidas de protecclin necesarias; y darlas a conceer e la vielima y Policlas g Atencién a Vicimas de!
Delito, para su seguimianta,

V. Definiciones

»  Canalizar Dar acompafismiento = las victimas, a las Auiondades Competenies para s atehcldn yin
denurcia conforme ol delits que se atiends,

28 de noviembre de 2022
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»  Denuncia; Forma de incializocién del procese penal, consistente en la manifastacion, do palabra o por
mpumwuummmﬂﬂ&uu.ﬂﬁmm.ahmrapmm.lumpmaommandaunado

= Mtn:_Esunanracqm-:unaoandum_wnmmmmﬂwﬂmmhﬁmwﬂmmhmﬂa;y:ﬂb
castigada con ka comespondiente pena o sancain.

* Institucion Pablica: Fiscalia Géneral de Justicia del Estatdo de Mésxieo yio Yus fiscalias especialitadas,

*  Orientacidn: Aquella que se encarga de ofrecar informacian en todos squefios temas relacionadas cen
aplicacian de normativas, leves y regiamantos en maieria de Derecho.

®  Victima: Es la parsona afeclada por of defila, en santigo esiricts, s& considera victima dal delito al sujels
pasive gue resienle dirsctaments sobre su persona la afectacion producida per la conducta dafictiva,

»  DAVDC: Departamento de Atencitin a Victimas dol Delito y Ciucadania.

Vl, Insumos

» . Solicitud do Aercién a Vicimas, a ravés dal Conire de Mando Ca yio C2, via telifono celuiar Instilucionat
asigniads al Deparamenio de Alencidn a Wickimas del Delito y Cludadania o Rades de Frecuencia, indicando
direccitin, datas de con quidn e hard confacte. ¥ nomkre de la victima.

*  Fermato de Cédula de Alancidn a Viclimas.

Vil. Resultados

Atencidn, y ser 8l caso, Wrasladar de forma seguea a las vicimas de un hecho dalbdlivo dentro de la
|urtschccian tamitorial da Tiainepanila de Baz, Eslaco do Miézico, a la autoridad compelanie. en caso da
quanar realizar su danuncia.’

Vill. Politicas

E La atenclén'a la viclima se brindasa los 365 dlas del afo y las 24 hores del dis,

Lot palicias ¢a Atencidn a Vislimas del Defto, atenderdn & koS llamades por el teléfono instilucional y e
la fracuencia del Depariamento da Centro de Mando C4 y C2.

*  Brindard orisntacidn a la Victimas del Dollo con el firl de que $e reallce 1a denuncia anle ks instancias

¥

255

%
)

competontos,

»  Acompafaran @ la victima gel dolite, on la instancia comespendiante hasta qua conchuya el procass de
interpangs st denunca y 5l no cuenta con medios de trasporle para regresar a su domizlio, $e reslizars el
traslade,

“ Al 1eming dal lumo Wi Pelicias de Atencion a Victimas del Defito y Crodadania, entregardn parle de
neyedsdes imprasa, Formate de Atencidn a Victimas, lenedo y firmada por la wictima y el cumplim:snta da
def fenedo diado de la Base de Datos.
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cién de Actividades

Puesto [ Unidad

Desc

Palicias dei Deparamento de
Atencidn a Victimas del Delite
¥ Cludadania

Actividad

Racba petcitn de Alencidn 8 Victims por Centro de Mands C4 o 2,
via leléfono colular Instiucional del Departamento de Alencién a
Victimas del Oelite y Cludadania o Radio de Frecuancia, indica
direcchén, datos con quien se hard contatio, ko qua pravalace y nombine
de la viclima.

Victima ol Dafito

Riescibe la atencidn da los policias de awencidn a vicimas i se ancuenta
blan fisicamenta y de salud.

48e enconira bipn fsicamente v de sadud?
5l Se contimla con el procecimiento y Descrbe los hechos que

OEUITSRn. ) .
He: Sa canaliza & las instituciones de Salid

Se canaliza a las nstituciones de Salud para su valoracitn ¥ atenaidn

3 Viclima del Defifo i
Atisnde 2 Ia victima para su establizaciin fisica, cuando In victima ests
4 Servicios de Urgencia Madica | bien de salud, los policias de atericion o viclimas la contasta para

confinuar con la atenckén,

Palickas cel Departamento da

Inkcia ol Benado de [a oédula de Atancian a Viclimag y binda orlamacian

)

5 Atencidn a Victimas del Dpfiin #
y Cradadanin a'ka victima dal dalita.
Brindan origntacidn para que In viclima tome la decisin de iciar |s
danuncia y £2 Imslade 5 ks inglitueidn,
¢La yictima dif delito desea denungary
Policlas de Depariamantt do )
] Alancion 8 Victimas del Delito | 51 Se Canaliza & ke instiusién pitlioa carrgspondlenis para realizar iy

¥ Ciudadania

denuncia,

Mo: Sa la dan medides de prevencidn ¢ los nimeros talefdnicas
Instlucionales, y valida los datos de ln cédula de atencidn & vicimas
con sa firma,

{FiN)
Poficias dal Deporfamenty de
7 Atoncidn a Vietimas dal Delito | Se le proparclonan taléfonos mnstitucionales:
¥ Ciudadania
Recibe @8 medidos de prevéncidn & indicacones. 83l come ks
2} Victena dal Defity nimeros telefdnicos insbusonales, v vallda los datas da o cidula de

atensitn a vistimas con su firma,

Policias del Departamente da
Alencidn a Vicimas del Defio
¥ Cludadaniz.

Se canaliza a la victimo o |a Instilucion cormesponiionte

10

Inicia Procedimiente de Danuncla con ol levantamiento da la carpela de
investigasiin dal delito pare su Investigacisa ¥ procuracidn de justicia
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Policias dal Degariamento @6 | Brindan acompafamiento hasta que concluya el proceso do fa
11 | Atancidn a Victimas del Delito | daruncia. Brinda medidas preventivas a la Victima dal Dellta y termina
y Chadadania &l llenado de la cédula de Atencidn p Victimas.
Walida los datos de la cécula de atencitn a victmas con su limma ¥
ol B reciba ssesatamienta de madidas praventivas. )
Policias del Dapartamento de _
13 | Alencion ® Victimas dei Delito | Elsboran Targeta informativa, ¥ actuadzan Base de Datos.
y Cludadanla N
Departaments de Mlencién a | Recibe Tareta Informalve v conocimisnto de base ce dalos
14 | vicimes el Delto v | sclualizada, entraga informe & la Subdireccidn ce Prevencidn del Delila
Ciudadania ' ¥y Paricipacion Ciudadana.
Subdireccian de  Prevencidn
15 | cal Delo y Participacidn | Recibe informe, scusa de reciido y ko entrega 8l DAVDC.
Cludadona
Departamento de Alencidn & \ - P
t6: | vicimas dei Dot ¥ | Bocte e e o v
Cipdadania
255
‘| / .
/ - - —
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g B

{1} Fm&puﬂr&hﬁd!aanmﬂﬂmb!hwa“ﬂmmlhm

2 Hatr, Se pondrd la hora en que so estd brndando la atencidn.a 1a victima.

) Foliz. El Departamento asignard el folis sorrespondianta da 15 cédula de atencidn

u victimas de defito,

(&) Sacine, Se pondrd ol sector donde ogurrid el hacha defitive,

i5) Cuadrante. Se pondri el nimero de! cuadrants donde courrid el hecha,

&) Atencion 8. Se marcard con una X en-el recuadro de dalites; de acuerda al deliio

L gua haya sidrido 15 victima,
] Mombre: Se anotard el nombre complata de la victima,
8} Edad: Se anctarh 1 adad de la viclima,
g )] Dmdﬁlh:hlmaldmﬁﬂhdahvﬁﬂhn.

(1) Teléfono: Se anotard teldlons particular de 1a victima:
(1) Celutar; Se anotard el nimero de celular parficular de Ia victimo,

(12) Comen elpcironico: Se anotard el comeo eleddrdnico de la viesima

[13) Calle. Anctar ta calls dal lugar o los hechas.

{14) Mumero. Anotar el ndmero del domicto del lugar de fos hachos,
[ Enfre calles, Anatar las entre calles del ligar dit o hachaos,
{16} Coloria; Angtar la colonia dal heggar da los hechas.

(179 ‘Marracidn da los hechos, So hard una nasracién de came ocurrierorn log hechos |

camn fur comefido s delita) o
;.
e
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(18} Gbservacicnes. Anotrlas obaervasionas que s generan durania [a atencidn,

(18) Carpeta de Investigacidn, Anolar | carpeta de [nvestigacidn genstada par 13
fiscaia seqgan comesponda,

{20) Hora de término. Anolar L& hora de térming de o atencion

{21 Nombre y firma dal ciudadane, Tendsa que firmar a et dula de atencisn la vichima.

Nombire y firma gersonal atencidn a victimas. Tendrd que firmar &l pakcia del
(22) Departamentc que ests brindando la aleacian.

{23} Bagumsanio

Cerdn Garcia

del Departamento de ¥ Panicipacion Ciudadana |
Aencion Victimas del Delito da la Comisaria Generalde  {  Lic. Arturo Centeno Canc
Cludadania Seguridad Publica y Transio Comisaro General de Seguridad
' Munizipal Pablica y Transito Municipal
f —
— ;- -

281
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Imparticidn de Platicas, Talleres, Conferoncias y Jornadas en Instituclones Educativas
I. Objetive
Raducir los factores e rlesgo qua favorencan fa generacion do vidlencia v dellnzuencia an el Murcipio; @ Iravés

daadluﬁadumﬁvmmhmamypmhuwmhwmmydmmthmmu
mstudiantil.

0. Aleance

Aplica a ta Suboireccion de Prevencisn dal Dalita Participacién Chudedana, titulares y sorvidores piblicas det
Dopartamento e Atencidn a Victimms del Delte v Cludadanfa; asf come Directivos;, Docentas, Personal
Administrativa, Alumnos, Alumnas, Padres de Familia; y en su case imtegrantes de los Conuejos de Participacion
Ciudadana [COPACI),

HL.  Referencias
Foderal

¥ Constiuzlén Palilica de (o8 Estados Unidas Mexicanos. Tiulo Primero, Capitulo Primero, articuls 24
incisos £ y d). Dlaris Oficial de la Federacian, 5 da fabirero do 1917,  sus reformas y adicicnns,
*  Léy General dol Sistema Naclonal de Saguridad Piblica. Titule Primara, artfoulos 2 v 7 freccienes 11, 1 ¥
XIl. Diario Oficial da 1a Federacion, 2 de enero de 2000, ¥ Sus raformas y adiciones,
r memlmmmmmnmmummmnmm.wnumm,mmz:
Capilulo Sequnda_ articules § fraccidn 11, 7 y 8: ¥ Capitule. Quinto, Seccidn Segunda. artlcutos 24 y 25
264 ﬁ Diario Oficlal o la Faderacidn, 24 de enero da 2012, y sus roformas v adicionas.

"z' 282 Estatal

= Constitucién  Politica dul Estado Lisire v Soberano de Méxco, Tide Cuaro, Capllulo Tercers, Sactidn
Tercora, articulo 86 Bis. Periddico Oficial Gaceta del Gobierno dal Estado de Méxica, 17 de noviembne de
1897, y sus raformas v adiciones.

¥ Leyde Sequridad def Estado de Mégico. Titulo Primero, Capitule Primero, artiulos 2,7, v B lepcoiories ||,
Xl y KIV. Periddico Oficial Gacela del Gobiams del Estado de Méxica, 19 e oyt de 2011, y eus
reformas ¢ ediciones,

= Leyda los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes del Estada da Maxico, Titwlo Segunda, Capitule
Saoxto, articulos 23 y 24; Capliulo Séptime, ericule 25 Capiulo Oclave, aftitulos 27 y 28; v Capftulo

ER -

Municipal

L Raglamento Intems de Ja Adminisiracion Publica Munlcipal de Tislnepantia e Baz, Estado da México,
Capitufo X011, Seccidn V. Artisulos 564 fraceionas X1V, XXI|, Artleuls 565 fractian |, Artieuts 566 Incisa
A, fracciones 1, 11, IV, VWL VIV Gacala Muricipal Mumesno 10 Volemen 1 dafecha 22 da febrem de
2022, sus reformas v adiciones.

V.. Responsabilidadas

El Dapartamento de Atencidn a Victmas del Delilo y Ciudadania, &5 ol drea administrativa responsable de impartic
platicas, talleres, conferencia y jornadas comunitanas en maters de prevencitn del delite, previa soliciiud de las
ingBitecianes.,
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La Subdireccién dao Prevencion del Delite y Participacién Cludadana, deberd:

-

-

Recibir y conalizat ¢ escrito de peficién {lisico o electrénico) al Departamenis de Alencidn a Vicimas del
Dalito y Ciudadania,

Recibir copla do la minula de activdad uito con evidencia lotografica, sellar de recibico y entregar acuse
al Depariameanto de Atenclin & Viclimas del Defile y Ciudadania

El Departamento de Atencion a Victimas del Delito y Cludadania, debera:

»

=
-

=

-

Raciblr escrine de patician (lisico o alactidnizo), haca contacto via telafdnica con ke Institucion Educativa y
agenda-actividad

Comunicar & 13 Instiucisn Educativa los dias y herarios disponibies para llevar a cebo la actindad.
Registrar la fechi, la hora, £l hagad, & 1ama a impartir y los recurses materiales Yo leenologicos necesalios
para a! desarrollo da 3 actividad; ¢ informar = la Instiucién Educativa que cualguler cambio o cancelashin
da 13 actividad deberd realizarsa coma minima 24 horas anles de su [HOgramackin.

Presenlarse can &l responsable de la nstliesitn Educaliva an ol dia ¥ |a hora programada, y levara cabo
en tiempo y forma la actvidad. i

Elaborar minuts de acthvidad, hackends relorencia &l olisio o registiio del escdto de pelicdn, y solicdar la
firma v sello de la Inslilucidn Educativa baneliciads

Retrame de |4 Institucion Educativa, y lumar una copla da la minuta de actividad al Departamanio dé
Arencién 8 Viclimag del Dalita y Cludadania,

Si archiva la minita de actividad junie con el escrlo de gaticidn en af Archivo de Tramita

La Instiucion Educativa, deberd:.

"
263 .
-

Elegir la lecha y horario que mas e conving, para qua su soliciud saa agendada,

Recibir informacidn, quedando an espera del desarrolla o impartician da |a actividad programadsl, Llgada
il dlin y 6l horario establesido; recibir af Departamento da Atencidn a Victimas dol Delito y Ciedadania
Tamar conoaimiento de o indicada por ¢l personad el Departamante de Atencidn 8 Victimas del Delito y
Ciudadania, responsable de la aclividad. "

Firmas y sellar minuty de sclividad con el objetive de lransparentar &f cumplimiento. g2 1a achvigwd ¥
agrodecer al responsable del Degarlamanta ¢a Arancién a Victimes del Dalito y Cludadania sy asislencia.

Definiciones

Acciones de Prevancion: A aguet=s que deben redlizarse por s enldades plblicas, privadas, sociales

y a spcedad an genaral, a fin de evilar que se vulneren ios derechos y las condicionas di vidda de las nifias,
nifios y adolascentes, asi come ke situaciones que pengan en Ticsyo sip suparvivencia y cesamolo.
Autocuidado: Actitud gara realizer de forma volunlara y sistemalcs actividades dirigidas & consanar @
salud fisica y mental, y provenir anfermadades; y cuando s padeca una da ellas, edoptar e eslio di vida
mis adecuado para frenar (a evolucion, Constiluye al primar escaldn en el mantcnimisnto da |3 calidad de
vida de cada persona. Cada ver es mayor la evidencia €ir qua un adecuado sulpcuidaco feduce &
jhuidencia de patologias graves que suponen un elevada cosle ¢n recurses al sistema sanitaria, par o que
la promesian de medidas que o favorescan constiuye un objilive de les gobiamas.
‘Autoprotoccién: Tiens como obietivo desarollar conocimiemos ¥ desirezas que parmilan [ suparvivencia
del cludadana ¢ la comunidad, en caso de smergenciis y desaslies, mientras reciba la ayuda’ da jos
‘prganismos de atencién y respuesta primesia ¥ secundana.
Confersncia: Boumidn de perscnas ¢n las que se ala un 1ema espacifics, blen sea de filana socal,

roligioso, poliics, corperative, asadémico o de olre lipe. Generalmente outih difigida por Una o varies:

: a5 con un alle grado de experticia o conodimiomia &n el lema a debatlr.
Jornada: Evonlo de corta dur {menos de un din, pers mas de sels horas) sobo la difusidn Yo
mrormocion de algan lema especilzo,
Platica: Charia © dialogo que se desanila cuanto ura perscna habia con otra u olrs. )
Participacién cludadana y comunitaria: La paticipacian de los diferantes sectores ¥ grupos da 13
sueiednd civil, organizada y na organizada, asl como de la comunidad acaddmics,

e e
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Prevencion del delito: Yertients da Ia seguridad pitiica que atiende y combate el fondemenn social da ja
delincuancia, madianis la creacion de madidas y estralegias an aras de salvagunrder la integridad y
derachos de-las personas, asi coma pressrvar el orden y la paz sodial,

Taller: Matodulogia de ensefanze que combina la tearia y ln préctica. Los talleres permiten &l decaralo
de Investigaciones y &! frabajo o eguipo. Algunos son permanentes dentrg do un cierto nivel educativo
mignlras que olros pueden durar uno o varios dias y no estar vinculads & un sistema especifica,
CGSPyTM: Comisaria General de Saguridad Piblica y Tranaita Municipal,

COPACI Consajns de Padicipagion Chdadana,

Insumos

Emg‘gmmmmmaadmuimﬁumﬁdmmamhp:m.mmnm_rnmmyrn
la jornada,

Resultados
Imparticsén ylo desarrolio de Platicas, Talleres, Conferancias ¥ Jomadas er Instilusionas Educallvas.
Politicas

Cuando una Institucién Educativa requiena la mparticion de pléicas informalivas, tolleres, confarancing ¥
Iomadas en maleria da prevencidn social de la vislerda y la delincuencha, debera tabarar ¥ entregar un
2scrito de pelicidn de manera fisica (Eserilo ¢ peticin} o donda s especiiique fa facha, hora, hugar,
tematica, poblacidn objelive, nombre de I institucisn, nombie ¥ nimero telefdnico del o le solicinnte.

El Departamento de Alencidn a Viclmes del Delito v Cludadania establecerd contacto pravia con &l o fa

“aoficitants anies del evanto via telefdnica, a fin de confirmer ul registro de £u solicitud, En caso dé qua al

dia y hota solicitada ya se encusenire ocupada, & Depadamento de Atenclén = Vicimas dal Dello Y
Cludadaria le notificard al seticltante acerca da las dias y horas disponibles para programar su petickin,

Se beindurdn (a3 piitizas, talleces, conforencias o jormadas an Un homacka de 09:00 8 18:00 horas dentro de.

las Instituciones Edutalivirs, de acusrdn con fa disponibiidad da la egenda dal Departamanto de Alencidn
@ Victimas del Defita y Cludadania,

S s pliticas, tallores. conferenclas o jormadas soliciladas 82 encusniran eripnladans o dirgidas a padres
o madres de lamilia, las aulendades de la Institucién Educativa sordn las responsables de realizar |a
‘convocatona respective,

Si el tema a desarrollar es espocializads, ef Departamants de Alencion & Viclimas del Defito v Ciudadania
genefard vinculacidn con olras Instiuciones o Areas de Ia Adminlstracidn Municinal o de olros nivales Hea
gobiama para su imparticion.

Lae Instluciones Educativas proporeiandsin los materiales nacesarios pam levar a cabe las platcas,
tafiares, cenfarancias yo |

Al finalizar can la actividad programada las autoridades de e Instituciin Educativa firmards y-sallardn los
formates generados y entregades por el Depadaments de Atencidn & Viedmas del Delita y Ciudadenia
comao sidencia de la acivided realizada.

Lo Institucidn Educativa podsd preponer temdlicas que no existan en ol cetdloge da pidtcas del
Deparamento de Alancién a Victimas daf Dafilo ¥ Ciudadania siempre v cxanda estén relacionados con fa
prevancidn soclal de ia vielencia i ia defincuancia,

La imparticidn de pliticas informativas, talleres, conferenclas o jermadas son gratuitos. _
El espacia lisico, donde se brindargn ias pléticas informativas, telleses, conferencias whe jomades, deberdn
contar con tas condiciones minimas necasanas en cuants 8 1a Puminacin, aspacio, ventilacian y seguridad
sankiarie, '

El Plazo maximao de respussta del Deoartamento de Atencidn a Victimas dal Delils y Ciudadania serd de 3
dias hablles.
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IX. Descripcidn de Actividades.

Pussto/ Linldad

fudministrativa

Subdireccin 9 | peclbe y canuliza pscrito de peficidn ol Dspartaments da Atancién a
1| Prevencion del Debo ¥ | gy de Daiito y Ciudadant
Participacién Ciudadana Yt
Reclbe esorit de paticidn, hace contacts via telelénica con I8 Institicidn
Educativa v agenda eclividad,
480 encuentra dispoaitile &l dia v I3 hora solicltadas por la Institickin
Dapartamento de Alencidn | Educaliva para el cesamollo de & actividad?

o Victmes del Dello y
Ciwdadania

Mo: Comurica a [a Institucidén Educativa fos dias y horanos disponinles para
Hevar a cabo :qluldad, @ fin ¢a gue alijfa Ia fecha y horaric que més le

COrvenga.
§i; Registra la fecha, la hora, el lugar, el tema a imparie y Jos recursos
meteriales ylo leonolégicos necatarios para el desarrollo de la aclividad.

g4

3 Wﬂ:? m: Comunica o la Instiluciin Educaliva los dias y horarics disponibles para
Ciutadsni Hevar a caba [ actividad
Elige I fecha v horatic qué mas e convine, para gue su soliciud sea
ﬁ 4 Insfiliiitn Educativa agendada,
{Actividad 5)
L Registra 1a fecha. la hora; el kugas, el lema & impastr ¥ lod recursos
Departamanto da Atencien | malerales wo tembldgicos nucesarios para e desarclle de & aclividad: e
5 & Vicfimas dal Defto y | informia a i Insfitucidn Educaliva que cuslquler cambio o cancelacicn de la
Guadacnnla actividad deberd realizarse come minimo 24 horas antes de Su
programacion.
Rgcibe informaciin, quedanda en espera del desarrofo o imparticion de ka
B Instliucion Educativa aclividad programada. Lisgado el dia y el hodrio esiablecido, recibe al
Deparfamento du Maorcidn a Vicimas del Defite y Cludadania
Dapanaments de Alencidn | Se prosenlu con el responsable de a3 Instilucidn Educativa en el dia j la
7 & Mictmas del Defto y | hora grogramada, y lieva s cabo en tiampo y forma ta actividad, y alabora la
Cludadania mindita da aclividad.
Departamento de Alencén | Elabora meinuta ge aciwdad, hacendo referencia 2l ofico © registro del
8 @ Wicimes del Defla vy | escrito de paticidn, y solicita a firma y-sélo de la nstiuciin Educativa
Crdadania baneficiada
Firma y sslla minsta de aclividad con el objelvo de- transpamoniar &
9 Institucidn Educaliva cumplimlents de |8 sclividad y agradece al rasponsable del Deparamento
da Atencidn a Vicimas del Delilo v Cludadanda su asistancia,
Departamento de Alencidn | Se mtra do la Institucion Educatna, y uma una copia do W minuta de

8 Victimes del Dalito v
Cdadania

actvidad a kb Subdiraccién da Pravencidn del Dallte y Participacisn
Ciudadana.

&
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Prevencian el Dellto. y Raciba copia de 3 minuts de actividad Jurler cor evidencla fotogréfics, soll

 Porlicioaciin Cludadana da recibido v enrega acirn.

Depanaments de Atencién :
12 a. Vieti ; Recibe atuse y archiva ks minala de actividid junto con e iter i pertich
Ctudedonry 2l Del"Y |' o o Archive da Trémile. : ke - -

268
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¥l Formates e Instructivos

FUNOMECCION DR PREVENTION DIL DELITE ¥ BARTICIPACION CIDADANA
Departamento do atonekin n victimas ¢ ciudadants
MU G0 eecy ming
B ) PLATICAS TALLLERES TUTRO GLINSL
Repissenianios de Dap 1o dw Alenciin m Victimes ¥ Sudadenia 013

Em cootdinacidn con las Censiosnciss 4:i}
= Dwiensorin a8 ssrechao,
=  Trdnuila r_l::mul :
= Beguridas Suslica

Fia prasantamos @ desmrroins AARRORT correspondante oo 3
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Limicacidn an'{5)
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Represeniantes. ﬂa da  Alencidn @

Victimas y Cludadania.
El encargado en cusstion,

2) T En coordinasian can las Dependencing:
Dependencia quir asisle,

@) o presomamos a desarmobar |a actvidad

' comespondiente a:

Nombira de la acthidad,

4 En [ Inatitucion:
Nombra dal legar de presentacian,

{5) Ubicacian an: calle. colania i demas:

[} Dia: de presentacion,

[y Mes: de prasoniaciin.

(8} Afio: enul que s esta en Curst.

{8} Hori de inicio; arrangue

(10 Hora de formini: eonciusion,

i {11} Alundid: quien fue el responsable.
T
# [RF] Grupos; cuantos alumnos lolal.

T Alamincs padres G famila” qUian 5 18 aponia i
actividad. ) :

{14) Mombee d@l responsable de la inslitucion © quian esiuvo
presonle de ks instihucica,

{18) Cargo: que representa el ndividug.

[16) . Teléfonos: 52 pondid &l nimera de teldiona oel
uncargato.

(17} Firma: dal encargado.

(18} Dbasrvscones: Punios de vista sobre las actividades
realizadas.

i
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Atencién y Vinculaclén con la Ciudadania en Materia de Frevencitn del Delito

L Objetive.

Incremantar la participacion cidadana del secior preade y seaedad civil, a ravds de reuniones de atencion a la

problematica de violencia e insegundad, asl como difusidn de politicas pablicas en matara de pravencion de la

Ma‘td@ﬂm para mejorar las condislenes de seguridad pablica an al Municipic de Tlalnepaniia da Baz,
Mbsizo. : ;

1. Alcance

Agilica ala Subdirection de Prevencion del Delito y Parlicipacion Cludadana, Hilanos y sarvidores plblicos del
Deparaments de Mencion a Vicimas del Delto y Cludadania; representantes de los Consejos de Participaciin
Civdadana, Orgenismes de la Sociedad Civil, Iglesias, Mercades y Empresas; asl coma Ciudadania en general

1. Referancias
Federal

5 Constitucién Polilca de los Esladss Unidas Mexicanos. Titilo Primaro, Capfiula |, articuio 21 Inclsos cly
d), Diario Oficial e I Fedaracian, 5 da febrero de 1917, y sus raformas  adiclones,
% Loy General del Sistema Nacions! do Seguridad Publica Titule Primaro, ddiculos 2,7 fraceionss (i, 11y ﬁ
XL, Dizrio Oficial the L Fedaracién, 2 de enero de 2009, y sus reformas ¥ adiciones,
% Ly General para la Prevencion Social de la Viclencla y ta Dalincuericia. Capilulo Primero, arliouo 2; -
Capilulo Segundo, arliculos 6 frazcion 1, 7, 8, 11 fraceién IV; y Capitvio Quinto, Seceion Segunda, aniculos 2
24 y 26. Diario Oficial de la Federacion, 24 de enarc ce 2012, y sus reformiss y adickanes.

275
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Estatal

= Consihein Palitica del Eslado Libee y Soberans de Méuico, Thulo Guarty, Capliulo Tercero, Secaitn
Tercers, anticulo 88 Bis. Pariddico Oficial Gacela dal Gobieme del Estado de México, 17 da noviembre de

] 1847, y sus reformas ¥ adiciones.

=  Leyde Sequridad del Esiado ge México. Titule Primam, Capitule Primero, anicudes 2,7, v 8 haccionas i,
%1y XIV. Periédico Olicial Gatets del Goblamo el Estado du México, 13 de ociubre de 2011, y sus
reformas y adichonss

+  Leypara la Prevencién Sowal ve la Vislencia y ls Detincuentiy, con Participacian Ciudadans dol Estacy
de Mexeo, Titulo Primera, Capliule Primaro, adiculos 2 y 3; Tito Segunda, Capliulo Primars, Seccién
Primera, articule B fraccichos 11, 11, IV y V: Sescidn Segunda, articulos 9y 10; Seccion Tercera, aficulo 11;

Titule Tercar, Capitulo Sexie, articyo 25, Tilulo Sexto, Capituls Primero, articulas 34 y 35; y Tiio

Séptimo, anticulos 35 y 40. Periodicn Oficial Gaceta del Gebleme del Estado de Méxieo, 17 de julio di 2013,
v suF refommns y adiciones.

Municipal

»  HAeglamento Intermo de la Administracion Piblica. Municipal de Tlalnapantls de Baz. Estedo de México
Capituto XXIlI, Seccion V, Articibos 564 fracclones AV KTl Articalo 585 fraccién |, Articubo 566 Inciso A,
fraccionss |, 11, Gl 1V, W, V1L VILVIL Geoeta Municipal Numero 10 Valumen 1 de fécha 22 de labiero da
2022, sus reformas y adiciones.
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. Responsabilidades,

El Deparfamento de Atencién a Viclimas del Defito y Giududania, es of Srea administrativa rasponsable de
promaver |3 participacion ciudadana en los programas v senvicios de seguridad pibkcn y provencidn del
dulite de la Comizaria General da Seguridad Pibilica y Transito Municips!, a iravés ¢a reunjones vecinales,
previa soficitud de la cludadania en general

Ln Subdireccién de Pravencidn del Delite y Partlelpacian Cludadana, debars:

*  Recihir y canalizar escrilo. u oficio de paliciin &l Depatamsnta do Alencidn & Vichmas del Delito
Ciudndania para dor cumplimianto a |e solicinud

= Recidir informe de cumplimiento. y lomar conocimiento de ks acciones que hasta el momenta 5= han
Implementads, asi como los acusrdas pandienies por atendor y las dreas que asistirds o |3 reunisn de

El Departamanta do Atencidn a Victimas del Dellto y Cludadania, debara:

»  Recibir escrita u oficio de pelicion, hacer contacte via telafnica con In persona (isica, moral o Inetiucian
pslica ¥ agendar aciividad,
»  Comunicar a la persena fisica, moral o institecién pubdica los dizs v horarios disponibies para lievar a cabo
\a actvidad, a fin da que elija [a fecha y horaria que mas le benefics,
» Registrar |2 fecha, ia hara v ol lugar donde sera Bevada a caba 1a reunidn, infarmar al representants o
&nlace de la persona lisicd, moral o institucicn pablica que sualquier cambio o cancelacion de in actividad
debera realizarse coma minimo 24 horas antes de su programacidn; y remitie oficio de reunin al
Departamento Operativo Regional para agendar yo coordinar su participasion,
Cenfirmar el dasarollo de-ta actividad via telafénica con el represantante & enlace de |a persona fisica,
i moral o inslilucian pdblica, ¥ presentarse an liampo y ‘orma para el desarrallo de ks misma, ﬁ

w

= Escuchar da forma objefiva y asediva las necesidades y problematicas de ssguridad, tomar nole de las
mismas; intervenir para aclarar, arfenlar y establecer acuerdos ¥ ceder la palabra al Depariaments
&9 ‘Operativoe Regional, 274
* Finalizar 13 reunidn con una breve retroalimentacidn, v programar reunién de sequimienio; - capturar '
evidencia fotegréfica, fumar lista de asislencla para firma da los vecinos wo ineresades, asi coma minna
dn rewnion,
¥ 'Recibir lista de-asistencia firmeda, asl come minulz de reunian; ¥ generar y enttagar ficha informativa
dirigida a 13 Subdiretzién da Prevencién dol Desto y Parlicipacian Giudadana parm scusrdo,
¥ Realizar lag gestioss necesares para ol cumplimisnta de los sousrdos establecidos, mnformar 2 'la
Subdireccién de Pravencidn del Delito v Parficipacidn Cludadana, y archivar & sxpediente para su
rasguardo, quadandaen éspera de ln préxima reunian,
» mvrdmsu:hﬁmhmhrawﬁwmPﬁhlrnyTrlmnMunHmImdum
Depandanciae ded Munkcipio, pae atender las necesidades yio problemdatices planteadas porla cludadania,
¥ convocar para que asistan a la reunion de seguimiento.
Recidr oficio de atercién, generar informe de cumplimiento de acuerdos para ser comunicade a 1o
‘Subdireccidn de Préavencidn del Dalite v Participackdn Ciudadana, ¥ archivar el expedients para su
resguardo, hakta la proxima reunisn.

L

La persona fisica, moral & Institusisn pablica, debord:

= Elagirla fecha y horario que le beneficla, para que su sofizitud ses agendada,

= Racbir a perscnal suigriado por &l Deparismento. de. Mencdon a Victimas del Delits v Chudadania y of
Departamento Operativo Reglanal {Jefe de Servicios, Jefe de Tumo v Responsables del Cusdrante),
realizar la presentacita con los vecinos we interesados, o inisar oon 8 reunidn. plantaands la o las
problematicas a tratar,

= Tomar conocimianto scbre o fache y nora de la présima reunicn, firmar st de Bsistencia y minula de
fatmicn, misma que devuelve al Departamanio de Afencidn a Victimas del Dalito y Ciudadania,

28 de noviembre de 2022
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El Dopartamento Operativo Regional, deberd:

% Rachir oficio o lamads de coordinacian, sgendar actividad, confirma asistercia #l Ceparamanta da
Atencidn a Victimas del Dellto y Ciudadania, nalificar al Jofe de Servicios para gue insiruya |a presencia
del Jele de Tumo y &! o los responsables del cuadrante: y presentarse el dia y 1 hora sefalada en gl oficio
de solicitud. . .

» Aclarar orlentar y establecer acuerdss i consignas cperalivas para atender la problematica de saguridad
que prasenta la comunidad; y presantar al Jale de Tuma i al Responsable o Responsables del Cusdranta.

Jeto da Turno y ol Responsable del Guadrante, debarin:

-~ Froporcionar sy pemmbre; y nimeros lelefonicos de atencisn & emergancias; de sef necesario aclarar,
- grientar y ostablecer acusrdos can 14 ciudadanta; y ceder ol uso de la palabra al Daparnamento de Alancsn
-_f"uﬁnr.v.lu:}bﬂ Cludadans.

Las Aroas de la CGSPYTM yie Dependenclas del Ho Ayuntamiente, deberan:

»  Recibir oficio para: atencidn y seguimiento; reafizar las gestiones comespondientos. para resciver las
necesidades wo problemaiticas qua resulten de §u compatencia, v informar al Departamento de Atencidn a
Yictimas del Deldo y Cludadanis antes da i reuion de seguimiants, y de ser el casa asishr a 13 proxima
reunidn programada.

V. Definiclones.

% Acuerdo: £ un convenln anlre dos o mas partes o una resohucion pramediltada de una o mas parsanas.

»  Aseriividad; Habiidad socisl que parmils a los seres humanas expresar sentimisntos o sjercer oy
ﬂymummmﬂnmgahuﬂmmumw, _ '

#  CGSPYTM: Comisaria Gereral do Seguridad Plblica y Trénsito Manicipad,

215, Consignas: Consiieraciones écnicas yio estratégicas (horanas, Zonas de riesgo, espacios abandenacas 275
a con alla conceniraciin de personod, COMEcios ya amoresas, modus operandi 8lc) gue daberén laner
en cuenta los Policias al momenta de desempedar su funcidn,

DAVDC: Deparamento de Alencidn a Vicimas dal Dalite y Cludadania

DOR: Depardamanio Operativo Reglonal (Del 1 al4).

Pravencion del delite; Verlionle do ia seguridad pukiica que atiende y combate &l fendmans soclal dela
defincuencia, mediante . I: creacidn  de medidas y esltrolegins  en arac de salvaguardar b mnlegridad
y derechos de las personas, asi como présarvar el orden i la paz social.

SPDyPC: Subdireccidn de Prevensitn del Defilo y Paricipacion Ciudadana,

Seguridad: Conjunty de elamantos lBenises, adminstratives v humanos destinados & prevenis, disuadir
yio reaccionar ante eclos ¥ condiciones que puodan ganerar dafios o pérdidas en las persanas,
Instalaciones, bignes y equipas.

Vi, Insumos.

b o

¥y

»  Escrit, oficio de paticién yio lamada telafin.ca de la persana fisica o maral quo vacpnaca L3 atencidn,

wil. Resultados.

3

ReUnion da slencion ¥ vinauacion ciudadana con las personas lisicas o morales qus i solicitaron.
i, Politicas.

¥+ Las rounionas da Atencidn y Vinculecion Ciudadana &n Materia oa Prevenc:on del deiito, deberdn reaizarse
uerna':nﬂn1&mmmrpmmmﬁamm=ﬁwhpemﬁﬁ1:umm )

% Bl eswils u oficio de peticida emitido por la persona fisica o mordl. deberd ser atendido &n un plazo no
mayor 8 3 dias habiles: E primar contaclo serd via telaldnica, donde personal dal DAVDC defa SFDvPC,

N
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contoclard et soliclante para confirmar &l dia y la fecha solicitads de reunidn, &n caso de no contar con
dispanibilidad da fecha wu horaro, se reprogramard via talefinica, previo ecuerdo del solicitanie.
considerando un plazo de cumplimienio ne mayor a 12 dias habdes,

= Seprogmmasd B raimitn con la ciudadania 58lo cuando haya un representanta de la comunidad qQue dafing
focha, hora y luger, ¥ s& comprometa a realzar la convocaiona conespandients para asstonda de vecings
yo inferesados, )

#  Encaso de que el representants o enlaca de la persone fisica o moral, decda eambiar o cencelsr la
aclvidad, debera haceria como minima 24 horas antes de su programacion.

= Las reuniones de alencidn y vinsulackdn ciudadana se realizardn en coordinacian can los Jeles de Regién,
de Sectory Unidad asignada i cuadrants, segin correspanda, 5 fin de que tamen nota de la problematica
de violendin e inseguridad que vive la comunidad involucrada.

¥ Los responeables de lever & cubo la convocatona tubedn estar presentées o dia de la reunin ya que
seriin los responsables de firmar la minuta informativa soore el desarrofo de I3 sclhividad, misme: gue
contiens informacién sohre los asuntos fralados v acusrdos establecidos.

¥ Lo GGSPyTM a través del DAVOC de ln SPOVPG, solo podré acordar o tratar asuntos relacionades cen 1a
ESeguridad Piblica v Trinsita;

= Siduranie lo reunidn, se reafzan paliciones wa se extaman prodlematicas que mvalucran la pericipacidn
de elguna otra drea de la CGSPYTM wo Dependencia dal H, Ayuntamiento, serdn canalizadas pes eacri,
vie oficio, a fin de que sean alendidas directamente por los regponeables, Bl oficio serd famitide por &l
DAVDC de [2 SPRYPC @ lravés de la CESPyTM, an un plazo no mayor a 3 dias habdes, )

- Los rasullados da los procesos da atancids ¥ saguimients deberdn er integradeos en expedientas, mismos
que serdan confidenciales, sabvo gn aquellos casoe en gue deban presentarse en procadiméentos
adminisirlivos o judiclales y s& mantendrsn en reserva en los Ermines de las disposiciches aplicables.

*  Lasreuniones de atencidn y vinculacien ciodadana on Malaria de Prevencian del dolo sardn programadas
las veces que se considersn necesarias, lanto por Ins personas fisicas, morsles que lo soficitan, como por
5. autoridades involucradas en dar slencién a [ problamélics de violencla a insaguridad gue vive al

278

R

276

Descripeién de Actividades,

Fraesto | Urindad Administrativa

Subdureccion de Prevencion def Defito | Recibe y canallza escrito u oficia de peticién al CAVOS pars dar
y Partigipaciin Ciudadamm cumplimiants &k solclid,

Recibe escritd u oficio os paticidn, hace contaclo via telefénies
con la persona fisica o mosal y agenda actividad

£5e encuenira disponible ol dia y la hora- salicitada para @l
Departaments de Atencidna Victimas | desarroln de tn actividad?

del Delite y Ciudadania )
No: Comunica al soficitante los dias y hararios dispenibles para
llavar a cabe 13 achividad.

S Regiatra 1a fecha, la hora y 6l lugar, dondo serd Bevada a
cabe la raunidn.

Comunica & la persona Nzico o morel lod dias y horarios
ﬁm“m‘“’m‘“' 8 VIeBmas | disponibles paa llevar a cebo 18 acividad, a fin de e elifa 1
Y fecha y horario que més Is benaficie.

28 de noviembre de 2022
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Puesis [ Unldad Administmaliva

Persona fisica, moral o institucidn
fukdica

Elige la fecha v horane que ke benelicia, para gue su soliciud
saa agandada.
{Actividad 5}

Departamenio de Atencidn a Victimas
ded Dedlig y Cludadanla

Regisita 1o fecha, & liora  of lugar donde serd llevatia & cabo
la reurién; |nforma al representantc o enlaca de la persons
fisica o moral qua cualguisr cambio o cancefacian. de o
actividad deberd realizarse come minimo 24 horas antes de 4
programacian; y ramite aficio de reunidn al DOR para agendat
o coondinar su participagidn,

Depariamenta Operative  Regional
Dl 1 &l d)

Reclbe oficio o llamada de coordinacidn, agenda. actividad,
confirma asistancia & DAVDC, natfica al Jafe de Servicios para
qu instraya la presencia el Jel= de Twno y o o los
responsables del cuadrantle; 'y se presenta e dia ¥ la hora
sefalada en el oficio do soliciiud.

Departamenio da Atencion a Victimas
del Dsfita y Ciudadania

Confirma el desamolic de ta petividad via telafonica con el
represtntante o enlace de fa persona lisica o moral, y &6
presenta en tempo y forma para of desarmllo de |2 misma

Persona  lisica, moral o institucisn:

plbtica

Reclbe a persoaal asignado por ¢l DAVOC y el DOR (Jefe de
‘Servicos, Jefe da Turmo y Responsatles del Cuadionte),
raaliza ia presentacion con los vidinos yio interesades, & Inila
con ka reunsan, planteanda (a o (28 probtematices 2 Iratar

Departamenis de Atencidn & Victimas
el Ledite y Ciudadania

Escucha de forma cbjetiva v aserlivil las necasidades ¥
problematices de seguridad, foma nota de B mismas
interviene para aclacar, orfentar ¥ establecer acuerdos ¥ cade la
paiabra al DOR.

10

Deparinmento  Operative  Regional
(Dal 1 al4)

Aclare, oriera y establece acuerdos y consignis. apefativis
para aterider la problematica de seguridad gue presenta
somunidad; y presenta al Jefe de Tumo y Al Responsable o
Responsablos del Cuadrante

n

Jafa de Tumo y Responsable dol
Cuadrante

Propoacionan s hambrs, i ks idmearos eisldnicos de slencion

. Bmergencias; de ser necesario aclaran, nrientan y eslablecen
.ecuerdos son la ciudedania; y ceden el uso de ia palabea of
DAVDC.

12

Departamento de Atencitn a Victimas
did Dedits y Cludadania

Finaliza la reunién con una breve retroalimentacin, Y programa
reunién it sequamiant; eaptura evidencia folografics, tuma
lisla de asistancia para firma de los vecinog yio intoresados, 28l
come minuls da rounson.

am
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Punsio ! Unidad S&dminisivntlea

Actividad

278

13

Persena fisica, moral o instilucidn
poblica

Tema conoomienta sobra (3 1acha y hora ge ja proxima reunida,
firma lista de asistencia ¥ minuta de reuanidn, misma gue
dovualve al DAVDC.

4

Departaments de Atencidn a Vicimas
del Delito v Cluctadania

Recibe lista de asistencta firmada; asi como minuta S rounian;
genera y entrega ficha informativa dirigida a ta SPOYPC para
AGUBm,

LEn 1 rewnidn de seguimiento s= requieré la presencid de
dreag de la CGSPyTM wo demés Dependencias del H.
Avuntamisnta?

No: Rsaliza Ins gesfiones necesanas para el cumplimients da
los acusrdos establecidos, informn & 1o SPDYPC, archiva en
mm&mmmmw quedando en aspara da la proxima
Teunign,

Ei: Remite oficio & lag & dreas de |9 CGSPYTM wio demds
Dependancias del H, Ayuniamienio para  alender las
necesidades ylo problematicas planteadas por la dudadanis, y
las convaea 8 asistic @ la reunitn de seglimiento;

15

Dapartamanto de AMlencibn a Vicimas
dal Delite ¥ Cludadania

Realiza las gestionas necesarias para ol cumplimionto de log

-acuerdos establecidos, informe a e SPOYPC, y archiva an

expediente para sy feguasdo, quedando en espera de la
proxima reunidn
{Actvicand 18]

16

Deparamenio de Atencidn a Vicimas
del Dalito y Ciudadania

Remile oficio @ las a dreas de |z CGSPYTM wo demas
Dapandenciss del H  Aynlamients para atender las
necesidades yio preblamiticas planteadag por ln cludadsnia, y
las convoca a asisle o ko rounitn de sequimiento.

Areas de |z CGSPYTM yo demas
Dependancias ded H. Ayunlamiento.

Reciban oficiy pars Aenciin v seguimiento: realizan las
postiones corespondientes para resolvar las necosicades wo
problemdtioas qua resullen de su competencla, & nforman al

.DAVDC entes de la reunidn de seguimiento, v de sor ol caso

asislen a la préxima runion programade

Departamento de Atancidn a Wictimas
dal Delito y Chidadania

Recibe oficio de atencldn, ganera infarme de cumpimienio. de
aduerdos par sor comanicado 8 la SPDYPC, v archiva an
axpediente para su reguarda; hasta ba prdxima reunitn.

1a

Subirscclén de Prevencitn del Doflo
y Particiscion Ciudadana

Recibe informa de evmglimients, y toma conecimiento de las
acciones que hasta al momento sa han implementado, asf
como los acuardos pendionles por atender y las Areas que
asistirdm & la reunldn de seguimianto.

278
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X1, Medicidn

Mombro dol Indicado 108 B rpsio Forrriila

- P Mdrmero de
Mida ol tatal dé rouniones X 100
Reutiones Vacinales: | Yocinales realizadas para i o
la atencidn v vinculackin || — caizadas Menaus|
‘cludedasn Mamero de
reuniones
salicitadas
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xn. Formatos @ Inmnﬁm

e r

‘SUBDIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO ¥ PARTICIFACION CIUDADANA
Departamento di atencién a vicimas y cludadania

Teuen Haora de
Fecha Hora o Lupar e r
11 5 = i

Rofiesamtantes dé 13 SUDGTeccian de Prevancian del Delto: 16)

ACTIVIDAD (6}

Parsomes Aockass: (1) Maparen il _____ Hombres. 8§
CORTACTD CINDADAND

Mombsre: {10)
Carge: (1)

N )

Talbtano: (12} Fiima:
I 1

RESPONSABLE DE SEGURIDAD CHUCADANA (SECTOR)

Mombrei(14) Corgol1s)
Tetétona: (16 Regidn: (17)
Sector(18)
Firmia; (1
OTRES AUTGRGADES w2 1)
Nowribire: (20)
Cage: (21}

Telgfona: (£2) Flomaz (230

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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' SUBDIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA
‘Departamento de atencién a victimas y ciudadania

OBSERVACIONES NECESIDADES

(24}
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Y

Facha. Se pondrd lo fecha en qua so esld dando
- glanciin a la cudadanda,

(2

@

Hora 8o nicic. Sa pendra la hera de iniclo en que 5o
eald b!‘mﬂﬂnﬁﬂ la ulﬂﬂg f mmmma

rmbmpmﬁafrlumﬁn

#

| Hoca de térming: s pondra la finokscon o'al
ésrminio i la dio sl e con la cluda

(]

Fapresentantes: se pondrd bas personas qua
asistisron al svenio.

()

“Actividad: En este apartado sa dard a conocer las
goiividades realizadas con ta nila.

i

Parsones oasbidas: Se agregara el nimero de
piirsonas que fueron asilides & la rednidn.

®)

MNimers de mujeres: 5& anolari 8l nimaro de
mjeres las cunbes fusron @ la rawnida.

=)

Mamere g8 hombees: se anstara el ndmers da
% ks cuales a [a reunian.

o7

Pambne del cludadana: en este aparlada se escribird
&l nombre compioly tel cludadan.

17

Cargn: Se pondra 8l cango del represenisle
ciudadann

[12)

i [RE]

| Némero telefonico: Sc pondra &l nimero de lelélono
|mm&.limum

Firma: Gn e8te apaniadc & cudadane pandrd su -
namiite y linmia

285 1

Namkre del encargado:
En esle apartado sa pondrd el nombee de la persona

(15

Cargo del responsatle de seguridad cludadana: En
esle apartada o pondra el cargo gue ocupa la
PETEONA QUE S8 ENCRTEa de 15 saquridad de los
ciuds

qua 56 encarga de la segurided da los ciudadancs |

17]

Hogion. Se ra la regitn de sequridad ciudadana,

18

Secton drd &l sacior d uridad clugdadana.

13}

Firma: Se pondra |a fitma dal encargade de
segurided cludadans.

(20}

Nombrs: En caso de oiras autorddades 92, pandr ol
noanlire da asta.

2n

MEnmmmmmmm.pﬂn&aal
cargo ui O esle Lo 38,

Minmern telafiinica: En ¢aso-de olras auloridadas, s
ponard el ndmens da leliiono que a 03i8s

23

Firra: En caso de olris auloridadss, aste sera el
ada da famar.

24

Dbseraciones, andliss de la calle

{25)

MNacesidndes: aquelios elemenlos que se esperan
cubric daspués de un ERMpa,

{25}

Acunrcns! o quie s consolide en base 8 lds

rauniones ofgciuadas. 5|
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Valldacitn del Procedimiento.

Lie. Ricardo Cerdn Garcia
Jefa del Departamentn de
Adencidn Victimas cel Delito y
Ciudadania

de la Comisaria Ganaral da
Seguridad Piblica y Transite
Muriicioal
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Atencién a Medidas de Proteccién en Materia de Vielencia Familiar y/o de Génera
. Objetivo

Foralacer al puntual cumpiimiento de las medidas de proleccion emilidid en fvar deda seguridad de las Mujeres,
Hembres y sus familias que 52 encuentren en siluacida de Viclencia de Género, garantizando la igualdad ¥
olargando garantias de saguridad a través un de mecanismo de seguimicnio que implementa la Policia da Géners
para asegurar su cumplimionts.

Il. Alcance

Apiica a ja Subdireccién de Prevencian del Dello y Paricizaciin Ciudadana, Wutares y sarvidores poblicos dul
Depariamento de Atencién 2 la Viclencia Famillar y de Género, Policia de Ginero, Agencias dal Ministerio Piblico
dal fuero Comn, Agensias del Minisleno Publico Especializadas: elamentas de tn Policia Vecinal do Proximidad,
a3 como mujeres y hombes en siuacion de viokencia sus hijas @ hijos.

Wl. Referencias

Federal .

»  Constiucion Pollica de los Estados Umdos Maxicanos. Titule Primers, Capilubo | ariiculos 1 parrafo
primere y 21 Incisos €] y d); v Tiule Quinte. articule 115 freccidn il incisa h). Dharia Oilclal da la Federacion,
5 di fabrero de 1917, v sus miormas ¥ adicionns. ) )

% Ley General del Sistama Nacional de Seguridad Publich: Tilula Primara, sdiculos 2,3, 4, 6, 7 fracclones |,
1, L, 0, W, B, 36, v X0 Tiwle Segundo, Capitulo [X, anicula 38 inciso B fracciones |, [ ¥, Xl y XV, Tituia

Tercarn, Capiluko |, eriiculos 40 fracciones [l X, &1 X1, X1, XV y XX, 41 fracciones )1, 1Ll VIILy 20 Tido

ﬁ Cuiinto, Capitule I, articulo 77 fracciones 1, 11, IV, ¥, VI, WL X, X, X0y XIV; Title Seplimo, Capitula |, ﬁ 289
articulas 109 v 110; y Capitule 1, articulos 117 y 118, Diarko Oficial da la Faderacidn, 2 de enaro de 2008,

287 v sus raformas y adicionss. 247 i

%  Promocoio Homokgado para la Bosqueda de Personas Desaparecidas y Mo Lecalizadas; Diano Officsiad da
la Fedaracidn, 6 de ociutre de 2020, y sus reformas i adicionss,

Estatal )

#  Consttucion Poliica del Estado Libra y Soberano de México. Titule Cuarto, Capliule Tercar, Succi
Tercera, articulo 86 Bls. Perbdico Oficial Gacala de! Gobierne del Estado da México, 17 de noviambre de
1987, y 5us miommak y adicionss. -

*  Layda Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estads de Wbtsniizt, Titulo Cuario, Capitulo
| Bis, articule 34 y 36 fracciones IV y Vi y Thulo Quinto, Capllula #, articuio 54 fracciones |, 11, X1y XVl
Penbdico Oficial Gaceta oaf Goblemp del Estade e Mésico, 20 de rieviembre de 2008, y sl reformas ¥
adiciones.

*  Layde Seguridad del Estado da Maxico, Tilula Primara, Capitule Primaro, ariculas 2, 7,y 8 fracciones |l
Xy XV Pariddico Oficial Gaceta del Goblemo del Estada de México, 18 de oftilve de 2011, y S5
reformas y adiciones. '

»  Ley de Victmas del Estade de Miico. Titubo |, Capitulo 11, anicule 12 fraccianes W, Xy X, Titulo
Sagundo, Capliulo Unico, articulos 14, 15 fraccion IV, 16 fracelin VI, 21 Iracciones |y Wiy 32¢ Tiule
Tercern, Caaltuls V, articulas 61, 62, 63, 64 fracciones V. y VIl y Capitulo V1, articubos 72, 73 fraccian Il
y 74 fraccidn Jii, Perddico Ofisial Gacela Municipal del Estado de México, 17 dn agosto de 2015, v sus
refommias y adicienes

»  Frolocolo de Aduackn Policisl con Perspectiva di Gilnaro pare casos do Vislancia contra las Mujeres.
Periédicn Oficial Gaceta del Gobiema dal Estado do Méxizo, 2 de abeil de 2018, y sus reformas y atisiones,
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Municipal
= Raglamento Intermo de la Administracian Puiblica Municipel de Tiainepanila da Baz Estade de México,

Iv.

Capliulo XXIIl, Seccién V, articula 564, articulo 585 fracciones 11, articulo 547 fraccién 1, 1), V, V1 y VI,
Gaceta ndmero 10, volumen 1, 22 de febraro de 2022, y sus reformas y adickonss

Rezponsabilidades

El Departaments de Atencidn o la Vialancia Familiat y de Género, os el drsa administrativa responsable da dar
cumplimients a las medidas de profeccitn asignadas a las vicimas de violencia famifiar y do género que habilan
en ef municipie ¥ qua son ordenadas por & Ministerdo Poblic o Fiscallas Espadializadas, para evitar cualquier
tipe da victimizacidn sacundaria,

Lo Subdireccién de Provencidn dal Delito y Participacian Ciudadana, debers:

F

Ricibir y turrer oficio de cumpimeanto de Medida de Protaceion, es! come le verficacién del cumplimiento
de las mismas:

El Dopariaments de Atenclén a la Vialencia Familiar y de Género, deberd:

ks

Implementar acclones para o comects seguimiento del cumplimiants de las medidas daprolecsitn amitdas
8 tavor da mujeres, hembres nifias y nifios en siluacian de viskehcia dantro del terrtorio Municipal

La Policia da Ganero, doberd:

=

Verificar ol cumpliminm de | medida de proteceidn, asi comao in orfentacidn dirbo qua contempla la medida.

La Policia Vacinal de Proximidad, debioca:

-

Lievar acabo el Cumplimienta de las Medidas de Proteccion smilidas gor cualqueer autoridad debido ala
cercania de'la usuarin que cuenta con dicha medida,

La Victima yfo familiares deberdn:
b

¥

Vi,

Comunicar 3 ios palicias los hechos que ponen en tesgo tu mnquiidad o biensstar para uf mijor i
desempefio,

Definicionas

288

Policia do Géners: Grupa de policias capacitados y sansibifzados para la atenclén de Mujsres Mifias ¢
Mifios qua sa encueniren en situacidn de vielane

Usuarla o usuario: A sfects de svitar o 1e vickmizacion de las mujenss, nifigs o nifos ss e da esta
mmﬂmquammmmmnﬁbnﬁp viclencia

Madidas de Protecclén: Documentn que confieng disposicionss emergantes, amitida o faver de Ia
‘prodeccidn de las mujeres en stuacién de viclonca, esi eome da su hizai = hilos estas pusdon ser
ordenadas por un egents de dal Ministerdo Pabice, |ez Farndar o penal

DAVFG: Departamiento de Atancion a Ia Viclencia Famlliar y da Génaro

Insumas

Oficio emifido por slgune eutordad compaterile (Ministena Pikics o Juez famillar ¢ Juez Penaly

Resultados .

Cumplimients de las maeidas de profeceisn amitidas en lavor da la seguridad de las Mujeres y sus familias
Qua sa-ancusniren on situackin da violenciy dentro del Territodo Munizipsl

Paliticas

Para su atencidn & Depadaments de Alancidn o (n Vietsncis Familar y da Sénoro debetd contar 2an gl
oficio de medida de proteccidn pars Pavir acaba &l seguimdanto da la misma.

28 de noviembre de 2022



» La medida de proteccidn debera sar emiida de manera fundads y motwada por 1as auloridades
compatantes (ministars poblics o juez familiar o juez penall, de cualquier entidad de jos Estades Unidos
Mexicanocs.

¥ Les sulordades competantes deberan esignar las madidas da proteccién que consideren necesarias
canforma a lo siguiente: '

|, Prohibicion de acrcarse o comunicarse ton la vickma u ofendide;

il Limitacion pam asists o acercarse al domicilo de la viclima u olendido ¢ al lugar donde se oricusntre,

. Seperasién nmadiata del domicibo;

V. Loentrega inmediala de abjetos di uko personal y decumentos de igenitidad de la victima que tuviera
&n 50 posesihn ol probobia respansable;

V. umma-mwmm«_.m.ﬁn o melestie 8 la viclima u glendido o a personas
relacionados con llos, : '

VI Vigilancla en af domiciile de la victima u ohindldo;

VIl Protecciin policial do k victima u ofendido; '

Viil; Auxiiie Inmadiata pos wnlegrantes de instituciones paliciales, al domicilio an donde ge Jossliioe 0 sa
wncsentie la victima u ofendido en el mominto de solicitada A
1% Traslads de la viciime u ofendido & refugios o albergues lerrporales, asl como de sos descendiontes.

X EI reingreso de [a victima u afendido a $u domiclio, una vez que sa salvaguards su sagunioad,

% Las medidas de proteccian tendran una duracitn méxme do sesanta dias naturales, promogaties hasta
por treinta diss. Cuando hublere desaparecido ki causa que dio ofigen & la medida decratada, el Imputade,
wdﬂmmrammwwalmmmm-mmmmwmmthwjxdﬂglm.

P upumn.mdnu_uuwmwyluwﬂdadog&nmwma{dwﬁucuﬁmum

madicas de proteccidn asignadas a mujeres, nifias, y nifios que sa entuaniran en sHuacion da violencia.

La policia de Géner manisndrd coordinacian de actuaciin con la Pelicla Vecina da Proximidad. parm

garantizar la seguridod de las Victmas de Genero. ) )

289 . Lapoicia Vesiegl da Proximidad mantendrd comunicacion confinua con 18 vitima para ideniificar 8l notaria

mis viabl da vigilanecla: :

291

L)
§E W
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IX. _Descripcisn de Actividades

PUESTO / UNIDAD,

ACTIVIDAD

ADMINISTRATIVA

1| Subdireccidn de Pravencién del Delo | Racive y tuma el oficio comespandiante al Departamenta da
y Panicipacion Cludadana Atoncidn ala Vielencia Familiar y de Génaero para el
saguimients da ln medida de proteccidn, emitida por al
Ministario Pablice a faver de mujeres, hambres, nifias ¥ nifiog
Bn situacidn de vinknca

2 | DAVFG Recibe Medida de Proteccin y 18 umia de manera inmediata 3
la pelicia de Ganero, pari su pronta atencidn,

Recibe Medida de Prateccion y s8 consliiuye an el domicaa da
b victima u ofendide para dade netilicacicn de dichn Medida de
3 | Policia da Géneno Proteecion,

292 £ Es Iocalizada l victima?

Moz Sa informa al DAVFG que na fue localizada bs vicima u
ofendido en ol domicifio, ) _

Sl: Se inicla @l protocoby de abencidn para dar cumplimianto
efectiva o dicha medida, entravistandoss con fa vicima u
ofendido, para notificar ¥ anentar sobre la medida da proteccicn,
proporcionsndo los nimeros telefnicos de emergencia, en caso
de requerir apoyo. :

Se informa al DAVFG que no fue localizads 1a vicima u olendidn
4 Policla ca Gédnera en e damisifie.

<
:
R o)

Tome cenacimianto de que no ue posible localizar a la viclima
‘5 | DAVFG _untundh:nyh:edahhmfmahmﬂnhmmmmqw
4l dfa siguisnte se acuda nusvaments al domicilio a dar
cumplimiento a ta Madlda de Proteccidn,

[Adividag 3)
B | Poiicia de Génera

Se inicin of proteccio de afencién pare 2ar cumplimianio efectve
7 | Policia de Génera 8 dicha medida, entrevistindose con |s viclima u ofendids, para
nofificar  y ordentar sobra [ medida de - protaccida,
proparcionands los ndmeras telafinicas do emergencia, en casy
de requerir apayo,
¥ proporciona unfmmloalavrnlimauumquuu
requisite sus dalos v firma, pera 2| sustento de la atencidn
brindads.

28 de noviembre de 2022
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Vigtima u ofendida

Recibe la notificacicn, ofentacion e informacida de como actuar,
&n caso 0f que S8 presenis su agreser. proporciondndols los
niimeros tieldnicos de emengencia en Cas0 de fequeris apoy.
¥ requisite in formalo con sus datos y fiema, entregancoselo a
la d

Policia de génan

Rucihe 8l formaio requistada dn pane 8a |3 vicima u ofend.do,
dgrodece ke atencian y soficita la presencia do la Polcia Vecinal
de¢ Provmidad del soclor eorrespondiante al domicilio da la

i

Balicla Vocinal da Proximidad

viclima u ofendido gue st cilada en la Medida di Proteccin.
Arude domiclio de la vicima u cfendido para darle
sequimiznto a la Medida de Proleccién an mencidn. evilando

cunlguler riesgo pam la seguidad de la vicima v ofendido,
coprdinando accionas oon [a Policia de Género.

ki

Fobicla de género

cionas con la Policlade Genere.
Realiza tafela nformativa de 1a atencian brindada = la Meaida
de Proteccidn oon los datos de i vicima U ofendide y a= o
elrega al DAVFG.

DAVFG.

Feciba tafels nlormaiva 06 la Folicla da Genero y da
conleslacién 2. la sutoridad que emile dicha Medida de
Proteccion. :

201

281
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Mombre del indicador

Segluimiento alas Nimero de %100
madidss de proecciin & Mide el ndmero de madidas
migeres, nifiag y Mo en | | medidas de protecchin a atendi Trimastral

slluacion da violancia victmas de viclencia ds |
' T génito atandidas J medidas

XIl. Formates e Instructivos.
Mo eplica
¥, Validacién del Procedimiento

Aprobd

Luis Jesis Arfiaga Davalos Lic. Arturo ‘Centeno Cane
Jefe de Departamantc de Alencidn Ao Glnw?rl de Seqguridad
a8 Ia Viclencin Famiiar y de r Publics y Transdo
" Génaro Sogurdad Poblica y Transilo

hlunicipal
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Atencidn a Mujeres en Situacisn de Violencia

l.  Objetive
Mejorar la conflanza de (a3 mujerss vicllmas de violencla mediante I proteceldn, asesonia v acompafamients dis
Ia Policia de Génera para assgurar &l actesc a sus derechos, Irdmites ¥ servicios disponiblas para su alencida,

I. Alcance

Aplica 2 Ips tiulares y sanidores piblicos del Dapartaments de Centro da Mande G4 y C2, 5 1a Subdireccién da
Prevercidn del Defila y Participacion Cludadana, al Dapadamenio de Atencidn a'la Wiclancia Famdlar v de
Génaro, Agencias del Minisleria Publice del fusre Camin, Agencias del Minksterie Piblico Especializadas:
elemantos de la Pelicla Vecnal de Proxmidad, la Policia de Genero, las Redes de Apoyo, asi como mujeres gn
slluacidn de violencia y sus hilas e hios,

. Referencias

Fedoral

= Consttuchin - Politizs de los Estados Unidos Mexicangs. Titedo Primere, Caglule 1, articusos pdrrafo
primeio ¥ 21 Incisos )y d). y Tilulo Quinlo, anticulo 115 fraccidn I Inciso h). Diaric: Oficial de fa Federacian,
& da fobrero de 1917, y sus relormas v adicionas.

> Ley Ganeral del Sistema Nacional de Sequtided Piblica. Titulo Primero, aricuios 2, 3, 4,89 7 fracciones

L 1L 1 IV, V, IX, X, y XVi; Titulo Segundo, Capitulo X, arllculo 38 inciso B fracciones |, 1, V. X1 ¥ XV: Tihulo

Tercarn, Capitulo |, arifculos A0 fracciones 111, X, X, 1, BN, XV 500, 41 fraceiones [I, 11, VIl y X1 Tiuo

Quinto, Capitulo |, antieula 77 Tracetanas |, 1, IV, W, VI, i, 06, % 30 X0 ¥ XIV; Titule Séptima, Capiiule |,

articulos 108 y 110; v Capitudo I11; articulos M7y 118, Diario Ofictal cela Federacidn, 2 de anero de 20048,

y sus reformas y adiciones,

PFrotocols Homologads para In Sdsqueda da Parsonas Desaparacidas ¥ No Locakzadas. Diaro Oficis! de

la Federacidn, 8 de oclubra de 2020, y sus relormas ¥ adiciongs,

Estatal .

= Conshtucion Polilica del Estada Libre ¥ Soberans de México, Tihulo Cuarto, Capiule Tercero, Seccisn
Tercesa, artfoula B6 Bis. Periddicn Oficial Gaceta del Gobierno dol Estado da Miico, 17 de noviambre de
1987, y us reformas v adicicnes.

#  Layde Acceso da las Mujeres a una Vida Litre de Viclancia del Estado de Méico. Titule Cusrts, Capliulg
| BIS, anticulo 34 y 36, y Titulo Cuindo, Capliule 11, artieule 54 fracciones L AL X0y XL, Periddies Oficlal
Gaceta cal Gobiemo del Estado de Méxica, 20 de noviambre de 2008, y sus reformes v adicionss.

= Leyde Seguridad del Estade de Maxiea, Tilulo Primera, Capitula Primero, articulos 2, 7, ¥ 8 Iraccionss I,

&y KiV. Pariddico Oficial Gacets del Gobierno del Estado de Méxlco, 18 de octubre de 2011, ¥ SUS

refarmas v adiciones.

Ley de Victimas del Estade de México. Tiluto 1, Capitula L, artfculs 12 fracciores VI, XXX y %1, Thuto

Sequndo, Capitule Uniéo, articulos 14, 15 fraceian IV, 16 fraccion Vil 31 fraceiones | y W1y 325 Titulo

Tercera, Capitulo Y, artfaulos 61, 62, 63, 84 fracciones V, y VIll, Capitlo VI, antiewdos 72, 73 fraccion |If ¥

74 fraccldn Il Pariddics Oficial Gaceta Municioal dal Eslada de México, 16 de agosto de 2015, ¥ BUE

refarmas v adiclones, )

*  Protecolo de Actuacién Policial con Perspective de Génera del Estado de México, Puriddics Oficlal Gacsla
dal Gobiome del Estado de México, 2 da abril da 2016, y sus refarmas y adicicnes,

¥

y

Municipal
#  Reglamenia intermo oe ta Administracion Pablica Municipal de Tialnepantia de Baz, Mixico. Capiulo XX

Seceiin V, artfeulo 564, articulo 585 fracciones I, artlculo 567 fracckén |, I, V, V1 y VII. Gaceta nimern 10,
volumen 1, 22 de febrero de 2022, ¥ sus refonmias v adiciones.

28 de noviembre de 2022

i )




[

IV, Respansabilidades

El Departamento de Alencién a la Vioienoia Familiar y de Género, es el area adminisiriliva respansabia de

audliar & lxs mueres vicimas da fa vielencia; g3l como, garanlizar sus derechos fundamentales, con ol fin de

evitar cualquier lipo de vicimizacidn secundarin

El Departamento di Centre de Manda C4 y C2, debera;

F Recibir &l raporte de una mujer, nifa nifio o adolezants en situacién de vielencia. registrar datos generales
come: nombre, apelidos, domicilio y canalizar &f apoyo &l drea compulenic.

El Dapartamente de Aencién a la Violencia Familiar y de Género, daberd:

*  Tomar conocimienlo del repofte realizado por la victime, e Instrulrsu slencidn inmediala a la Policla de-
Ganero,

- Racibir al Parte de Novedades, dar [sctura 3l misma y de ser al caso solicitar s archive en ] expedents

que corrasponda.

Las Mujeres, Nifias, Nifigs, y Adoloscontes en situacion de viclencia, dobarin:

w  Tomar conbcimianis dé 1 informacian, expresas sis dudas, y de ser el caso, proporcionar |a informacion
&olicitada por la Policia de Genero.

% Tomaeanocimients g ios nUmeros de emergencia y 168 programas de slencion con 105 quin cuantan las
Dupendencias del Ayuriamiento y a Subdirsccidn da Pravensidn del Defiln y Participaciin Cludagana da
ta Cormisara General de Seguridad Publica, expresa sus dudas y agradece @l Policla de Género 3u
rcompaniamienta,

La Policia de Géngro, debera:

>  Recibir instruccitn, canstiuirse en ol lugar da los heches, y entrevislar @ 1a victima, $in ia presancia del

agresor, famiBares o amistades, a fin de identificar sl cuanta con 14 capacidad du lomar una decigion en

&6 MOmento para enfrantar [as crounstancias, asl como, su estada fisico y amacionsl.

Salicitar de inmidiatn o5 servisios de urgencia midica y atencidn peicoldgica.

Infoemar & ka victima sebre el procedimianio, sus datechos ¥ en parficular sobre ks medidas de prolecaidn

que establecs la Luy du Acceso & las Mujeres a una Vida Libre da Viclencia del Estado de Méxion, resuehe

gus dudas, y continuar con la enlrevista. )
- %  Tomar nels da la Informacién proporclonada por la victima, la analiza @ identifica ia' situacién,

207 circunstancias, sl tipo y I modaiidad de violencia que esta padece; as| mismo, & comunica que fa

informacién proporckanada serd estrictaments confidencial, y que d acusrdo 4 o evaluacion dal nival y las
condicionas da fesge oebe realizar su denuncia.

»  Proporcionara ls viclima la informacidn necesaria sobire o5 nimeros talefdnicos de emergencia, denuncia
antaimay inea sin vislenska; asi come, programas de apoyo qua-ofrecen las Depandencias del Mumicipio
y1a Subdiraccidn de Provencidn dal Dafito y Paricipaciin Cludadana de [a Comisaria General da Seguridad
Piblica; y rafirarsa dal lugar, respelands en todo memanks l& decisidn lomada pol la vietima,
Raauzaralmladnracin'mpanmubnmuhwaﬁm-aumﬁaﬁmnmmmmthm
Especializada o del Fueio Comdn, segln mmﬂa.yummammméﬁammﬂmunln
autaricad loao lo vivido en ol avenlo da viskncia sin inhibiciones ¥ cmisionas, expresando sus dantimientos,
miedos, prescupacionss ¥ necesidsdes; asl mismo, prasenta IPH y datos de prueba con su respective
cadena dea custodia.

b WL

§®

¥

% Tomar conotmiento, realizar |ns gestionss necesarlas pare salvaguardar (3 seguridad de g vichma con
previa sulorzaciin judicial, y asesorar e la- wickime sobre i36 medidas ge protectsdn olorgadas por 18
wutoridad.

» Resglver dudas, reciir agradacimianto de Ia victimal, y relvarse el lugar; asl misma, elaborar y antregar
&l Paris de Novedades sebre la atencian brindada a la victima.

Los Serviclos de Urgancia Médica y Atenclén Psicolagica, deberan:

% Consttuirse en el lugar, brindar primanos auxilios (iskcos y paicoldgicas & la victima, y una vez gue &
encusnins estable, relivarse del lugar, pare que 8s'E cantindg.con & proceso.

El Ministerio Publice de la Fiscalia Especializada o dal Fuere Comun, debori:

> Recioir a la viclima, escuchar su denuncia, generar carpeta ce Inyistigacion, delerminar las acciones y
matidas da profeccion necesarias: y daras 8 conocer 813 victma y a la Poiicia da Génera, para su
soguimint.

R
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Definiciones

v

de Génerg,
Agresor: Persona que inflige cualquler Hpo de visdencia contra las mujerss,

b

fgencia Especinlizada: A la agencia dal Ministerio Publico Especisiizada en Viclencia Familiar, Ssxval y

Centro de Justicla: Es la Agencia del Ministerla Pdtlico con o sin especinizacién alguna para atandar

icialmenle cusiiquler denuncla yfo quarsila qui eon motive de un hecho delictive s ongine, incluidos jos -

delitos de gérero stendinnds o la proximidad con al lugar de los hecios,
vinclladas a la viokencia de génaro contra las mijaras

Localizadas, Ausantas o Extraviadas,
IPH; Informe Policial Homologado:

¥¥ N ¥

viclima u ofendida,

by

Centro de Justicla para Mujeres: S5 ol Cento de Justicla especiaizads 8n la utoncidn de dalitos
Fizcalin Especlalizada: A 1a Fiscalia Especializada para la Imvestigacién da Parsonus Desaparecidas, No

Madida de Prateccion: Actos de proteccién ¥ de urgents plicacidn, en funcidn del interés superior de la
Ministerie Piblico: A 1a o ef 2gente del Ministeria Paslics respansabie da [a investigacidn v la blsgueds

de personas desaparecidas, adscrito @ cualquiar Fiscalia o Centro de Justicia, de s Fiscalia Espacializads
para la Investigacion ¢e Personas Desaparacidas, No Localizadas, Ausenies o Extraviadas o integrante da
los Grupos de apoys para |a investigacidn de personas desaparecidas conformados en las Fiscalias
Ragionales de la Fiscalla General, de eorformidad cen el Acuerda DB/2016, por 8l que 52 ¢rean grupos de
@poyo para |a investigacion de personas desaparacidas, no localizadas, ausentes o extraviadas en s
Fiscalizs Regionales de la Procuraduria General de Juslicls an &l Estado da Mésies, publicado en el

Pariadico Oficial “Gaceta del Gabierna” ol & de mayo de 2015,

v

Tlalnepantla de Baz, Estade de Maxice,

sacueniren en siluacion de violencia,

i

5

comporiamisnto nagativo haces una parsona,

Yy

Ofendido: Persana que indiectamente sulre un dafio o perjuitio derivado de una agresion a la viclma,
Policias: Personal Policlal adscrita a |a Comisaris Ganeral de Seguridad Pablica y Transito Municips! de

Palicia de Génere: Parsenal Policlal ndscritc al Departamento de Atencidn a ta Violencla Familiar ¥ de ﬁ
Génato, capacitades y sensibilizades para o atensdn da Mujeres, Niftas. Nifios y Adolescentes gue se

Prejuicio: Cpinidn previe no contrastada can |a realidad, con ef cual se Pene predisposicidn a adaptar un 258
Rlesga: Cualquier circunislancia que haga previsible una sitiacisn de violencia contra tas mujeres.

Victima: Parsona de! sexo femanino de cualquier edad a quien se ks inflige aigin llpo de vilancia.
Violencia de género: Cualquler accidn u omisidn en canlra da las mujeres, barsada en 3u génaro, que feg

causa dafio o sulimiento psicoldgico, fisico, palrimonial, eecnémico; sexual o cualuier tira foma endisga
qualesione o sea suscaplible de dafar la dignidad, integridad o Bhodad éo las mujees, tanto en ol dmbito

privado como en o pablico,

V1. Insumos

¥ DaluadnmnmdehmlmtwmmusalDepuwmmnmcammuumldnﬁrmmlﬂ
Subdireceion de Estado Mayor o al cohular instituclans] asignads al Depadaments de Atencidn ala Violencia

Famillar y do Génado:
Vil. Resultados

= Mujeras, nifias, nifies y adalescentas en:situacidn de vislenci stendidos por la Policla de Géner,

VIl Politicas

= La Faolicla de Género deberd estar capaciada y sensibilizada pars standar a mulzres, nifias, nifios v

adolescentas en situasdn de violsncia.

* LnF’nI:rndnGmwd-bviBﬁndarpwnﬂmgmmmimmgjmsunlmmmud&mhaﬂm
mbjares, nifias. nifiod y sdolescentes que Se encuentten on siluackin de violancis con enfoque de génera.

T N—

h
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La Polisla de Género debesa acluar confomme a lo dispuesto-en ol Frolocolo de- Actuacion Folicial con
Pemspactiva de Género para Casos de Viplencla Contra las Mujeres del Estado de Mduico,

La Policia de Género doberd parmific qua las mujeres fomen &4 lempo ¥ decsiones, sin prasian,

La sctuscian de Ia Policla de Génera pdviagiard en tods momanto la proteccién a las viclimas, evitando
cualgquier acto discriminaloro. 2.

El tips de aiencian que brinds I Policia de Género debera considerar s sduacion da violancla que esté

presents y a5 nacesidades prioriteriaa de la viclima. )

La Policia de Género debera conocer |a preblematica y caraeterislicas del antomo social de la victima para

dataminar 8l tps yo modaldad de viclancia que padece, a fin de qua pueda ser canalizada dé manara

inmedista & lns dreas de alencion especalizada y mulbtisciplinania, y, noutralizar los factores de rigsgo

latentes.

La Policia de Género dusania |a atancion daberd manifesiar una acliled de alerta en busca da Indicadores

do riesgo a fin de advertir las circunstencias en las que bianen que intervenlr,

LAMHldnGdMMM'mu&armmﬂ:hmlummmhpmutmﬂlm.

amkstades o persanal que Alects la sportaciin du infomacian ralacionada con las circunslancias, riesgos,

alacios, a5 como para salvaguardar su intimidad v asegurer la confidencialidad da ia fnformacian brindade.

Durarte 4 primer contacto fa Policia de Género debera raquerir a mayer informacion posibhe respecio &

jas circunstancias del evenlo, concoer si hay lesionados, &l nimero de viclimas, si alguian sa encuenira

armmedo y qué tipa de arma, si el arma se ha vilizado, si Bl supuasio agresor se encuentra en el lugar de

138 hechos, =i ¢l supuesto agresor se encuenima borracha o Intoxicado y pur que lino de droga, 5l =2

reciblgron amenazas y ca que tipd,

Aﬁnw_pm'l.rmHMMWmthﬂluvmaythﬁdﬂdsﬁimﬂ

rasponsable de la aloncidn dobera efactuar los siguientes pasoy:

1} Presentirse da inmediato al lugar en que ha sidg solicitado el auxlia,

2} Evaluar e gl menor Bumpe poesdblz (a situacisn y los riesgos.

3) Prestar atencion al asiads Tislco de fos Implicados y dal antorne para identificar slgds aima, objelo de
‘paligro o vestigo de actos violentos,

4) Velom s siluacite v Las candiclones de riesge, on Iurcién dal componamisnto dal agresos, estado de
loxicidad, amenazas, lesiones infringidas, agresionss hacia I vitima e presencia del personal pokciil,
reacsitn viclania hacla el perscnal policial, esiads emasional de 12 victma y IENOrEs N fAesgo, entra

olres.

Para salvaguardar o deréchos da la viclima u olendido & mesdir &n la pravencidn especial y general de
hadal'rlm,lavF'ph_{a’d‘nG&mdubu&aimﬁﬂudlwd&lummmmpuhaﬂmﬂﬂpoﬂaMm
casos refacionados de violonsa contra las mujeres: detoociin, identificacién, Intervencian, alencién. i
mmm“mu:mprumpuﬂuueMMMnmumﬁ
a garantizar (o5 derechos fundamentales de i idclima u ofendids, ewlando que cuatquiel prejuicio influya
en su actuacidn y desempeno,

Les Policlas de Género debaran esiar conscienies que ta violgncia pusda darse an cualguier lugar, Sed
pliblico o privade; y ésta puede provenir e personas conacidas o desconacidas, por lal motive deberan
tomar an consideracién las drounstancias puﬂ:uhrnﬂn&dumm.aﬂn:_heﬂumlqﬁalﬁmda
victimzacidn secundadia.

Ls Policla da Género debera abstenerse en wodo momenlo de sconsejar o sugedr la conciliacian o

reconciiacion antre i victima y ef agresar, _ _

La Polics da Génare dobera auxiiar 2 la vicima, prvileglinde en iodo momento sus derechos, sin
desatender o5 derechos del agresor, cuando ésta se encuanire an estado deTiesgo, & fin dis pesorizar su
mtegridad fisica, psicoldgica y emocicnal
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IX. Descripcién de Actividades

Fuesto / Unidad Bdministrativa

g violancid, regiaira datos genarales como: nombre, apellidos,

Okt 168 Ceritr e Mands &4 Recbe reponts de mujer, nifla, nifc o adolascants en siluscidn
yez damicillo y los canaliza al dren compatants,

3 |Depamamento ce Atencién & la | Toma conocimiento del reparte realizada por I vidima, &
" | Victancia Familiar y de Género inslruye su atencldn inmediata a la Policla de Géneso.

Recibe instruccitn, se constluye en ol lugar de los hechos, OB
entravista ¢on la victima, sin la presencia del agresor, familipres
© amislades, a fin de identificar si cusnlz con ka capacidad da
lomar una declsidn en ese momente para anfranlar tas
cireunslancias, asl eome, su estado lisico y emocional,

3 | Patics ds {La vigtima rogquiers atancian midica y pskeoldgica de urgencia?

5l: Soficita: de inmediato los sanicios de Urgencia médica ¥

alencidn pelooldglca )

Ne: Informa & la viztima sobre £us derechiog y en panicuiar sobre

|5 medidas de protecoidn gut establese 3 Loy de Acceso a lns
Mujeres a una Vida Libre do Viclencia del Estada do Mésico: y

a conlinlia con la entrevista, ﬁ

302

", 400 500

) ‘Selicita de Inmediato los senvicios de urgencia médica y atencidn
4 | Policia da Giénero msitolgica.

e tonstiuye en ol lugar, Bindan primeros: aoxlios fisicos y
g |Senicos de umencla mética y | psicoldgicos a la victima, ¥ Unir vaz que se encusntr cslable, sg
ntencidn paicoldgica m&dd lunis, para que Bsta continde cor ef procasn.
{Activided &) )

Infocitia & la viclima sobre el procedimients; sus derschasy en
perticular sobre las medidas de proteccidn que establece Ia Lay
8 | Poficia de Génem de Acceso a las Muleres  upa Vida Libre de Vidlencia de
Estade da México, resuelve sus dudas y conlinda con s
anfresyishi.

. Mijeras, nifias, nifios y adoiescentas | Toma conocimients de {x informucidn, expresas sus dudas v e
an situacEhn dit viokencls proporciena 1a informeacicn solichada,
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Puesto | Umidadl Administrativa

Toma nota'da ta/ Infesmacida proporcionada pot 1a victima, ks
analiza ¢ identifica 1o situscidn. circunstancias; el flipo y 8
muodalidad de vislancia que esta padece: nsi misma, |8 comunica
gue la informacion - proporcionada serd - estictamenle
confidencial, y que ce acuerdo a la evaluasiin dal nival y las
condiciones de riesgo debe realizar su danuncia.,

LLa victima decide reaiizar lo dehunciar?
Nea: Proporciona & la victima la informacién nucesans sobne -1
nimeros m«m;m de dmergancia, danuncia andnima y “ni:a
wss win violencia; asl como, programas de apoye que afrecan las
A | eeiis Gines Dependencias del Municipio y 1a Subdieceion de Prevencian sl
Dolilo y Paicipacion Cludadana da la Comisaria Ganeral da
Seguiidad Poblica y Transito Munizipal; y sa refira del lugas,
en todo momento la declsidn tomada por I victima.
Sit Realiza ef lraslido y ocompafamiano @ (@ viclima a &2
agentia el Ministaria Pabtco de 18 Fiscalla Espiciabizada o dal
Fusro Comiin, segin cormespanda, y a orianta a fin de que ésta
miandieste o by autondad toda ko vivido en @l ovenla da violencia
‘sin inhibiciones y omisiones, explesandd sus senlimientos
‘mibdns, preccupacionas y necesidades; asl mismo, presants
ﬁ Wymmﬂtwﬂqmwmm“'mmﬂlm i
’ ' 303

301 an "z

Proporciona & la viclima la informacian necesatla sobre los
nimeros lelelénicos de emergencia, denuncia andnima y linca
sin violencia, asl como, programas de apoyo qua offecen las
8 | Policts de GAnern Dapendenclas del Municipio y la Subdireccién de Prevencion dol

ek Dodo y Participacisn Cludadana de a Comisaria Ganeral de
Seguridad Poblics y Transits Municipal, y $e refira del lugar,
respelanto en toda momento 1a decisidn Lemada por la victima,
{Acthvidad 13)

Raoaliza ol traslado y scompafiamionta a ta vicima a | agencls
del Ministerio Piblico de la Fiecalia Especiaizuda o dal Fuero
Comin, sagin comesponds, y lo oranta a fin de que Esla
10, | Policia de Géners manifiesis a la aulordad todo lo vivida en el evento de visloncia
ain inhibiclones y omislones, exprosando sus senlimientos,
miedos, préocupaciones y necesidades; asi misma, presenta
[PH y datos de pruebs con su respuctiva cadena de cusicdia.

Finciba a la viclima, sstuchs su denuncia, genam carpala de
1 Ministaric Publich  @o fa  Fiscalia | Investigacién, determing las acoiones y madidas de proteccidn

Especinlizada o del Fusra Camin hﬁzmmuyhﬂammralﬂmfahm&:hdﬂ
e,
[ Toma congcrmiente. realiza i geshonss necesariss parn
12 | Policia de Género salvaguardi la seguidad de la victima con provie auionizacion
judicial, y asesora @ 14 viclima sobire las m: de i
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Puesio | Unidad Admiinisfritiva

‘elergacas por l2 auteridad.

1 Mujeresg, rﬂﬁu.mﬁoe_y adolescentes | Toma conoelmienta, eipresa sul dudas y sgradeca 8 la Pollcia

‘an situacisn de viokensin de Génern su acompafiamients,
) Ruwmmmmh agradacimianto y sa rolbea del fugar; asi
14" | Paolicia da Ghdnero miemo, alabora y enirega Bf Parle dé Movedades sobm b
utencidn brindada a la victima:
15 | Departamento de Atencidn o la | Recibe Parte de Novedades, da leclum, y de ser ol caso, sobcita
Vialensin Familiar v de Génern s archoe en el oxpediente gue corresponda.
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X, Medicion

Mambro dael Indicador EresCripoion Formla Pepodicidad

_ slendidos
-adolescanas an Mice &l nimeso de s
‘sittiacidn de wiokencia rixpories atendidos raparies

Xl. Formatos e Instructivos

No aplica
Xll, Validacién del Procedimiento

Aproba

Apoyo
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Lufs Josis Davalos Armaga
Jiede de Depariaments de Atencidn

& la Viciencia Familiar y do Géneng Pilaliza y Tramsito Municipal

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)



N

it T‘ |
| P e e A
- laineggate

Atencin a reportes de Busqueda y Localizacion de Personas Desaparecidas, Extraviadas ylo
Ausentes

I Objetive

Mant=ner do manera coordinada fos mecanismos de bhsqueda y localizacitn, atendlends los rapories de les
personas oxtraviodas, desaparecidas y'o ausentes, medianie acciones de bisqueda inmediata e investigaciin,
en coordinacidn con ¢l ministerio piblice yio fiscallzs especializadas, Comision de Busqueda da Porsones del
Estade de México. moduo odisea y otras corporaciones policiales, pars 2 pronta localizacion de las personas.
repartadas,

0. Aleance
Mplica & la Subdireccidn ca Prawnaciin del Delito v Participacidn Ciudadana, filulares Y servidores publiccs del
Departamento do Atencién a la vislancia Familiar y de Géners, Célsla de Bisquada ¥ Localizeclén, Agencias del
Mirfstario Piblico del fusro Comdan, agencias del Ministerio Piblico Especiglizadas, Comisitn dix Bisqueda de
Personas del Estodo de México, middulos ODISEA: elementos de la Policia vedinal de Prowimidad, asi como
Familiares de persanas reportndas somo exlraviadas, desaparecidos yio ausentes.

. Referencias

Faderal

*  Consflucidn  Polftica de fos Eslados Unidos Mexicanos, Tiulo Primeso, Caphtulo |, articulog 1 pérrafa
primara y 21 incisos o)yl y Tiulo Quinta, atliculn 115 fraceion il ingisa ). Dinrio Oficial de la Faderaciin,
5 de Iebrero de 1817, y sus raformas v adiclones,

¥ Ley General dei Sistorna Naciona! de Seguridad Piblica. Tiule Primere, aniculos 2, 3, 4, §, 7 fraccionaes ||

ﬁ U, L1V, V, IX, X, y 300: Tihulo Segundo, Capituls X, alicele 39 incisa B fracsiones |, Il, V. X1 ¥ XV Tiiule ﬂ
Tercers, Capitulo 1, arliculos 40 fracciones 11, X, X1, XIJ, X1, XVl i XX, 41 fraceiones 11, 11 1N ¥ X0, Tt
308 Quinto, Capltule 1, ericuls 77 fraceianes 1, 11, 1V, V, VI, VI, 1%, X, X1, X1 y XV Titulo Séplimo, Capituls |, X

anticules 108 y 110; y Capitulo I, articulas 117 ¥ 118. Diario Oficlal de la Fedoracidn, 2 de enero da 2009,
y sus reflomas v adiciones, .

»  Protocolo Homologado pors ta Bisquads de Personas Dessparecidas y Mo Localizadas; Diario Oficial da
| Federacidn, 6 de oclubre da 2020, y sus reformas ¥ ademnes.

Estatal

*  Constiluciin Politica del Estads Libes v Soberano de Mékico, Tille Cuarto, Capltule Tercers, Seccitn
Terceta, artieulo B6 Bis. Panidico Oficial Gaceta del Gobiarna dal Extade da Méxiza, 17 de noviembre de
1587, y sus raformas v adiciones,

#  Layde Acceso de las Muiares @ una Vida Libre de Viglencia del Estado de México. Titulo Cuarls, Capliule
1 BIS, articule 34; Tilule Tercero, Capitulo 1, articulo 38 fracciones IV y W, ¥ Thulo' Quinta, Capihds (11,
articule 54 fracciones |, I, X1y XVl Perddico Oficlal Gacala dol Goblerno del Estado de México, 26 de
‘naviembes da 2008, y gus reformas y adiciones,

#  Leyde Sequridad del Estado de Meéxico. Tiuls Primara, Caphulo Primers, arficulos 2, T, v 8 fracciones 1l
Ky X1y Peribdica Qficial Gaceta el Gobiemo del Estado de Maics, 19 de octubre da 2011, y sus
reformas y adiciones,

= Ley da Victimas del Estado de México Titula |, Capitulo Ill. articulo 12 frecciones V1, X000 v X1 Titulo
Segunde, Capltule Unico, atloulos 14, 15 fraceidn 1V, 16 fraccién VIIl, 31 fraccionss | ¥ VI y 32 Titulo
Tarcern, Capitulo V, arlfculos 81, 62, 6364 fracelones V, y VI, Capliule VI, articulos 72 73 fraccién Iy
T4 fraccidn |l Periddies Ofidsl Gaceta Municipal el Eslado de México, 16 de agosto da 2015, v sus
tefonmag ¥ adiciones,

= Lng,rda.ﬂ-mmduhuMuidmaaunu\l'}daLhamW!mﬂadﬂEmmmmim.TMBagmumﬁaumh
M, articulos 24; Tliule Tercero, Capitulo |, aiculo 36 fracoiones IV y \i: ¥ Titulo Tercer, Capliuo V, articula
84 fracclones |, I, XI1 y XVII. Periédico Oficial Gaceta del Gabiarno del Estada de México, 20 de noxlsmbre
e 2008, v sus reformas v adiciones

b —— | —a
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y sus reformas v adicienes.
Municipal

»  Reglamento Ineme de la Adminstracion Pabbca Municipal de Tlaepantla de Baz, Estado de Maxica,
Seccidn V. anticulo 567 fraccidn 1V, Gaceta ndmera 10, valumen 11, 22 de febraro de 2022, y sus relormas
yadics

V. Responsabilidades

El Departamanto do Atancian @ fa Victencia Familiar y de Género, =5 al srea administrativa responsable de iniciar
la blisquada Inmediata, recolectando informaciin necasaria para gue se realicen les accionas de coordinacisn
can les instancias compatentas & fin da localizar a las personas extraviadas, desparecicas yio ausentes, con la

finakdad de salvaguardar su Inlegricad fisica ¥ palaidglca

La Victima Indirecta, deberi:

F Reportar la desaparicidn da i persons: :

*  Proporcionar informacién completa y veraz para el requisitado del Formate Unico para la Busgquada y
Localizacin de Persones Exlraviadas o Ausentas.

= Acudir al Ministerio Pablico para el inice de su denuncia por desaparkcian de su lamiliar y'o Sonadido.

*  Presentarse ane ol agonts del Miristerio P(blico do la Fiscalia Eapecializada o ce la Fiscalia Regional vel
mumnicipin, on caso de lacalizacitn de la persona axtraviada yio ausents pam ka baja de su boletin ds odisea
& carpeta de imeesligacion.

a El Departamanta de Atencién a la Vielencla Familiar y do Ganara, debara:
309

E®

wp = Rechbirlos reponies yio solicitudes de colsboracion dal ministeric piblico y fscalias especializadas de
ppqﬂmq&sqmomMmmmﬁinﬁmfahmmdahasmudqu-uundadnmma
pranka.y £in ; i

= Eupanﬁsd?mﬂwldﬁmwnlinmmanmFﬁrumllhdahimquddtmmmmm-m

La Célula de Bilisqueda y Localizacion de persenas Desaparecidas, Extraviodas ylo Ausentas, debera:

Hacer contasta da forma inmediata con ef mepeaante.

Recabar el Formato Unis para Blsgueda Localizacion do Parsonas Extraviadas o Ausents.
Inbormanr & la victima desde ef primer rnomenta ¥ dis manara comprensible, empieando un fenguajs sencilia,
la naturaleze del procesimionio, las fases y cémo se uiifizars toda ks informacion que sea profior

por ésla, sl comn los derechos que Hene durante el mismo, ' i
Realizardn las acclones de bisquada inmadiata e investigacion, on coordinacian con &l Ministero Piblico
de I Fiscalia Especiaiizada o de la Fiscalia Regional del municipio que caresponda, of Mddule ODISEA
olros cuerpos policiales.

% #oudir al lugar dande la familia je mencena que pudlera endentrarse, asi como en el difima luger donde
fila vista i parsona dosaparecids. = )
Resguardar 1odo tipo de evidencias y prosurvat el itini lugar donde fue visia la persona desaparecida,
casdando la cadens de custodia '

Spiichar g la familia, an cage de ser poasible, consarne aciivala linea telalonics de la parsana desparecida
Erindar acompafiemiento a la famiiia de la persena desaparacsda para iniclar 1a cameta do Investigacian.
Infprmar & ks Comisian Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estade de MR,

Solicitar la Cedila ODISEA

Varificar sl 18 parsonn vasaparecida se encucnira an alguna nstancia de Segundad Pkliza Municipal (pot
glemplo, separce). En caso de rosultar posithvo, debord informar de manera inmediata al agente del

inistedo Poblico coardinadar o &l Mddulo QDISEA;

vy

v

w

YV Y

¥
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*  Realizar la difusion dol bolotin de ODISEA, COBUPEM, ALERTA AMBER Y/0 ALERTA PLATEADA, en

redas Sociales
La Policia Vecinal de Proximidad, deberi:
F Hucer confacto de fomna inmediala con al reponante.

= Recabar el Formalo Unico para Bisqueda y Localzacian de Personas Exiraviedas o Ausents:
= Infermat a la victima desde el primer momento y de manera comprensible, empleanda un lengueje sencifia,
{a naturaleza del procediminnto, las fases v como g uflizaed toda 8 informackn que 53 proparcianade

par dsta, asi como los derechos que tene dutants of misme,

#  Realizardn las acclones de bisqueda inmediala o investgacion, en coordingasidn con el Ministerio Piibica
o la Frsealia Espectalizada o de la Fiscalia Regional del municipio que somesponda, = Modulo ODISEA y

oiros cuerpos poSciales.

= Acudic al lugar donde [a famifiz e menciona que pudiers encontrarse. asl coma an el dlima lugar donds

tin vista la parsona desaparecida,

L

cuidando la cadena da custodia,

Infermar a ka Comisidn Ejecutiva de Alencidn a Victimns dul Estado de
Salicitar s Cédula ODISEA

YYY¥YY

Resguardar tode tpo de svidenclas y preservar al ultirme ugar dende fue vista la pereana desaparecida,

Solicitar a la famiu, on caso de ser posible, conserve actva b linea telefénica de la persona desparecids.
Brinar acompafiamiento a s famia de la persona desaparecida parn iniciar 1a campeta de investigackin.
Médco,

Verificar i la persona desaparecida s& encuentra an alguna instancla de Seguridad Pibica Municipad (por

ajompla, separss). En caso de resultar positivo, ceberd |nfarmar de maners inmodiala al agante dal

Ministeric POb#ce coordinador yio al Méculo ODISEA;

#  Realizar la dilusidn del balelin de ODISEA, COBUPEM, ALERTA AMEER Y/D ALERTA PLATEADA, an

redes soclales:
a El Ministerlo Publica da Ia Fiscalia Regional, debera:

308 > iniciar ls carpeta de investigackn, pars dar inicio a las acciones inmiediatas de Invesigacion

¢ B

#  Molificar de inmedinto s ki Fiscalla Especializaca y at Médulo ODISEA, en caso de cun jos heehos pusdan
ser conzlilutives de dalito, para Inlctar acclones de bisqueda qua implican coordinacién interinstiuconal a
nivel municipal, estatal y federal. B} Ministaric Pillico responsable debera continuar con las acclanes de
ceordinacidn de la blsquada e investigacidn can Policia de Ifvestigacian y podrd solicitar of apoyo de la

Citlula de biaeguedn del municipio que corresponda,

- Solicilar con calidad de urgents A autoridades Y paricutares que no destruyar o modifiquen: evidencies
Suslantivas, que servirin pare |a resolucion del cass, como videos, topas, comeos oloctsdnicos, cusntas de

rades soclales, entre otros alamantos da importancls.

#  Realizar la solicitud de bisqueda v lscalizacidn a todas las In s palicialos, ncliyendo a fas células

da reaccion inmediata municipales, Médulo ODISEA y SEMEFD.

La Fiscalia Especializada parn Ia Investigacién de Personas Desaparecidas, No Localizadas, Ausentes o

Extraviadas, deberd:

" Tamar conocimiento de los nueves datos de pruebs v realizar 188 Seconos conducantes con hase en la

informacién de cantexta cen Iy que 38 cuenta 2l momens.
= Disefiar acciongs de bisqueda y bocalizacién y confinuar con su ejscucion.

*  Dar da baja of Repora de Dasaparicidn y notificar a fa Célula de Bisqueda y Localizackin de Mujeres,
&m.-hﬂﬂn ¥ Addlescanter Dosaparecides; Extraviados vio Ausentes para los teamifas a Iog gue haya
ar

La Comislén Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México, debara:

= Orentor o layictima ndiescin; v de £a7 Ances=nD, cRnalizana conun equips multidisciplinario oue b mpoye

f 'W
- e =

durante lodo el procaso,

}
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Definiciones

CEAVEM: Comision Ejscutiva'de Atencidn a Victimas del Estada de México.

Cédulas: Cédulas ODISEA y Alarta Ambar, Alerta Plateada

COBUPEM: Cemision de Busqueda de Personas del Estado de México

SEMEFO: Servicio Madico Forense )

Cédula du Aleria Platoada; Desumento que contlane los datos da deniificacian, madia filaciin ¥ fotogratia

de la nifia-o nifio reportado como dasaparecido

Célula de blsqueda: Policias muricipales selecconadas v copacitadas para realizar las acciones do

bisgeeda inmediala e investigagin, on cosrdinacion con el Ministero Publico do las Flscaliss Regionalas,

los Grupos de Apoyo, la Fiacalis Especializada, v ofros cuerpos policales

- Cédula ODISEA: Fermato genani| gue contlzne fotografia reciente dela nifia, nifio, o mujer reportada como
desaparccida, asi come sus datos generaies, media fliacion v lackon descriptiva, [ cual se difunds un

madios da comunicacian, Instancias gubemamantalss y socladad civil

Fiscalia Especializada: Fiscalis Especlalizaca para la Investigacion de Parsonas Desaparecidas, Ho

Localizadae, Ausentes o Exiraviads )

*  Fiscalla Goneral: Fiscalla General de Justicla del Eslado de México; X. Grupes da Apoyo; 6 las fuerzas

aparalivas conformadas por agentes dil Minlsteria Puslica y de la Pelisla de Invesligacidn, en 1érminos del
Acuerds 082016, por al qua se crean grupoes de apoyn e la Investigacian da porsonas cesaparecidas,
no localizadas, susentes o extraviadas n Ias Fiscalias Regiznaies de la Procuraduria Genaral de Justicla
en ol Estado de Mixico, publicado en ol Periddico Oficial *Gaeota del Gobiemo® ol 4 de mayo de 2016

»  Ministerio Piblico: Agente del Mirisiwin Publico responsable de la |vestigacan y ks bisqueda de
personas desapanscidas, adscrile @ cualguier Fiscalia o Centio de Justicia, de la Fiscalla Espaciatzada
para la Investigacsén de Personas Desapirocikdas, No Localizadas, Ausentes o Extraviadas o integrante de
los- Grupnsz de apoyn pars la investigacidn de persorisd gesaparecidas conformados en las Fiscallas
Regionales de |a Fiscalia Gereral, de conformidad con e Acuerdo 08/Z018, pof ¢l Gua 58 Craan Qrupos de
apoyo pars W investigacin de personas desaparecidss, no localizadas, ausenias o extraviadas en las
Fiscallas Regionales di I Procuraduria Ganera! de Justicla en ol Estado de Mixico, publicado én &l
Peribdico Oficial "“Gaceta del Goblerng™ ¢l 4 dé meyo de 2016

+  Médulos ODISEA: Equipos conformados por profesionales en trabaje social y oiras disciphings,

pertenecientes @ la Fiscalla Especializada para fa Invastigacién de Personas Desaparacidas, Mo

Localizadas, Ausentes o Extraviadas, quisnes realizar las pestionas nacesaring e inmediatas de

eoardinacian con fodas las dependenciés Intervinientes on Ja bisgueda de parscnas, claboran las Cédulas,

eoncaniran, sistemalizan y Uamitan la inlermacién necesarfa, principalments dusante @5 primeras dos

Fases

NNA: Niflos, nifias y adalescentes

Porsona dosaparecida: hombre, mujer, nifia, nife y adolscante de quien s2 desoonocn SU paradero,

cualguiera qus sea &l iempo _

= Poll‘.ohdu'pmlmid-id:ﬁnilnladahWManmlwermd-mmm

dia uina persona, y cumple con funciones de seguridad v prevenciin

*  Protecalo: Protocolo para 1a bisquada de personas desaparecidas (Prosoccio ALBA)
%  Repore de desaparicion: Motficaciin inmediata que 58 hace a |a auloridad. competenta sobra la
6ri da una mujer, NNA, de la cual deba registrarse ia informackin de [ entrevista en al formata

respectiva {Anaxe 1)

victima Indirecta: Familiares o aguellas personas fisicas 3 cargo de la viztima directa que fengan una relacion

inmediata con elfla:

% Protecolo ALBA: Mecanlsma parn la bisqueda y localizaciin do mujeras, hombres ¥ nifas desaparecidas,
que permite la coordinacksn de esfuerzos de los frus Organos ds Goblemo

% Plata Forma Méxice: Es Un concapte lascnolégico avanzado da lelecomuricacionas ¥ islemas de
informacian, qui integra todas [as boses de datos relativas & la segundad piblica, con la finglicked de gua
n cugnte con lodos los slemantos de informacion, para que las instanciss poiiciales y de procuracion de
|ursticia du lodo ol pais [leven 8 cabo las actividades de prevencidn y cambate ai dellto,

Vi.  Insumos

% Fonmalo Unico para Bisqueds y Localizaciin de Personas Exitaviacas o Ausentes,

L

o

w
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Vil.  Resultados

* Lecalizacitn de persenas desaparscidas, extraviadas wo HUSETIES,

Vill. Paliticas

- Lnsm:luahnblumupnmnclbi:ﬂunmdﬂnmhrafammudau:mﬂaymhmmdmp«uda

desaparicidn, son:

I Policia de Proximidad Soclal: Cuakuler agente de |y Policla Municipal o Estatal o quien io sea
rapariada la dasapancidn de una persana deberd, adamés de elahorar el raporte de desaparicidn, inicias
I basqueds inmediala en los gares que le sean refaricos por la persona Gua reperta In desapadiclan,
También sollcitard @ cualquier policia infegrante de |a Célula de Bisquodn on su municiplo, Gue se
trastaden, brinden acompafamients a la parscna que roports s desapanicion v fartalezean | biisqueds,
Asimizma, infarmara al Ministerio Piblico de la Fiscalla Especiatizads o do la Fiscalls Regsonal ol
municipio que corresponda para qua alabore al reporia ¥ so inicien las acconas da coordinacion & través
diel Médulo ODISEA,

Il Células de biisquedn: Son los policias municizmles quienes readzardn s accione: de bisqueds

Inmediata e Investigacidn, en coordinacitn con el Ministeric Publico de fa Fiscallg Especializada o de ln

Fiscalla Regional del municiplo que corresponda, e Madulp ODISEA v olros cusrpos policiales,

En nguallos muniziplos en los que no so cusnte con Célula da bimqueda, serén ias policfas municipales

gulsnes deberdn realizar las acciones de bisqueds urgents y de coordinacidn esiablecidas en af

Prolooolo.

Cualquiar Sarvider Piblilico: Es aguel servidar piiblico que informara de jas hechas da |a dessparisién

gg una mujer, NNA & |a Poficla do Proximidad de forma directa o o lmvés del 811, a la Cahull do

Buisqueda o al Ministerio POblico de |2 Fiscalia Espocializeds o s la Fiscaia Regional del municipio

Aue coregponda, a fin de que inicie la bisqueda y las acclones de coordinacidn, nduyendo fa

notificacion a! Mddulo ODISEA,

V. Del Servicle de Atencién de Llamadas de Emergencia #11: Es aguefia Persona que realeard la

i cemunicacién del hecha @ la Célula de Busueda dol municiplo comespondiants, isi com af Médulo ﬁ
ODISEM y origntard & guien reports lo desaparicin, para qua atuda o fa agencia dol Ministano Pablico
10 del municipio que comespenda & presenar [a denuncia dela desaparicidn

V. Fiscalia General de Justicla del Estado de México a través de: I

a) Los Modulos ODISEA: Es el drea responsabla de slabomar la Cédula ODISEA v el reporte de
desaparicion cuands ne haya sido realizado por l& Institucién da primer contacls, Dfundica Ia Cédula
ODISEA de manera inmediala a las dependencias mimicipales, sstatales y faderales colaboradaras en
Ia implementacion de tas scclones de bilagueda y dard seguimisnito hasla fa ublcacidn de la parsona
desaparecida. Fara NMA, se-emitird 1a Alara Amber, cuando asi s& considers necesario ¥ N0 sea un
resgo para ol menos de edad. £l reporte de desaparicldn daberd ser remitido d2 forma inmedials o
ngenta del Ministerio Poblico de ks Fiscalla Especializads o de la Fiscalia Ragimnal del municiplo qua
comispanda, ya sea on feico o via dectrdnica, cos la finalidad oo que inizie ln noticla de echos v kag
scciones de bisqueda. Se cantard con un ‘snlace del médule ODISEA que eslara disponible las 24
horas dol dia, los 365 dias ded afia, con la Minelidad de que las Cédulas ODISEA sean elaboradas en
cuslguier munisiplo ¥ en el horario gue sea requidd,

b) Centre de Alenclén Telefénica (CAT) y Sistema de Denuncias Via Internet {SIDEVIT): San las
un‘dades adminisiralivas que. elaboraran &l raporta de desaparicién (Anmar 1), & cual deberd sor
ramitica de forma inmediata al Ministaria Piblico de fa Flscalia Especializada o de ia Fiacalia Reglonal
gl municigio que carmesponda, ya sea en fisico o via electrénica, con la finalidad de qua se s i
natitia de hechos. Asimismo, darin aviso ol Médulo ODISEA para qu en ese mismo momento sea
elaberada la Cédula y difundida en las dependencins municpales, astatalss ¥ federales colaboracoras
en |a implemeniacitn de Las acciones de bisquada;

€} Médules de Recepcitn de Denuncia Exprés: Loz madulos alabarards ol reporie de desapancidn e
iniciaran |3 noticia de hechas, qua de moner inmediata =& remilish, ya sea en fisico o via wlectrénica,
al aganta del Ministerio Pubkco de la Fiscalla Especializada o de la Fiscalia Rugional del municipio que
comaspanda. Asimismo, dardn avisa al Modulo ODISEA para que an ese momento elabaore la Cédula y
diunda la misma 3 las depondencias municipales, estalales y federales colaboradaras en o
Implemeacidn di las acclones de bosqueds: o

di Fiscalia Especlalizada, Cantros de Justicla, Fiscalias Regionales y sus Unidades Especializadas: B
hmmmmaﬁamqwundmri&ﬁnehimhnuﬁdadghwmmnm
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proporcionar & Jos Moculos ODISEA los daios nacasanios parn gue guneran difundan las Cédulas;
activarh s Protocolo Alba.
»  Todas ks auloridades intervinientes en el proceso informanii a ka victima desde el primer momenio y de
manara comprensibia, empleands longuaia sencills, la naturaleza del procedimienta, s fases ¥ como 55
ulifizerd tada la klanmacidn gue séa proporcionada por dsla, aai como los derechos que tiene durante
TGS, .
Le suloricad fud lma el raporte de desapancién podra sugenr que se mantanga activa 1a linea telefénica
de 1a parsona desaparecida par obluner mayores datss y of fesguarda de evidenclas sobra las que s¢
tema i cestruceain,
*  Laautdrdad qua recibe la informacion y realiza el réporte de desapancidn debers regisirar tados los datas:
ares di b persona desaparacida que pudiesen llevar a su localizacian o identificacion, &si coma ks
daios de tesligos qua pusdan proporcionar informacian; asi misme, el aela de anlrevists win omiir detalle
glguno sobre circunslencias ralevarles previas, concomdlanied y postadores ‘def hecho y deberd

W

recomendar a quien reporta la desapariciin, silees posible, preservar el Uilimo lugar donde fus visia la
persona desaparocikis para que, de ser necesatio, Se GOnserven los. slemenios que en ol fugar se
ancuentran;

¥ Sigl momenio de la entravista, [ Policia Viecinal de Proximidad advierte elemenlos quis permilen suponar
que S Irate de una privacion de la iberiad o cualguler otrd delito, procederd inmadiataments 2 implemariar
|as aceiones de coomdinacian para 1a blsqueda de i viclima, y deberh notificar también de lomma inmediala
3l Ministerio PUbiico, quien can Ia denuncia del positie hecho delistivo iniciard |a carpeta da investigacin
corespondients )

#  Lainvestigacion de una desaparicidn debera ser inmediata, pronta, dligents, sin prejuicics. estralégica,
proactiva, conltexioal, ampdtica, prolegids, - exhaustiva, participaiiva,, coordinada,  gratuita ¥ -sin

% Las primeras accones de bisgueda e inveskgacion deberan garantizar ia coordinacian de las instancias
competanies, especialments. de 8 Calulas de busquada municioales, la Comigidn Estatal de Segundad
Ciudadana, |n Fiscalia Ganaral de Justicla del Estado da México y de aguallas que fengan conocimianto -

ﬁ dal hacho. inclityends las dependancias de los distintos Srdenes de gotisnmn, &s declr, feceral, estaialy
municipal, principalments entre Procuraduria General de la Replbtca, Policin Federal, Fiscalias o
el Procuraduriss estalales, Pobcias Estatales y Municipales, edemds do las rades sociales y modios de 311

comunicacitn,

+  Lassuloidades inlerviniantes deberin revisar con detenimiznto el repora de desaparicién con |3 finalidad
i astar enterado del swunto que le ocupa y as na ra iclimizar 3 |8 parsona quo repoda ia desaparichin,
Si durania 13 investigacien resulln nicasario una ampliacion do nlrevista para la aponacion do nuevos
datos de prushs, s cxplicard al denuncienle y 5o realizar da conformidad con fo dispuasio por el Codigo
Nacicnal de Procedimienios Penalis.

- Las autoridiades deberdn o8 garantizar la preservacion de toda |a informacion y evidenca que ayude |8
documentar el caso, -

*  Cualguler autoridad intarvinianta, ants fa Jdentificacion di cualguiar lipe de resgo, podra schcilar al agame
del Minsstenin Piblico lag Srdanes do prolsccion para las viclimas y leslgos.

313

N

¥ El agenie del Ministerlo Péblica, oficiosamanta, podrd emitlr jas Gedenss da RGIECCION MECEsErias para
salvaguardar la vida o integridad de las victimas y tealigos. ; o

+  Lasmedidas de proteccidn seran responsabilidad del agenle del Winislario Publlco, asl camo ¢ ditiretar sl
&% necesaria geslionar olro tips e madidas a las autorkiadss competentos para garantizar y sahvaguardar
los darechos de las victimas v femiliares. Al éncontar 8 |a mujsr, NNA desaparecida. $e brindar alencicn

mddica, paicoldgica v kegal, protegiends en todo momono su integridad y 3o aplicarin las melsdologles

comespondienias para la identficacién da resgo.

% Bggerantizerd gue las victimas, en lodas s fases de Intarvencién, sean asescradas y slendidas por

personal de I3 CEAVEM. ; _ N

Para el raporte inicial se solicitard Informacidn basica da 1a persona desaparecida come sU mid? fliickn,

sefas parficulares, veslimenta, aclividades qus realiza. gquipos de eamunicacisn para locallzaciin i

andlisis do informaciin, asl come temgraflas de la wictima.

%  La Policia Vecina! de Proximidad que Faya lenido conooimigmio dal hecho deberd iniciar 1a bisqueda de
inmediato, por bo que deberd inspeccionar ol Gltima lugar en &l qua s& ubkcd a |2 viclima antes de dajar su
domicilio, frabajo o comunidad, & donde sg priva de la libertad ala perscna desaparecida para recabar foda
3 avidencia posibhe, procuranto:

w
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I, Ubicarlas cimaras de vidoograbacidn an ¢l drea de las hachos
i, Identificar & los lestiges.
il Temar fotografias y/o videos en e luger de los hechos, .
iv. En casn, do que exista peligr de pérdida de evidencia, recolectar cualquier tipe de svidancn en &l
hugar de los hechos, con-su respectiva cadena de custodia, aun cusndo 1o 98 haya iniciads ka noticia
da hechos. Oe ko contrane, esperar que el Ministerdo Pablico tame conocimionto Inatruya la
rocedenbe.
¥ glerﬁﬂwhtwmmy, en el caso de gue haya indicios de dafito, levar & caebo su
resquarda y cadana de custodie, para que personal de sanvicios periciates recabe svidencins coma
huellns, fibras, cabellos, musstras biokigicas, els,
i, ldentificar posibles huefing de rodamiento, o .
wil. Generar el reporte con bos datas cef vehiculo para subins & Plataforma México.
La Céluia de Blsguads o fa Policla Vecingl de Proximidad deberd realiza 1a bdsqueda entrevistard a
posibles lestigos del hecho como famillarss, compafierasios de trabajo, amigasios Inccusnles y oras
personas clave, y procurard ablener fa mayor informacién posible para conlinuar |z bisquada de la parsona
deeaparicida o eximvieda y. de forma anunclativa mis no milative, debars:
. Obtener la descripoion de vehiculos pertisipantas.
il Obdsner la descripeidn de sospechosos:
il ‘Oktener ln descriptidn de armas, 3
v, Inddager si la viclima fue lesionada y b forma
¥, Sles recasario, der mpoyo y protecein al testigo.
i, Bilo vickma se hublera llevado con ella aigin equipo elacirdnico, & pedind @ los famiiares datos coms
&l ndmero de calular dé In victima y nimeso de identificacn (10} del equipo.
#  Encaso do gue g informacidn con le qua #6 cuonie permila presumic que o lsata de una privacicn de la
[ertad o de cualquier olra delito, le Célula de Busqueda o ln Palicia Vecina!l de Preximidad detberd informar
& la persong que reporte of hecho que debesd acud'r anie &l Minietadio Piblico de la Flscella Regional del
municipic, asi coma, sobre su derecho de ser asistide por la CEAVEM: por oira lade debard informar
i directomonta los hechos a la Fiscalin Espocalizade pasa qua faslice las scclonss da coordinacion, a
bidsqueda = invesligacidn, con base en la informacian ce sonfexto con la gue cuente.
12 5> La Gelia de Bésqueda o Folicia Vecnal de Proxmided que realiza la blicqusds, debers recalectar |s 312
i evidencia necesana sin omitir el lenado de |3 cadena di custocin commespondients conforme a o dispuesta
#n ios articules 227 y 228 de! Céddigo Macional de Procedimisntos Panales, cuande sa trate da hechos qus
pudiaran ser corstitulivos de delits o pueda desaparacar o contaminarse |a "
= Tedos los cusrpos poiieles que lengan concdminnio del hecho ‘de desaparicidn, deberdr realizar
paindlajes en carreleras, iendas de convenlancia, gasclineras, hioteles, mateles Ubicados &1 |as cameleras
¥ otros: es. decir, reslizar bajo lineas Kpicas la Lisqueda axhaustva de b persona desaparecida. En el
250 de que [ personn que se encusnira desaparecica conduzha o 8¢ encontraba en un aulordul, debe
realizar diligencias necesarias a fin da ingresar los datos del vehiculo af rgistro de Platzforma México
¥ Transcurridas lae primerss 24 hoeas de blsqueda, la Policin Vecinal de Proximidad interviniens deberd
realizor un Informe detallado sobins |35 acciones de bisqueda implemenisdas ¥ la informacidrn o resultados
offlenides y lo deberd presentar da forma inmadiata &) Minlstieria Poblico de la Fiscalia Especializada o da
Ia Fiszalls Regienal del municipio. ) )
#  LaCoordinaciin de Difusidn y Medios de la Presidencia Municipal deberd difunds de manera canstants los
boledines de blsqueda on las paoinas oficiales da |3 Comisara General de Seguridad Publica Trénsite
Municipal y del Ayantamients Tialnepanta da Baz, kusta lerar localizada @ 1 Bersona,

a
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1. D_n:rlpul&n._dt gﬁ.ﬂ_‘ll\l'bdathl
3 - Unidpd Admmdslralive

1 | Victima indirecta

Acude al Depatamento de Alencion & Solicitar af
apoys de la Célula de Bosqueda para realizar el
dn I desaparicidn de una persona:

g | Deparaments e Atencion a3 la Viclencia
Famiiar y de Género

Toma concoimignto del hecho reporiaca, B msinye
su plencitn de manara inmediata a la Célula de
Bilequeda,

i | Célula de Bisqueda

Recthe ipsfruccidn, &a présenta con [ wietkma
indirecta, ‘L entrevists, y con la mformacitn
recopilade, apoya a la viclima indirecta a generar lay
Cédulas comespondientes, realiza el repore ce
desapancion y explisa a la victma la naturalezs def
procadimients, las lases y como se wiilizark loda la
infermacion gue sa proporciond, asi como los
darechos que tene durante ¢f mEma,

4 | Vicima Indinecta

Recibe miormaciin y agradece nl responsable &
cargo de la Célula de Blsqueds,

Célula. do  Bisgueda y Locallzacidn de
5 | poersonas desapwrecidas. estraviadas | wo
ausenies

Recibe agradecimienio 'y sugiers que se mamanga
activa Iz linea telefénica da la persona desaparecida
pera cbiener mayores datos y el resguardo de
ovidencias sobre los que S8 lema GU Gestnuccién, ¥
recomiznda, sl e es posible, prosenis of ditima lugar |
donde Tua visla [ persona desaparecida para gue,
e sar necesano, 96 conserven koS olementos qua
en el lugar so encuentian

Confitma & n2 la posfbiidad de dar cumplimiantd a
|es sugerencias o recomendaciones realizadas pos
ks Cédula de Blsgueda.

Célula de Blsgueds y Localizacidn de
7 | persongs desaparacidas, extraviadas  yfo
pusenias

Toma conocmianto dil  cumplimianto de las
sigorehcias o recomengeciones realizadas, ¥
solicita 3 s éress compelentes dal Ayuntamientc la
difuside de lng Cédulas en 198 medios eloclibnicos
oficiales; analize le informacitn recopilada a lravés
de la ontrovists, & inferma las acoonds gua sa
implamentaran conforme a la informacisn regopilada
al-mamenio.

LSe advierten slemenios que parmiten SUponar qua
o rata g Una privacion da la liberad o cualguier
ofro delite?

Si: Procederd inmodiataments 8 Implementar las
socionos de coordinackdn para . lu blsgueda & la
wictma, y notificar lambién da forma inmediata al
Minssteric Poblics; quien con la denuncis del puasitile
hecho delictva Iniciard |2 carpsta da invastigacion

Mo: Solictade ¢l spoyo de la Policia Vecmal de
Proximidad, o fin ge que |nspeccionn al Ulime lugar

gn el gus 8 wbicd a 1o viclima ames de dejor su
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izda la evidencin posible,

Célula de Bisqueds y Localizecidn  de
porsones  desaparecidad.  exlraviadas  yio
susanies

Froceds inmedintamente 8 implementar  las
acciones de coordinaciin pard le bdsqueda de 1n
wictima, y nutificar también de forma inmediata al
Ministeric Piblico, quien con te denuncia del posibls
hiacho dafictivo inlciard 1a campeta de investigacidn
correspondienta; asl mismo deberd informar n
victima indirecla sobee su derecho de ser asislido
por la CEAVEM, pera finalments, Informar
directamenta log hechos 8 ki Fiscalla Especializads
para que reslice leg gcclones e coordinacidn,
bisqueds o invesfigacion, con base en la
informacidn de contexts con la qua curnte,

Minksterie Pbiico e 1a Fiscalla Ragional

Tom@ conocmiento, inicla 1 carpota ge
investinacion v = results neceserio ampla las
entrevistas para la aportacién de nuevos datos da
prueta gue informa a la Fiscalla Especializada,
misma conbinua v coordina ka invesli X

n

Fiscalia Especiafizada para hﬂlmmjmdﬁn de
Perganas Dﬂﬂpﬂfﬂﬂldﬂ- =] Lmﬁﬂ,
Ausentes o Exiraviadas

Tama conocimiento de los nueves datos de prueba
¥y realiza lag: acclones conducantes con base an la
Informacién da contexio con ls qua ee cuents al
Mamanio,

[Actividad 20)

314

Clida de Biusqueds y Locafzacin de
Muuﬁ dosaparecidas,  extravindas yio
BUER

Solicitado el ppoyn de la Policin Vecinal He
Froximicad, a fin d= que inspaceiona o Glimo kagar
en &l que se'ubicé & la vicima antes de-dejar sy
tomiclllo, trabajo o comunided, para que se recabe
toda [ avidencia posible,

12

Policia Vecinal de Proximidad

Recibe solicitud, acuda al tiline e an el que sa
ubles a I victima antes de dajar su domicilio, rabaja
0 comunidad, o donde so privd de la iberlad ¥
recaba foda b evidencla positle; linalmente, informa
a8l responsabla de ta Coduls de Bisqueda el
ragultado,

28 de noviembre de 2022
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Célily de Bosqueda y Locefizaciin da
personas - desaparocidas, extraviadas  ylo
ausentas

Toma conocimianio, y céntinga con |as entrevislas a
pesibies testigos del hecho como familiares,
compafierasios de Irabajo, amigasics frecuentes y
olras persoras clave, ¢ prooura oblener & mayor
informacion posible para continuar |a busqueda de la
persana dasaparecida o exireviada

iLa porsone gue se  encuenie oesaparetida
condusia 0 & encontraba encun altamavil?

Mo: Cantinta bajo lineas 1ogicas 1a busqueda de la
persena desaparecids; asi misma, de ser el caso,
pashida a los famidores a las  instanclas
correspondienies y se vingula a la CEAVEM.

Si; Solicita 2 la Policia Vecinal de Proximidad
realizor  patrullajes en  cameteras. liendas de
convenlencla,  gasolineras,  hololes, moteles
ukicados en las carmeteras y otros; asl mismo, an =
caso O gueE R persona que se  encuentra |
desaparacida conducls o &8 enconiraba en un
automavil, deberd realizar diligencias necesanas a
fin de [ngresar los dates del vehicudo al registra da
Plasaforme Mdxico.

14

Célla da Bisqueda y Locelizecidn de
persones desapamcidas, extraviadas e
AUSCES

Continga bajo lincas légicas [a- busqueds de I

petsona desaparecida; . de ser ¢l cago, traslada 8-
Ia wictima indirecta a las instancias cofrmaspondlentes

vl vincils eoe ks CEAVEM.

15

Comisidn Ejetulva de Atencién & Vicimas del
Estado de México

Orienta 3 la wictima indirecla, y de ser necesasio la
canaliza con un equipo mullidisciplinarid que le
mpoye durants 1odo 8l proceso.

18

Célile ve Bisqueda y Locallzacien  de
pereonas  desaparecidas, axtraviadas wo
ausentes

Seiicita a la Policls Veonol e Proxdmidad reclizar
patrulisjes en carreteras, liendas de conveniencia,
gasolineras, hoteles. moleles ubicados en las
carreleras y olios; asi misme, en el caso de qua la
pErsona quée se encusnim desaparecida conducia o
=0 enconlreba en un automdvil, debard realizar
diligenclas nacasanias a fin de ingresar fos datos dal
wvehiculy al regisiro. da Plataforma Wéioo,

17

Paliels Viecinal da Proximidad

Recibe sobotwd y realiza los patrullajes solicitados.,
#5f como s difigencias correspondieniag,

gL vigims ha sido locallzada?

Mo: Transcumidas las primaras 24 nores da
bisguedn, raallza un Informe detaliado sabte las
acciones de basqueda  implementadas y 1A
rimmacion o resuitados oblonides y 10 presenta lia_J
forma inmediiti @ s Calula de Basquedn..

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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18

Policia Vecinal de Proximidad

Transcumidas las primeras 24 horas de blsqueda,
redliza vn informe defaliide cotro las acolones de
blsqueda implementadas y la informaciin o
resullades obtanides vy Io presenta de  forma
inmediala & la Célula de Bisqueda.

13

Célta de Bisquedn y Localizacién de
personas  desaparscidas, exiraviadas  wo
ausanies

Recibe informe detallado y lo complementa con tas
accicnes raelizadas por ella; v lo presenta de foma
inmadiata. | Ministerio POblica da la Fiscalia
Especlalizada o de fa Fiscalin Reglonal del
miinlcipls

Fiscalia Expecializada para la Investigacidn da
Porsonas  Desaparecidas, Mo  Localizadas,
Ausertes o Exirandadss

Recibe  informe,  analiza  las  acciones
implamentadas, . disefis nuevas acciones de
blsqueda y- localizacién, 'y conlinta con su
gjecucion.

21

Palicia Vacinal de Proximidad

Notifica a la Calula de Blsgueda que la victima ha
gido localizada, para que realice lps acciones
condusentas,

2

Céluta de Bisqueda y Localizacidn de
perscnas  desaparecidas, ewtraniadas o
ausenies

Recibe informacidn, taslada & la vicima v victima
indirects ol Minfsterde Piblico de In Fiscalia
Especlalizada para realizer la baja dal Rapona do
Bmm. una ver de haber recibido atancién
i 3

Yietima Indirecta

Se prasents anta &l agenta del Ministero Pibilico de
Ia Fiscalia Especializada, solicita a boja def Reporte
Iniclal de Bosqueda, presentande a la victima, a fin
de gque esta, expique Ios motves de su

Fiscalla Especiallzada para |a Investigacion de
Parsonas . Desaparecides, Mo Localizadas,
Ausenles o Exiraviadas

Dz de baza o Reporta de Desapsricltn ynolificagla
i::&l's.lia de Bisqueda para los Irdmites a los que haya
DT, ! L

25

Célin oo Blsqueda y Locolidasion da

personas  desaparocidas. exfraviadas  ylo
ausenles

Toma cenocimients y. genera informe & raves del
Paris do Movedades, misma que entrega al Tibula
del. Deportaments de Atencidn o I Violencia
Familiar y de Génoro para su coneimientn:

Deportamento de Alancidn & & Vislenda
Familar y do Génarn

Toma conooimiento de lo realizade por la Crsdula de
Biimqueda y ol estatus da a Alencidn brindada

3B
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Parsonas desaperecidas, | Mide ol nomers  da
extraviadas yio ausantes | reportes atendidos

Farmula Pariodicidzo

Mimem da
personas %100
ﬂmﬂﬂl
hWNimars da
plrsonas
|ocalizadas
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Formatos e Instructivas

Fosmata Unica pars ks Blsquada y Localizacién do Personns Extraviadas o Auséniss.

Formato de Cédula de Atencidn a Victimas del Dalito

Bigina 30 q-ﬁmn._......."_‘" 1 du mara o 1007
ANEND |
3 FORMATO UNICO PAIA BUSDUEDA ¥ LOCALIZACION DE PERSOHAS
1 EXTRAVIADAS O AUSENTES .
vtn g e
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sy LA EDO £
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Hamero interno conseculive, que sa e da para mantener un erden y registro de

Folie todos los fermatos que se requlsita para la Bosquada y Localizacion da
personas desnperecidas, exiraviadas o ausenies.
Fecha Sa coloca 1a facha on qua sa brinda la alencidn.

FUENTE DE INFORMACION [REPORTANTE]
Apellioos y nombres Sa pondra nombre complets de la parsona que realiza el repore de busguoda

comglatns empazandn por apellico patemao, matemno y nombngs.
Saio Sa pondra |a caracianstica bioldgica que distingue & los hombns de las mujsres
1 Aat s i ; :

Edad Se pondra ks cantidad de afios que tiene 1a © o reportante,

B Civil ] 5@ pondrd la palabra, soitera (a), casado (a), viudo (a), unidn fbre; atc, segln
s£a 8| caso en sl Qui se encuentis [ parsona repoiante.

Rmﬁ” v S pondra el parentesse que tenga con la persona desaparecida yio ausente

o ) &mmmmmﬂdmmumnmmm,mm
exterior, mimaro iveor, colonia'C.P, municipio, ontidad fedarativa y pals. |

OCroupaciin S¢ ponord el tipo de Wrabnjo que desampefia k persona feporante.

Cargo Se pondra el upnmmojumq;mumunwﬂwﬂ-'mbqu.

Emprass S pondra sl nombre de 1 empresa yi'o lugar donde Lrabaja fa porsona

teporiants,
Sa pondra fa direccidn donda so ubica la empresa, niciando por calle, nimarn

SRRy - exterics, nimero interior, calonta C.P, municipio; entidad lederativa y pals.
i Yeldtonos empeesa: ?m&ﬂmmmﬁ&u*hmmmﬂhm i
Comeo Sa ponded of comsn de la persona reponante. :
azv FACEBOOK Sa pondri e cuenia de FACEEGOK, en caso de contar con alguni, 327
TWITER Se pondrd [a cuenta de TWITER, &n caso de cantar con alguna
TelGlERs S pondra &l lipn o widfono (de casa, smprasa o celular), postorermante el

niimare teleldics y en caso de conlar con un nimars de extensidn se colocai.

S0 pondra en caso da contar con un segundo 1elélond, ef lipo de teiafona (de

Talafono 2 rasa, amprésa o calular), pesteriorments al namaro llefénico ¥ en casa da
contar ¢on un nimero de extarsitn e coloara.

INFORMACION DEL EXTRAVIADO O AUSENTE

Apellidos ¥ nombres Se pondra nombre complelo de I8 persona desaparecida, exdriviada yia
completes ausente, 3 ominns,
Origan Etnica. Sa pondrd 8l homEre de la identdad coman basados en su cultura,
Lengua Irdigana S pondrit el nomlire del dialecto que habia
Embarzo Sa pondra el lampo en semanas fue llava de embargas,
Apodos S pondrs Sobrenombre por el cudd g2 la kama.
Lugar de nacimisnio Se pondra la entidad lederativa an donde nasit,
Se ponttd el dia, mas y N0 en que nacia la parsona desparecida, BxrAviada
Fecha da nacamienio i auante.
Se pendra L caracterstica bioldgica quo distingus 2 los hombres ce las
i mujeres. _
Sa pondrd |a cantidad da afias Gue Lenen [a persona desaparecids, axtiaviada
Ectand o pnisonte. -
: Sa pondré e creccion actual donde habita comenzand por calle, nUmMErs
N noiin Sxlerior, nimers interior, eolania € P, municipio; entidad faderativa y pals.,
Excalardad Sa penord el ullimo grado de esfuding,
Cicugspoiin S pandra ¢l nombne del oficio que realiza:
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Cargo Se pondré el tipo de gracs o jerarquia que tienan an su kgar de fratmio.
1 Se pondra |a patabra, soltero-(a). casado (a), viudo (), unién libre, sle. sagin
Eslado Civil a8 Bl EAED
Empresa Se pondra el namibre de [ empresa ylo ligar donde frabain
. Se pondra ia direccidn donde £e ubica la empresa, iniciando por calle, nimars
Okscckdn gimprasa oxterior, nimero interior, colonta C.P, municipio, entidad fedarativa y pals,
- Te pondri ¢l numers lelefdnico de b empresa donde frabaja 'a parsona
il desaparecida, extravisda yio ausenta.
| Macionalidad e pordrd ¢ nombre del pris do nocimiento, m
Cotrea Si pondrid el corren de la persona desapasecida, extravisdn yio susenie,
| FACEBOOK Se pondrd ta cuanta de FACEBCOK, on saso de conter con alguna.
TWITER ‘Sa pondrd fa cuenta de TWITER, en caso de contar con alguna
Talfana Se pondra &l tipa de feléfono [de cisd, empresa o celular), postedormento ol
numer liefénico y én caso de contar con un numero de exiansin se:
Se pondri an casa de contar con un segunda teldfono, of pe de 1eiéfono (de
Talélono 2 £asa, empresn o ceiular), postedormente el nimar telefdnico y en cazo de
Confar son Ui umero da extansién so cofocara :
Eatstura aprsk fu pandrd en centimolros la estura de la persona desaparecida, extraviada yo
o Se pandrd on Kliogrames ol peso de la persons desaparecida, extraviada yio
Busenis.
Grupo Sang ﬁﬁ-!mﬂmmmhmammmammw
Lateratidad Eupmmnﬂmpemd:smmm.mmmmﬂmmnh
: mano derecha o izquisnda, a
DESCRIPCION MORFOLOGICA
2 Se pondrd |a clasificacidn del tamafio de 1 estructura Geea de la persona 328
bz  desaparacida, extraviada yo sisents.
Tez hmfanlmmmmmaammmm.mum
ALsasnle,
S pandra kas caracterfsficas da las cejas de la persona desapamcida,
s exiraviada yio ausenie.
Farn Se pondrd las caractariclicas de la forma da fa cora de 1a persena desaparecida,
soctravisds wio ausends,
Franta Se pendsd las caracterislcas de a forma de la renie da la persona
: de extrovidda vio ausenis. i
Pérmulbg &mmmm&mu;mm;wu persona desaparecida,
GClos ‘Se pondra lummﬁrhﬂm_da[ﬁ:ugmnmdrhpam
o] Irecid. extraviada ylo ausenta,
Tamals hmmmmﬂmﬂuﬁabmiMdamFmﬂwmddq.emM-w
Se pondrd la canfigad de cabello con 12 que cuenla la persone desaparecida,
St axtraviads wo suserita. e
L.I:r'qn E_apundriilmudaﬂbmﬂﬂmn,hrm.m
Forma aamﬂdmmﬂhﬁhﬁmuﬂmm. ching, crespa, el
Color tinde Se ponwdira el colar del finto on caso ge que la persona pinte su cabelin,
Puluca Se pondrd £l o ni, 4/ la persona usa peluca
Blgafié Se pandri 7o no. si 3 parsana uliliza biscAd,
| Extansionos Se pondré si o no. si o perscna utiliza extorsiones.
l—a.splamu S¢ pondra &0 no; 58 ha realizado ur trasplants de cabelin,

e
® e

s
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Mariz Sa pondra Nubka chata respingada desigual bulbosa o camoss
Meartn &mmmm:mmd&aumn\oﬂmwddm'ﬁnﬁuhm
desaparacida, axtraviada yio ausente.
B Sapnndr![ucmmduﬂmsdalafmmytumnﬁndnhbmdﬂlmm
o, axtraviada wWo ausenta.
Lahis Enmmmwmkﬂmhfﬂﬂumiﬂulnhmduhpﬂmn
de recide, axtraviada _:-{u migsnta
Faima del Bigola .mmm in forma del bigate de 18 parsona desaparecida, extraviada yfo
. Sa pondrd la ferma, cofar y forma de bs barba de |s parsona desaparecida.
Forma de la barba extraviada /o ausets.
Sefas pariculares ‘Alguria marca distativa
DESCRIPCION DE LAS VESTIMENTAS, CALZADO ¥ ACCESORIOS
: Se pondra el lipo e prenca que se va @ describin e;amph camisa; pantelén,
Nombre da la pranda chamarra vastido, falda, za Bl
Nisiecial Se pond elllpndumnmimnllmﬂhﬁd!wndlhmﬂdﬂ ajpmpla; pial,
Calor "Se pondri el color de la prenda ejemplo; rojo amarillo, aml, narania, ete.
Talla: Se pondrd la talls de |a prenda wjumpdol chica, mediana, grande, sic.
Marca Se pondr ol hombre da (3 marca de la prenda

Descripcidn dotaltada Sa pnr:ﬂh miayar descripoin y dilos adicionalas de [ prenda
Snpuwﬁalrmmaﬂnmdaum de las enfermedadas goo padaca la parsona

Enfarmedadas dusaparacida, extraviada ywo ausenti:
— ! s Sapmﬁr&ﬂmmhmdamnudhammhaqmmhmm
desaparecidn, axraviada wio augenis. asl como la s y ROTATIOS. ﬂ 23]
29 EXPEDIENTE : Fie
Facha y hora dal reporte Su'pgpénfiuldm,mvammmumﬂdmm“maﬂmbdu}nda .i:
Miédulo de QDISEA' Su pondré &1 nombre dé fn seca wo ubicacién del madulo de QDISEA
Maticia Este campo us exclusive del Ministerio Piblico.
| Agente del MP ‘S pondrd el nambre del Ministeno Piblico que atandid.
z:;" e da Se pondré el dia, mas y ano, 2si come 4 hors en que desaparecld [a persons
Tonla ﬁwﬂu Sa poncra sl o no, la pesgana desapanecida. extraviada y'o susante, tenia-algin
parsoniles problema persongl
Pucdas Bnpqnd:atanmwundarmwuhlemuwmamhniai&pumm

. B, sxlraviida wo ausenta.

| Oitma lugar donde 54 18 s- drd I daton a 1a Calle, NUMeN, Colotie, lovalkdad o MunICipia n que
vin vits por Ditima vez.
Sa pondra la narrativa de la posdile causa per ja cual B persona £a sncuentra
Posibles causas dala dasmﬁda.mmh:mwmmomhm tenia probieman
dosaparicion spondmicos, problemas de pareja, problemas de saiud, pricoligicos, fue vicima
de un dalto Lama secusstro. privacion de ta bberiad, efc.

m‘"‘”::d“ Se pondrd si 0 no reciola llamatias sospachoses.
m i Se pondré siguna narraiiva que describa 12 pregunla antarior
S pondra #1 0 7o 1a personn desapamcioa, draviads yio ausents, al moments
o o i pasocida, extraviad al momenio
Se posvdrd &1 0 na Ly persond desa A o Yo Busante,
Aoompafiae de ausentarse iba scompanado.
Sa ponard ) hombre de |8 pEFSONS con gUeN ba 8l momenka da 1a
Sigan) dasaparician

e e
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Faniitaiss S8 pondra el lazo o relackin que tiane con 1 peraona qua sa e vio la Gilima vez
antes de |e desaparicidn,

Garaclerisiicas del Se-pondrd todos o5 datos del veniculo on casn de gua li2vara Uno almaments

vehiculo de la desaparicion,

PRECISION DE HECHOS CIRCUNSTANCIALES

L0, quisn, cama, Se ; ; z
5 pandra una breve: namalive pero preclsa de los hechos ncontecidos &l dia da
cufinde, ddnde, ponqus, 4 i

cusl, cudto?

Xl Validacion del Procedimiento

i’

332

Lie. va Lapez Monroy
Luls Jesis Davalos Arriaga Subdistiora de Prevencidn del
Jefe de Departamanto du Alencidn | Daéts y Participacitn Cludadana ria General de Saguridad
@ ln Violancia Familiar y de de la Comisaria Genaral do // Publica y Trinsda Municipal
ﬁ_ Geénoro Seguridnd Piblica v Trédnzito
Munizipal
Pt

)
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DE LA COORDINACION JURIDICA

Departamento de Litigles Penales, Amparos y Derechos Humanos.

Tramitacién, seguimientc y elaboracion de contestacion a las solicitudes, requerimientos yio
informes presentados por la ciudadania, y diversas autoridades, en materia de Amparos,
Derechas Humanos y Panal, dentro de los plazos establecidos.

I. Objetive

Fortalecer 18 atencion, seguimiento y conclusidn de ks soliciludes, requenimiantas yio infonmes presentados por
Ia clugadana, diversos Juzgacos, Minlsiarios Publics, 1a Camisién de Derechos Humenos en sus tes ambilos
Fedesal, Estatal y Municipal, asimismo se busca mejorar |a sustanciickin da los Juicios da Amparo en |os que fa
Comisarla Ganeral de Seguridad Pabliea y Transits Municipal ¢ sus dependencias sean schaladas como
auloridad mesponsable, esto a través de 18 geganizacion Intorma en ol Deparamento, haclendo una comrecta
dsiribucion del trabaje, estatleciendo las prioridades en cuanto a los plazos establecidos y wltando con elia
dilatacion, aplicacion to medidas de apremie; & Incurris en glguna responaabifdad -administrativa,

Tramiltacion, seguimionio y elsboracién de contestacion a las soliciudes, requermisntos: yio [nfomies
presentsdos por la cludadenta, i diverses puloridades, an maleda da Amperos, Derechos Humanos y Panal;
denire ¢ los plazos establecidos.

Elaborar en tempe i formia kes contesiaciones 2 las soliciludes, requenmianios yio informes présentados por la
ciudadania, y diversas aulondades en materia do Ampares, Derechos Humanosy Penal. realizanda oficios da
soliciiud de Informacion o documentasién al dreas compstenle, con el fin de recabar 1a inforrmacidn o
documantacin que senvicd para atender les mismas, dantro da los plazos establecides con el fin do evitar (2

ﬂ ‘aplicacién de medidas de apremio, desacals o algun tipo de responsabilidad adminisirativas. a

m N,  Alcance. fr i

Agiica ol Comisano General de Segurdad Pdblica y Transits Municipal, Subdieccion da Administracién,
Subdireccién de Seguridad Pibtca, Subdireccitn de Transito y Vislidad, Subdireccion de Eslada Mayar ¥
Coordiracitn €a Asuntos Internos, asl como a los elemenios operatives en general que perlenscen a fa Comisarla
Ganeral de Seguridad Piblica y Transito Municipal de Tiainepanta do Bag, Estaro da Manico y cludadania e
‘general,

ll, Referencias.

Faderal,

»  Consliiucian Pollvica de los Estades Unides Mexicanos. Titulo Primers, Capitulo |, articulo 14,16, 21 paralo
© y 123 apartado B fracelén Xiil. Do Oficial de la Federacion, & de fabrare de1917, y sus raformas y
adiciones.

% Ley General el Sistema Naclonal da Seguridad Pablica. Tilulo Primera, aiculos 261, 262 y 283, Diara
Oficial de ka Fedaracion, 02 de enera de 2008, v sus relormas ¥ adicianes,

% Leyde Amparo, Capitulo |, erticalo 1, il y it Caphulo NI, articuio 21, Diario Oficlal de la Fedisacin, 28 da
abril de 2019, v sus reformas y adiclones.

Estatal

¥ Constituciin Politca del Estado Libre y Sobecane de Maxico. Tholo Guinto, Gapltuln |, aiculo 113, Capliulo
Tercetn, ariculd 122, 123, 124 ¥ 130, 17 do noviombre de 1997, y sus refarmasy adiciones,

- Loy Drganica Municipal del Estado de Maxico. Capitulo Qolive, fraccibn 142, Periddica Oficalde i Gavala
da Goblamo, 26 de disiembre, y sus reformas ¥ adithones. .

b e Segurdsd dal Estado de Médco. Thule Quinto, Capliulo Primess, articulo 100, Fraccidal, Incise O)
E?plluhm&m ariculo 160, 161 163, 164, 185, 166, 167, 168, 169, 170, 171, 172,973,174, 175,176,177,
178 ¥ 178, y sus teformas y adicisnes,

#  Leydels Comisien de Detechos Humanas del Eslade de Meéxco, Capitulo |, articuls 67,68, y 50, Dai diasic

; — S —
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Oficial da la Faderacidn, 26 de bl de 2018, y mis reformas y adiciones.

*  Codiga de Procedimlentos Administratives del Estado da Méxice, Tiiulo Primerg, Capitula Primera, aicule
1 fraccianes 1, 1, 1, W, VML WL VI, 0626 X1, X)) De ks Gaosts del Estadorie México, 7 de fabrars de
TATT. ¥ sus reformas y adiciones

Municipal

¥ Reglamenio Intemo de la Administracion Poblica Municipal de Trah_apm'lﬂa Qe Baz, Estado deMaxico,
Capliule XXl Seccisn V1, articuls 470, fracsicn | yarticuts 571. Caceta Municipal Mdmerg 10, 22 de febrern
de 2022, v sus reformas y adicionag;

IV,  Responsabilidades.

El Departamento de Litgics Pansies, Amparos y Derechos Humznos, es &l Aren responsable de Ia' tramiacion,
seguimianta y elaboracian de contestacian u las solicitudes, requenmienios yio informes presentados por 1a
cudadan(a y diversas sutoridpdes, en maleria de Amparps, Derechos Humanosy Penal, dantro da los plazos
establecidog;

El Jaf= ded Dopartamento de Liligios Penalas, Ampams ¥ Derschos Humanos, debard:
" Reciir madiante solln de recapcidn dal dapartamerto, s mmmum Yo mformes gue son

= Elaborer el oficio de solicitud de infarmacién wo decumentacidn difigico ol drea competenta’

#  Rechir los oficios de contastacian, que emilan las dresti competentas. en alencidn a la slicitud da
infarmacidn yio documentacidn,

#  Elnbormr deniro de los plazos establecides los proyectos de contestacidn o las soliciudes, requerminntos

mismos qun deberdn ger Aprobados ¥ frmades porel Comisario General de Segurided Foblica ge
Thalneannta da Baz, Eslada de México,

¥ Las ooalestacionss wo nfarmes que hayan sido aprobados v flmados por el Comisare General de
Seguridad Pbich y Trénsits Muricipal da Tianepantla de Baz, Extada de Miéaizo, sardn nofificados en el
domicilio sefisiado por los peticiorarios, dando por concluida su trarmitaskds,
Araars Compatentas de ks Comisaria Ganara| de Seguridad Piblica y Trdnsite Municiial 6 Tialnenanila da
Baz; Estado de México. '

= Recitir mediants selfo de recapeidn tos oficios gue gire #l [efo cel Departaments de Litigios Penates ¥
Dwrachos Hemanos, mediants los eusles se solicite informacién o doctimentacian para afacto de alender,
las soliciudas, requerimiantos wio informies que son prasaniados por ta ciudadania y diversas autoridades,
en malteria de Amparos, Dereches Humanos y Penal,

= Eiaborar ios oficios e contestacion mediants los cuslss remitan informacion o docurmentacidn para efecto
de atender, las soficiiudos, requermisntas ¥io Informes que son presentados por fa cindaidania v diversas
autoridades, en malerz de Amparos, Devechos Humanos v Peral, dedtro de bos tarminos que | Sean
eslablocidos, con el fin de sender en tempa ¥ fosma dichas solicitures

V. Definiciones.

* Plazos: Tiempo legal o contraciumiments establecido par los ardenamicntos juridicos o Ins diversas
. Que ha de lmnscurrdr para oo 5o produzea un efact luridica, usuaimonte el nacimienta o a
extincidn de un deracho subjafivo,

#  Medidas do Apremis: Son las providenclas que pusdan lomar cualtuins atfaridad jurisdiceianal para hacar
curnplie alguna determinacisn amitida par ellés mismas,

= Responsabilidad Administrativa: Es 8l deber de respondar por cafios o pefjuicios causadospar una
infrivecian &t el cumplimizsnto de una norma. Las acciones de 13 Adminestracisn genaran rissgos v, por ellg,
dafios sobre [as personas. ’

¥  Desacalo: Emrpﬁdn amenazadatn, difamatoris o Infurioea, capnagz de disminuir I autoridad moral da la
parsonn imvestida de una de as funciones da cardciar poblicn designada pov ka tay,

28 de noviembre de 2022
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Arons competentes: Surdn k65 que sa ancuaniran contempladas en e arlculs 528 del Regiamento nlormg
de la Adminisiracién Piblica Municipal de Tlalnepanta de Baz_ Estado daMéxioo, sients eslas:

| Subdireccidn da Seguridad Publice;

Subdirecclén de Estado Mayor,

Subdireccidn de Trénsito y Vialidad.

Susdinsccidn de Administracian:

Subdirecodn da Prvencidn del Delilo y Paricipacion Ciudadani
Coordinatian Juridica de la Comisaria General;
Coordingcidn de Asuntos Intamos: y

Ayudantia Especiaiizada,

Insumaos.

Oficios de solicltud a las dress competentes, requidendo 1a Informaciin y/e documentecidn que Sea
necesaria para atender e solicitbdas, requenmientos yio informes presentados por |2 cudadania,
diversas avtoridades en materla de Amparus, Derechas Humanos y Penal. ..
Oficies de Contestaciin o las soitiludes, requarimlanios yio Informes, prasentedos por la cludadania, y
diversas auloridades en maleria de Amperos, Derechos Humanos y Penal, slaborados en base a la
informacidn que fue proporcloneda por las dreas compatantes.

Conslancia de Motificacidn de los oficios de Conlestacion yio informes en ks damicilios establecicoy para
taies fectos por los pelicionarics.

Resultados,

Coftestacitn dentro de los plazos establecides por los ordanamienios juridicos o fas autodoades, delas
solicitudes, requsrimienios wWo informes presentades por la cudadania. y diversas autordadas en mataria
de Amparas, Derechos Humanos y Panal, '

‘Politicas.

Atencion, seguimiento y conclusion de las soksiludes, requerimienta yfo Informies. presentados. por la
ciadadania, y diversas autoricades en malaria de Amparos, Derechos Humanos y Penal,

El oficio de salieiiud de informacin yo documentscian al draa competants, debe ser remitidomas tardar 8
|as 48 horas de [a recepaion de i solciud, Tequerimisnts yio Infarme presuradoper ka cudadania, y diversis
gutoridades en maleda da Amparos, Derechos Humanos y Fenal

Lot oficios de conlesiacidn que emiten las &reas compelentes, en refarencia a ta informacon yio
documeantacion que les fue solichada deberdn ser emitidos dentro de los términos que so astablezca,

Lo informes prevics y [ustificados solicilados en matera de Ampero, deberan ser rendidos: dentro do las
4B hovas ¥ 15 diss habiles de sy prasantaciin respeclivamente. )

La= solicifudes presenladas por la civdodania en genaral deberin ser coniesiadas y notificadis deniio de
los 10 dias h&trﬂ: A 50 praseniaciin.

La documeniacidn gue sea requerda por diversas autoridades, deberk ser remitida @ las mismas-dentro
de Ios plezos qua esta astablazean en 0 oficio die recpuErimiento;

- —m——— s
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IX. Descripcién de Actividades.

Uniedad Admumistrativs | Pussto

Aetividad

i Dapartamanla  de  Liligles  Panales
impercs y Derechos Humanos,

Recha las saliciiedes, requarimientos wo infomes due e son
urmadas &n el dmbilo de lHlfhﬂLlllﬂﬂﬂG;Dll‘llﬂMﬂ_rﬂ.

seguiminalo y conclusidn

2 Amparos y Dereches Humanos,

Deparamenta  de  Litigias  Pandles,

adas, a afecto de slaborar |os oficios de soflciud a las &n
tenlas, requirendo informackin yio documentacién, pa
der ks mismos

ins soliciudes, requedimienios wio informes, que I"E
BE

v Trénsito Municipal

3 Ln diversas dreas que intogran
(Comizaria General de Seguridad B

aran y remifirin al Departaments de Libgios Panales,
paras y Derachos Humanos, las contestaciones a les eficis|
salitudes con fa informacion yo documentacian soliciada.

r Deparigmanto  de  Liigios
Amparos y Dureclhn.! Humanas,

Fena

acibe los oficies gue son emitides por fas dreos compelentes
n |a informacidn ylo documentacicn, que |es fue requernd.

5 Deperiamants. de Liigios
fAmpares y Devechos Humanos.

Pen

loe proyoctos de contestacion @ los soliciudes, ﬁ
uerimientos wo informes, con base en fa Informacsdn i

oin que e fue remitida por los dreas compatentes,
ma que se enfrega wn la oficing del Comisarle, para s
prabecidn y firma o modificaciin.

[Piblica y Tranaita Municipal,

E Comisang  Goneral ge  Sequridad

El proyecto de conilestacisn 38 sncuenirn debidamen
¥y molivado, v atiends da manera comecta y comple
5 soliclhudes, requarimientos we Informes?

: Selichta su modienciin, {actividad 7))
: Lo aprueba y Firma, (actividad 8]

Depariamenta  de  Litigios
T Amparak ¥ Derechos Humanos

Paralas,

la modificacien  del proyectn oo contestacion)

ndo les observaziones que le fueron realizadas pore

omisaric General de Seguridad Piblica y Trenaio Municipal
anfregar nusvaments on la oficing del Comisars {
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= [ notificacion de | conlestaciin an el domicibio que &
) para lan efecto, y und vez realizada la misma, archiva
tecedents y e concluye o prodedimients, (Fin),
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Xl Medician,

Nombre dol indicad o

Tramitacicn, segulmienta
¥ elaboracikin de
conteslaciin. & las
soficildas,
requerimiantos wo
informes:

Periodicidact

Xll.  Formatos e Instructivos,
ND APLICA

Xll.  Validacién del Procedimianto,

Gt

Aproba

Lig, Irene Altamirano Martinez
Jafa de Departamonto de Liliglas
Penales, Amparos y Derectios
Humancs de la Comisarla Ganaral Lic. Arturo Conteno Cane
e Seguridad Piibilica y Trénsito Comisaria General de Sequridad
Municinal Piiblica y Trénalio Municipal

338
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Departamento de Oficialia de Partes, documentacion y archive,

Recepcién oportuna de los documentos a las diversas dreas pertenccientes a la ComisariaGenaral
de Soguridad Pablica y Trinsito Municipal, )

Mejorer la organizacidn v distribucion te los documantos recibigos para suatanclén oficial; asl como vigiar que las draas
brindan atencidn y respuesta a los oficios ingresados por todss fas inslancias. Jurisdiccionales, asi como las peticiones,
consultas, quejes v superentcias planizadas por el plblics & general. 3 |2 Camisaria General de Seguridad Piblica y
Transiio Municipal para su adecuada gestidn, a fin de dar cumplimients en llempe y forma.

. Aleance

Apiica al Depanamento do Oficialia de Parizs, Documantaciény Archivo de ésta Comisaria Genessl de Segunidad
Publics y Transito Muncipal.

.  Refarencias
Federal

* Constiweidn Polilica de los Estados Unidos Mexizanos. Titulo Primero, Gapituiz |, articulo14, 16, 21 parrafo 3 123
“apartado B racckén X1, del Diarls Oficial de la Federacion, 5 de febiero de 1917, y sus reformas y adiciones

= Ley General del Sislama Macional de Segudidad Pdblica. Tiuio Primeno, articulos 261, 262 y 263 Del Diario Oficial
de la Federacion, 02 de energ de 2008, v sus reformas v adicionas.

# Loy de ampare. Caplluio |, articula |, || y 1Ll Capituls 11, afticule 21. Del Diaric Oficlal de la Federacion, 29 de &bl

ﬂ de 2019, v sua reformas y adicionas.

# Leyde la Corrigin de Derechos Humanas del Estado de México, Capitule |, artfculo 67,64,y 69. Dl Diano Dficdal

de la Fedoracion, 26 de abril de 2018, i sus reformas  adiciones,

341

B

Estatal
%  Leyde Transpatind y Acceso a 3 Informacion del Estado de Méden y Muncipns. Seceion Sagunda; articulo
12

»  Constitucién Polllica del Estada Libre y Soberana de Méxice; Titule Guinto, Capllulo |, adicule 712, Caplivio
Tercaro, articulo 122, 123, 124 y 130, 17 de noviembre ds 1997, v gus mfomas i adiciones.

% Ley de Saguridad del Estedo de Méxica. Tiula Quints, Capiivlo Primerg, ariculc W0, Fraccidn I, inciao O)
Capitulo Sexto, articuls 160, 161 163, 164, 1635, 168, 187, 188, 163, 170, 171, 172,173, 174, 175,178, 177,178
w174, y sus reformas ¥ adiclones,

»  Cadigo de Procedimicntos Administratvos del Estado de Méxica. Tiule Primaro, Capliuta Primero, articulo 1
fracciones |, 11, 11, 1, W 1L VI WL B 500 XL Da la Gacala del Estadode México, 7 de febrero de 1877, yaus
relamias y adiciones. )

% Ley Orgdnica Municipal del Estago de Mexico. Capitulo Octavo, fractitn 142, Periddico Ofictal de i Gaceta de
Gobiema, 26 de ciclembre, y sus relonmas y adicionas.

Municijal
*  Reglamanta Imemo de la Adminislmcidn Publica Municipal de Tlalnepants de Saz, Méxieo.Tio I, Secoidn Vi,
-artieulos 572, fracciones I, 11, 11, IV, V, VI, VL, VIll y anticulo 573, Gaceta Municljnt Nameno 10, 22 de febrem do

2022, y gus refarmas i adidionas
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.  Responsabilidades

El Bepartamanio d= Oficlalia do Partes, Documpntncidn y Archivo, es e draa adminkstrallva responzabie de coordinar
¥ contralar fa Oficlalia de Partes de I Comisaria General de Sequtidad Pabliza y Transita Muricipal; registranda,
organizando y distribupendo los documentos recibidos pars su atencitn oficial; vigila que |2s dreas brinden
oporunamentn |a aencion y respuesta a los requenmientos realizados por los diversas teganos [irisdiccionalas,
peliciones, consultas, quejas y sugerencies planteadas por el plblics en general & Comisaria Ganeral do Seguridad
Piablica y Trinsila Municipal, ask mismo 5¢ aliends cualquier solicitud en materis de tansparenca ¥ las demas que
desiven de otros crdanamientos legales aplizables que le sean ancomendados por sis supedores jerrquicos.

El Departamento de Oficialia de Partes, Documentacién y Archive, doberd:

Reciblr la decumentacsin, asiona: reqistro y fecha, estampar selo y fimn, tegistrar en el sistema,
Analizar y tumar 2 los Tilulares de tas Areas Adminisiralivas, el oficko de solicitud para que en el dmbilo dé su
competencia realisen 1a contesiacion.

Etaharar pstadisticss anuales sobra tematica di s documentos recibidos

Martener un registro aclualizado de los escritos, oficios. selicitudes de informacién: Madidas de Prateccion, que
identifigud U vigencia, atencian, sequimicnio y conclusidn de éstos.

= Ceordinar y dar respuesta a las solicitudes de |s ciudadania que se realizan s la dependancia.

La Servidora Pablica Habilitada de In Comisaria Genaral de Seguridad Pablica ¥ Trdnsito Municipal, en materla
de Transparancia, deberd,

W vy

= Racibir y anaiizar ol oficio de solisitud, pora reakizar i blsqueda, recopiiar I informacidn reqoerida, )
B Elaborar, firrnar, rotificar y archiver el oficio de conlestacicn, para ingresaro en tompo v forma &l drea de
Transparencia,
V. Definiciones
Término: Es al momento &n quo dobe realizarse un 2cto o en qus debe comenzar.
Transparencia: Unidad do Transparencia y Accesa a la informacidn Poblica Nunicipal.
SPH, Servidora Publica Hatilioda,
AA: Areas Administratives

Organos Jurisdiceionales: son: s Corte Suprama de Justick ¥ 1as demas corles y jurgades que determing s ley
ergénica,

Atrlbuciones: Facultad o competancis parm hacer algo qua tene una parsona en funcidn de s camo o de su empleo,

Vi.  Insumos

# Oficios de 3 diversas autaridades.
# Puliciones de |a Ciudadanin.
F  Fizha de Regisiro,

Vil.  Resultados.

Escrite de contestacian an af cyal sa remitis In respuesia an tempo v lomma ante las Instancis Jurlzdiccionales, nsi
misma ol drea de Transparencia v o la Ciudadania en Gensrsl

E®
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Wil Politicas.

# Los ohcios al momanie qua Ingresan a la Oficialla de Parles de la Comisaria General de Seguridad Pablics ¥
Transits Muricipal, se reglsirar v 52 tuman al moments de la recepcion, a efeclo de dar contestacion
respatando los Hlempos establecides v asl evitar alguna medida de apremio.

g

El oficio de soliciiua SAIMEX amitide por la Tiular de fa Unidad de Transperencia y Acceso a la Informasion
Publics Municipal, para la tramitacion de! mismo, s recbe mediante Oficialia de Partes de dsta Comisaria
General da Seguridad Poblica y Trénsfo Municipal, se canaliza ol Servidor Pablieo Habiitado, quien es el
responsable de dar |a conlestacion ey lesmpo y forma consideranda el plazo da siete diss.

1¥. Deascripcion de Actividades

ecibi s oficios de los diversos Organes Jurisdiccionabes,
asi como las paticlones realizadas por los Ciudadanos

4 tumna la docementacidn @l area compalents,
dscritas I Comisaria General ¢e Segurided Pabboi

sito Munkcipel, 8 efects da qua gn facultad de- su;
ibucionns realice I3 tramiacidn el requerimeenta, on
o esteblecido que nos requisnan,

Wress Competentas de Ia
Genirmi de Soguridad Fiblica y Tran
Iunicipal.

cibar, analizan y realizan la contestanidn dal oficio de|
arimignio en o iempo establecide.

Epmma: Fominstrative. e Cficiall
Partas, Documentackin ¥ Archivo

lantiens un regsirn Actualizads de todos kg documen
ue iantifigeé su vigencis, aloncin, seguimianio |
wgkin de estos

El Servidoi  Poblice  Habilitads
Transparancia,

soibe fa soliciud que- envie lo Titler de fa Unidad
neia y Accaso 4 la infarmacidn Pablica Munic

Tialnegantla de Baz, se scusa de recibido, 58 anaiiza

-galiedia |3 mformacion al drea competante. en ou

a la informacidn, se elabom ol ofico de respuesia,
y S8 ramie en tiempa y forma a la Unidad d

ransparence y Acorso ala Informacian Piblics Bumnic

archiva,

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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‘Diagrama de flujo

Depirtonenta de OHicia |'.1

Fartes. Doaciimont

Sl

Recibe jos oficios de los
diversos Organos
Jutiscicelanntes, asl como
las peticlones realizadas por
log Ciudadanos

@

Reciben, analizan y reslizan Ia
conlestacian del oficio de
requarimisnts an el lismpa

establecido,

Registra y luma ia
discumentackin al drea
cu:unpﬂ;mta sdscrilaa la
isarfa General de Seguridad
‘Blitlica y Transin Municipal. a
ifecio de que en facuitad da sus
atribuchones roakics [a
tramitacién del requerimianto, en
ef tiempa estabiecido gue nos
requieren,

Mantiane un registro

Actualizado de todos Ins B
documeantos: fue mma
s vigencla, atencion

®

Ancibe fa soficiud gue envia
la Tiutar de ka Unidad de
Transparenchs v Acceso a ks

Informacisn Pablica
Municipal de Tialnepantia de
Eaz, se acusa de recibid,
&2 analiza y se saolicita la
Informacion al drea
competents, en cuanto loga
la infarmacion, se slabcrs el
aficio ca raapuesty, se firma
¥ e remite on tiempo y
farma a la Unidad de
Transperencia ¥ Acceso a la
Infarmacidn Piblica
Munigipal, sa archiva,

segulmisnta yuumm-ﬁn de
estas

L)
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X, Medicién

Periodicidad

Mombre del indic

‘iﬂm@mua cotumenios
Wide ol cumnplimiento deda Recibidos
Registrar, organizar y  distribucion en tlempo ¥ forma dej X Trirmestral

distribsuir los documendos | los -documentos que llegan & la 100
recibidos para s atancan|Comisaris Genaral de Seguridad Mimero de |

oficial Pablica v Transito Municipal doumenios concluidos J
Kl Formatos e Instructivos.

NO APLICA

Xm. Validagién del Procedimionte. 54

Aprobo

345

<

C. Xachill Tellez Rodriguez

Adecrilta a la Coordinacién Juridica )
de la Comisaria General da Lic. Arturo Centeno Cano

‘Beguridad Pibiea v Transio Comlzario Genesal de Sequndad
Municipal. Publica y Transite Municipal

__—4
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DE LA COORDINACION DE ASUNTOS INTERNOS
Recepcidn, atencitn y sequimiento de las denuncias, quejas, incidenclas ¢ inspecciones,

I Ohbjativa

Mejorar el proceso de recepcion, atencidn ¥ seguimienios de las denuncias, quejas, ncidencias e

ones, mediante un procesa imparcial v elidente de la investigacidn, psi como la adecuada
Coordinacion en la yigitancia ded actuar de ks infegranies e esta Comisarla, conforme a las normas
Juridicas aplicables,

n Alcance

Aphes o la Comiseria Ganeral ce Sogurided Poblica y Transdo Municipal, Subdirecsién e Sequridad
Flblica. Subdireccidn de Trénsito v Vialidad. Bubdirecién de Prevencidn dal Dolilo v Parficipacion
Ciundadana. Subdireceidn de Admistsiracian, Subdiraceidn de Estado Mayer v Coordinacian Juridica. De
Tlalnapant!a de Baz, Estado de Méxice: A=l como b coadyuvancia con institucionas simiares que ayudan
un ol procese de invesigacidn, por prosantes imegularidades Administrativas,

i Relerencias

Federal
#  Comsluckén . Foliica da fos Estados Unidos Mexicanos, Tilla Primeso, Capltula |, Aricutos 1, 8,
14, 16 y 21 parrafos cuarlo v novena: Tiula Cuaro, Adiculos 108 primar v cuario pdrafo, 109
Faccion [l y 113; Titulo Quato, Articuls 115 fraccion Il inciscs hi e i) ¥ Tiluo Sexte, Articun 123
i apattado B iracsidn NIIl, Publicadn of 5 de febrer do 1917 y sus refarmas y edicienes.
¥ LeyCeneral del Sistama Nacional de Seguridad Pablica, Tiulo Primero, Artleulos 1, 7 fracckdn ¥,
44 8, 40 fraceion KII, Ardiculo 41 fraceidn I, Publicndo el 02 de Enera de 2009 ¥ sus reformes y adiciones
# Loy General de Responsatalidades Administrativas, Libro Primero, Titule Primero, Capitulo |,
Ariculos. 1, 2,3 fraceion 1, X, 2, X1V, 001, XVIIL XX, XXV, y XX\ y, 4, Libro Primess, Tihlo
Primarg, Capliulo |Il, Ariculos 8 fracsian | v 10, Pubcads & 18 ge Julic de 2015 ¥ sus reformas y
adiciones.

Estatal

= Constiucién Polllics del Estado Libro y Soberano de México: Gapiiula Tercero, Seccién Tercern,
Articulo 86 Bis; Titulo Quinle, Capilulo Tercars, Aricule 122 ¥ Titule Séplima, Articulo 130. Publicade
ol 17 de Noviomben de 1917y sus reformas y adiciones,

®  Ley de Seguridad del Eetada da México. Titulo Séptimo, Gapllulo Séptima, Arfculs 163 ¥ Titulo
Noveno. Capitule Primers, Seccidn Primera, Articula 204, Senclan Segunda, Ariculo 205 Publicado
al 19 de ectubre de 2011 v sus refoomas y adiciones,

= Loy de Responsabilidadas Administrativas del Estads de Mo ¥ Muniepios. Libia Primers; Thuls
Primers, Capitulo Primermn, Articulos 1, 2, 3 tracciones |, X, X1, X1, ¥V XM v 4; Libra
Primaro, Tiluke: Primers, Capitulo Segundo, Articule 7 Liba Frimero, Tlule Primars, Capltuls
Tercerg, Articulos 8 fraccion X. 10.y 14; Libro Segundo, Tilule Primero, Capllubo Primery Articiles
24, 85: Libro Segunde, Tllulo Primera, Caitule Segunda, articulos 98, 99 y 101; Lism Saqunda,
Thulo Primero, Capitulo Tercaro Articulo 104; Libro Sequnds, Tilulo Segurids Capllule Primero,
Seccidn Primera articule 122; Puliicado gl 30 de mayo do 2017 y sus refarmas y adiciones,

*  Cedigo de Procadimientes Administrativos del Estado de México, Tiludo Primero, Capltula Frimiaro,
Articulos 1, 2 y 3; Libro Sequnda, Tivin Primerg, Capitulo Sagunds, Arlcules 7, 8,10, 11, 12y 15
Capitule Segunda, Secdén Primora, Artizulas 113, 114, 115, 116, 118,118, 120 y 1247 Capitulo
Segundo, Soeclén Segunda, Artleuls 127, ¥ Capitula Seginda, Seccion Tercera, Ariculy 135,
Fubficat & 07 de fabrero do 1997 y sus reformas v adidones.

£ B
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Reglamento interna de la Adminisiracitn Pibica Municipal de Tlalnepantia de Baz, hexico. Capilulo
XN, Articulos 527, 528 fracziones VI, Seccidn Vil Arlculo 574, Publicado medianie Gacets
Musicipal nmigre 10, Valumen 1. da facha 22 da Febrero de 2022, sl como s reformas. ¥
adiciones,

Reglamanto del Barvicio Profesional de Carrera Policial de ia Comisara General de Saguridad
Fubiica de Tlalnepantia da Baz, México, Thulo Primars, Capfulo Unico, Articules 1, 2,3, 13y 18
fraccidn V. Goceta Munlzipal, Publisado gl 20 de Junio de 2018 y sus reformas y adiciones.

Responsabilidades

La Coortlmacion da Asuntos Intemaes, es responsable de reciblr quejas, denuncias = incidancias ante da
Ias diversas dreas de fa Comisaria General de Seguridad Pubhch y Transito Munlcipal, asl come de
Instituciones poblicas, asociaciones civiles y particulares, a fin de realizar la Investigacién da los nechos
denunciados, acorde a los dmbitos de compelancia, y una vez agoladd (a8 [ineas de investigacion, se
procedend B |8 detenminacion da la misna conforme a derecho cofresponde.

La Comisaria Genaral de Seguridad Pablica y Transito Municipal, dabara:

=

35 ¥

=

Ejecutar ¥ dar seguimientc u los acuerdos del Canssjo Nacional de Sequridad Piblica, ditades o
través del Secretanado Ejgcutive cel Sistama Macianal de Seguridad Publica, per sef egte el rgano
opemive de coordinssion antre 1as instancias Federales, Estatalos y Municipaies, responsables de
ia funcidn de salvaguardar la inlegndad da las persanas, la Sequridad y preservar el ordan, | ibartad
¥ 1a paz publica): )

Diriger ¥ mantenst |a discipling, el respeto ¥ ol apage a los valores de la Segurided Pdblica con

‘respatio a todo & personal de s Comisari;

Conduciren sempre con dedicacion, disciplina, ejemplaridad ¥ apego 3l arden Juridico, respetando
laz garanitias y derechos humanos reconocidos an la Constitusion,
Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion piguna,

La Coordinacién de Asuntos Internos, debera:

-

w

Instrumentar y actualizar procedimientos de inspeccidn o Investigacion para detectar defliciencias,
imegularidaces o faltas en la aplicaclin de procesos an ke distintas areas de (a Comisaria General
de Seguricad Potlica y Transila Minicigal y an el cumplimientt de las obligaciones de sus
Filegranbes; _

Conocer de guejas y denuncias, incluso andnimas, con motivo de fallas adminisretives o
Infracciones disciplinarias camatidas por log Integrantes da la Comisaria General de Segurided
Fblica y Trénslto Municipel, prosernanea on ledo momento, [a reserva de lus scluaciones. Enal
coso i bos sarvideres pablicos y particulates sujelos o i investigatian, asf como & los denuncianies,
cuando éstos fuersn idenlilicalies, debera da oficio, nolificar el resultado de 1o investigacién;
Liavar 3 cabo las [nvestgacicrivs hecesaras y femir oporunamente e oxpediente de 3
Investigacian realizada ante las stancies compelentes, con el fin da que se determing kb que en
deracho resulte procodinis, solcitands, an Su CE50, que S8 fesgrards b enlidad del denundants,
conforme con lag disposiciones aplicables;

Coordinar i viglancia de Jos Integrantes dn & Comisara General de Sequidad Publica y Trarsilo
Municips, on ol cumplimiento de sus debéres y la cheorvancia a ias normas establecidas an les
ordenamigntos legales aplicatles y demas cisponicionns que ngen U aciuatitn;

Ordenat | practica de investigocionas por supuostas anomalias de i condocta, de koa integrantes
de |a Comisarfa General da Seguridad Publica y Triraito Momicpal, que puedan Implicar
inchesrvancin de 505 deberes, ya sed por deruncia o de ofici.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Soficitar informacion y documentacién a-las diversas dreas de la Comisaria General de Segurdad
Fublica y Transita Munlcizal y damas autoridadis que auxilien en fa invastigacian que s trate para
cumplimbenta da sus fines, Bzl coima levaniar les actas Administralivas que hays lugar;

Acordar, de maners fundada y motivada, 1 improcedencls o ressrva de expadiontes de
iwessligaciones disciplinarias, cuande dativada de 88 Investigacionas no gn desprendan slementos
suficlentss que parmitan determinar ka probable raspensnbilidad del ntsgrante de ta Comisari
Ganaral de Soguridad PObEs y Trénsito Murdcipal o, en su caso da aquelios expodientes gue 58
integren per incumplimiento de fos requisitos de ingresa o permanencia:

Solicitar a b Comisidn de Honar y Justicia, madiante esonite fundads y motivado, ol wigio del
procodimientio comespondients por Incumplimlents & e requisites de permanencia o par
infracciones. al ségimen discipfnaris, remitiendo oportunomenis pera eflo o expedierile. de
Imrestigacitn respoctiva,

La Subdireccién de Seguridad Piblica debera:

.’
1=

-

Uisefiar, integrar y proponer planes, programas v aperatives, en el dmbita de &u vompetencla;
Apoyar & infervenir e situaciones de confingencla con el proposiio de provenic y mitigar situdcicnes
de emergencia;

Dirighr, eoordmer y superdsar las Jdefalures de Departamentas de Region v fefeturas da
Departamenta de Grupo de Opemciones Espaciales;

Cumplir ¥ viglar que los integrentes operativaos bajo 2y mands scaten todas lns disposiclones y
normativas legales en el desempafio de sos funclones ¥ QU S5 8105 S0 apaguen asfriciamenta al
respeto @ los derechos humancs, a las disposiciones del presente: Reglaments Inferno y a/los
manuales de procedimionios de la Comisaria Genem| de Sequridad Piblica ¥ Triinsile Municigal
Llevar ln estadistica y los ragisiros de In incidencia de infracclones o esle Reglamento nterma en lo
gue se rafiere a fallas de policias y los heches probabiemnme delictivos que se susciten y sean del
conacimients e fos inegrantss operatvos bojo su mando, suministrando a la Subdireccsn de
Estndo Mayor toda a nfarmacidn qua cormesponda,

La Subdireccidn de Trinsito y Vialidad debers:

"
El

.

=
=

Ejurcer el mando y proveer log servicios operativos de 1a Subdieccion da Trénsita y Vialidad:
Dirigir el fransito temestre de vehlculos ¥ peatones en la rad vial municipal, verilisande v aplicandala
narmalividad vigents; )

Roalizar todas aqqﬂqsflm:_iom;y.m eepacilicas refalivas & la presfacian y operacidn de las
servidas oparativas di rdnsito v vialidad,
nhgnmmhmmanmmmumm.mwmdm.
Administrar, evaluar, dirigir, controlar v optimizar do menere eficionte todos y cada uno de los
racursos Wecnoldgicos, Informaticos, mmenales; vehiculares, armaments ¥ huemenss que conformen

-ui patimonia de la Subditeccidn de Transito y Vialidad,

La Subdireccién de Prevencién dal Delito y Participacién Ciudadana debera:

Fropaner el programa eoeralivo anual de sctividades relacionagas con ta prevencidn sacisl de'fa
wviolencia y ia dalincusncia con participacidn cudadana;

Elaborar y proponer el Programa Municipal de Pravancion Social de ta Vislaneia y la Dafincuencia,
on participacian ciudadann, de acuerds con los neamientos del Secretarisdo Ejecusivo dol Sistama
Haciznal de Seguridad Poblica;

*

*
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*  Emitr las disposiciones, reglas, Mneamientos, bases y pollicaz en coordinacién con los
Departamentas administrativos da la Comisaria General de Seguridad Pblica y Transito Munkcipal,
terdientes a la prevancidn social de ln violencia v 1a delincuencia con padicipacidn ciudadana;

Representara & o a 14 itk de in Comisaria General di Seguridad Pobiica y Trinsito Municipal &n
las furciones que le encomiende anle crganismos gubsmamentales y no gubemementales.
agrupuciones ¥ organizacones socialkes, an la Implementacidn de programas para la prevencian
social de delils y participacion cudadan.

La Subdireccion de Administracién debera:

#  Proponar aél o aia ttulsr de la Comisaria General de Seguridad Pdblica y Translio Municipal las
poillicas y procedimiantos necesarios pars |a administracion de los recursos matariles, financiams
y capital humang asignados & lo Comisaria General da Seguridad Piblica y Transito Municigal,

¥ Geskonas y conjrolar |08 recursce materiales; fAnancieres y capital humano que garanticen I8
‘operalividod de los programas a efscular conforme zon las llempos . requoricas. sufetos a la
normatividat aptcable; )

» Elaborar si Presupeesto Anysl de Egreses basado en los programas, metss y-acalones anualis con
base en &l Plan de Desamolla Municipsl, conforme con s lismpos requeridos y sujeto a la
mum.mmammnmmmqummmm
Comisaria Geraral da Seguridad Publica y Transiio Municipal;

#  Promover y proponer, previo acisrdo con dl o la titular de la Comisaria de Segundad Publica y
Transits Municipal, el nombramiento y remociin dal parsonal atministrative 2 su sargo, stendiende
las dispasiciones legales aplicables;

¥ Coordinar y evaluar |as acivigades v of desempefic del personal adminisirativo adscrile & 1a

a Camisans General dé Seguridad Pdolica y Trnsio Municipal.

v

MT La Subdireccién de Estado Mayaor daberd:

%  Proponer y scordar con ¢l la tiular ge la Comisaria General de' Seguridad Poblica y Transita
‘Muricipal, los planes ¥ rogramas para la operacion poiciel y of despacho de asuntos sspeclales 8
implemantacidn de operaiivos:

% Recopilar, intograr, analizar y generar informacién que posiiliter: la elaboracion oe planes tacticos y
dasplisgue de acckones para la prevencion y combats de conductas anlisacialas,

¥  Coondinar, fomantar -y gestonar la vinculacidn ean las Instituciones del Sistema Nacional da
Seguridad Pitlica, loderales, estatales y municipales;

% Actuslizar permanentements b informacin da las operaciones ticlicas y probables acontecimienios
gt requinran a infarviancian de la Comisaria General de Seguridad Pablica y Transio Municipal,

»  Aguaizer permeneniemonte ¢ registo y archive de las actuaciones realeadas por el personal de la

Comisara Ganeral de Seguridad Poblica y Transile Municipal, generando informacian estadisticay’

de contral,

La Coordinacion Juridica debera: _

»  Defender. ssesorar y representar legalmente ante: cualquler instancia a ta Comisdria General cd
Seguidad Fublica y Tranaito Municipal; y & su persenal, en fos procadimbentos  judiciales,
poministratives v cualguier oo asuno legal siBmpray CLONGD S& trate de intérvencionse que reaken
en cumplimienic de sus funclones, atendienco @ que el propasits lundamental ce su actuar es la
delensa Juridica integral del personal de le Comisaria General de Segundad Publica y Transia
Municipal;

*  Elaborar y proponer los informes previos y jusiificacos qué &n maters de Ampato o Procedimianlas
Adminisiratives deba rendir a & o 8 la lular de |a Comisaria General de Seguidad Poblica y Trénsito
Municipal, o ol personal a 5u cargs que sean sefialados come autoridades respansablas; ademas de
verificar que las demis unidadas administrativas. cymplan con las resoluciones gue en aios 5o
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prenuncien, préstanda (3 asesara que 50 requisra e Informanda &l subenor jararquica &n m%0 do
incumplimionio;

Formular = nombre de la Cemisaria. General di Segurided Pdblica v Trdnsito, Municipal, tas
denunclas ¥ querellas que legalmente procodzn;

Prosenlar y conteslar demandas, réconvenis o In contmparte; sjercifar acciones v oponar
excepciones, asi como ofrecer prusbes, formular elegates, interpener loda clase de reCUrsos . en
genaral, vigilar y atender lo tramitacién’ de los juicios y procodimientos judiciales v contencicse
administralivos y de equellos asuntos en los que la Comisaria General da Sequridad Pubiicn ¥
Trémsite Municipal tenga Intards juridico;

Fljar. sistematizar y difundir los criterios de intarpretacidn v aplicacian de las disposiciones Juridicas
que normen la acluacién de la Comisaria General de Seguridad Piblica y Transilo Municipal

Definiciones

Autoridad: E5 el atributo que otorga a una persana, carge u oficlo sl derecho para dar drdenes.
Agimismo, es [2 cualidad que propicia que una arden se cumpla. Do esla mode, lenor autnsidad
sUpene.par un lado mandar ¥ por ef otro ser obadecids;

CAl: Coordinacién de Asuntes Internos.

Cuejoso: Es ¢ gue ataca un acty do ayloridad que considera lesive @ sus derochios. ¥a 583 porgue
estima qua vicls on su delrimento o garantias individuals,

Comparecencla: Acto de comparecer personalments o por essrito ante un drgana di Gobierma, por
haber sido lamado o per inlintiva propis;

Denuncia; Es el aclo por el que se comunica 2 ls auteskcnd campetents que existe un heaho gue al

denundante considera fransgrasion a las normas y leves vigentes:

Expedlents: Hace referencia n la concatenacidn de difarante informacian, plasmada an documenion
{autos), que contorma un procadimients de investgacidn adminisirative:

Improcedencia: Facultad qua olorgs n Sonstitucian, la Lay y | Jurisprogancia, = ios dsganos da
Gokiaimo para no cONOGHr o en su caso desschar [a danuncia.

Sobregeimiento: Resolucidn que pone térming (otal al proceso por causas legales que impiden su
conlinuidad y posterior apenura respecio a los mismos hechos:

Informe de presunta responsabilidad administrativa: Es of instraments de cardcter jusidfica en el
que la aulondad Investigedora presume los  hechos con apariencia de  Hesponsabiiidad
Ardministrativa, en términcs: de las nomas Juridicas: aplicables, axpordendo (i Sreunstanciag de
flampo, mode y legar en que ocurreron, sl como ks pruebas on gue se sustentan, fundada y
maotivadamente of lipo de Falla Admintsirativa que se impula & un Servidor Poblico;

Servidores Pibliees; Las parsonas quo dosempefian un amplea, cargo o comisidn en los anlas

plblices, da distinins niveles de Gobleme,
Insumos

Cedutas e denuncla, derivade da lne quejas presentadas par diversas areas o8 la Comisaria,
Instituciones Piblcas, Asociaciones Civiles. Partioutares y Servidores Pablicos:

Cedulas de incidencia elaboradas en consecuencia de Ins inspeccionss realizadas a las diversas
dreas y parsonal de la Comisaria General de Segurdnd Piblica y Transin Munisipal de Tlainepantla
de Baz,

28 de noviembre de 2022

E B



= Toe

Wil Resultados

¥ smaucmﬁuaﬁnmrymn.mmmynmmm ol micio dal
cormesgontienie por incumplimiento a los requisiios de prrmanenca o por infracian
al rdgiman discipbnarks, asi come la solicitud de medidas cautelares a fin de garantizar los principios

recionas de la actyacidn Policial;

¥ Acosdar de manera lundada v motivada la Improcadencia o resarva del proceso da investigacién,
natificandd la misma a quien por deracho cormesponda

Vi, Paliticas

*  Regstarse en ol Libro de Goblerno que 5a encuenira en la enirada principal de asla Comisana para

Elingreso y egreso;

¥ Alingresar a 3t oficinas de [a Coordinacion de Asunlos inemos, deber registrar su asistencia en

&l Libro. da Goblurmo;

b

asignads para & msmo,

VW WY

k1] {8 Descripcion de Actividades

Puesio / Unidad Administrstiva

Persondl dé s dreas que inlagran la
Comigaria Ganeral de Seguridad
1 | Publica y  Transilo  Municgial,
Administracion Plbica, Cludadanos
y olras Autaridades.

En caso de traer egquipa de telefonia mdwl, osle deberd de ser apagado y deposilaco. en ¢ lugar

Mantener af debido mspelo Hacts el personal de la Coordinacidn da Asuntas Inlamos:
Fresantar idenlificacién oficlal vigenle y copsa simpla de la misma;

Regislto de salida sn el Lipro-de Goblema;

Entrega de equipa di lobelonia mdvil o radio comunicacion.

Actividad

Ingresa a las oficnas que ocupa la Coordinaciin damm
Intarnos,  prasanta  documentacion Y participa &n
Somporecencias.

s B

2 | Coordinacidn de Asunlos Iniamos:

Retivg ¥ analiza el oligis pamm investgar los hechos
réferentes a, si existan o no conductas con apanencia de
raspensabilidad que la ey prové como fallas administrativas.,

JE= corrpetencia de la Coordinason da Aswmas inemos |a
documeniacion prasentadat

Mo: Devualve ol docomento & informa a |a pérsona el nombre
& auloridad compatante pars la entrega y alpncian da-su

S Recibe, selia, firma y regisira en ol archivo fisico o
elecironico comespondieile @ la decumentacidn v hace daf
conscimienta del tiular de |a- Coordimacidn de Asuhios
|aternos & msumle mdlacionago con o docurnendo recibidd
pars su knsireccidn,

Titular de: la Coordinacin o
Asuntos: NEEMoE

Lee y analiza el oficia, da inslniccmnes de procedimiento y
su Inicta &l mupadisnta.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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pesia | Unidad A

Areas qua integran fa Comizaria
s | General do Sepuridad Pblica y

myumlmmhmmmmmhmh
Transito Municipal, administeacian | *estigacidn de cada expedients en que se atiende.
pobdica.

Asl mismo da contestacidn @ los oficios turnados.

Rucibe, sélla, firma v ragistra en ol archive fisica o electidmies
. correspondiente & la docurnantacidn y hace del conocimienta

¢ Coorcinacion de. Asuntos intemos dud titulir dela Coordinacian de Asunios Intemos el asumo

refacionado con el dofumento recibido para su instruceidn,

Les, analizn v caneliza la informacian y documontacidn a los

; Deparfamentss de Procodimientos o Inspeccidan EagIn
T [oooniekia de R intomon: | ot s it I Mt & riwniti que conferme
& derechs comesponda o bien se realice su. anchivo,

m o iokearei mg“: Recibe instrucclon, y femite copla simple del documanto e
PR i 5’.9": sdministracian | INformacion 8 o Coordinaciin  do  Asunios  segdn

pliblica, .mﬁm ¥ b cormesponda, asi misme, reglstra dichs (nstruccion e lo base
; o dedelos asignada para efin,

Recibe, sells, firma y regisira on of archive [sico o electrinica
comespandignte la documentacidn y hace de conocimients al

2 Cocirdinacidn de Aaunies Intarhos. liluar del dreq sagin comespondn, ol asunts relacionada con

al documenio resibido para su seguimiento.

Pueste Unlidad administrativa

e Recbe imsltuceidn y leva a cobo le practica de |50
investigaciones yio Inspecclones por supuestas anomalias
e la conducts de los Integrantes da la Comizaria General de
4 Coordinacidn das Asuntos Internos | Seguridad Pitlies y Transitn Municipal, que pueda implicar
hw:dnsmdabm. ya sea pof denuncia o de
aficio.

Al mismo turna los oficlos a lag dreas comespondientes.

g
_,-o""'-‘_-' R I"'"“;.'L- :’LT‘_EQ\—"‘H_P-_-F
e |
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f ¥ -

& B

@ conlestacidn @ ks sfitios

¥

Rechs, sell, fimay |
TegEstra en el archiva
linice o dlscironica
cirespandsenie o la

dal conecimiants del
lituiar. de | Coordinacian
de Asunbos ntomos &
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Nombra del Indicadaor

Mido ¢l cumplimionto de
documanlonala ‘atencion clorgads &
Coardinacisn de Asuntos | 0% documentos recinidos
! por i Coordinacidn de
Asuntos Intemios

Feriodicidad

¢ B
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=20r12, Afo del Quincentenarie de 1o Fundacidn de Tdluch de Lerde, Capital del Extado de México™

Coergination g8 Asunios internos
CEDULA DE
IHCIDENCIA ol MES | AND
jit 11 (L
Ty s LHORA: 1)
'DATOS DEL ELEMENTO INVOLUCRADD :
NOMBRE (5] (2 APELLIDO .| ARELLIDO MATERNO. 12}
Mo EMPLEADE: (3 UNIDAD: TURNG: (3}
SECTOR O AREA (3] BERVILID ASIGHADO: (3]

n .HM‘I'I\I'NEEHEWM e
(/- S|
| PERSONAL ASUNTOS INTERNOS Wﬁﬁuf& JEFE DIRECTO 0 TESTIS0
HOMBRE: m .«:B:- HOMBRE: o)

FIRMA | FERMA | _ﬁﬂﬂﬁ il

[ it ot Wurvo Gobienio, Haeeus Jand 8 hammsrni Wiy 3526339000
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F:tha Fecha, Se regisira ol dia. mes, afio y hera en que £o inicia of documenta,
(2} Mombrs del slemento Invelucrado en |8 conducts, empezandn con romibre,
Mombre de elements apallics paterno y después apellide matema,
2 Numero de ampleada, su Lo, primers, segunds o fercars sagin =& ul cana,
unidad nimero acondmico de la unidad, acscrita al edemonla,
(4] Seclor o #rea en que el elsmants estd asighada. referoite al sector gue el
sector elements astd adserin.
(5) . :
il Servicio que =e |e asigno, para realizar sus atlividades
(8) ;
ﬂ rntasve Redaciar una brave narrativa de los hechos
T Nambrs, firma, eargo ndmero de emplesto y cargo cal personal e Asuntos
K Aguntos ntermos Intemos.
Pmn;mum 4 Nombra y firma del slemento involuerede, ngmbre, apeliido paterna y malamo,
"ﬁ.} Mombea, firma dal jafe directo o testigo, que le constan ks hechos.
-

28 de noviembre de 2022
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=3023. Afo dal Quincentomaric de n Fundacion de Tolles de Larde, Capital del Edtads de Mexiza”

Cocrdinntion de Asunios Internoes
“CEDULA DE DENUNCIA”
DENUNGHA POR: (1) ]
| IR TELEFONICA
W iy FECHA: ¢ !
CORRED ELECTROMICD

- oATo PN S BELSERNIANT )

CGHERES) ELTOPRERO | ALLboWAERG |
EETDENTIFICA COR FECHAGE MACENTD |
ﬁ' CORNEG ELECTROMED TELEFGNDIE)
387

+  AUTORIZO SER NOTIFIGADD DE MANERA PERSONAL & TRAVES DE: (4)

—

mﬁmmmwﬁm—m A DELOE

't.hnasmhqqm_n&n-m#mgﬂmhﬁuwmmmm-nﬂmu =

GALLE m m@ﬁ:r—l—m‘ﬁ:ﬁ'
B poAICKLID) :
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2022, A dal Quintantonaris de ln Fundacion do Toleca de Lerge, Capital del Estado do Méxiea™
= DATOS O IDENTIFIGACION DEL PRESUKTO RESPONSABLE (5

[ HOMAREST

[0 DE ECHOS: | DERANDO LUGAR. DIA_ RO oD TEE
LnPﬂEﬂ!ﬂTEﬂUHNHmmmmmmww mmimum-mmlﬁmdtniwuuthbumhmu
nmmwmpmmmumﬂnmlumwm#m T eaclancin
respecio Og dos siguisnies Rechos. (7]

360
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SEXISTEM DATOS O INDICIORT () E] Ha D

FAREEL S

POH L0 M'ng‘ﬁﬁ—*ﬂm i
CONTENIDG Y FIRMA DE M) ESCRITOMD WA O SUS PARTES £
EL MU0 DE TLALNEFANTUA L6 BAD. Lore "'"Em L HORASORLOU e bemp e

D= ittt Nuevn Coblums, Hezes Mest
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2032 At dol Quincenlenaria de |a Fundacian ds Teluea da Larde, Cpital dol Estada do Mixico™

@
= HUJELLA
Eg' ICE
DERECHD
NOMERE Y FERMA
DE PRIVACOAD
o T AACE W (G |50 e T SEILLY -ﬁu.n'n mn:mu—mmmnlmtw
e Lﬁ.llﬂrfamu' [T rmlfﬁﬂ'ﬂm
f R e S
e “Ih LK 2 M TEMUIAPS £ FELS COMREnS o8 PR ¥ AMST, GLER) SISSRETN 1L ALSASD & (DT
T ﬂm Ll Frarar]
ﬂm-ﬂ L] rd-n‘mnw mlm+uﬁﬂuﬂmmnmthHmm
TR T LA F
358 m)dhﬂ ||,Ii"u|m-| ETkd unncn:lunu-t SCIE A TR G 8 1T ST i e TAAIAZ 0N LA iy EraSo T LETE AshARr L
TR
T, l.-clldq-l-ul B LS RELTY EL TEILAA
.'.'-'.'L."f'uﬁ"?ﬁ‘.‘i LEw mEl M -ﬂ: 16 ..-u.i.-\m- u:-:'u- (1o = Il:ml:l.‘g mw%
g B o A G 7L TR R
e m‘::m.:mlstuﬁﬁmnmv}uhﬁﬂﬁ“ﬁmu#ﬁilﬂm1q Wi, 0

slT DT
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T W

e S Recuerida

Toass

Fﬂl:l's: Dia mes y afa que se registia la donuncia
2) Medio por ‘el cual se realizard la denuncin, (via 1elefinica, persanal y cormeo
DENUNGCLA POR etecitdnien),
2) Indommacidn
: 1 personal que se regisimre del denunciants, por sjemplo (nombre,
Paies perscnares @8l | apetio, facha d naceiento elc.)
: (4)
Forma da nolificack Medio por ¢l cual &l depuncianls desea ser notificade,
: ()
Ratos del domitillo Informacion dol domiclio sersanal dat Denonciants
particular
{6) Infarmacién: personal del o b i
: o i presunto responsable, por sjemplo (nombie, cargo,
Ditloa d m:umm adstrilo y numers de patnlla o mobos patrdia),
e " : :l:,hs hact Descriacian amplia y detaiiada de los hachos oeurnidos a3l coma a fecha yhera,
8] :
Datos o indicios hﬂmmdmummﬁmunlhmmrmummmm
19 Reglsiro de nombra completo, huslla y fmma de ko rotficads en 1 cadils da
Mombre y firrma denunca,
—_—
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XL Validacion del Procedimiento

5

Lic. Alondra Miraslava Lic. José Martin Torras Cortes| m;hﬁugmfé;fm:zﬂﬂ
Hernandez Llerenas ‘Coordinador de- Asuntcs Intamos - /| S
ey ; Piiblica y Transis Municipal

361

251
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AYUDANTIA ESPECIALIZADA

Calendarizacién y Atencién de Audiencias, Reuniones, Eventos ylo Actos Oficiales de la
Comisaria General de Seguridad Piiblica y Transito Municipal

I Objetiva,

Dar 8l adecunde cumplimianto en tiempo ¥ farma & las audienicias, ‘reunionas y aclos oficdales de 13
Comisaria General da Sequridad Pislica y Trdnsito Municipal madiante su regisiro, gestidn ¥ seguiminnta
para optimizar sus resullados,

I Alcance.

Aglica a todas fss Areas de s Comisaria General do Seguridsd Pobiica y Transito Munisipal, iIncheyendo a
suz lildores y servidores pdblicos adseritos, come son: fa Subdireccin de Seguridad Poblica, i
Subdireccion de Estado Mayer, la Subdirscsidn da Transito y Vialidad, Iz Subdirecshin da Administraciin,
Ia_ Subdirecclén de- Pravencian el Dellle v Participacian Ciudadonn, |a Coordinacién Juridiea, fa
Coordinacién de Asunios Intermos y la Ayudantia Especalizada: dreas da apoyo administmitive dal
Municipio de Tlalnepaniia de Baz, Eslade de Méxica; Organizacionas 4 Organismas lante de orden pablico
zamo privada en Ins res niveles de goblems (Fedaral, Estatal y Municinal): v eivdadanos.

. Referencias.
ﬁ Federal ﬁ
364
362 *  Constiucidn Palitica de los Estadss Unidos Mexicanos. Artloulos 21 v 115 fraccisn I, vz b 362
'r ¥ Lay Genaral dul Sislerna Nacional de Segaridad Publice. Articulos 1, 2.3 4 v 6,
Estatal

= Leyde Sequridad del Estado de Mixico, Arliculos 2. 3, 4, 8y 10,
¥ Ley Orgdnica Municipal dol Estado de México. Articulos 86, 85, 88 v 80,

Municipal

*  Reglamento Interna do la Adminisiracin Piblica Municipa! deTlalnapantia do Baz. Estado da
Mézico. Gacata Municipal. 10, Valumen 1 de fecha 22 da fabrera de 2022,

. Responsabllidades.
El Titular do la Comisarin General de Saguridad Piblica y Trinsito Municipal, deberd:

¥ Conocer las actvidudes y pristidades programades en 18 agenda oficial de 18 Camisaria Ganeral
Seguridad Pdblica y Trinsito Municipal, e

*  Reagendar #n su caso audicncias, reunionss, srontos. actos oficiales ados por ol T
de Ayudantin Especializada. " e B e

¥ Instrur af THular de Ayudants Especislizaca a solisitar ¢l material o documentacldn necesarin
conforma al tsma o los asuntos & tratar an dicha sudlenca, reunin, evento yfo acto oficial.

¥ Fecibr, rovisar, analizar validar la informasida  poesaniade
Coordinacionos da o ¥ ; por las Subdirecciones wa

28 de noviembre de 2022
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Asistlr 8 lgs reuniones, aventos © aclos ofictales programados, )
Informar & Titular da Ayudantia Especlalizada los acudrdss que fueron eslablecidos durent (a
reunidn, o lo suscilade durants el evento o acto afiial e inslruir su difugion yo saguimbanta.

El Titular de la Ayudantia Especializada, deberi:

-

-

Recisir oficio de salicud, o petickin verbal del sobicitande para |a prasoncia del Tilular da la Comisaria
Ganeral de Segurided Poblica y Transito Municipal, en acto oficlal por perte del area exterma,
audiencia par parte de algdn intagrante de la Comisaria General de Sequeidad Publica y Transils
Municipal, asi come, organizaciones u organismios privados, ademds deberd soliciiarla medificacidn
dal oficio de solicitud, en caso de gue el soficilanle no comurequa ios datos completos para su
ingcripciton en la agenda oficial,

Riavizer la agenda oficial 'del Titula: de la Comisarfa General de Seguridad Piblica y Transio
Municlpal y confirmar al salicitante la asislencia dal jnismo al evanio o acta oficial dal qua se trate. o
4n 5u cazo |8 facha de audiencia adtorzada.

Tomar nota de la determinacion tomada por e solicitante en ef Formate Elecutivo de Agenda Oficial
(Bape to datas), & Informar al Tholar de fa Comisarla General de Seguridad Pablica y Trénsito
Muricipal. junta con el [tinerano programadao para ase dia, sallalands prioridades

Caontaciar al solicitante para re agendar cila, esto gn caso da qua an Oima mamento € Thuler da fa
Cemisarfa General de Segundad Pdbiica y Transita Municipsl, no pueda atendar su solicilud an sl
dia y hara acordada.

Solicilar a las areas responsanies ¢l matensl o documentacion necesaris conforme &l tama o los
asunios a tratar en dicha audencia, teumion, evanto ywo acto clicial.

Reclblr. revisar y anafizar 1a informacion sofictada por el Tlular de la Comsaria Saneral da
Segurdad Pablica y Transta Municipal |8 audiendia, rounidn, evanto yfo acto dficial programada. En
caso de que [ informacion ne se ancudntre complela o presente inconsistencia deberd ser davuelta
al aned generadera para sU comecsisn.

Recinir infarmacian del Thular de Ta Comiseria Genaral da Segundad Piblica y Trénsite Municipal
despugs de haber alendido la sofiilud, salicitando al Area Secrelarial de la Ayudantia Especializada,
registre los puntos mas relevanies en ¢ Formalo Ejeculivo de Agénda Cficial (Base ce dalos).

Diar seguimien:s a lo4 asuntos tratados o seordadas.

El Araa Secretarial de la Ayudantla Especializada, deberd:

-

Fiagistrar las augiencias; reuriones, y actos ofitiales confirmadas un Iy agenda slsciranica para hevar

el control de asistencia y seguimlento de los asunlas alendidos por el Tiular de la Camisaria General

de Seguridad Pibllca y Trénsito Municipal.

Los Subdirectores y Goordinadores de Area (Servidores Pablicos), deberdn:

E

b

Gaceta Municipal

Asisti @ s diversos eventos oficisis en representacidn del Thular de la Comisaria General ca
Seguridad Piblica y Trinsito Municisal, siemprs y cuanda €l asi o designe.

Prasarar y entregar la informackin de sy compelencia solicitada per el Titular dee Ayudantia
Espechﬁz:;dn para ser presentida por of Thular de |a Comisaria Gangral de Segurdad Poblica y
Transits Municipa! gn la audsencia, reunidn, evenio yio acto oficial que &5l ko requiera.
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El Solicitante deberd:

* Sobstae al Titular de Ayudantia Especializada |2 agendn unp sudiencia, reunitn, evento u acto oficis|
dtcﬂér:ar publico wo civiso con ef Tilular de la Comisara General de Sequnidad Piblica ¥ Trénsito
Municipal,

*  Proporcionar los datos sslleitades para hacer su insonpcian a la agends oficial.
¥ Esperar |a fecha de audlencia, reunién wa acto ofical, ol dis, hora ¢ fugar programado, En caso de
gue en la agenda ofical no e encuentre k3 fecha solicitada disponible, el Titular de Ayudaniia
Ezpecializada informard of solicitants fa fecha mAs cermana & su pellcidn, por o que deberi decidir
feprogramar o cancelar sy soficitud.
V.  Definiciones,
AE: Ayiidantia Espeeiafizada,

#  AS: Aroa Secretarial de Ja Ayudantia Especializada,

Acto Oficlal: Acto o ceromonia que se realiza con determinades Tormalismios ¥ o5 organizadn par
un Goblernao u olra Autoddad responsabln do oste.

#  Agenda de Actividades: Sere de asuntos, compromizos | ebligacionas qua una persona ha
ordenado. dispussic v planificade para Ir Iratandao en un periodo de Sempa especilica,

#  Designacién: Sefalar o nombrar a una persona para desempediar un cargo o una funcian.

COSPYTM: Comisarin General de Seguridad Pablica v Trinsiio Municinal de Tislnapantia de Baz,
Estado de México,

*  Ropresentacién: Ser [determinaca cosal of simbols o fa fmagen de algo, o imtitanio pasfectaments.
*  Sarvidor Piblico: Scn les personas qua dssempefian un empleo, CArgo o compsidn de cuplquiar

noluraleza en la administracion pablica. Apliza para todos kas funclonarios y empleados da tados Ins
nivalis al servicio del Estado,

366
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»  Solicitante: Personal operative de is Comisaria General de Seguridad Publica y Transite Municipal
de Tlainepantla di Baz, Estado de México, y/o servidores plblicos rapresentantes de dreas externas
como: Presidencia Municipal, Secrataria del H. Ayantamients, Cuarpo Edilicio, esl coma aqualios
representantes de 105 tres niveles de goblemo (Foderal, Estatal y Municipall: sin olvidar a s
organizaciones u organismeos privados qua solicitan una cita, reunidn o audiancin: para hacar la
entraga de ung invitacion da casdeler piblica o elvico,

*  TAE: Titular de Ayudanlia Expecializaga,

UA: Unidades Administrativas.
Wi, Insumos,

® Dﬁﬁudamm;wm-mm“mmﬁﬁdﬂwqﬂmumwm&ﬂmﬁﬂh
Comisarin General de Seguridad Pitilica, por parte de draas sxternas dal Municiolo de Tlathepantla
- de Baz, Estado de México.
*  |nvitaciones & evenios de coordinacidn internstitucionsl de los res niveles de Gobiermin
F  Formalo ejeculive de aganda de aclvidades,

Vil Resultados

28 de noviembre de 2022



#  Aencién en tempo y forma de audiencias, raunicnes, eventos yio actos oficiales de la CGSPYTM,
Vil Politicas:

¥

EI'TAE y las LA inlornas y extemnad del Munscipio, debeardn manlenar estrecha comunicacian, para
qua se establezca dasde initlo de afo a8 actividedes clvicas gue deberdn atenderss y su debida
registro enla egenda. ofical '

EI TAE, dara prindidad on | calendarizacian, ds actividades informadas por |a Presidencia Municipal,
Sacretaria del Ayuntamiente yio algin inlegrante de Cuerpo Edilicio; asi mismo aquellas destinadas
o cumplimigsio gd os acuardos tomacos por 8] Conseje Estatal, Consejes Intermunicipales y el
Consejo Municipal de Seguridad Piblica; »sl come en a ejecucion de ciras acciones o achividades
&0 materia, Es decir, los asunios, compromisos U obligacicnes del Comisario Ganeral da Seguridad
Slblica v Transito Municipal estardn  priorizados. somo “URGENTES®, “IMPORTANTESS,
"ORCIMARIDS" v confomme &l estatus se hard la planificacidn que comasponda.

W

R

El TAE, deberd infommar al o los solisitanies en un Wrming no mayor @ bes diss hdbiles, |a
procedencia o programacion de su solicilud, segdn el caso, podra hacer la reprogramacion de la
fechn requerida por el solicizania segin |8 disgenibEdad de la agenda ofizial.

¥ Enceso do que el Tiular da ia CGSPYTM no pusda asistic perscnalments, convocar o designard
en 54 regresentacidn a &l o ks Servidores Pablicos Involucrados &n los asuntos o tamas A tratar, ya
nea de camcler oparalivo o esiralégico’da la CGSPYTM, '

> Enelcaso do sobotud da audiencia con o Tiular de la CGSPYTM, s€ deberd presertar al TAE lus
tamas o asurias a tratar a fin.de que an comjunio doessnon i Berps aspecifico pata exponerios al

i Titular de ks CBSPYTM y puada ser programada su audiencla, i
' 367
¥ Las soliciludes de audienca que no eslén agendadas, no podran ser alendidas por ¢l Tiular de la
365 CGSPYTM, ya que pendri & riesgo ef cumplimianto de acliddades prioizadas en la agends oficial 365 '7’

> En &f case de eventos convocados o prosididos por dreas intemas de la CGSPYTM, se deberd
notificar T diss antas de su celebracién a la AE. a fin de asegurar la esstancia del Tiular de-ia
CGSPYTIM. La notificacion deberd especificar el motivo dal acto, lugas, fecha y horarlo del mismo, &
fin de werificgr su procedoncis ¥ realizar una adecuada planificocion en la agenda oficial de 1a
CGSPYTM.

#  Laagends oficlal dul Tiuler de la COSPYTH, estard organizada de manera fnteligente por &l TAE,
ya qus podrd proponerla utifizacian de nuevas herramionlas lecnoldgicas dedicadas a aconar los
tiempes v espacios de trastado del Tiular da lz CGSPYTM, como son Skype, Facelime, Zoom ¥
Hangouts, antra olras, segln el nivel de prioridac, finafidad o importancis de i3 reunidn que se trake.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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Descripcitn de Actividades

Unidad Admi

Solicilante

Bolicita al TAE agende una audengia, reunidn, evanto u acio
oficial de cardcter pibilico yio civice,

Titular de b Ayudantla Especlalizada

Recibe oficia de solicitud o patician verba| de! solicltants, pars
|a prezencin del Tilular de fa CESPYTI en acto oficial por parte
del drea axtema, audiencia por perte de algin Integrante d= 1
CEIPYTM, asl como orgenizaciones u arganienos privados,
LB oficio cuenta con los dolos cormeclos?

Ho: Devaslve para medificactn af oficio de soliciiud, nstrrye
al solictante comonigue los datos  complebos bars mu
Inseripeidn a la aganda oficial,

SI: Revisa agenda ofizial del Tilukar de la CGSPYTM y confirma
al selicitant |a asistencia dal mismo sl pvents o 2cla oficial dal
Que g@ trata, 0 en sl coso [a fecha de audiencia sutorizodo.

Tilusr de t Ayudantia Especinlizade

Davueine para modificacién el afido de sobicitug, Instruye al
selicitanta comuriqui los datos completos para su Ingcripcion
®n o agenda ofictal.

Solicitants

Corrige oficio de- soficitud, recopils & Informa I8 datos
sofichados para hacer su inscripeién a la agenda oficial
(Actividad 2)

§ B

Titialor de s Ayudantia Especiaizada

“solicitanie fa asislencia del mismo al events o acto ofical de!

Revisa ogenda oficial aal Tiwlar de la CEEPYTM y confirme al
fue e irals, o en su caso la fecha de sudiencin aulonizeda,

Solichante

‘scligitada disponible, ! TAE miormard al solicilants |a fecha

Se da por anterada do fa fecha agandada para su scliciled_ En
cmmm.anlaagandunﬁcfalmﬁalﬂcuﬂnrn!afucha
Mas ciorcana @ su paticidn
4Emuhnmmmﬂmamnh!mu;swﬂ?

8i: Espera & fecha e sudienci, reunisn wa acto oficial.

No: De acuerds a las propusstas presentadas decide cancofar
£u solicilug

Salichante

Espera Iz fecha de sudisncia, reunidn asin oficial,
presenta en el dia, howa y lugar wmﬁ el

28 de noviembre de 2022
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Solicitania

Achvdad

Da acuerdo a las propuesias preseniadas decide neprograrmar
o canceiar su soboiud,

Titudar da la Ayudantia Especializoda

Tomma neta de & deteminacisn tomada por ol sollcitants en el
Formala Ejscutive de Agenda Cficlal (Basa de dalas), o Infarma
‘al Tiluler do L CGSPYTM, junio con el iineraric programado
para ese dia, sefiglande priondades

10

Tihilar do. by Comisaria - General de
Seguridad Publico

Se da por enirado e las Golividades y o prioridades

programadas para ase dia.
L Decide ramizar algin camblo?

Sl Ingiruye ol TAE ra-agandar con el solicitants, 0 en su ¢asg;
instrulr 3l o los servidores plbliccs de b CGSPYTM gue
acudindn en su representaciin. )
No: Se eninra oe los dalalles de 3 actividad 5 realizar para car
atEncion personaizada a la misma.

"

Tilidar da ls Comisaria  General de

Seguridad Pablica

Instruye &l TAE re-agendar con al solicilanis. o en sU caso,
instneir @l o los sarvidorss, piblicos’ de ln CESPYTM que
acudicdn en su repfeseniacian,

12

Trular de la Ayudantia Espacializada

Reciba instriccian dal Tiular de' la CESPYTM. ¥ conlacta al
solicitante para fo agndar cita,
{Actividad §)

3sT

12

Titular. g |5 Comigarla’ General do
Sequridad Plslica

So onlera de los delalles de l= nolividad a realizar pars din
aAtancidn ,aWdTAEmmﬂmla
documentacion necesara conforme al tema o ios asuntus @
Wratar an dlcha audiencia, rounidn, gvenic yio acln afficial,

Titulas de la Ayudantia Especializada.

Solicia @ Ias drsas respansables el malerial o documentacian
mmmmrdmaahuumaummm
audiancla, reunitn, evento yio acto oficial.

Subdirectores ylo Coordinadoies de
aren

A Instruccisn eel TAE, toman nota del lemd o asunios
:ﬂin tratades duranie fa reunldn, vems o BLlo oficial;
preparan y eniregan informacion para ravisién dal TAE.

Gaceta Municipal Numero Cuarenta y seis (Décima Cuarta Seccion)
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o [ Unidad Admintstrativa

Acinidnd

Recibe, reviza y analiza informacidn que presentard ol Tiutar
dirla CGSPYTM en la sudiencia, reunicn, events yio acls oficial
programado.

Especializada

18 | Titular de ta Ayudantia Espesializada | ¢La informackdn cumsle con i sblicitada o renuerida para ia

reunién?
No: Devaeive informacidn para su modificacion.
Si: Valida informacidn y prosinla &l Titlar de la CESPYTM.

17 Tiudar de ia Ayudantin Especializads | Devusiva informaciin paia su modificesidn
Recibe informacidn, realiza modificaciones v envia nusvamente

8 fuhdhmu yio Coordinadores ga al TAE para su revisisn.

e {Activicnd 18)

19 Titutar do ba Ayudantia Especlalizacn | Valida infarmacidn y presanta al Titlar de la CGESPYTM.
Recibe, revisa, analiza y valida Ja informacidn preseniada por
las Subdirecciones yho Coordinacionss de grea; assie o la

o Thne: o Jo Pc;hrggm G““,fm' d: reunidn, eventn o acto oficial programado, e informa al TAE. los

MSngu_ idad y TERNY | o erdos ‘que Nusron establecidos durante ba: reuridn, o ko

wka suscitade durante el evento o acto oficlal @ instruye su difisian
o saguimianta;

Reclbe Informasidn, pide @l AS registre los punios mas

21 Tindar de la Ayudonlia Especializada | relevantes #n i Formabo Ejecutive de Agenda Oficinl [Baze de
datos) y da seguimients a los asunlos ratadog.

Ragistra informacion en e Formata Ejecutive de Agenda Diicial

22 Aren secretarial de la Ayudantin | (Base de deton), para Bevar ol conbrof de asistencia v

seguimianis da los ssunios atendidos por & Titukr de ja
CEEPyTM, :

28 de noviembre de 2022
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X Medicion.

Mombere del ndicador Dezcripoion

¥il. Formatos @ Instructivos.

Mombre: Formate Ejscutive de Agenda Oficial.

BT il laia S N
12)

(3} {d}

i
= | Unidad = e | E———
S IO o [ by
o | Aot | Lugar [ ARG | o T | Qe 8 comisionaca
Li®) [RIE] {11} {12) (14} {15} [18) {17} —1

i [ A | e ) | Asist | o |
573 ve | ne) |0 @ @22 | ey @4) |28 (26) (2n a2 '(‘
Instructive

Formato Ejecutive de Agenda Oficial

|nformashon mguorids Instrucclan

i1 Facha de soliciud an formats ddfmmiasaa (dlaimes/ano).
i2) Nombre complets de [a persona que realiza la solicitud.
=) Hombre 4e| area U Grganizacsin que realiza la solicitud, tal como lo eslablecs &

Reglamento Inteme de (s Administraciin Pabbca Municipal da Tiainegantla e
Baz. Estado de México o su Esfruciura Orgénica Instiucional.

i4) Espaciioar | of Ares €5 INTERNA G EXTERMNA®
{5) Cargo o luncian qua desempefia en el drea que rapresanta.
) Himero lelfonicn pamcular del soliciente o en su Gaso el nomers telefonco
inatiucional,
{7} Comeo encironico msliucionsl del srea o persena solicitants,
[} Feche compiala del o/a que se levars a cabo of avento.
r{‘ J'/.‘—::‘
b = -':'-'_..'-.{ ———
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Inlarmacion requart

Hora del evento o actvidad, Espacilicar si existo iolerancia ¥ 8 cudnts emps s
rafiare.

{1qy Tema o asuntos a tratar durants la apdiencia. reunldn. evento yio acta ahaal,
(5T} Lugar donde sa desarmllach ol svenio o aclvidad,
(1% | Unidag Admiristraiiva i organizecion que convocs la astvidad
113 Especificar si b Unidad Administralhva u erganizacion os ce cerdgter ' EUBLICD” |
o "PRIVADO"
(14} Orgen de Goblernc 8l que pertensca ta Unided Adminsiatva ineohrada
(FEDESAL, ESTATAL ¥ MUNIGIPAL),
15) Detallar 5i se raquiere soudir con un cOGIg0 de vestmanka espaciien 08 nouerdo
& I actividad y lugar de i3 cia,
118 Colocar S, an caso da que & Thulér de (3 CGSPyTM asrsia persanaimente @ 1a
audiencin, reunitn, evente ye acto oficial.
7 Servidor Pabilizo comisionado pare 8tender. En caso dn que exisia UnE COmSon .

por parte del Titular de la CGSPYTM, so debard colecar &l nombre complelo del
a los Servidores Pdblicos immiucrados.

{18} Carge o funcsin que éesampeia en ef érea gL raprasenta
Lo,
ﬁ (19} Nembre complolo del dred comisionads, 18l como lo establece e Reglamenta
Intermo de te Administracién Public Municips! de Tlalnepantia de Baz, Estadao do
374 | Wéxico. 374
(=20} Espacificar ef nombre def producia documental fimpress o digital) qua &l Seevidar
Piblico debers prapatar y presentar gnte dicha comislén.
{21) Asigla (BIMNO)
&Por qué? En case de que In respuesta al campe enteror sea *NOY, sa dabard
(22 especificar kes molivos por los cuales ol Serdder Pablica comisishede no se
prasentd,
Facha y hess de reprogramacién. En caso de quo |5 solichud S84 reprogramana,
33 cologat la nueva facha y hora,
Colczar sl mofive de ta Reprogramecién de la sudiencia, raunidn, events wa aclo
(24) oficial,
(25) Facha de nota informativa, Notas en ralacién af dessmoiio la sudioncia, reunisn,
aventa yfo octo oficial.
28) mmm g s dorivaron de la audisncia, rounice, evento yie acto
Al
Seguimiento. Los pasos 8 seguic para manitoresr ol cumplimienio de las
&7 consignas o atuerdos que sa dervaron de (8 audiencia, rounion, events wio acto
oficial.
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X Validacion del Procedimiento

do Carballe Diaz

Especin/zada

“Tiulardo la Ayucantia A" Comisario General de Seguridad

Lie. Artura Centenc Cano

Publica y Transilo Municinal

75
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4. Simbologia

Simbola
(INICIC Marca el inicio del procedimients.

Niimern de aclividad.

@ @

LEASEEBABAREES Cuadro con exiracio de actividad
LABAELEAEEEE5EE
# | Linza de fiujo.
BALS Decisith
a EALE :
378 a
T 376
Linea de comunicacitn via e
T e . | coreo, clelafdnica,

@_ Determina el final del procedimianto.

Coneclor dé pagina.

' Conactor de aclvidad.

\
lll'
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| Elaboracian dol Manual de Procedimientos conforme a la estructura orgdnica y
slribuciones conferidas en el Reglaments Interno de la Administracion Plblics

| ) Municipal de Thfnepantia de Baz, México, publicade en la Gaceta Municipal, & 22

Jullz 2022 |de febrero de 2022 asi come, en ko eslablscido en los Lineamisnios para [a

Mnymmadanammmuduwymmmu

Ia Administracidn Poblica Municipal 2022-2024, emilidos por la Contraloffa: Interma

mmmmummmmwummwumhmmmmum

| Instrumentos administratives recomendados por el Institulo Hacendario de! Eslado
o W iicn

ﬁ i 379
377 T i
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&, Distribucién

El uammunmlerm
Pmr 2€ encuenira en poder da la Comisaria General de Securkdad

Loz coples estén disirisuidas oe 1a siguients manara:

*  Subdireccitn de Soguridad Pdblica,
»  Depertamenics Operativos Regionales. ' '
«  Depanamento o Grupo de Operacones Especiales,
#  Subdireccion de Estado Mayor.
+ Depertamento Cantral da Emargencias G2 y G4,
«  Copardamento da Andlisis Tactico v Oparative..

+ Departamento de Mapas Georsferenciales, Informaciin v Andlisis
Esfadiatico.

¥ Subdireccidn de Trirsiloy Vialidad.

Departamento Técnico Dperativo Ponienle v Oriente.
Dapartamenta de Parsances Vehiculares,
Departamenta de Auxio y Cultura Vial,
Bepartemeania de Inganieria Vial

=  Subdiraccitn de Adminisiracan, i
Departamento de Recursos Humarnios.

Departamenic de Programaditn y Fresupoesio

Departamanto de Profasionaiizacién y Carrera Pelicial, =8
Deparlamento de Control de Equipamiento. '

Oopartamento'de Serviclos Generales.

ki Eubﬁrmmﬁﬁumﬂdndulbdhimﬁudm
= Departamerto e Atencidn-a Victimas del Dekto y Cludadania,
- mmmmwmm-hmF.mﬂw?mem

=  Coordinacidn Juridica ge'la Comisaria General,
+  Departamento de Liligios Penales, Ampasos v Derechos Huamonas.
. mmmmmupmnmmmwmm

Coordinacidn de Asuntos Infermos
Ayudantia Egpaclalizada,

o " ww

N
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Miro. Marco lﬂi{éWHm

Presidanss Municipal Constitutional de
Tislneparitis de Baz, Estado da México.

38l

M.A.D. Luls Antonio Gutiérrez Herrera 78 i
" Director do Administra .

arg

. Arturo Centeno Cano _ Lic. Alejandro Loped M !
General de Seguridad Plblica v Subdireclor do Administracitn da la Comisaria
Transifo Municipal General :le-Sﬁm.n'lmM le:f_tallm ¥ Trédnzifa
Lini
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Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México 2022-2024

C. Marco Antonio Rodriguez Hurtado
Presidente Municipal

C. Ivette Yadira Campos Padilla
Primera Sindica

C. Samuel Ugalde Chavez
Primer Regidor

C. Rafael Johnvany Rivera Lépez
Tercer Regidor

C. Victor Manuel Pérez Ramirez
Quinto Regidor
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Séptimo Regidor
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Décima Primera Regidora
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Segunda Sindica

C. Teresa Garduio Suarez
Segunda Regidora
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Cuarta Regidora
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Sexta Regidora
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Octavo Regidor
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Décimo Regidor

C. Carlos Alberto Cruz Jiménez
Décimo Segundo Regidor
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Secretario del Ayuntamiento
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