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objeto de que conozca la manera en que protegemos sus datos y
los derechos con que cuenta en torno a este material, se le
informa:

Il. El nombre y cargo del administrador, asi como el area o
unidad administrativa a la que se encuentra adscrito.

Nombre: Juan Miguel Ramirez Gonzalez

Cargo: Coordinador de Justicia Civica

Area o Unidad Administrativa: Coordinacién de Justicia Civica
Correo Electrénico: juan.ramirez@tlalnepantla.gob.mx
Nuamero Telefénico: 55653224/55655530

lll. El nombre del sistema de datos personales o base
de datos al que serén incorporados los datos personales.

Nombre del sistema de datos personales o base de datos: Medios
Alternativos de Solucién de Conflictos presencial y en linea.

NUmero de Registro: CBDP19519BLCP238 (fisica)
CBDP19520ALCP272 (Electrénica)

IV. Los datos personales que seran sometidos a tratamiento,
identificando los que son sensibles.

Con el objeto de cumplir la finalidad establecida en el sistema,
se podra llevar a cabo el uso de los siguientes datos personales
para: Identificacion oficial con fotografia (credencial de elector),
Nombre, Nacionalidad, Edad, Estado Civil, Ocupacién, Domicilio,
Escolaridad, Teléfono, CURP, Acta de Nacimiento, Nimero de
Cuenta, Comprobante de Ingresos, nimero de pdliza de seguro,
correo electrénico e imagen. Datos personales sensibles: Nombre
de los menores de edad y edad. En el caso de los menores de
edad se obtendra el consentimiento de manera expresa y por
escrito, por el padre, madre o tutor (a) o representante legal del
(la) menor de nombre, asi como de personas en estado de
vulnerabilidad.

V. El caracter obligatorio o facultativo de la entrega de los
datos personales.

La cantidad de datos personales bajo tratamiento dependera de
su forma de obtencién y de los supuestos especificos que
deriven de la atencion. Sin embargo, en todos los casos, la
entrega de los datos personales es obligatoria.

VI. Las consecuencias de la negativa a suministrarlos.

La negativa de los Datos Personales, tiene como consecuencia la
improcedencia de la solicitud de mediacion.

VII. Las finalidades del tratamiento para las cuales se
obtienen los datos personales, distinguiendo aquellas que
requieran el consentimiento de la o el titular.

Garantizar los servicios de mediacion alternativos de solucion de
conflictos comunitarios, vecinales, familiares y escolares que se
lleven a cabo de manera presencial o a través de plataformas
digitales mediante las cuales se puedan realizar videollamadas o
videoconferencias. Asi como atender conflictos derivados de
accidentes de transito vehicular. Ademas de llevar el registro y
control de expedientes administrativos generados de dichos
procedimientos.

VIIl. Cuando se realicen transferencias de datos personales
se informara.

De manera general, los datos personales proporcionados se
consideran informacion confidencial, salvo que sean relativos a
la erogacion de recursos publicos o al ejercicio de una funcién de
derecho publico, supuestos en los que constituirdn informacion
publica, de conformidad con lo establecido por los articulos 23
y 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios.
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Sus datos personales no podran ser transferidos, a excepcion de
los supuestos establecidos en el articulo 66 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios.

Asi mismo la informacién personal que usted proporcione sera
susceptible de ser utilizada para para fines estadisticos y de
control, para lo cual, de manera previa, se disociara la mayor
cantidad de datos que pudieran hacer identificable a su titular, a
fin de evitar una afectacion con la publicacién y/o difusion de
datos.

En todos los casos, resulta importante mencionar que la
publicidad de sus datos personales dependera
proporcionalmente de lo establecido en las diversas leyes sobre
el caso concreto y la expectativa de privacidad a la cual tenga
derecho.

IX. Los mecanismos y medios estaran disponibles para el
uso previo al tratamiento de los datos personales, para que
la o el titular, pueda manifestar su negativa para la finalidad
y transferencia que requieran el consentimiento de la o el
titular.

No existen mecanismos para que el titular manifieste su
negativa para la finalidad y trasferencia, sin perjuicio, de que
el titular puede ejercer su derecho de oposicion de datos
personales en los términos previstos por el articulo 103 de la ley
de la materia.

X.  Los mecanismos, medios y procedimientos
disponibles para ejercer los derechos ARCO, indicando la
direcciéon electrénica del sistema para presentar sus
solicitudes.

Los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion
cominmente se conocen como derechos ARCO.

Los Derechos ARCO, son independientes. El ejercicio de
cualquiera de ellos no es requisito previo ni impide el ejercicio del
otro.

La procedencia de estos derechos, en su caso, se hara efectiva
una vez que el titular o su representante legal acrediten su
identidad o representacién, respectivamente.

Dichos derechos se podran ejercer indistintamente a través del
Sistema de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de
Datos Personales del Estado de México (Sarcoem,
WWW.sarcoem.org.mx ylo
www.plataformadetransparencia.org.mx) o en la forma que mas le
convenga al titular, ya sea de manera escrita o verbal,
directamente o a través de apoderado, representante legal, por
correo certificado o servicio de mensajeria, ante la Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Municipal.

Xl. La indicacion por la cual la o el titular podra revocar el
consentimiento para el tratamiento de sus datos, detallando
el procedimiento a seguir para tal efecto.

De manera general, solamente procedera la revocacién, por
ende, el cese en el tratamiento de los datos personales, cuando
éstos hubieran sido obtenidos con su consentimiento y, a su vez,
no exista impedimento legal o contractual para ello. Lo anterior, en
el entendido de que el ingreso de cualquier documento o la
anotacién en cualquier registro tiene el caracter de publico, por lo
que la legislaciéon en materia de archivos establece disposicion
para su proteccion, preservacion y conservacion.

Para solicitar la revocacion del consentimiento para el tratamiento
de sus datos personales, debera ingresar un escrito libcams
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* Nombre completo.

« Sistema de datos personales en el cual obra la informacion
respectiva (Portal de tramites en linea del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, México).

« Datos personales sobre los cuales se revoca el consentimiento
para el tratamiento.

» Manifestacion de que conoce las consecuencias que conlleva la
revocacion y que las asume a su entero perjuicio.

« Firma autégrafa o huella digital.

Unavezingresado el escrito, deberd comparecer personalmente
ante la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Municipal, dentro del plazo de tres dias habiles siguientes
a su presentacion (pudiendo presentarse y ratificarse el mismo
dia), con el objeto de que le sean explicadas las consecuencias
de larevocacion vy se ratifique su voluntad para llevar a cabo dicho
acto, momento en el cual, en caso de ser procedente, se tomaran
las providencias necesarias para que surta sus efectos.

Es importante precisar que, en caso de que la revocacién del
consentimiento dé lugar a la cancelacion, de manera previa
debera establecerse un periodo de bloqueo de tres meses, con el
objeto de confirmar su procedencia, asi como la falta de
impedimento legal o interés publico involucrado.

XIl. Opciones y medios que el responsable ofrezca a las o
los titulares para limitar el uso divulgacion, o la portabilidad
de datos.

En congruencia con las finalidades para el tratamiento de sus
datos personales, no se cuenta con medios para limitar su uso
o divulgacion.

Xlll. Los medios a través de los cuales el responsable
comunicard a los titulares los cambios al aviso de
privacidad.

El presente documento puede sufrir cambios, modificaciones y/o
actualizacion en  funcion de requerimientos legales,
administrativos o de mejora, que eventualmente pueden cambiar
los términos y/o condiciones en el tratamiento de sus datos
personales, por lo cual, en caso de que sea su interés identificar
el tratamiento vigente de sus datos personales o ejercer su
derecho, se le invita consultar el aviso de privacidad vigente en la
pagina de internet del Gobierno de Tlalnepantla de Baz, México,
en la siguiente direccion
http://www.tlalnepantla.gob.mx/documentos/avisos, donde podra
consultar e imprimir el presente aviso de privacidad.

Asimismo, en caso de que asi lo prefiera, podrd acudir
directamente a la Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Municipal del Gobierno de Tlalnepantla de
Baz.

XIV. El cargo y domicilio del encargado, indicando sunombre
o el medio por el cual se pueda conocer su identidad.

No aplica.
XV. El domicilio del Ayuntamiento.

Plaza Civica Dr. Gustavo Baz, Sin Numero, Tlalnepantla de
Baz, Estado de México. C.P. 54000.

XVI. ElI fundamento legal que faculta al responsable
para llevar a cabo el tratamiento.

Articulos 6° parrafo tercero y 16 segundo parrafo de

la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5°
parrafo decimoséptimo, 139 Bis de la Constitucién Politica del

iitado Libre y Soberano de México; 2° fracciones IV, V, VI, 3°
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fracciones I, Ill, IX, XI, 4°, 25, 26, 27, 31, 32, 43 y 44 de Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; 1°, 2° fracciones I, Il, IV, V, 3° fraccion 1V, 4°
fracciones V, VI, XI, XXXI, XXXII, XXXIIl, 6°,16, 17, 18, 19 29,
38, 39, 40, 43 y 44 apartado A de Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del estado de
México y Municipios; 70, 71y 72 de la Ley de Gobierno Digital
del Estado de México y Municipios; articulo 91 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México y articulo 66 fraccion
XIV'y 106 fraccion | del Reglamento Interno de la Administracion
Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

XVII. El procedimiento para que se ejerza el derecho a la
portabilidad.

En razén del procedimiento de que se trata, para el cumplimiento
de las atribuciones establecidas en la ley de la materia, no le es
aplicable el presente apartado.

XVIII. El Domicilio de la Unidad de Transparencia.

Plaza Civica Dr. Gustavo Baz, Sin Numero, Tlalnepantla de
Baz, Estado de México. C.P. 54000.

XIX. Datos de contacto del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, incluidos
domicilio, direccion del portal informativo, correo
electronico y teléfono del Centro de Atencién Telefénica,
para que la o el titular pueda recibir asesoria o presentar
denuncias por violaciones a las disposiciones de la Ley.

Datos de Contacto del Instituto:
*Teléfonos: (722) 226 19 80 (conmutador).
*Direccion del Portal Informativo: http://www.infoem.org.mx/

«Correo electrénico del Centro de Atencion Telefénica (CAT):
cat@infoem.org.mx

« Teléfono del CAT: 01 800 821 04 41

« Direccion: Calle de Pino Suarez S/N, actualmente Carretera
Toluca-Ixtapan No. 111,

Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166.

* Horario habil de atencién es de lunes a jueves, de 9:00 a
18:00 horas, y viernes, de 9:00 a 15:00 horas.
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