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Presentacion.
‘

La Comisaria General de Seguridad Pablica es la instancia responsable de mejorar las condiciones de
seguridad y justicia de los que habitan y transitan en el territorio, a través de acciones dirigidas a la
prevencion y el combate al delito, mismas gue buscan reducir el indice delictivo y la escala de
violencia en el Municipio de Tlalnepantla de Baz.

En este sentido, para el correcto disefio, implementacion y evaluacion de los planes, programas y
proyectos gue representa esta Comisaria General de Seguridad Plblica, el Manual de Organizacion
es un referente obligado para el uso eficiente y eficaz de los recursos humanos, materiales y
financieros que han sido asignados a cada una de las areas administrativas y operativas que la
integran.

El Manual de Organizacion de la Comisaria General de Seguridad Pablica de Tlalnepantla de Baz,
proporciona una vision conjunta de la dependencia, precisa las funciones encomendadas a cada
unidad administrativa que la integran para deslindar responsabilidades, evita la duplicidad y detecta
las omisiones, asi mismo, coadyuva a la ejecucion correcta de las labores encomendadas y propicia la
uniformidad en el trabajo, facilita el reclutamiento y seleccion de personal, orienta al personal de
nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a las distintas unidades administrativas; ademas guia el
desempefio de las actividades cotidianas de los servidores publicos en un marco de orden. En el
mismo, se precisan puestos, relaciones existentes entre el personal, jerarquias, grados de autoridad,
responsabilidades, convirtiéndose asi, en un instrumento de apoyo al funcionamiento administrativo.|

El presente manual contiene la base legal que norma la actuacién de la Comisaria Gener:
Seguridad Publica de Tlalnepantla de Baz, asi mismo, tiene como objetivo ser una herramient
instrumento de consulta permanente, que permita describir la estructura organizacional, funciones
areas administrativas que lo conforman, detallando las tareas especificas, responsabilidades
autoridad asignada a cada miembro que Jo integra.

El manual contiene la presentacion, objetivo general, antecedentes de la Comisaria General
Seguridad Publica, asi como fundamento legal, atribuciones, estructura organica, organigrama,/
objetivo y funciones de las unidades administrativas, directorio, validacion y finalmente su hoja de
actualizacion.

Es importante destacar, que la informacion reunida en este documento describe las funciones que se
realizan en cada puesto, sin embargo no marcan una limitante de las responsabilidades para el que
las desempefia en su area de trabajo.

Objetivo General.

Preservar las libertades, el orden y la paz plblicos a través de estrategias y mecanismos de
participacién ciudadana que permitan la prevencion, la investigacion y la persecucion de los delitos en
territorio municipal, a fin de salvaguardar la integridad y derechos de nuestros habitantes y visitantes.
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. Antecedentes.
La ereccion del Estado de México tuvo lugar el 2 de marzo de 1821; su territorio quedd dividido en las

siguientes prefecturas: Acapulco, Cuernavaca, México, Huejutla, Taxco, Tula, Toluca y Tulancingo. La ’
antigua intendencia de México daba asi paso al establecimiento del Estado Libre y Soberano de
Meéxico. Tlalnepantla quedo entonces dentro de la prefectura de México, dejando automalicamente de %
pertenecer a la Alcaldia de Tacuba. Afos después el primitivo territorio del Estado de México se
disgregaria para dar lugar a la formacion de otras entidades federativas, entre ellas el Distrito Feder,
hoy Ciudad de México.

En 1833, al dividirse la Prefectura de México en dos distritos, llamados del este y del oest
Tlalnepantla fue nominada Cabecera de Prefectura del Qeste.

El auge industrial que alcanzaria Tlalnepantla durante la administracién gubernamental de |sidry:
Fabela y Alfredo del Mazo Veélez, en la década de los afos cuarenta, asi como el cregiente
movimiento comercial y notable aumento de su poblacién, fueron factores determinantes para que la
H. XXXVII Legislatura Local se sirviese expedir el decreto No. 28, concediendo a la antigua Vil 7

Tlalnepantia la categoria de Ciudad. El decreto entré en vigor el 13 de septiembre de 1948, siendo 5 \\

gobernador Alfredo del Mazo Vélez.

H

|
El 13 de septiembre de 1973, con motivo de la celebracion del XXV aniversario de la elevacion de b \ ;\
Tlalnepantla a la categoria de Ciudad, se concede a ésta su escudo oficial. En tanto que la XLVII Y
Legislatura del Estado de México, con fecha 23 de diciembre de 1978, otorga al Municipio de
Tlalnepantla el nombre de "Tlalnepantla de Baz", en atencion a los méritos humanisticos vy politicos del
doctor Gustavo Baz Prada, hijo ilustre de este lugar.

El auge industrial y el posterior crecimiento de la poblacion origind que se empezara a generar
infraestructura dentro del territorio municipal a cargo del Gobierno del Estado de México, mientras que
el Gobierno Municipal para incrementar esta infraestructura tuvo que fortalecer su capacidad de
gestion, asi como su estructura administrativa, dentro de la cual se ha contemplado a la Comisaria
General de Seguridad Publica como un 6rgano administrativo, creado para asegurar la proteccion de
las personas gue habitan y transitan en el Municipio de Tlalnepantia de Baz, asi como sus bienes, a 3
fin de asegurar el ejercicio de su ciudadania, sus libertades y derechos fundamentales; apareciendo
en los diferentes reglamentos internos u otros ordenamientos con esta funcion como: Direccion

General de Seguridad Publica y Transito Municipal, Comisaria General de Seguridad Ciudadana y

Comisaria General de Seguridad Publica.

Durante la gestion 2009-2012, la funcion de seguridad publica en el Municipio de Tlainepantla de Baz
era representada por la Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal, misma que tenia
como objetive brindar proteccion fisica y patrimonial de los habitantes y transedntes de la entidad
municipal; asegurar la fluidez vial en vias primarias y vias secundarias, y atender de manera oportuna
los casos de siniestros y/o desastres naturales.

Lo anterior, a fin de que Tlalnepantla de Baz fuera una ciudad moderna, segura, ordenada, limpia,
dinamica y competitiva, reconocida en el ambito nacional e internacional como un Municipio generador
de amplias oportunidades de crecimiento economico, social y cultural,

Durante la gestion 2013-2015, se le denominé Comisaria General de Seguridad Ciudadana, se
desintegraron los servicios de Transito y Proteccion Civil, quedando solamente el servicio de
seguridad publica a carge de la dependencia en comento.
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Por ultimo, en el trienio 2016-2018, cambié de nombre nuevamente por, Comisaria General de
Seguridad Publica, y de estructura, integréndose a la misma nuevamente el servicio de Transito.

Actualmente, en la gestion 2019-2021, se conserva el mismo nombre, Comisaria General de
Seguridad Plblica y se realiza una renovacion en su estructura contemplando también el servicio
publico de transito.

Es importante hacer mencion, que las adecuaciones estructurales fueron realizadas para dar atenci
eficiente a la problematica de inseguridad que presenta el Municipio de Tlalnepantla de Baz gn |
actualidad, es por ella que la Comisaria General de Seguridad Publica apuesta por la implemeniacjd
de una politica publica de proximidad social, donde el combate a la delincuencia no se sustente
Unicamente en la fuerza policial y despliegue operativo, sino en medidas que permitan recuper:
espacios para la participacion social; propiciar la solucién pacifica de los conflictos interpersonales y
sociales en un ambiente de paz y democracia.

IIl.  Fundamento Legal.

Federal

> Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacion, 5 de
febrero de 1917, y sus reformas y adiciones,

v

Ley de Servicio Militar. Diario Oficial de la Federacion, 11 de septiembre de 1940, y sus
reformas y adiciones.

> Ley Federal del Trabajo. Diario Oficial de la Federacion, 1 de abril de 1970, y sus reformas y
adiciones.

ot
» Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos. Diario Oficial de la Federacion, 11 de enero de r\\\
1972, y sus reformas y adiciones. =y

o
> Ley de Coordinacion Fiscal. Diario Oficial de la Federacion, 27 de diciembre de 1978, y sus ?K
reformas y adiciones.

> Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. Diario Oficial de la Federacion,
31 de diciembre de 1982, y sus reformas y adiciones.

> Ley de Planeacion. Diario Oficial de la Federacion, 05 de enero de 1983, y sus reformas y
adiciones.

> Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales. Diario Oficial de la Federacion, 8 de
febrero de 1984, y sus reformas y adiciones.

» Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Diario Oficial de la
Federacion, 04 de enero del 2000, y sus reformas y adiciones.

» Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo. Diario Oficial de la Federacion, 1 de -
diciemnbre de 20085, y sus reformas y adiciones.
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de marzo de 20086, y sus reformas y adiciones.

r Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Diario Oficial de la Federacion, 30 \1\
r Ley General de Contabilidad Gubernamental. Diario Oficial de la Federacion, 31 de diciembre

de 2008, y sus reformas y adiciones.
- lLey General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Diario Oficial de la

Federacion, 01 de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones.

> Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Diario Oficial de la Federacion, 2 de P
enero de 2009, y sus reformas y adiciones.
- Ley General para la Prevencion Social de Ja Violencia y la Delincuencia. Diario Oficial de la 7

Federacion, 24 de enero de 2012, y sus reformas y adiciones.

I3 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Diario Oficial de la
Federacion, 04 de mayo de 2015, y sus reformas y adiciones.

- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Diario Oficial de la
Federacion, 09 de mayo de 2016, v sus reformas y adiciones.

r Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion. Diario Oficial de la Federacion, 18 de julio de

2016, y sus reformas y adiciones,
e Ley General de Archivos. Diario Oficial de la Federacion, 15 de junio de 2018, y sus reformas y O\RQ
adiciones.

r Codigo Nacicnal de Procedimientos Penales. Diario Oficial de la Federacion, 5 de marzo de
2014, y sus reformas y adicicnes.

v Reglamento del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Diari
Oficial de la Federacion, 26 de octubre de 2009, y sus reformas y adiciones.

Estatal

» Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de México. Gaceta del Gobierfo
del Estado de México, 10 de noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones.

e Ley Orgénica Municipal del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 2 de\, ~
marzo de 1993, y sus reformas y adiciones.

> Ley para Prevenir y Sancionar la Tortura en el Estado de México. Gaceta del Gobierno del )
Estado de México, 25 de febrero de 1994, y sus reformas y adiciones. N

- Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios. Gaceta del Gobierno del
Estado de Mexico, 23 de octubre de 1998, y sus reformas y adiciones.

e Ley de Bienes del Estado de México y sus Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado de
México, 07 de marzo de 2000, y sus reformas y adiciones.,

b Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado de
Mexico, 21 de diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.

e Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos de! Estado de México y Municipios.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 03 de enero de 2002, y sus reformas y adiciongs.

}(}/\f \ e w
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Ley que Regula el Régimen de Propiedad en Condominio en el Estado de México. Gaceta del %
Gobierno del Estado de México, 11 de abril del 2002, y sus reformas y adiciones.

Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de
México, 26 de agosto de 2004, y sus reformas y adiciones.

Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacién en el Estado de México. Gaceta
del Gobierno del Estado de México, 17 de enero de 2007, y sus reformas y adiciones.

Ley para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia Familiar del Estado de México. Gaceta del
Gobierno del Estado de México, 25 de septiembre de 2008, y sus reformas y adiciones.

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Meéxico. Gaceta
Gobierno del Estado de Méxica, 20 de noviembre de 2008, y sus reformas y adiciones.

Ley de Seguridad del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 1
octubre de 2011, y sus reformas y adiciones.

de

Ley para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, con Participacion Ciudadana\del
Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 17 de julio de 2013, y
reformas y adiciones.

Ley que Regula el Uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion para la Seguridad
Publica del Estado de México. Gaceta del Gobiermno del Estado de México, 14 de mayo de 2014,
y sus reformas y adiciones. .

Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México. Gaceta del Gobierno .
del Estado de México, 18 de diciembre de 2014, y sus reformas y adiciones. ‘-/\i)

Ley de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de México. Gaceta del
Gobierno del Estado de México, 07 de mayo de 2015, y sus reformas y adiciones.

Ley de Victimas del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 17 de E\
agosto de 2015, y sus reformas y adiciones. ’

Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado de
México, 06 de enero de 2016, y sus reformas y adiciones.

Ley que Regula el Uso de la Fuerza Puablica en el Estado de México. Gaceta del Gobierno del
Estado de México, 18 de marzo de 20186, y sus reformas y adiciones.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios. :
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 04 de mayo de 2016, y sus reformas y adiciones.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
México y Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 30 de mayo de 2017, y sus
reformas y adiciones.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios. Gaceta del | X
Gobierno del Estado de México, 30 de mayo de 2017, y sus reformas y adiciones. \

Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México. Gaceta del Gobierno del »\\
Estado de México, 14 de agosto de 2008, y sus reformas y adiciones.
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Codigo Financiero del Estado de México y Municipios. Gaceta del Gobierno del Estado de
Mexico, 9 de marzo de 1999, y sus reformas y adiciones.

Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México. Gaceta del Gobierno
Estado de México, 7 de febrero de 1997, y sus reformas y adiciones.

» Codigo Penal del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 20 de marzo
de 2000, y sus reformas y adiciones.
> Cddigo Administrativo del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 13 de
diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.
e Cédigo Civil del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 07 de junio de
2002, y sus reformas y adiciones.
s Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de
Mexico, 1 de julio de 2002, y sus reformas y adiciones.
- Caodigo para la Biodiversidad del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México,
3 de mayo de 2006, y sus reformas y adiciones.
- Reglamento de los Cuerpos de Seguridad Publica del Estado de México. Gaceta del Gabierno
del Estado de México, 09 de junio de 1987, y sus reformas y adiciones,
- Reglamento de Transito del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 21 ¢
de septiembre de 1992, y sus reformas y adiciones. )Q
c
» Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de \\
Meéxico. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 18 de oclubre de 2004, y sus reformas y !
adiciones. —
\"‘“%ﬂ S
- Reglamento Interior del Centro de Control de Confianza del Estado de México. Gaceta dgf
Gobierno del Estado de México, 08 de diciembre de 2009, y sus reformas y adiciones.
- Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios. Gac
del Gobierno del Estado de México, 15 de febrero de 2012, y sus reformas y adiciones.
» Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio
Fiscal 2019. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 6 de noviembre de 2018, y su R
reformas y adiciones. i )
Municipal
> Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de la Comisaria General de Seguridad
Publica de Tlalnepantia de Baz, México. Gaceta Municipal, 20 de junio de 2018, y sus reformas )
y adiciones. b
- Reglamento Interno de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, México.
Gaceta Municipal, 18 de enero de 2019, y sus reformas y adiciones.
> Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México 2019. Gaceta Municipal, 05 de

febrero de 2019, y sus reformas y adiciones

Convenio Sindical Anual 2018, 9 de octubre de 2018, y sus reformas y adiciones.

A\
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\’\Mros ordenamientos juridico-administrativos de ambito federal, estatal y municipal aplicable a la
Comisaria General de Seguridad Publica.

lil. Atribuciones.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Titulo Primero

Capitulo 1
De los Derechos Humanos y sus Garantias

Articulo 21.- La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias,
cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta funcion.

El ejercicio de la accion penal ante los tribunales corresponde al Ministerio Publico. La ley dete
los casos en que los particulares podran ejercer la accion penal ante la autoridad judicial.

La imposicion de las penas, su modificacion y duracion son propias y exclusivas de la autoridad
judicial.

Compete a la autoridad administrativa la aplicacion de sanciones por las infracciones de los
reglamentos gubernativos y de policia, las que unicamente consistiran en multa, arresto hasta por
treinta y seis horas o en trabajo a favor de la comunidad; pero si el infractor no pagare la multa que se
le hubiese impuesto, se permutara esta por el arresto correspondiente, que no excedera en ningun
caso de treinta y seis horas.

Si el infractor de los reglamentos gubernativos y de policia fuese jornalero, obrero o trabajador, no —_ &y
podra ser sancionado con multa mayor del importe de su jornal o salario de un dia. "«”ﬁ'\&

Tratandose de trabajadores no asalariados, la multa que se imponga por infraccion de los reglamentos
gubernativos y de policia, no excedera del equivalente a un dia de su ingreso.

El Ministerio Publico podra considerar criterios de oportunidad para el ejercicio de la accion penal, en
los supuestos y condiciones que fije (a ley.

El Ejecutivo Federal podra, con la aprobacion del Senado en cada caso, reconocer la jurisdiccion de la
Corte Penal Internacional.

La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, el Distrito Federal, los Eslados y los
Municipios, que comprende la prevencion de los delitos; la investigacion y persecucion para hacerla
efectiva, asi como la sancion de las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las
respeclivas competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de
sequridad publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion.

Las instituciones de seguridad publica serdn de caracter civil, disciplinado y profesional. El Ministerio
Publico y las instituciones policiales de los tres érdenes de gobierna deberan coordinarse entre si para
cumplir los objetivos de la seguridad publica y conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Publica,
que estara sujeto a las siguientes bases minimas:

{flw\. ‘ Lo
\ ;?é?fz
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a) La regulacion de la seleccion, ingreso, formacion, permanencia, evaluacion, reconocimiento y
cerlificacion de los integrantes de las instituciones de seguridad publica. La operagsjon y
desarrollo de estas acciones sera competencia de la Federacion, el Distrito Federal, los Estgdos ES
y los Municipios en el ambito de sus respectivas atribuciones.

b) El establecimiento de las bases de datos criminalisticos y de personal para las instituciones de
seguridad publica. Ninguna persona podra ingresar a las instituciones de seguridad publica si
no ha sido debidamente certificado y registrado en el sistema.

o3 La formulacion de politicas publicas tendientes a prevenir ia comision de delitos.

d) Se determinara la participacion de la comunidad que coadyuvara, entre otros, en los procesos
de evaluacion de las politicas de prevencion del delite, asi como de las instituciones de
seguridad pablica.

e) Los fondos de ayuda federal para la seguridad publica, a nivel nacional seran aportados a las
entidades federativas y municipios para ser destinados exclusivamente a estos fines.

7 i 1
% Titulo Quinto Pl ;\

De los Estados de la Federacién y del Distrito Federal MO\

1 ) /
" - - P . . . . | i1
Articulo 115.- Los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobiemo republicano, ~/ | \\f\\
representativo, democratico, laico y popular, teniendo como base de su division territorial v de sul/f b \/ .
organizacion politica y administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguientes...

111 Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales.

b) Alumbrado publico.

c) Limpia, recoleccién, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos;
d} Mercados y cenlrales de abasto.

e) Panteones.

f) Rastro.

g) Calles, parques y jardines y su equipamiento;

hy Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucian, policia preventiva
municipal y transito;

i) Los demas que las Legislaturas locales determinen segin las condiciones lerritoriales y socio-
economicas de los Municipios, asi como su capacidad administrativa y financiera.

Sin perjuicio de su competencia constitucional, en el desemperio de las funciones o la prestacion de
los servicios a su cargo, los municipios observaran lo dispuesto por fas leyes federales y estatales.

A

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)



Los Municipios, previo acuerda entre sus ayuntamientos, podrén coordinarse y asociarse para |
eficaz prestacion de los servicios publicos o el mejor ejercicio de las funciones que les correspon
En este caso y tratandose de la asociacion de municipios de dos o mas Estados, deberan contar
la aprobacién de las legislaturas de los Estados respectivas. Asi mismo cuando a juicio de
ayuntamiento respectivo sea necesario, podran celebrar convenios con el Estado para que éste, de
manera directa o a través del organismo correspondiente, se haga cargo en forma temporal de
algunos de ellos, o bien se presten o ejerzan coordinadamente por el Estado y el propio municipio;

Las comunidades indigenas, dentro del ambito municipal, podran coordinarse y asociarse en log
términos y para los efectos que prevenga la ley.

VII. La policia preventiva estara al mando del presidente municipal en los términos de la Ley de
Seguridad Publica del Estado. Aquélla acatara las érdenes que el Gobernador del Estado le transmita
en aquellos casos que éste juzgue como de fuerza mayor o alteracion grave del orden publico...

Con§tituci6n Politica del Estado Libre y Soberano de México

Capitulo Tercero
Del Poder Ejecutivo

Seccion Tercera Ly L
Del Ministerio Pablico y de la Seguridad Piblica \, TR

Articulo 81.- La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias, las
cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta funcion.

La persecucién de los delitos y la decision del ejercicio de la accion penal ante los organos o
jurisdiccionales corresponden, en forma auténoma, al Ministerio Publico. Los parliculares podran =, 3
ejercer la accién penal ante autoridad judicial y hacer la persecucion del delito en los casos previstos \
enlaley.

Las policias del Estado auxiliaran al Ministerio Piblico en el cumplimiento de sus atribuciones.

Articulo 86.- EI Ministerio Publico y las policias se coordinaran en términos de la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, asi como de la Ley local en la materia.

El Ministerio Publico y las palicias, en el ejercicio de sus funciones, prestaran el auxilio que les
soliciten los 6rganos del poder piblico y los érganos constitucionales auténomos.

Articulo 86 Bis.- La Seguridad Publica, en la Entidad, es una funcién a cargo del Estado y los
municipios, en sus respectivos @mbitos de competencia que comprende la prevencion e investigacion
de los delitos y las sanciones de las infracciones administrativas, en términos de ley, y debera regirse
bajo los principios de autonomia, eficiencia, imparcialidad, legalidad, objetividad, profesionalismo,
honradez, responsabilidad y respeto a los derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales en materia de derechos humanos
de los que el Estado Mexicano sea parte y en esta Constitucion.

Las Instituciones de Seguridad Publica seran de caracter civil, disciplinado y profesional. El Ministerio
Publico y las Instituciones Policiales, deberan de coordinarse entre si para cumplir los objetivos de [a
Seguridad Publica y conformaran los Sistemas Nacional y Estatal de Seguridad Publica

13 MW

06 de marzo de 2020



g

Ley Organica Municipal del Estado de México ¥
Titulo IV
Régimen Administrativo
Capitulo Octavo
De los Cuerpos de Seguridad Publica y Transito

Articulo 142.- En cada municipio se integraran cuerpos de seguridad publica, de bomberos vy, en su i
caso, de lransito, estos servidores publicos preferentemente seran vecinos del municipio, de los
cuales el presidente municipal sera el jefe inmediato. =

Articulo 143 - El Ejecutivo Federal y el Gobernador del Estado en los términos del articulo 115
fraccién VIl de la Constitucion General de la Republica, tendran el mando de la fuerza publica emlos
municipios donde residan habitual o transitortamente.

A
En el municipic donde residan permanentemente los Poderes del Estado, el mando de la fuerza
publica municipal lo ejercera, en cualguier caso el Ejecutivo Estatal a través de la Direccion Ge/‘tral 2 \ i\
de Seguridad Publica y Transito. f \
" ] AN
Articulo 144 .- Los cuerpos municipales de seguridad publica, de proteccion civil, de bomberos y de ‘ AN
transilo, se coordinaran en lo relativo a su organizacion, funcionamiento y aspectos técnicos con la i “\:;\
Secretaria General de Gobierno por conducto del Secretariado Ejecutivo del Sistema Eslatal de L ¥

Seguridad Publica, la Secretaria de Seguridad, el Centro de Control de Confianza, el Instituto
Mexiquense de Seguridad y Justicia y la Direccion General de Proteccion Civil,

Articulo 144 Quinquies - Los municipios en uso de su autonomia hacendaria, podran convenir con .. L
instituciones publicas o privadas, un sistema de ahorro para la obtencion de vivienda, a favor de los “”\
Bomberos, Proteccion Civil y de los cuerpos de seguridad pablica.

Reglamento Interno de la Administracién Pablica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, México

Titulo | ~ \
De la Administracion Publica Municipal

Capitulo XVI B
De [a Comisaria General de Seguridad Piiblica

ARTICULO 370. El servicio de seguridad publica serd encabezado por una Comisaria que estara a
cargo de un Comisario General evaluado y certificado, y sin perjuicio del mando superior del
Presidente Municipal, tendra las siguientes funciones y obligaciones:

3 Ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, dictados
a través del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica por ser este, el
organo operativo de coordinacion entre las instancias federales, estatales y municipales
responsables de la funcion de salvaguardar la integridad de las personas, la seguridad, v
preservar el orden, la libertad y la paz publica.

It Dirigir y mantener la disciplina, el respeto y el apego a los valores de la seguridad publica con
respecto a todo el personal de la Comisaria.

14 M
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1.

VI

VIL

Vil

XL

Xl

Xl

XIV.

XV

XVI.

XVIL.

XV

XIX.

Conducirse siempre con dedicacién, disciplina, ejemplaridad y apego al orden juridico,
respetando las garantias y derechos humanos reconocidos en la Constitucion.
Regular la conformacion, organizacion, actuacién y funcionamiento de la Comisaria General
Seguridad Publica.

Formular el Programa Municipal de Seguridad Publica Preventiva en congruencia con el
respectivo programa estatal, asi como, el Programa Municipal de Prevencidn Social de la
Violencia y la Delincuencia, con participacion ciudadana, y someter ambos a la aprobacion del
Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal.

Revisar la elaboracion de los convenios de coordinacion en materia de seguridad publica con
otros Municipios del Estado o de otras entidades federativas y someterlos a la aprobacién del
Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal.

Prestar sus servicios en cualquier momento y tiempo gue las necesidades lo requieran por
motivos de su funcién

Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion alguna.
Establecer un sistema de investigacion, realizada a través de sistemas homologadog He
recoleccion, clasificacian, registro, analisis, evaluacion y administracion de informacidn.

X
Desempefiar su mision sin tolerar actos de corrupcion y, en caso de tener conocimiento dey
alguno, iniciar el procedimiento correspondiente.

Apegarse en todo momento a los ordenamientos constitucionales y legales aplicables, cuando
se ejecute la detencién de personas.

Establecer politicas de prevencion, a través de actividades encaminadas a evitar o disminuir la
comision de delitos e infracciones administrativas y realizar las acciones de inspeccion,
vigilancia y vialidad.

Establecer sistemas de reaccion, entendidas éstas como las acciones dirigidas a garantizar,
mantener y reslablecer el orden, la libertad y la paz publica, preservando en todo tiempo el
respeto a los derechos humanos.

Imponer las sanciones y correctivos disciplinarios administrativos a los integrantes operativos de
la Comisaria General, que no sean competencia de la Comisién de Honor y Justicia.

Establecer un sistema de evaluacion y seguimiento sobre las acciones meritorias, distinguidas y
ejemplares del personal a su cargo, a fin de considerarlos dentro del Programa de Premios,
Estimulos y Recompensas.

Fomentar una cultura de respeto a los derechos humanos y de cultura de paz en lo relativo a la
prestacion del servicio de seguridad publica.

Autorizar los cambios, comisiones y rotaciones de servicio o de turno a cualquier integrante
operalivo de la Comisarfa General, por cuestiones de operatividad o necesidades del servicio.

Ordenar la presentacion del personal adscrito a la Comisaria General en revista administrativa LA
operativa. -

Ordenar la sjecucion de operativos disefiados por la Subdireccion de Estado Mayor.
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XXV Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

XX. Ordenar la actuacion policial en casos de violencia de género, ordenes de prot
evaluacion de riesgo y estrategias policiales.

XX!I. Ordenar las evaluaciones y certificaciones necesarias al personal adscrito a la Comisaria
General para su permanencia.

XXIl. Rendir parte de novedades diariamente al Presidente Municipal, informandole de manera
expedita cualquier evento que ponga en riesgo la seguridad publica.

XXII. Ejercer el mando y proveer en el territorio municipal los servicios operativos de transito y
vialidad.

XXIV. Designar y rermover a los Jefes de Servicio, de acuerdo a las necesidades de la operatividad.

XXV. Delegar atribuciones, funciones y tareas a subalternos dependientes de su area.

ARTICULO 371. Para el desarralio de sus atribuciones, la Comisaria General de Seguridad Publica
contara con un Comisario General que serd nombrado por el Ayuntamiento a propuesta del Presidente
Municipal y que haya sido previamente evaluado y certificado por las instancias de segurida
correspondiente y quien sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acciones
que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo las siguientes unidades
administrativas:

—_—

I, Subdireccion de kEstado Mayor.

1L Subdireccion de Seguridad Publica.

Hl.  Subdireccién de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana.

IV.  Subdireccion de Administracion Policial. \
V. Subdireccion de Transito y Vialidad. )
VI Coordinacion Juridica.

VI, Coordinacion de Inspeccién General. %

VIIE.  Ayudantia Especializada.

Seccion |
De la Subdirecciéon de Estado Mayor

ARTICULO 372. Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Estado Mayor las siguientes:

I Instrumentar lo necesario para hacer cumplir las politicas, acuerdos, ardenes, circulares y
demas disposiciones que emita el Comisario General.

I Conducir por delegacion y en ausencia temporal del Comisario General, cuando asi lo permita
la Ley, los asuntos en el ambito de su competencia.

b‘J\__—/. \ e : e
i
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VI

VL.

VIIL

Xk

XIH.

X,

XIV.

XV.

XVI.

XV

XV

XIX.

Proponer y acordar con el Comisario General, los planes y programas para la operacion
y el despacho de asuntos especiales e implementacion de operativos.

Supervisar el cumplimiento de los planes y programas, instruidos por la Comisaria General.

Evaluar el desemperio de las unidades administrativas que integran la Comisaria General, para
determinar el grado de eficiencia y eficacia; el cumplimiento de las atribuciones que tienen
delegadas, y proponer al Comisario General las acciones de mejora de los protocolos de/
actuacion, operacion e intervencion policial.

Apoyar la coordinacion, planeacion, supervision, direccion y ejecucion de los operativg
policiales. {

planes tacticos y despliegue de acciones para la prevencién y combale de cond
antisociales.

Coordinar, fomentar y gestionar la vinculacion con las Instituciones del Sistema Naciona| de
Seguridad Publica, federales, estatales y municipales.

Mantener en permanente actualizacion de informacion y operaciones tacticas y probables
acontecimientos que requieran la intervencion de la Comisaria General.

Mantener la permanente actualizacion del registro y archivo de las actuaciones realizadas por el
personal de la Comisaria General, generando informacion estadistica y de control.

Formular y supervisar los procedimientos para la recopilacion, analisis, transformacion y
explotacion de la informacion, con la finalidad de generar inteligencia preventiva.

Planear, proponer y coordinar las acciones para el combate a la delincuencia conforme a las
caracteristicas especificas de cada delito, organizacion criminal y zona geogréfica.

Realizar las acciones que permitan garantizar el suministro, intercambio, sistematizacion,
consulta, analisis y actualizacion de informacién que se genere para la toma de decisiones.

Disefiar mecanismos para el resguardo y proteccién de la informacion de la Comisaria General.

Proponer las adquisiciones de tecnologia policial, relevo tecnologico de equipos y sistemas
existentes, estableciendo los mecanismos para lograr la cooperacion interinstitucional de
diversos organismos publicos, sociales y privados para fortalecer los sistemas informaticos,
tecnoldgicos y de telecomunicaciones de la Institucion.

Formular y evaluar las estrategias para la operacion de video vigilancia, sistemas de alarmas,
sistemas de posicionamiento, sistemas de llamadas de emergencia, telecomunicaciones y
demas equipo tecnoldgico del Centra de Mando Municipal.

Rendir parte de novedades diariamente al Comisario General e informar de manera expedita
cuando le sean solicitadas por el superior jerarquico.

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que le competan
por delegacion o suplencia.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarguicos.

i) M

£l
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ARTICULO 373. Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Estado Mayor contara gon

un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acciones a que
refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los siguientes departamentos:

A8

VI,

Departamento de Centro de Mando C4 y C2.
Departamento de Analisis de la Informacion.
Departamento de Anélisis Tactico Operativo.
Departamento de Mapas Georreferenciales y Analisis Estadistico.

Subseccion |
Departamento de Centro de Mando C-4 y C-2

Administrar .y coordinar las actividades, responsabilidades y objetivos del Departamento de
Centro de Mando Municipal.

Proponer al Comisario General el nombramiento de jefes de departamento del C-4 y C-2 en el
entendido de que el Departamento de Centro de Mando Municipal es un area de especializacion
tecnica y de operaciones en materia de seguridad publica, telecomunicaciones, video vigilancia
y atencion a llamadas de emergencia, por lo gue dicho personal debera acreditar todas las
evaluaciones y cerlificaciones establecidos por la legislacion aplicable.

Planear, organizar, coordinar y supervisar las actividades diarias, periddicas y eventuales que
desempene el personal que tiene a su cargo, vigilando que éstas sean las adecuadas para el
logro de los objetivos planteados en los programas de seguridad publica del Municipio y dando
cumplimiento a las estrategias y acciones de la Comision Nacional de Seguridad.

Verificar que los sistemas de bitacora se mantengan con la informacion al dia de todos los
acontecimientos,

Dar seguimiento a los asuntos en materia de seguridad pulblica que sean de interés federal,
estatal y municipal en los cuales intervenga el Departamento de Centro de Mando c-4 y ¢-2
como ente coordinador de los operativos a realizar.

Supervisar que la tecnologia instalada dentro de la infragstructura que conforma el Centro de
Mando Municipal en materia de telecomunicaciones e informacion esté permanentemente
aclualizada y acorde a los avances tecnoldgicos que se presenten, para garantizar la
interoperabilidad de los sistemas de llamadas de emergencia, red de transporte,
telecomunicaciones, video vigitancia y otros involucrados en la coordinacion v eficiencia de los
planes operativos.

Convocar, realizar y participar en reuniones periddicas, a fin de recibir, entregar, resolver y
acordar respecto a las actividades propias del Departamento con sus similares en los diferentes
Municipios y con el Centro de Mando Estatal.

Certificar los documentos originales e informacion almacenada que se obtenga de los sistemas
y dispositivos de almacenamiento digital que operen en el Departamento de Centro de Mando
Municipal.

Rendir parte de novedades diariamente al Comisario General y Subdirector de Estado Mayor e

informar de manera expedita cuando le sean solicitadas por el superior jerarquico.
mg

N
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X. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ARTICULO 375. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento del Centro de Mando
Municipal contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de
las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio comisionara a un elemen
operativo como Encargado de C-4; y del C-2, respectivamente. '

Subseccion li
Departamento de Analisis de la Informacion

ARTICULO 376. Son atribuciones del Departamento de Analisis de la Informacién, las siguientes:
l. Convocar, realizar y participar en reuniones periddicas, a fin de recibir, analizar, resolver y
acordar respecto a las actividades propias de la unidad con sus similares en los diferentes

ambitos de gobierno.

1. Alimentar a las Plataforma México y Plataforma Mexiguense con la informacion solicitada para
tales efectos por las Instituciones Federal y Estatal.

Il Capturar la informacion contenida en los Informes Policiales Homologados (IPH) por la comision

de delitos y faltas administrativas. ‘“"*»m% \W,
V.  Realizar las consultas en el Sistema Unico de Informacion Criminal (SUIC). L
V. Actualizar las bases de datos de la informacion que maneja la unidad. -
VI, Administrar confidencialmente las investigaciones por persona y area. : \ ‘ g
VI, Integrar los datos de las investigaciones, evitando su pérdida con el tiempo.
VIIl.  Clasificar los elementos de la investigacion.
IX.  Cruzar cualguier elemento contra toda informacion de Plataforma Mexico. :
X. Realizar la blsqueda intuitiva de modus operandi.
X1, Gene;ar automaticamente grafica de redes de vinculos.
Xll. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en \

el area de su competencia por sus superiores jerarquicos. ",‘ \
ARTICULO 377. Para ¢l desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Andlisis de la Informacion } \

contara con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervision y ejecucion de las acciones
a que se refiere el articulo que antecede.

Subseccion il %
Del Departamento de Analisis Tactico Operativo

ARTICULO 378. Son atribuciones del Departamento de Analisis Tactico Operativo, las siguientes:

X
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I. Establecer canales de consulta de las bases de datos de la Institucion, vinculadas con e
intercambio de informacion con instituciones policiales.

i Analizar y sistematizar, en el ambito de su competencia, la informacion dirigida a la
identificacion de riesgos para la seguridad publica.

1. Emitir, en el ambito de su competencia, los diagnosticos municipales en materia de seguridad
publica.

IV Identificar, conforme a las disposiciones aplicables, pandillas, grupos delictivos y organizaciones
criminales que operen en el territorio municipal.

V. Deteccion de necesidades de informacion tactica basica para la identificacion y ubicacion de
personas y/o grupos vinculados con organizaciones criminales.

‘_/// ) VI, Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados e
/ el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ARTICULO 379. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de analisis tactico operati

contara con un Titular que seré responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acci
a que se refiere el articulo que antecede.

Subseccion IV
Del Departamento de Mapas Georeferenciales y Analisis Estadistico

ARTICULO 380. Son atribucicnes del Departamento de Mapas Georreferenciales, las siguientes:

l. Elaborar mapas tematicos, solicitados por las diferentes areas de la Comisaria General, para el
cumplimiento de sus funciones.

1l Elaborar mapas geo delictivos y operativos basados en la incidencia delictiva municipal.

1l Coadyuvar en la evaluacion operativa a mandos de seguridad publica, proporcionando mapas
delictivos a los diferentes sectores y regiones.

IV.  Las demas que deriven de otros ordenamientos Jegales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ARTICULO 381. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de mapas georreferenciales

contara con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervision y ejecucién de las
acciones.

Seccion
De la Subdireccién de Seguridad Publica

ARTICULO 382, Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Seguridad Publica, las
siguientes:

I. Disefiar, integrar y proponer planes, programas y operativos, en el ambito de su competencia,
1. Planear en coordinacién con la Subdireccion de Estado Mayor la operacion y regulacion de los

servicios, a fin de que sean somelidos a la consideracion del Comisario General para su
aprobacion y ejecucion.
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1t Ejecutar los planes, programas y servicios relativos a la seguridad publica en el territorio del

Municipio, atendiendo a las disposiciones generales emitidas por la Subdireccion de Estado /
Mayor.

V. Analizar y evaluar en coordinacion con la Subdireccion de Estado Mayor, sus operaciones pard)
mejorar los servicios de seguridad, inspeccion y vigilancia.

V. Apoyar e intervenir en situaciones de contingencia con el proposito de prevenir y mitigar\)s
situaciones de emergencia.

VI, Dirigir, coordinar y supervisar las Jefaturas de Departamentos de Region, jefaturas de servici
y Grupos Especial.

VIl Transmitir las ordenes del Comisario General al personal de la Subdireccion de Seguridad
Publica.

VI Cumplir y vigilar que los integrantes operativos bajo su mando acaten todas las disposiciones y
normativas legales en el desempefio de sus funciones y que sus actos se apeguen
estrictamente al respeto a los derechos humanos, a las disposiciones del presente Reglamento
Interno y a los manuales de procedimientos de la Comisaria General.

IX.  Llevar la estadistica y los registros de la incidencia de infracciones a éste Reglamento Intermno
en o que se refiere a faltas de policias y los hechos probablemente delictivos que se susciten y
sean del conocimiento de los integrantes operativos bajo su mando, suministrando a la
Subdireccion de Estado Mavyor toda la informacion que corresponda.

X. Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente el capital humano y todos
los recursos tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares y armamento que conformen el
patrimonio de la Subdireccion de Seguridad Publica.

X1 Emitir y publicar planes, programas y acuerdos para la correcta operacion de las areas que se
encuentren bajo su responsabilidad, previa revision de la coordinacion Juridica vy la autorizacion
respectiva del Comisario General.

XIl.  Coordinar la supervision, control y disciplina del personal a su cargo.
XHI. Dar parte a la instancia correspondiente de las violaciones cometidas por los integrantes
operativos bajo su mando, a los principios de actuacion y obligaciones que los rigen, asi como,

de los actos de discriminacion o de género en que incurran.

XIV. Rendir parte de novedades diariamente al Comisario General e informar de manera expedita
cuando le sean salicitadas por el superior jerarquico.

XV. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en '
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ARTICULO 383. Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Seguridad\Rublica contara %
con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervisién y ejecucion de las a
se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo las sigui
administrativas:

1. Jefe de Departamento Operativo Region 1.

18 Jefe de Departamento Operativo Region 2.

<ICA/\ \\
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V.

Vi
VIL

VL

Vi

Vil

VIIL

ARTICULO 384. Son atribuciones de las Jefaturas Operativas de Region, 1, 2, 3, 4, 5 y 6 las
siguientes:

Jefe de Departamento Operativo Region 3.
Jefe de Departamento Operativo Region 4.
Jefe de Departamento Operativo Region 5.
Jefe de Departamento Operativo Region 6.
Jefe de Departamento de Policia Vecinal de Proximidad.

Jefe de Departamento de Grupo Especial.

Subseccion |
De los Departamentos Operativos 1, 2, 3, 4, 5y 6.

Coordinar con los Comandantes de Sector, las drdenes emitidas por el superior jerarquico o
autoridad competente.

Supervisar que los Comandantes de Sector materialicen las ordenes que les hayan sido
encomendadas.

Supervisar que los Comandantes de Sector y el personal a su cargo, cumplan sus funciones en
la territorialidad o zonas asignadas de vigilancia y que los mismos realicen los patrullajes en los
horarios y formas previamente establecidos.

Supervisar gue los Comandantes de Sector mantengan en los integrantes a su cargo, el orden y
disciplina durante y fuera del servicio, y que los integrantes se desempefien siempre respetando
los derechos humanos y garantias individuales, debiendo salvaguardar el orden, la libertad y la
paz social.

Supervisar que los Comandantes de Sector lleven el debido control, resguardo, uso y
conservacion del equipo, uniformes, insignias, vehiculos y armamento que tengan asignados,

Supervisar que los Comandantes de Sector lleven a cabo una bitacora de servicio diaria,
debiendo incluir los servicios atendidos, los objetos, vehiculos, armas y droga asegurados, asi
como, las personas que hayan sido detenidas por faltas administrativas o probables
responsables de conductas delictivas, de lo cual debera quedar registro en sus archivos y dicha
informacion debera estar coordinada con la Subdireccion de Estado Mayor, a fin de cumplir con
los objetivos y disposiciones emanados del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Supervisar que los Comandantes de Sector y los integrantes a su cargo, ante la comisién de un
hecho delictivo realicen la proteccién del lugar de los hechos o del hallazgo, asi como, el
resguardo y custodia de los indicios, y dar aviso inmediato al Ministerio Puiblico.

Supervisar que los Comandantes de Sector y los integrantes a su cargo, elaboren el |
Policial Homologado, partes policiales y demas documentos con los requisitos de fondo y fo
que deba formular el personal bajo su mando.

Supervisar que los Comandantes de Sector y el personal a su cargo, pongan a disposicion
inmediata de la autoridad competente a las personas detenidas y lleven a cabo el registro
correspondiente.

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)

23



s/

X, Supervisar que los Comandantes de Seclor y el personal a su cargo, cumplan con la,
normatividad vigente para la permanencia dentro de la Comisaria.

Xl Informar a la Subdireccion de Seguridad Publica las medidas disciplinarias aplicadas al personajk
a su mando, de acuerdo con las disposiciones normativas aplicables. ?

) . . . . . . 7 \
Xll.  Recabar, mantener actualizado y disponible el registro y archivo de las actuaciones reahz.jé £
por el personal a su cargo, a fin de generar informacion estadistica y de control a través del

Informe Policial Homologado. |

Xl Supervisar que los periodos vacacionales previamente eslablecidos por la Subdireccién\ de
Administracion Policial sean cumplidos cabalmente por sus Comandantes de Sector w el
personal a su cargo y que los mismos no se empalmen entre si; de igual forma supervisar que
los periodos vacacionales no sean asignados en dia habil o natural siguiente posterior a los
periodos de franquicia que les sean otorgados a los integrantes.

XIV.  Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los
recursos tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y capital humano que

. . g
confarmen el patrimonia del grupo.

XV. Las demés que establezcan este Reglamento Interno e instrumentos normativos aplicables, asi
como, el Subdirector de Seguridad Publica o superiores jerarquicos.

ARTICULO 385, Para el desarrollo de sus atribuciones, las Jefaturas Departamentales Operativas de
Region contaran con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las
acciones.

Subseccion i |
Del Departamento de Policia Vecinal de Proximidad ¥

L]
ARTICULO 386. Son atribuciones de la Jefatura del departamento de Policia Vecinal de Proximidad,
las siguientes:

I. Prevenir el delito a través de establecer y mantener un dialogo constante con la ciudadania. a
fin de constituir vinculos de confianza (policia-ciudadano) que permitan conocer las
problematicas de los habitantes del municipio.

IB Difundir entre la ciudadania estrategias de autoproteccion para fomentar una nueva cultura de
la seguridad en la ciudadania, con una poblacién mejor informada y mas capacitada.

. Realizar patrullajes constantes y estratégicos para detectar, ubicar y conocer las anomalias
del territorio, asi como a las personas gque transitan y viven en los cuadrantes (lideres e
informantes claves).

IV, Visitar comercios, viviendas particulares, escuelas de todos los niveles, centros sociales y
culturales, con la finalidad de establecer vinculos de confianza, fomentar la participacion
ciudadana y conocer las problematicas especificas por tipo de poblacion.

V. Realizar reuniones vecinales y con comercios para propagar el modelo de la Policia Vecinal y
de esta forma atender demandas ciudadanas y difundir recomendaciones de autocuidado y \
prevencion de diversos delitos. \
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VI

VIl

VI

XL

XH.

Ofrecer atencion de manera oportuna, acudiendo en el menor tiempo posible a los auxilio
canalizando las emergencias ciudadanas.

Canalizar la demanda de servicios publicas solicitados por los ciudadanos.

Detectar factores en la via publica que puedan poner en peligro la integridad fisica de las
personas.

Proveer seguridad a los centros educativos y de esparcimiento ubicados en fa zona a través
del involucramiento con el entorno social.

Coadyuvar en la creacion de Redes Vecinales de Seguridad por Cuadra en coordinacidon con
el Departamento de Redes Vecinales por Cuadra, con la finalidad de establecer el vinculo con
los vecinos del cuadrante.

Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Policia Vecinal de
proximidad.

Las demds que en el ambito de su competencia le sean encomendadas por la Subdireccion
de Seguridad Publica.

ARTICULO 387. Para el desarrollo de sus atribuciones, el departamento de Policia Vecinal de
Proximidad contara con un Titular que sera responsable de [a conduccion, supervision y ejecucion de
las acciones.

ARTICULO 388. Son atribuciones del Departamento de Grupo Especial, las siguientes:

VI,

VL.

VIIL

c
Subseccion I
Del Departamento de Grupo Especial

Atender los problemas especificos en materia de seguridad o situaciones que requieran d
intervencion policial especializada. ,

Conformar células especializadas para atender delitos de alto impacto.

Trabajar de manera coordinada con los tres drdenes de gobierno para prevenir y disuadir la
comision de delitos.

Colaborar en la identificacion de puntos de venta y consumo de sustancias ilicitas.

Otorgar cobertura de reaccion inmediata por si 0 en colaboracion con otras autoridades, cuando
se susciten conflictos que pongan en peligro a la sociedad.

Realizar exhibiciones y platicas orientadas a la erradicacion de delitos de alto impacto.

Brindar apoyo tactico operativo cuando le sea reqguerido por las diferentes areas de la
Comisaria General de Seguridad Publica.

Las demas que eslablezca este Reglamento Interno e instrumentos normativos aplicables y el
Suhdirector de Seguridad Publica.

ARTICULO 389. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Grupo Especial contara
con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acciones a que
se refiere el articulo que antecede; coordinandose con los Departamentos Operativos de las seis
regiones de Seguridad Publica.

Vi,

, Yy
s B
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Seccion il
De la Subdireccidén de Prevencion del Delito y Participacién Ciudadana

ARTICULO 390. Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Prevencion del Delito,
Vinculacion y Participacion Ciudadana, las siguientes:

li Proponer el programa operativo anual de aclividades relacionadas con la prevencion social de

la violencia y la delincuencia, con participacion ciudadana. /
1. Elaborar y proponer el Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la J‘g
Delincuencia, con participacién ciudadana, de acuerdo a los lineamientos del Secretariado [
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Puablica. A \}
N
|

. Proponer al Comisario General, las politicas, programas y acciones relacionadas con la ! \\
prevencion social de la violencia y la delincuencia, con participacion ciudadana. \ X

V.  Emilir las disposiciones, reglas, lineamientos, bases y politicas en coordinacion con ios
Departamentos administrativos de la Comisaria General, tendientes a la prevencion social de Ia
violencia y la delincuencia, con participacion ciudadana.

V. Representar al Comisario General en las funcicnes que le encomiende ante organismos
gubernamentales y no gubernamentales, agrupaciones y organizaciones sociales, en la
implementacion de programas para la prevencion social de delitos y participacion ciudadana.

VI.  Proponer al Comisario General y supervisar la ejecucién de programas, proyeclos y acciones
tendientes a la prevencion social de la violencia y la delincuencia, de conformidad a la
normatividad aplicable.

VII.  Promover y supervisar la participacion ciudadana en materia de prevencion social de la
violencia y la delincuencia en el Municipio, asi como, dar cuenta al Comisario General de los 7
acuerdos de las sesiones de los consejos o comités de participacion ciudadana o comunitaria.

VIl Promover y proponer al Comisario General la celebracion de convenios en materia de seguridad
puiblica con dependencias y entidades federales, estatales y municipales, organismos publicos,
sociales y privados, necesarios para el cumplimiento de las acciones de prevencion social de la
violencia y la delincuencia.

IX.  Promover la colaboracion de organizaciones de la sociedad civil en el analisis y propuestas de
solucion a los problemas de seguridad publica vinculados con la prevencion social de la
violencia y la delincuencia.

X. Fungir como enlace de Prevencion del Delito ante el Secretariado Ejecutivo del Sistema 5}\
Nacional de Seguridad Publica.

Xl Atender las iniciativas ciudadanas, de escuelas, organizaciones de la sociedad civil y estudios
de la materia para la prevencion de los delitos.

XIl.  Recopilar la informacion delictiva, faltas administrativas e infracciones de transito registradas en
el Municipio.

XIll. Recopilar la informacion de las actividades preventivas que realiza la Subdireccion de
Prevencion del Delito, Vinculacion y Participacién Ciudadana.

2 ?)
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XIV.
XV.
XVI.
XVIL.
XVl

XX.
XX1.
| XXIL.

XXIIL
XXIV.

XXV,

XAV

XXVIL

XXV
XXX,

XXX

Fortalecer la participacién ciudadana en la prevencion del delito, favoreciendo la cultura de
denuncia y propiciando la vinculacion de los vecinos en las tareas de apoyo mutuo.

Organizar platicas, conferencias y talleres para padres de familia, comunidades y ciudadanos,
en general acerca de la seguridad publica y prevencion del delito para su difusion.

Organizar seminarios, conferencias y ponencias sobre la materia de seguridad publica y
prevencion del delito, por especialistas.

Ejecutar, dar seguimiento y evaluar las politicas, estrategias y acciones de prevencion del
delito a través de las instancias previstas en los ordenamientos juridicos aplicables.

Elaborar propuestas de reformas a las normas de aplicacion municipal en materia de
prevencion del delito y elevarlas a consideracion del Comisario General.

Dar atencion y seguimiento a las propuestas de la Sociedad Civil y especialistas en la materia
de prevencion del delito.

Llevar la estadistica relativa a la prevencion de! delito.

Generar y proponer al Integrador de Cultura de Paz, programas y acciones para fomentar en
la sociedad valores culturales y civicos que induzcan el respeto a la legalidad y la protegcion
de las victimas.

Coordinar y fomentar la participacion de la comunidad y de instituciones académicad er
coadyuvancia con los procesos de evaluacion de politicas de prevencion del delito.

Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los
recursos tecnologicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y capital humano que
conformen el patrimonio de la Subdireccion de Prevencion del Delito, Vinculacion y
Participacion Ciudadana.

Proponer las politicas y estrategias de comunicacion y difusion de los programas y actividades
de la Comisaria General de Seguridad Puablica en las comunidades gque incidan en la
prevencion del delito y la participacion de la sociedad civil en las tareas de seguridad
ciudadana.

Asesorar en materia de prevencion del delito, a los consejos de participacion ciudadana,
asociaciones de colonos, comités y organizaciones vecinales.

Verificar el recibo, organizacion, respuesta de las solicitudes de la ciudadania a la Comisaria.

Evaluar la calidad y amabilidad con que se prestan los servicios de la Comisaria General y la
promocion y creacion de los comités ciudadanos de prevencion.

Asistir personalmente a los consejos y comités de los que forme parte.
Emitir informes mensuales de sus actividades al Comisario General o cuando éste lo requiera.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas
en el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

i
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ARTICULO 391. Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Prevencion del Delito y
Participacion Ciudadana contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y
ejecucion de las acciones a que se refiere el arliculo que antecede y que para su auxilip tendra a su
cargo los siguientes departamentos:

l. Departamento de Atencién a Victimas del Delito.

1. Departamento de Alencion y Vinculacion Ciudadana.
1. Departamento de Redes Vecinales por Cuadra.

V. Departamento de Atencion a la Violencia Familiar y de Género.

Subseccion |
Del Departamento de Atencion a Victimas del Delito

1. Dar atencién y seguimiento a todas las denuncias sobre hechos que puedan ser constitutives de b "‘\j
algun delito; Asi mismo vincular al agente del Ministerio Publico a través de cualquier medio de
manera inmediata.

L. Establecer la coordinacion con la unidad de policia municipal de investigacion para el
seguimiento de los posibles hechos constitutivos de un delito.

IH. Brindar la atencién en cualquiera de sus modalidades (servicio médico, atencion psicoldgica o
asesoria juridica) a cada una de las personas victimas de algln delito que asi lo solicite o o
requiera.

V. Servir junto con la policia como facilitador de la vida social.
V. Disefio e implementacion de formato homologado para la recepcion de denuncia ciudadana. N

VI, Redactar el Protocolo de Atencion a Victimas del Delito y de ia violencia en coordinacion con la
Coordinacion Juridica,

VIl Coordinarse e Informar al Ministerio Publico junto con la Policia Municipal de Investigacion
sobre las denuncias de hechos que puedan ser constitutivos-de delito, la investigacion que se
realiza y los avances que se vayan teniendo de conformidad al primer parrafo y las fracciones |
y Il del articulo 132 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

VIl Recibir denuncias andnimas e inmediatamente hacerlo del conocimiento del Ministerio Publico a
efecto de que éste coordine la investigacion.

IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ARTICULO. 393. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Alencion a Victimas del

Delito, contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las
acciones.
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Subseccion |l \

Del Departamento de Atencion y Vinculacién Ciudadana

ARTICULO 394. Son atribuciones de Departamento de Atencién y Vinculacion Ciudadana,
siguientes:

1 Establecer mecanismos de atencion a la ciudadania, con calidad y amabilidad, en los servicios
que presta la Comisaria General.

i Promover los servicios de atencidon ciudadana, atencidn a emergencias, programas de
prevencion del delito y programas especiales con participacion social.

I Ejecutar los programas orientados a promover la participacion ciudadana, en materia de
seguridad publica y prevencion del delito.

V. Promover la participacion ciudadana en los programas y servicios de la Comisaria General, a |
través de los comités ciudadanos de prevencion, las redes ciudadanas, y demaés organizaciones
civiles.

V. Praomover los programas preventivos que tienen como proposito crear una cultura de seguridad
y legalidad en los habitantes del Municipio.

VI, Promover la creacion de comités ciudadanos de prevencion del delito.

VIl Proponer acciones de mejora continua para el correcto desempefio de las funciones de |
Comisaria General, con base en los sefialamientos que reciba de la ciudadania.

VIl Emitir opinicnes, recomendaciones y coadyuvar en el seguimiento y evaluacion de los
programas de prevencion social de la violencia y la delincuencia.

X, Coordinarse con las autoridades compelentes para colaborar con la Federacién, el Estado y
otros Municipios en materia de prevencion del delito.

X. Participar en los programas de prevencion de adicciones, de acuerdo con la normatividad AL
aplicables en la materia. |
X1 Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en

el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.
ARTICULO 395. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Alencién y Vinculacion
Ciudadana contara con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de
las acciones.

Subseccion Il
Del Departamento de Redes Vecinales por Cuadra

ARTICULO 396. Son atribuciones del Departamento de Redes Vecinales por Cuadra:

I Promover la participacion ciudadana en los programas y servicios de la Comisaria General, a
través de las redes ciudadanas, y demés organizaciones civiles.

1. Elaboracion de chats y redes institucionales en los que participen la ciudadania y los elementos

de Seguridad Piiblica. \\ R
Ny
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1. Generar un eje transversal a efecto de ejecutar todos los programas elaborados por parte de la
Comisaria para la atencion de la ciudadania en general. /

V. Difundir los mecanismos de accion, prevencion y reaccién entre los participantes de las rede
vecinales.

ARTICULO 397. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Redes Vecinales contara
con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acciones.

Subseccidén IV
Del Departamento de Atencién a la Violencia Familiar y de Género

ARTICULO 398. Son atribuciones del Departamento de Atencidn a la Violencia Familiar v de Género,
las siguientes:

L Generar mecanismos de atencién a la declaratoria de alerta de violencia de género bajo un eje
transversal con las diversas areas de la administracion publica y demas lineamientos aplicable
en la legislacion vigente.

\
Y
il Establecer un vinculo de comunicacion con los tres niveles de gobierno (federal, estatal y \
municipal.) a fin de brindar una correcta atencion a mujeres, nifias y nifies en situacion de
violencia, buscando la no re-victimizacion.

1. Otorgar una atencion integral de primer contacto en el area juridica, médica y psicoldgica.
IV.  Fortalecer las estrategias de atencién a (ravés de la policia de género y la célula de busqueda
de mujeres nifias y nifios desaparecidos o extraviados. e

s Y
V. Recabar datos estadisticos sobre casos de violencia de género dentro del territorio municipal a ‘k\
efecto de coordinar acciones especificas en materia de seguridad, prevencion y justicia en todo
el territorio municipal principalmente en aquellas regiones con mayor incidencia.

Vi.  Elaborar un formato homologado para la atencion a la ciudadania; y asimismo alimentar el
banco de datos e informacion sobre casos de violencia contra las mujeres del Estado de ,
México. |
VIl.  Elaborar estrategias de comunicacion y difusion sobre las instituciones que atienden a victimas \

fein
de violencia de género.

ARTICULO 399. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento Especializado en Violencia

Familiar y de Género contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y
ejecucion de las acciones.

Seccién IV
Subdirecciéon de Administracién Policial

ARTICULO 400. Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Administracion Policial, las
siguientes:

. Proponer al Comisario General, las politicas y procedimientos necesarios para la administracion
de los recursos materiales, financieros y capital humano asignados a la Comisaria General.

IR Proponer al Comisario General los informes sobre la aplicacion de los recursos materiales,
financieros y capital humano.
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Il Gestionar y controlar los recursos materiales, financieros y capital humano que garanticen la
operatividad de los programas a ejecutar conforme a los tiempos requeridos y sujetos a la \,\
normatividad aplicable.

V. Elaborar el Presupuesto Anual de Egresos basado en los programas, metas y acciones anuales
con base en el Plan de Desarrollo Municipal, conforme con los tiempos requeridos y sujeto a la
normatividad aplicable, conjuntamente con los titulares de cada departamento administrativo
que integran la Comisaria General.

Ve Vigilar y gestionar la aplicacion correcta de los recursos para su mejor aprovechamiento y }
atender lo inherente a su ejercicio.

VI Promover y proponer, previo acuerdo con el Comisario General, el nombramiento y remocion
del personal administrativo a su cargo, atendiendo las disposiciones legales aplicables.

VIl Coordinar y evaluar las actividades y el desempefio del personal administrativo adscrito a la
Comisaria General,

VIl Resguardar y tomar medidas necesarias para el buen funcionamiento y mantenimiento de la
instalaciones, asi como, del mobiliario, equipo y vehiculos que sean utilizados por el persona
que labgra en la Comisaria General.

l

IX. Verificar que las aplicaciones del gjercicio fiscal del gasto, cuenten con la aprobacion y riprica =
del Comisario General en los formatos y documentos vigentes para la comprobacion del mism

X. Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de log
| recursos lecnolagicos, informaticos, materiales, vehiculares, armamento y capital humano que
conformen el patrimonio de la Subdireccion de Administracion Policial.

Xl Disenar y coordinar la implementacion del Sistema Integral de Desarrollo Policial, asi como,
evaluarlos ejes que lo conforman, en los términos que establezca la normativa aplicable.

Xl Promover el desarrollo obligatorio y permanente del Servicio Profesional de Carrera Policial, en
colaboracion con las areas de la Comisaria General, en estricto cumplimiento de los principios
constitucionales y legales que rigen la labor de la Institucién. N

Xlil. Definir las politicas, estrategias y procedimientos para la profesionalizacion del personal de la 5 '
Comisaria General, en coordinacion con las otras Subdirecciones.

XIV. Las demés que determinen las disposiciones normativas aplicables, el Comisario General o su

superior jerarquico. :

ARTICULO 401. Para el desarrolic de sus atribuciones, la Subdireccion de Administracion policial,
contara con un Titular que seré responsable de la conduccin, supervision y ejecucion de las acciones
a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los siguientes
departamentos:

k. Departamento de Recursos Humanos.

IR Departamento de Programacion y Presupuesto.

1. Departamento de Carrera Policial.

V. Departamento de Profesionalizacion.

NP T
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V. Departamento de Control de Equipamiento.

VI, Departamento de Servicios Generales.

Subseccion |
Del Departamento de Recursos Humanos

ARTICULO 402, Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Recursos Humano
contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision vy ejecucion de las accione
siguientes:

. Elaborar, controlar, mantener actualizados y resguardar los expedientes del personal adscri
la Comisaria General.,

LA Establecer, controlar y mantener actualizadas las bases de datos, de capital humano
personal adscritc a la Comisaria General.

1. Generar reporte quincenal de faltas, incapacidades e incidencias del personal adserito
cualquier drea de la Comisaria General.

V. Realizar las gestiones necesarias para actualizar el registro de personal en la Licencia Oficial
Colectiva de portacion de armas de fuego.

V. Mantener actualizadas las bases de datos correspondientes al control del capital humano de la
Comisaria General.
VI, Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en ~.._ \
el area de su competencia por sus superiores jerarguicos. “\& o
)

Subseccién ll
Del Departamento de Programacion y Presupuesto

ARTICULO 403. Son atribuciones del Departamento de Programacion y Presupuesto, las siguientes:

l. Gestionar, Coordinar, dar Seguimiento y cumplimiento a los Programas Federales, Estalales y
Municipales. Y

iR Elaborar el Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal que se trate, considerando las Metas y
Acciones programadas por cada departamento administrative que conforme la Comisaria
General, y apegado a las estrategias del Plan de Desarrollo Municipal, dando cumplimiento a la
Metodologia del Marco Ldgico a través del Presupuesto basado en Resultados (PbR)E.

IIt.  Verificar y recabar firma de aprobacion del Comisario General en la Solicitud de Requisicion, a
efecto de tramitarse el ejercicio del presupuesto de egresos {en la partida autorizada); para la
adquisicion de bienes o servicios necesarios, que permitan cumplir con las actividades y metas
programadas.

IV.  Controlar, vigilar, administrar y optimizar los recursos financieros que sean necesarios para que
las areas que integran la Comisaria General, cumplan cabalmente con sus atribuciones.

V. Tramitar, vigilar y comprobar el llenado de las Solicitudes de Requisicion generadas por las \
areas adscritas a la Comisaria General, comprobando en el Sistema respectivo, la suficiencia \
presupuestal y turnarlas para su validacion ante el Instituto Municipal de Planeacion. 3

e
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VI, Tumar a la Oficialia Mayor, las Solicitudes de Requisicion, a efecto de que realice el proceso \
adquisitivo correspondiente para los bienes o servicios que se necesitan, incluyendo la \1\
participacién en el Comité respectivo.

VIl Atender, concentrar, informar y vigilar, los avances programaticos de cada una de las areas qu
integran la Comisaria General, vigilando se cumpla can los Indicadores y Metas programad
para el ejercicio fiscal, con la periodicidad que es requerida.

VIII.  Atender de manera inmediata los requerimientos del Instituto Municipal de Planeacién.
X, Atender, concentrar y elaborar las carpetas del Programa Agenda para el Desarrollo Municipal.

X. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados ‘eri
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ARTICULO 404, Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Programacién y
Presupuesto contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de
las acciones,

Subseccion 1l
Del Departamento de Carrera Policial

ARTICULO 405. Son atribuciones del Departamento de Carrera Palicial, las siguientes:

1. Disefiar y proponer los procesos, procedimientos, lineamientos, politicas, convocatorias de
nuevo ingreso y criterios institucionales en materia de seleccion, formacion, evaluacion y
reclutamiento, en coordinacion con las demas subdirecciones, asi como, darles seguimiento y
promover su estricta observancia.

1. Disefar y proponer los procesos, procedimientos, lineamientos, politicas y convocatorias del \\Yv i
proceso de promocion de ascensos en coordinacion con las demas subdirecciones y dandales
seguimiento promoviendo su estricta observancia.

1. Registrar, administrar y resguardar la informacion derivada del Sistema Integral de Desarrollo
Policial de los integrantes operativos de la Comisaria.

v Promover el desarrollo obligatorio y permanente del Servicio Profesional de Carrera Policial, en
colaboracion con las areas de la Comisaria General, en estricto cumplimiento de los principios
constitucionales y legales que rigen la labor de la Institucion.

V. Definir cualitativa y cuantitativamente a los integrantes operativos con determinado perfil para
comisionarles en el desemperfio de actividades especificas.

VI, Realizar la proyeccion anual de bajas, separaciones y remociones con la finalidad de realizar,
con suficiente antelacion, las acciones necesarias que permitan mantener en servicio al niumero
adecuado de integrantes operativos.

VI Formular y operar las politicas relativas al reclutamiento, seleccion, ingreso, permanencia,
estimulos, promocian, reconocimiento y terminacion ordinaria del servicio del personal aspirante
e inlegrantes operalivos de la Comisaria, conforme a la normalividad aplicable..

Vil Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

y
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ARTICULO 406. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Carrera Policial contara
con un Tilular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucién de las acciones.
Subseccion IV
Del Departamento de Profesionalizacion
ARTICULO 407. Son atribuciones del Departamento de Profesionalizacion, las siguientes:
. Diagnosticar las necesidades de profesionalizacion del personal de la Comisaria.
I General, considerando la importancia de institucionalizar ¢l enfoque de género, la atencio
crisis, la violencia de género en sus diferentes modalidades y tipos.
. Elaborar el programa anual de capacitacion, profesionalizacion y Acondicionamiento fisico
los integrantes de la Comisaria General. :
IV, Promover el desarrolio de la investigacion académica en materia policial de manera auténoma AU N
o en coordinacién con instituciones u organismos piblicos y privados., I )
i\
i 3
V. Elaborar e implementar los procedimientos disciplinarios que se instruyan a los participantes L ‘Lj B
de la formacion continua, en los términos que establezca la normatividad aplicable.
VI Alender las solicitudes de los integrantes operativos para participar en determinadas
actividades académicas, proyectandoe las condiciones mas favorables para su desarrollo y la
prestacion adecuada de los servicios.
VL Determinar los programas obligatorios o voluntarios para nivelacion académica. i
S .
34 VIIL L.as demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados \”Ek .
en el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.
IX. Disefar, implementar y evaluar los planes y programas para la formacion inicial, en

coordinacion con instituciones educativas, organismos publicos y privados.

ARTICULO 408. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Profesionalizacion
contara con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las
acciones,

Subseccion V
Del Departamento de Control de Equipamiento

ARTICULO 409. Son atribuciones del Departamento de Control y Equipamienta, las siguientes:

I Gestionar, vigilar y aplicar correctamente los recursos materiales, que garanticen la operatividad
de los programas a ejecutar conforme a los tiempos requeridos y sujetos a la normatividad
aplicable.

I8 Planear, programar, presupuestar y administrar los recursos materiales, que sean necesarios
para que las areas que integran la Comisaria General, cumplan cabalmente con sus
atribuciones.

IIl.  Colaborar con el anteproyecto, control y administracion de los recursos maleriales,
consumibles, bienes muebles o servicios requeridos por cada una de las areas que conforman
la Comisaria General.

o \y )
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V. Resguardar, controlar y mantener el inventario de bienes y de existencias del almacén, con los \]\
minimos y maximos gue permitan tener lo necesario para cubrir los requerimientos de los
departamentos administrativos adscritos a la Comisaria General. -

N Dar cumplimiento a lo establecido por el OSFEM, de practicar dos inventarios anuales, de Ios("

bienes muebles y existencias en el almacén.

VI Brindar asistencia administrativa relativa a la aplicacion de péliza de seguro en percan
vehiculares de las unidades adscritas a la Comisaria General.

Vil Controlar, administrar y tener actualizado el sistema o bases de datos del parque vehicular,
armamento, equipo policial y bienes muebles que corresponden a la Comisaria General. VA \

VIIl.  Revista del parque vehicular.

~ X, Gestién, tramite y seguimiento ante el MP y aseguradoras para liberar las unidades retenidas o
siniestradas.

X, Planear, programar, organizar, salvaguardar y eficientar el control de entradas y salidas de
bienes {(papeleria, equipo, consumibles, uniformes, armamepto, equipo efc.).

Xl Elaboracion, contestacion y atencion de los oficios relacionados al parque vehicular y
armamento.

Xil. Control y organizacion interna de bienes en almacén mediante vales de entrada y salida.

XHI - Las demas que deriven de otros ordénamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ARTICULO 410. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Control de Equipamiento™s_
contard con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las T
acciones,

Subseccion VI
Del Departamento de Servicios Generales

ARTICULO 411. Son atribuciones del Departamento de Servicios Generales, las siguientes:

E Administrar los bienes muebles e inmuebles asignados a las areas de la Comisaria General, a
traves del registro, control, conservacion, mantenimiento, reparacion y rehabilitacion de los
mismos.

I Dotar conforme a las necesidades los servicios generales con la oportunidad que se requieren

en los inmuebles, a fin de contribuir al adecuado funcionamiento y desarrollo de las areas de la
Comisaria General.

L. Verificar que las solicitudes de impresion y fotocopiado, sean legibles y cumplan con los
lineamientos establecidos, con el fin de apegarse a los criterios de racionalidad y austeridad.

V. Solicitar y supervisar permanentemente los servicios de limpieza en sus diferentes rubros,
atendiendo los requerimientos de las areas de la Comisaria General.

V. Controlar y mantener en el almacén las existencias de bienes y materiales para su oportuno
suministro a las areas que integran la Comisaria General.
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V.  Supervisar la adquisicion y dotacion de uniformes conforme a los requisitos establecidos por el M
Manual de Identidad emitido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, para su posterior entrega a los elementos de seguridad.

VI Verificar que los bienes recibidos por la Subdireccion de Administracion rednan las
caracteristicas de calidad y cantidad especificas en los pedidos y facturas correspondientes.

VIIl.  Suministrar en tiempo y forma los bienes de consumo (articulos de oficina y limpieza) recibidos
por la Oficialia Mayor para las areas administralivas y operativas que integran la Comisaria
General.

IX.  Registrar, controlar, aclualizar y supervisar los inventarios de bienes muebles asignados & la \ \
Comisaria de General, de conformidad con la normatividad en materia. /

X. Coordinar las acciones a realizar con la Subdireccion de Servicios Generales de la oficiall 3’//
Mayor. p §
O
Xl Las demas que en el ambito de su compelencia le sean encomendadas por la Subdireccion A N \\
Administrativa, Iy
Py Y
ARTICULO 412. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Servicios Genegales K E\\

contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de\as
acciones.

Secciéon V
De la Subdireccién de Transito y Vialidad

ARTICULO 413. Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Transito y Vialidad, las
siguientes: e

P f
R
I Ejercer el mando y proveer los servicios operativos de la Subdireccion de Transito y Vialidad. )V““M

I Dirigir el transito terrestre de vehiculos y peatones en la red vial municipal, verificando y
aplicando la normatividad aplicable.

1. Realizar todas aquellas funciones y acciones especificas relativas a la prestacion y operacion
de los servicios operativos de trénsito y vialidad, <_;\

IV.  Dirigir y controlar la realizacién de diversas actividades para la educacion vial en el Municipio.
V. Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los
recursos tecnologicos, informaticos, . materiales, vehiculares, armamento y humanos que

conformen el patrimonio de la Subdireccion de Transito y Vialidad.

VI, Imponer las sanciones por infracciones a las disposiciones de transito y obstruccion de la via
publica.

Vil.  Dirigir los servicios de auxilio vial que permitan liberar las vialidades afectadas y asistir a las
personas que tengan problemas con sus unidades vehiculares.

VI, Vigilar y supervisar los dispositivos, planes, programas y operativos de transito que garanticen
la eficacia de la vialidad vehicular.

IX. Regular y controlar el funcionamiento de los integrantes de la Subdireccion de Transilo y

Vialidad.
’ . , XJ 35
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’ la problematica de las vialidades del Municipio cuando sean requeridos por la Direccidn\de
/‘ Sustentabilidad Ambiental y Movilidad.

X. Controlar y vigilar las zonas de estacionamiento en la via publica. ?,\

Xl Supervisar y corregir en coordinacion con la Direccién de Sustentabilidad Ambiental y Movilidad
del funcionamiento adecuado del Sistema Municipal de Semaforizacién, realizando los estudios
de flujo vehicular y estableciendo tiempos que garanticen en horas de mayor afluencia, una
vialidad &gil en las principales avenidas del Municipio.

Xl Realizar, en el ambito de su competencia, las funciones derivadas de la normatividad local y los
convenios celebrados por el Ayuntamiento en materia de transito.

Xlll.  Coordinar y supervisar operativos de transito dentro del Municipio.

XIV.  Parlicipar en reuniones de trabajo con transportistas con la finalidad de encontrar solucionds

XV. Dar servicio y atencion vial en escuelas, eventos, y demds actos que generen una aflyencia
vehicular considerable o cierre de vialidades.

XVI. Dirigir la integracion de estudios viales dentro del Municipio, que permita agilizar el transit
vehicular y peatonal.

XVII. Dirigir la operacion vial del Municipio en Zona Poniente y Zona Oriente.
XVIII. Rendir informes mensuales de sus aclividades at Comisario.

e
XIX. Evaluar y formular los diversos estudios viales, con objeto de mejorar la Red Vial Municipal en ;i
coordinacion con las demas areas de la Administracion Publica Municipal.

XX. Las demés que deriven de ofros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos. |

ARTICULO 414. Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccién de Transito y Vialidad contara
con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acciones a que
se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los siguientes
departamentos:

. Departamento Técnico Operativo Poniente y Oriente,
I Departamento de Percances Vehiculares y Cultura Vial.

1. Departamento de Auxilio Vial.

Subseccion |
Departamento Técnico Operativo Poniente y Oriente

ARTICULO 415. Son facultades y obligaciones del Departamento Operativo Poniente y Oriente, las

siguientes:

. Operar los dispositivos de control del transito como son: sefialamiento horizontal y vertical, N
semaforos y de control de obra, con objeto de ordenar y regular el transito de vehiculos Ny
peatones,

j—
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.

VI

VIL

VI

Xl

XL

XIH.

ARTICULO 416. Para el desarrollo de sus atribuciones, del Departamento Tecnico Operativo Poniente
y Oriente, contara con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervision y ejecucion de
las acciones.

ARTICULO 417. Son atribuciones del Departamento de Percances Vehiculares y cultura vial, las
siguientes:

I
Il

Planear, programar, supervisar y evaluar las operaciones del personal a su cargo, proponiendo i
al Subdirector Operativas de Transito y Vialidad las medidas necesarias para una mejor
asignacion y distribucion de sus elementos y equipo.

Coadyuvar en la planeacion de las actividades de la Subdirecciéon, proponiendo las medidas g

técnicas, administrativas y operativas para optimizar el desarrollo de las funciones de su -
Jefatura.

Coordinar los operativos de transito en las zonas de su competencia. A \
Tener un amplio conocimiento del terreno en que operan, tomando en cuenta todas la \ S\\
incidencias para la planeacion de los servicios operativos de transito y de las acciones A\
generales que deban emprenderse, \

Coordinar con las autoridades correspondientes para el mantenimiento del orden y observancia
de la seguridad publica en la jurisdiccion municipal.

Registrar y controlar fa documentacion relativa a las actividades operativas que realicen los
elementos de transito, a efectos de elaborar la estadistica correspondiente.

Analizar y evaluar los resultados de las operaciones que realice la jefatura a su cargo, pa
mejorar la vialidad y fluidez de transito.

Coordinar y vigilar el cambio de turno del personal operativo de transito.
Vigilar que los vehiculos transedntes del Municipio cumplan con la normatividad aplicable.

Presentar los proyectos sobre las operaciones especiales y emergentes, asi como, disenar los
dispositivos de vialidad que para tal efecto se requieran.

Supervisar y evaluar el parte de novedades diario, de los reportes de accidente y de los
acontecimientos ocurridos en el Municipio, de competencia de su jefatura, y rendirlo al
Subdirector Operativo de Transito y Vialidad, anexando aquella informacion que sea de caracter
extraordinario.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Subseccion il
Departamento de Percances Vehiculares y Cultura Vial

Atender los percances vehiculares que se registren en el territorio municipal.

Presentar ante el Oficial Calificador en Percances Vehiculares, dependiente de la Coordinacion
General de Justicia Municipal, a las partes y vehiculos involucrados en este tipo de incidentes,
debiéndose ajustar en todo tiempo a lo que establece el Titulo X, Seccion 5, denominado “Del
Procedimiento ante el Oficial Calificador en Percances Vehiculares™ del Codigo Reglamentario
Municipal de Tlainepantla de Baz, México.

A 5 1
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Il Llevar un registro en bases de datos de los accidentes de transito en territorio municipal, a efecto \

de que el Departamento Técnico Operativo elabore la estadistica correspondiente. |

V. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en el
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ARTICULO 418. Para el desarrollo de sus atribuciones, del Departamento Percances Vehiculares %
Cultura Vial, contara con un Titular que sera responsable de |a conduccion, supervision y ejecucion de,
las acciones.

Subseccion 1l
Del Departamento de Auxilio Vial

ARTICULO 419. Son atribuciones del Departamento de Auxilio Vial, las siguientes:

. Brindar auxilio a conductores cuyos vehiculos hayan sufrido descomposturas,
desperfeclos o falta de combustible y no estén en condiciones adecuadas para continua
recorridos dentro del territorio municipal.

lias,
IV

L. Retirar de vias primarias a vehiculos automotores descompuestos que obstruyan las vialidades

o puedan ocasionar algln accidente de transito, cuye peso no exceda la capacidad de carga de
la groa.

N Promover con las autoridades de los tres ambitos de gobierno en materia de auxilio vial,
actividades de coordinacion e intercambio de informacién en beneficio de |a poblacion,

V. Trasladar el vehiculo descompuesto del usuario al lugar seguro mas cercano, como puede ser,\%*”
un parador, una gasolinera o la poblacion mas cercana a la que se tenga acceso inmediato y
directo, todo ello dentro del territorio municipal, y sin que el traslado implique salir del mismo.

V. Solicitar al usuario que previamente a la prestacidon del servicio, firme de conformidad la
responsiva contenida en el reporte de servicio de auxilio vial gratuito.,

VI Registrar y las actividades operativas que realicen los elementos del Departamento a efectos de
elaborar la estadistica correspondiente.

W

VIL. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos,

ARTICULO 420. Para el desarrollo de sus atribuciones, del Departamento de Auxilio Vial, contara, con
un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acciones.

Seccion Vi
De la Coordinacién Juridica

ARTICULO 421. Son facultades y obligaciones de la Coordinacion Juridica, las siguientes:

I Defender, asesorar y representar legalmente ante cualquier instancia a la Comisaria y a su
personal, en los procedimientos judiciales, administrativos y cualquier otro asunto legal siempre
y cuando se trate de intervenciones que realicen en cumplimiento de sus funciones, atendiendo
a que el propésito fundamental de su actuar es la defensa juridica integral del personal de la
Comisaria General.
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VI

VIIL

VIIL

XL

XIL

XHl.

XIV.

XV,

Elaborar y proponer los informes previos y justificados que en materia de Amparo o \
Procedimientos Administrativos deba rendir el Comisario, o el personal a su cargo gue sean
sefialados como autoridades responsables; ademas de verificar que las demas unidades ‘
administrativas cumplan con |as resoluciones que en ellos se pronuncien, prestando la asesori
que se requiera e informando al superior jerarquico en caso de incumplimiento.

Formular a nombre de fa Comisaria, las denuncias y querellas que legalmente procedan.

Presentar y contestar demandas, reconvenir a la contraparte, ejercitar acciones y aponer
excepciones; asi como ofrecer pruebas, formular alegatos, interponer toda clase de recursos v,
en general, vigilar y atender la tramitacién de los juicios y procedimientos judiciales y
contencioso administrativos y de aquellos asuntos en los que la Comisaria General lenga

interes juridico. ‘ \\

Fijar, sistematizar y difundir los criterios de interpretacién y aplicacion de las disposiciones
juridicas que normen la actuacion de la Comisaria General.

Proporcionar asesoria juridica al Comisario General y a todo el personal, respecto de las
reformas y adiciones a las leyes, reglamentos, decretos y manuales que involucren la operacién
de la Comisaria General.

Suscribir por conducto de su Titular, en ausencia del Comisario previo acuerdo del mismo,
escritos, y desahogar los trémites que correspondan a los casos urgentes relalivos a términos,
Interposicion de recursos y recepcion de toda clase de notificaciones.

Requerir a los servidores publicos de las unidades administratlivas de la Comisaria, po
cualquier medio, la documentacion e informacion necesarios para el cumplimiento de su
atribuciones y para realizar las diligencias solicitadas por cualquier autoridad. En caso de
omision del servidor publico requerido, podra solicitarse a través de su superior jerarquico,
cumplimiento de la misma.

Supervisar el seguimiento y cumplimiento agil, eficaz y oportuno de los asuntos planteados ante!
la Comisaria General, por las Comisiones Nacional, Estatal y Defensoria Municipal de Derechos %
Humanos, haciendo las gestiones necesarias y solicitando la informacion conducente. X 4

Elaborar y emitir opiniones sobre proyectos de leyes, decretos, reglamentos, acuerdos,
circulares, manuales, convenios y contratos relacionados con la competencia de la Comisaria
General, que le sean sometidos a su consideracion.

Llevar el registro y control de convenios, acuerdos y demas actos juridicos de los que se
generen derechos y obligaciones a cargo de la Comisaria General.

Participar en los procesos de actualizacion y adecuacion del orden juridico normativo que rige el
funcionamiento de la Comisaria General.

Emitir y publicar acuerdos para la correcta operacion de las areas que se encuentren bajo su
responsabilidad, previa revision y la autorizacion respectiva del Comisario.

Elaborar estudios comparados sobre las legislaciones de las entidades federativas en materia
de seguridad publica, cédigos, reglamentos, bandos de policia y gobierno.

Mantener informado al Comisario, a los Subdirectores y demas personal de la Comisarfa,
respecto de la creacion, reformas.
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XVII.

XVIIL

ARTICULO 422. Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacion Juridica contaréa con un Titular |
que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acciones a que se refiere el
articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los siguientes departamentos:

L

M.

IV. Departamento de Litigios Penales.

Revisar los lineamientos de actuacién en materia de ordenes de proteccion de las mujeres y
victimas indirectas, con arreglo a los protocolos especificos 0 manuales, asi como, tener el
registro respectivo de dichas érdenes y de sus acciones de proximidad policial a cada una de
ellas.

Solicitar apoyo y asesoria legal para cualquier asunto relacionado con la Comisaria, a le
Consejeria Juridica de la Presidencia Municipal.

l.as demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos,

Departamento de Amparos y Derechos Humanos.
Departamento de Remisiones y Asesoria Juridica.

Departamento de Documentacion y Archivo.

Subseccion |
Del Departamento de Amparos y Derechos Humanos

ARTICULO 423. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Amparos y Derechos
Humanos contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de
las acciones siguientes:

VI.

Seguimiento a recomendaciones. Integrara y elaborara las respuestas a las recomendaciones
de las Comisiones de los Derechos Humanos.

Respuestas ciudadanas. Elabora las respuestas a las peticiones que la ciudadania o que el
Superior haga llegar y que correspondan a la materia juridica de Seguridad Pulblica, siempre
fundamentando adecuadamente el resultado de las mismas.

Informes justificados. Elaborara e integrara los informes justificados que sean canalizados por el
titular de la Comisaria General, cumpliendo en tiempo y forma.

Debera elaborar los informes relativos al juicio de amparo en que la Secretaria de Seguridad
Publica o sus dependencias sean sefialadas como autoridad responsable, observando tiempos
y formas para tal efecto.

Debera coordinarse con la consejeria juridica para implementar mecanismos de organizacion y
distribucion de competencias, de ser necesario.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Subseccidn i
Del Departamento de Remisiones y Asesoria Juridica

ARTICULQ 424. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Remisiones y Asesoria
Juridica a elementos policiales contara con un Titular que sera responsable de la conduccién,
supervision y ejecucion de las acciones siguientes:

L Brindar asesoria juridica al personal policial para el llenado de los Informes Policiales

Hoemologados; puestas a disposicién al Ministerio Publico, Reglamentos, Manuales y Protocolos
Internos.

1I. Asistir juridicamente a los elementos de la Comisaria General de Seguridad Puablita
involucrados en asuntos penales por hechos cometidos en el cumplimiento de su deber.

Il Vigilar la aplicacion de los protocolos de actuacién.

V. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o fe sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Subseccion il
Del Departamento de Documentacion y Archivo

ARTICULO 425, Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Documentacion y Archivo
contara con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acciones
siguientes:

I Coordinar y controlar la Oficialia de Partes del Comisario.

1L Registrar, arganizar y distribuir los documentos recibidos para su atencion oficial.

. Analizar, turnar, dar seguimiento y archivar los documentos recibidos, asi como vigilar que las
areas de atencidon den respuesta a los mismos.

IV.  Elaborar estadisticas anuales sobre tematica de los documentos recibidos.

V. Coordinar y dar respuesta a las solicitudes de la ciudadania que se realizan a la dependencia.

VI.  Canalizar las peticiones, consultas, quejas y sugerencias planteadas por el publico en general a
la Comisaria para su adecuada gestién.

VIl.  Mantener un registro actualizado de los escritos, oficios, solicitudes de informacion; Medidas de

Proteccién, que identifique su vigencia, atencién, seguimiento y conclusion de los mismos. \

VIII.  Atender cualquier solicitud en materia de transparencia.

IX. Las demas que deriven dé otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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ARTICULO 426. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Litigios Penales contara

Subseccion IV
Del Departamento de Litigios Penales

con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las acciones
siguientes:

1.

ARTICULO 427. Son atribuciones de la Coordinacion de Inspeccion General, las siguientes:

\

Dar respuesla a Juzgados y Ministerio Publico. El area penal se encargara de dar respuesta a
Juzgados y el Ministerio Publico en asuntos de caracter penal, reuniendo las documentales
necesarias de soporte.

Formular a nombre de la Comisaria, las denuncias y querellas que legalmente procedan.

Presentar y contestar demandas, reconvenir a la contraparte, ejercitar acciones y opongr
excepciones; asi como ofrecer pruebas, formular alegatos, interponer toda clase de recursos
en general, vigilar y alender la tramitacion de los juicios y procedimientos judiciales
contencioso administrativos y de aquellos asuntos en los que la Comisaria General teng
interés juridico.

Suseribir por conducto de su Titular, en ausencia del Comisario previo acuerdo del mismo,
escritos, y desahogar los tramites que correspondan a los casos urgentes relativos a términos,
interposicion de recursos y recepcion de toda clase de notificaciones.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Seccion VIl
De la Coordinacion de Inspeccién General

Instrumentar y actualizar procedimientos de inspeccién e investigacion para detectar
deficiencias, irregularidades o faltas en la aplicacion de procesos en las distintas areas de la
Comisaria General y en el cumplimiento de las obligaciones de sus Integrantes.

Conocer de quejas y denuncias, incluso andnimas, con motivo de faltas administrativas o
infracciones disciplinarias cometidas por los Integrantes de la Comisaria General, preservando,
en su caso, la reserva de las actuaciones, en caso de que se identifique el denunciante, debera
de oficio poner a su disposicion el resultado de la investigacion.

Llevar a cabo las investigaciones necesarias y remitir oportunamente el expediente de la
investigacion realizada ante las instancias competentes, a fin de que se determine lo que en
derecho resulte procedente, solicitando, en su caso, que se resguarde la identidad del
denunciante, conforme a las disposiciones aplicables.

Coordinar la vigilancia a los Integrantes de la Comisaria General en el cumplimiento de sus
deberes y la observancia a las normas establecidas en los ordenamientos legales aplicables y
demas disposiciones que rigen su actuacion.

Ordenar la practica de investigaciones por supuestas anomalias de la conducta de los
Integrantes de la Comisaria General, que pueda implicar inobservancia de sus deberes, ya sea
por denuncia o de oficio.

Dictar las medidas precautorias que resulten necesarias para el éxito de la investigacion:

LU’”‘ \\ et
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VL.

VI

Xl.

X,

Xl

XV,

XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.

XIX.

ARTICULO 428. Para el desarrollo de sus atribuciones, la coordinacion de Inspeccion General contara
con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucién de las acciones.

Participar con fas autoridades competentes en el seguimiento y vigilancia de los procedimientoss
de responsabilidades y, en su caso, en el cumplimiento de las sanciones impuestas.

Solicitar informacion y documentacion a las areas de la Comisaria General y demas auteridades
que auxilien en la investigacion de que se trate, para el cumplimiento de sus fines, asi como
levantar las actas administrativas a que haya lugar.

Dar vista al Organo Interno de Control de los hechos en que se desprendan presunt
infracciones administrativas cometidas dentro del servicio cuando asi proceda, en los términps
de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

Coordinar y realizar acciones especificas, asi como de usuarios simulados, que aseguren
obtencion y el analisis de informacion en el desarrollo de las investigaciones sobre las faltas
los deberes denunciados.

Solicitar a la Comisién de Honor y Justicia, mediante escrito fundado y motivado, el inicio del
procedimiento correspondiente por incumplimiento a los requisitos de permanencia o por
infraccion al régimen disciplinario, remitiendo para ello el expediente de investigacion
respectivo.

Intervenir ante la Comision de Honor y Justicia durante los procedimientos disciplinarios, y en su
caso, impugnar las resoluciones favorables a los Integrantes cuya acusacion derive de las
investigaciones realizadas por la Coordinacion de Inspeccion General.

Acordar, de manera fundada y molivada, la improcedencia o reserva de expedientes de
investigaciones disciplinarias, cuando derivado de sus investigaciones no se desprendan
elementos suficienles gue permitan determinar la probable responsabilidad del Integrante de la
Comisaria General o, en su caso, de aquellos expedientes que se integren por incumplimiento
de los requisitos de ingreso o permanencia. \

\ i
Formular las denuncias cuando de las investigaciones practicadas se derive la probabie%xv‘_‘,
comision de un delito cometido por Integrantes de la Comisaria General, informando de 3
inmediato a las autoridades competentes.

Ordenar las inspecciones que permitan verificar el cumplimiento a los programas en materia de
seguridad publica y politica criminal.

Realizar labores de prevencion con el fin de identificar la comision de ilicitos y faltas
administrativas, mediante esquemas de tipo tactico, técnico y aperativo que se llegare a
instrumentar.

Solicitar a la Comision de Honor y Justica, la aplicacion de medidas precautorias consistentes
en la suspension temporal del Integrante que se encuentre involucrade en la comision de ilicitos
o faltas administrativas, en las que por la naturaleza de las mismas, vy la afectacién operativa
que representaria para la Comisaria General, requieran la accién que impida su continuacion. 2

Mantener relaciones con instituciones similares nacionales e internacionales, con objeto de
intercambiar informacién tendiente a optimizar sus atribuciones.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

e N
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Seccion Vil \

Ayudantia Especializada
ARTICULO 429. Son atribuciones de la Ayudantia Especializada, las siguientes:

. Planear y coordinar la calendarizacion de las actividades del Comisario General en su
interrelacion con la ciudadania, autoridades, organismos, empleados, entre otros, a fin de que
su agenda diaria se administre de manera éptima v se lleve a cabo eficientemente en tiempo y
en forma. b

I Brindar una atencion cordial, respetuosa y responsable a los ciudadanos que acudan a externar
sus quejas y peticiones, canalizandolos a las dependencias correspondientes y monitoreando el
seguimiento de las mismas.

= - il Proporcicnar a los ciudadanos una informacion correcta y adecuada de los servicios que prestal
la Comisaria General.

V. Mantener permanentemente actualizado el directorio de las dependencias munici
estatales y federales en el ambito de la seguridad publica y la imparticidn de justicia.

V. Elaborar las propuestas para la representacion del Comisario General en eventos oficiales a'los
que no pueda asistir por compromisos contraidos o donde su presencia no sea indispensable.

VI, Redactar los mensajes que dirigira el Comisario General durante su presentacién en los
eventos publicos.

VIl.  Establecer y mantener una comunicacion directa con las secretarias particulares de las policias
municipales, de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado y de las Fiscalias Regionales de
Justicia o Especializadas

VIII.  Atender las necesidades de las adreas de la Comisaria General en relacion al personal
equipamiento y acondicionamiento de ceremonias, eventos y actos oficiales en las que tenga
que participar la Comisaria General, \

IX. Mantener actualizado el archivo general de oficios, peticiones, solicitudes, propuestas de planes §
y proyeclos del personal y los ciudadanos, asi como de las dependencias Gubernamentales.

X. Mantener actualizada la agenda con los nombres, domicilios y teléfonos de los Directores
Generales y Coordinadores de la Administracion Publica Municipal, asi como de las
Dependencias Municipales, Estatales y Federales en materia de seguridad pablica y
procuracion de justicia.

Xl Coordinar y vigilar el cumplimiento de las funciones de las areas a su cargo.

Xl Canalizar a las diferentes areas de la Comisaria General las peticiones y quejas de |a
ciudadania, asi como las salicitudes de los diferentes organos de gobierno Estatal y/o Federal,

Xill. - Dar seguimiento a las gestiones o peliciones que soliciten al Comisario General.

XIV.  Coordinar cualquier participacion de un integrante de la Comisaria General con los medios de
comunicacion junto con la Coordinacién de Difusion y Medios.
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XV. Revisar junto con el Departamento de Programacion y Presupuesto el anteproyecto del
presupuesto anual de la Comisaria General, conforme a los lineamientos establecidos para lal
efecto por la tesoreria municipal, responsabilizandose por su cumplimiento una vez autorizado.

XVL. Apoyar en la elaboracion de trabajos especiales que se le asigne.

XVIi. Mantener debidamente informado al Comisario sobre los asuntos, audiencias y compromisos de
su agenda oficial y personal.

XVIIIl. Acordar diariamente con el Comisario la agenda oficial y realizar los ajustes que se
necesarios.

AIX. Someter a acuerdo del Comisario los asuntos que per su importancia requieran de su atencio
inmediata.

XX. Atender y dar seguimiento a los asuntos oficiales que por su importancia, confidencialidad y
discrecionalidad le encomiende el Comisario.

XXI. Concentrar la informacion referente a asuntos de caracter prioritario y urgente que requiera de
la atencion inmediata del Comisario.

XXII Llevar el seguimiento y verificar el cumplimiento de las instrucciones verbales y escritas
emitidas por el Comisario.

XXIII. Atender a los ciudadanos que soliciten audiencia con el Comisario. \,\
W,
XXIV. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en ;
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

ARTICULO 430. Para el desarrollo de sus atribuciones, la Ayudantia Especializada, contara con un '\
Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucién de las acciones a que se |
refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo el siguiente departamento: S %

5

I Departamento de Ayudantia General. *

Subseccion |
Del Departamento de Ayudantia General

ARTICULO 431. Son atribuciones del Departamento de Ayudantia General, las siguientes:

I Coordinar y controlar al personal responsable de la seguridad del Comisario, tanto en las
instalaciones de ta Comisaria, como en sus recorridos y reuniones de trabajo.

1. Supervisar que el personal encargado de la seguridad e integridad fisica del Comisario cuente
con el perfil y con el equipo necesario para su proteccion.

1. Implementar medidas de seguridad en la oficina del Comisario que garanticen su proteccion e
integridad fisica.

V. Apoyar al Comisario en el desarrollo de sus actividades en coordinacion con otras areas
administrativas de la Comisaria.

V. Someter a consideracion del Comisario asuntos relativos a la seguridad y apoyo logistico de sus
actividades.

-

Ln il | ;
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\
VI Coordinar el envio y traslado de documentos con caracter de urgente y confidencial, asi com
de aquellos otros que le sean encomendados por el propio Comisario.
VIl Organizar, en coordinacion con la Ayudantia especialidad, las actividades conexas a la
participacion del Comisario en actos oficiales.
VI, Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendados en
el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.
ARTICULO 432. Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Ayudantia General f

contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las
acciones.

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)
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Estructura Orgéanica.

Comisaria General de Seguridad Publica
1.1. Coordinacidn de Inspeccion General
1.2. Subdireccion de Estado Mayor
1.2.1. Departamento de Centro de Mando C-4 y C-2
1.2.2. Departamento de Analisis de la Informacion
1.2.3. Departamento de Analisis Tactico Operativo
1.2.4. Departamento de Mapas Georreferenciales y Analisis Estadistico
1.3. Subdireccion de Seguridad Publica
1.3.1. Departamento Operativo Region 1
1.3.2. Departamento Operativo Region 2
1.3.3. Departamento Operativo Region 3
1.3.4. Departamento Operativo Region 4
1.3.5. Departamento Operativo Region 5
1.3.6. Departamento Operativo Region 6
1.3.7. Departamento de Policia Vecinal de Proximidad
1.3.8. Departamento de Grupo Especial
1.4. Subdireccion de ?revencién del Delito y Participacion Ciudadana
1.4.1. Departamento de Atencioén a Victimas del Delito
1.4 .2 Departamento de Atencion y Vinculacion Ciudadana
1.4.3. Departamento de Redes Vecinales por Cuadra
1.4 4. Departamento de Atencion a la Violencia Familiar y de Género
1.5. Subdireccion de Administracion Policial
1.5.1. Departamento de Recursos Humanos
1.5.2. Departamenta de Programacién y Presupuesto

1.5.3. Departamento de Carrera Policial

el
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1.6.4. Departamento de Profesionalizacion
1.5.5. Departamento de Conirol de Equipamiento

1.56.6. Departamento de Servicios Generales

1.6. Subdireccion de Transito y Vialidad

1.6.1. Departamento Técnico Operativo Poniente y Oriente
1.6.2. Departamento de Percances Vehiculares y Cultura Vial
1.6.3. Departamento de Auxilio Vial
‘ ) 1.7. Coordinacion Juridica

_// 1.7.1. Departamento de Amparos y Derechos Humanos
1.7.2. Departamento de Remisiones y Asesoria Juridica
1.7.3. Departamento de Documentacion y Archivo
1.7.4. Departamento de Litigios Penales

1.8. Ayudantia Especializada

1.8.1. Departamento de Ayudantia General

el 4

g
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A

\

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)

49



Organigrama,

V.

STIYNId SOIBUR
SEOINENYLINYIET

oAy
A NODVINGNN200
30 01KIMVLNVESG

VOIOBAr ViH0SasY
A SINOISININ
30 OINIRVINYAIa

AVHINED SONVHIH SOHIIHAG
VUNvaRLY ] ASOUVINY
mnonzmlﬁkﬂumo .

VoRne

NOIOYNIGHOTD

30 QINFAVINYSIQ

WIA OFIXAY.
SO CINRYINVAID

A O
ASTHY NI
SAINVOuId
S OINZNVINVEIA
SN0 A JINIINOD

DAUYSIIO DONDZL
DININYIEYLD

| S3IVEENID soANS
20 OININVINYd3D

GiNaiVaino:
301081K00
30 CINIMVINVAE0

RORDYZTYNOISII0N]
30 DINSHVIEYIAE

VIO VEIHEYD
0 QINSNY LNV

OISANANSIN
ANGIVAYEO0US
U CININVINYSI0

souvMnHsosunazy |
AT OINZNEIIVIRD

QYOITVIA A OLISNYHL

S0 NOIDDZEIRENS

IVIONIOd
NOIVHISKINGY
30 KODIENAANS

OMaNID A
AHVTHINYS VIORIR0IA
YI¥ DNV
30 OINSWYIBYASC

VHOVHD
HOd STTYHIDIA SI03H
30 OINIRVIHVAID

YNYOYGNED
NOISYINONIA
AHOIONLY
30 OINERVIEVaRa

QL0130
SYWUDAY NONILY
SO OINENYINYII0

¥NYOVanID
NORVaIOHNV &

OIME0T30 NOIONIAIYE |

A NHOOENS

“VII3dSE OdiHD

JOQUGNYINYEG

OVOIMIXONA
3G TVNOIA YIOT0d
SECIRINVINYAI0

4 KOISN OALVYIdU. §

QLHINY.INVAI0

§ NOIIH OAMLYHIH0

OLNINYLEVEa0

¥ NOIS3H OALYA#IA0
QUNINVLNVAID

£ NOIOFH OALEVHIA0
OININYINYIE0

 NOISIM OALEYHIAD

CUNSNYINYA30

I roomosiviE

DINGAYINYDI0

QOUSIGVIST
SISIYNV A
SIIVIONTHIIINN0D:
SYAYNE Cld3n

DOALYVHIO
DOLIDYE SISIIYNY
S DININVINYdID

NORIVIHO N

S SISOYRY
20 OININVINYSI0

II3A
O OUNYI 30 OHINSO S8
30 DINIHYINYAI0

YO1nd OVORNoas
FANOIIFNICENE

HOAVH OaViSI

30 NOTIYINIGENS

THINZONOIo0ZdsKE I
30 NQIOVNITNO0D

vonand avapneas

S0 TVHENTO VIMYSINOD

06 de marzo de 2020



V1. Objetivo y Funciones de las Unidades Administrativas. X
N

Dentro de su competencia, corresponde a los litulares de la Comisaria General el ejercicio de\las
siguientes funciones genéricas:

r Ejercer las atribuciones especificas que confiere el Reglamento del Servicio Profesional de
Carrera Policial. :

» Planear, organizar, dirigir y controlar las actividades que tengan encomendadas por la
Comisaria General de Seguridad Publica, con base en las politicas piblicas y prioridades )
establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal,

- Coadyuvar en la elaboracion, actualizacion y aplicacién en sus areas, los manuales de
organizacién y procedimientos, asi come protocolos de actuacion y atencion policial.

,_// . Acordar con el Comisario General o con quien éste designe, los asuntos cuya resolucion o

tramite lo requieran.

- Formular y proponer al Comisario General los proyectos de los programas anuales de
actividades contenidos en el Plan de Desarrollo Municipal, el Plan Integral de Seguridad y/fe
Programa Operativo Anual. '

r Integrar, administrar y custodiar los archivos administrativos a su cargo.

e Proteger y resquardar la informacion clasificada como reservada y confidencial.

» Vigilar gque se cumpla con las disposiciones legales relativas a los asuntos del area operativa
yio administrativa a su cargo.

- Rendir mensualmente por escrito al Comisario General, a lravés de la Subdireccién de
Estado Mayor, un informe de las actividades a su cargo, y los que se le requieran.

- Cumplir y hacer cumplir en sus areas operativas y administrativas a su cargo, las politicas y
lineamientos establecidos para la administracion y optimizacion de los recursos humanos,
materiales, técnicos y financieros asignados a la Comisaria General.

- Atender y promover que el personal a su cargo se conduzca bajo el Codigo de Etica y
Conducta de los Servidores Pubicos del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

- Desempefiar las comisiones y funciones especificas que el Comisario General les confiera y
mantenerio informado de su desarrollo.

- Suscribir los documentos que expidan, relacionados con el ejercicio de sus atribuciones v
dictar los acuerdos respectivos.

» Participar en la elaboracion de los informes de gobierno, facilitando oportunamente la
informacion y datos del &rea a su cargo, que le sean requeridos por la Comisaria General de
Seguridad Publica a través de la Subdireccion de Estado Mayor.

> Generar y actualizar la informacion y datos de su competencia, para el Sistema Municipal de
Informacion Estadistica y Geogréfica, verificando su validez y confiabilidad.

2 W
: W
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D R \ 4
\c;f,,f’-
| Ay

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)



AN

ﬁJ

especiales requeridos.

» Formular oportunamente el anteproyecto de presupuesto por programas del area a su cargo, &
mismo que debera mantener congruencia con el Plan de Desarrollo Municipal.

» Ejercer el presupuesto de egresos autorizado para la Comisaria General de Seguridad L
Publica en apego a los programas y metas establecidos, asi como a la calendarizacion del
gasto, siguiendo criterios de austeridad, disciplina y transparencia.

> Ejecutar los programas previstos en el Plan de Desarrollo Municipal, supervisando el ﬁ
cumplimiento de las metas establecidas, asi como participar en los programas regionales y M

- Proponer al Comisario General las adecuaciones y proyectos de reglamentos, manuales,
acuerdos y convenios, sobre los asuntos que son competencia del area a su cargo.

> Proponer la organizacion de las areas a su cargo, con base en los lineamientos y politicas
en materia de estructuras organico-funcionales y de control administrativo.

» Consultar a la Coordinacion Juridica scbre las decisiones, resoluciones y en general sobre
cualquier acto de autoridad cuya emision y ejecucion sea susceplible de impugnacion,
haciendo extensiva esta disposicion a sus subalternos.

» Atender las convocatorias del Consejo Municipal de Seguridad Puablica Municipal, la
Comision Municipal del Servicio Profesional de Carrera Policial y la Comisién Municipal de
Honor y Justicia, cuando se fraten temas y asuntos correspondientes a sus ambitos de
competencias.

» Documentar todo acto que se derive del ejercicio de sus facultades, competencias, o
funciones y abstenerse de destruirlos u ocultarlos, dentro de los que se destacan los

procesos deliberativos y de decision definitiva. BT
b Implementar mecanismos para la digitalizacion de toda la informacion publica que se S

encuentre en su poder, \Eh
» Observar las disposiciones aplicables en materia de transparencia y acceso a la informacion t

publica, acatar las directrices emanadas del Comité de Informacion, asi como atender las
resoluciones y recomendaciones de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Municipal.

” Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas Y
al area de su competencia por sus superiores jerarquicos. 4

Comisaria General de Seguridad Publica
Objetivo
Salvaguardar la inlegridad y-derechos de nuestros habitantes y visitantes, a través de la planeacion,
arganizacion, ejecucion, contral y coordinacion de proyectos, programas y politicas que permitan la
prevencion, la investigacion y la persecucion de los delitos en el territorio municipal, preservando las
libertades, el orden, la paz publicos, y el libre transito.

Funciones

- Proponer al Presidente Municipal el Plan integral de Seguridad Publica Preventiva.
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- Proponer el Programa Operativo Anual y el presupuesto requerido, para las Subdirecciones,
Coordinaciones y Jefaturas a su cargo.

§ud

> Dirigir y coardinar la conformacion, organizacion y funcionamiento de la Comisaria General.
> Organizar, supervisar y controlar el cuerpo preventivo de Seguridad Ciudadana.

- Dirigir la elaboracion, instrumentacion, ejecucion, seguimiento, control y evaluacion de los
planes y programas estratégicos operativos encaminados a la prevencion de conductas
antisociales v delictivas, la preservacion de la seguridad de las personas y sus bienes, asi
como el mantenimiento del orden y la paz social.

» Coordinar las acciones necesarias para dar seguimiento a los acuerdos y lineamientos del
Sistema Nacional de Seguridad Publica para el desarrollo de la funecion en el territorio
municipal.

- Participar en las Reuniones de! Consejo Municipal y del Consejo Intermunicipal de
Seguridad Publica,

> Coordinar con el Secretario Técnico del Consejo Municipal de Seguridad Publica, el
seguimiento a los acuerdos del Consejo Municipal e Intermunicipal de Seguridad Publica.

- Dar debido cumplimiento a las facultades que le olorguen las disposiciones aplicables, com
presidente de los diversos Consejos y Comisiones en las que participa, asi como las qu
resulten de los acuerdos y resoluciones adoptadas en las sesiones de las mismas.

» Proponer y promover programas de cooperacion con autoridades competentes en materia
de seguridad publica de los tres érdenes de gobierno, asi como Organismos Internacionales,
a efecto de hacer cumplir las leyes, de conservar y mantener el orden, la tranquilidad y la
seguridad publica en territorio municipal.
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» Coordinar con las instancias federales y estatales la ejecucion de operativos conjuntos para
la prevencion del delito, mantenimiento del orden y la seguridad de la poblacion, sus bienes
y su entorno, conforme a lo dispuesto en ordenamientos constitucionales y legales
aplicables.

e Dirigir, coordinar y supervisar las acciones y operativos de reaccion ante actos o acciones
que pongan en riesgo la seguridad de la poblacion, con el propésito de garantizar, mantener
y restablecer el orden, la libertad y la paz publica en el Municipio, preservando siempre el
respeto a los derechos humanos.

» Determinar la aplicacion de lineas de investigacion, acciones y operaciones a través de los
sistemas homologados de recopilacion, clasificacién y registro de informacién para el
combate y prevencion de delitos en el ambito de competencia Municipal.

‘r Emitir opiniones y rendir informes sobre los asuntos de su competencia; asi como aquellos
que le sean encargados por el Presidente Municipal.

r Ordenar y firmar los acuerdos en materia de Seguridad Publica y Transito; haciendo del
conocimiento de sus subordinados las resoluciones o disposiciones emitidas por el
Presidente Municipal yfo el H. Ayuntamiento.

- Establecer y presidir las comisiones internas que sean necesarias para el buen
funcionamiento de la Comisaria General de Seguridad Publica, asi como designar a los
integrantes de las mismas.

iy
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- Dar seguimiento a los lineamientos establecidos por la Presidencia Municipal en relacion a
las bases para otorgar los nombramientos y movimientos de los servidores publicos
adscritos a la Comisaria General de Seguridad Publica, ordenando al Subdirector de
Administracion Policial de esta corporacion, su ejecucion.

» Auxiliar a las autoridades competentes, en la investigacion v persecucion de delitos, en la
detencion de personas o en el aseguramiento de bienes que sean objeto, instrumento o

producto de un delito observando el estricto cumplimiento de lo sefalado en o
ordenamientos constitucionales y legales aplicables. v

> Dirigir, supervisar y coordinar las acciones para prevenir la comisién de infracciones, falla
administrativas y delitos.

» Auxiliar a las auloridades competentes, en la investigacion y persecucion de delitos, en la
detencién de personas o en el aseguramiento de bienes que sean objeto, instrumento o
producto de un delito observando el estricto cumplimiento de lo sefalado en los
ordenamientos constitucionales y legales aplicables.

» Imponer las sanciones y correctivos disciplinarios administrativos a los elementos policiales.

> Autorizar, dirigir y supervisar la programacion y ejecucion de los procesos del Servicio
Profesional de Carrera Policial de la Comisaria General.

r Mantener comunicacion constante con las autoridades auxiliares y la ciudadania, para
promover la participacion ciudadana para la seguridad publica y la prevencion del delito.

» Establecer las condiciones de trabajo de la Comisaria General de Seguridad Publica, de
acuerdo al Modelo Optimo de la Funcion Policial y demas disposiciones legales aplicables.

- Proponer al Presidente Municipal, politicas para el combate y prevencion del delito, asi como
acuerdos y reglamentos tendientes a regular el funcionamiento de la Comisaria General de
Seguridad Plblica y sus unidades administrativas.

> Aplicar las disposiciones, reglas, lineamientos, bases y politicas tendientes a combatir y
prevenir los hechos delictives, estableciendo para ello, la creacion, estructuracion vy
aplicacion de programas, bancos de informacion y coordinacion con los distintos cuerpos e
instituciones policiales de los tres ordenes de gobierno, con el fin de llevar a cabo estrategias
de combate y prevencion de la delincuencia.

» Promover y asesorar en el ambito de su competencia, a los comités y organizaciones
ciudadanas, respecto a los programas y acciones en maleria de prevencion y combate a la \
delincuencia que se desarrollan en territorio municipal. bl
» Promover la capacitacion técnica y practica de los integrantes del cuerpo de Seguridad
Publica.
> Optimizar e incrementar los recursos relacionados a la infraestructura, equipamiento

tecnoldgico, asi como tecnologias de la informacion y comunicacion TIC'S en el area de
Seguridad Publica, Prevencion del Delito y Transito Municipal.

¥ Coordinar los sistemas operativos que se requieran para la atencion adecuada y oportuna de
contingencias, emergencias y desastres, asi como, los apoyocs gue proporcionan los
sectores publico, social y privado.

(”z"r-' & /
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- Promover programas de capacitacion dirigidos a los diversos sectores de la poblacion, con el ; j
objeto de prevenir y enfrentar las situaciones de emergencias latentes en territorio municipal. N

r Proponer al Presidente Municipal, cuando asi proceda, la creacion o meodificacion de las

disposiciones juridicas que regulan el ambito de su competencia para el mejor desempefio
de sus funciones,

r Coadyuvar en las acciones que se establezcan para implementar y atender las actividades
correspondientes al Gobierno Digital en la presentacion de los trémites y servicios que la
Administracion Publica Municipal ofrece y/o proporciona a las personas, dando cumplimiento
ala ley en materia,

> Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas
al érea de su compelencia por sus superiores jerarquicos. 4

L Coordinacién de Inspeccién General

Objetivo

Eslablecer mecanismos de control y supervision para vigilar el actuar de los servidores publicos de la

areas administrativas y operativas de esta Comisaria General, en el cumplimiento y desempeno d
sus funciones.

Funciones

- Disenar e implementar programas /o instrumentos normativos que regulen el actuar policial\en
apego a los principios constitucionales de legalidad, objetividad, profesionalismo, eficiencia y
eficacia, honestidad, disciplina y respeto a los Derechos Humanos.

~

r Realizar diagnasticos para detectar, analizar y proponer soluciones estratégicas para el \\\ ,
mejoramiento del servicio policial, con base a los registros de incidencia de faltas cometidas por o
el personal, N

» Expedir periédicamente informes al Comisario General, de los asuntos relevanles y urgentes, e

informar las medidas que resulten necesarias para la defensa de los intereses de la Ciudadania
y/o la Comisaria General, segtn sea el caso.

r Asistir y participar en las sesiones de trabajo de las comisiones en donde participe, asi como )
emitir opiniones y comentarios sobre los asuntos que traten de acuerdo a las disposiciones A\

\\
aplicables. A
p \
|
- Dar cumplimiento y seguimiento a los acuerdos establecidos por las comisiones en donde \
participe.
» Instrumentar vy actualizar procedimientos de inspeccion e investigacion para detectar

deficiencias, irregularidades o faltas en la aplicacion de procesos en las distintas areas de la

Comisaria General de Seguridad Publica y en el cumplimiento de las obligaciones de sus
integrantes.

- Atender las quejas y denuncias ciudadanas, incluse anénimas, con motivo de faltas
administrativas o infracciones disciplinarias cometidas por los integrantes de la Comisaria
General de Seguridad Publica, preservando, en su caso, la reserva de las actuaciones, en caso

de que se identifique el denunciante, debera de oficio poner a su disposicion el resultado de la
investigacion.
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Llevar a cabo las investigaciones necesarias de las quejas y denuncias ciudadanas y remitir
oportunamente el expediente de la investigacion realizada anle las instancias competentes, a fi

de que se determine lo que en derecho resulte procedente, solicitando en su caso, que se /
resguarde la identidad del denunciante, conforme a las disposiciones aplicables, /

Coordinar la vigilancia y supervision a los integrantes de la Comisaria General de Seguridad
Pdablica en el cumplimiento de sus deberes y la observancia a las normas establecidas en los
ordenamientos juridicos aplicables y demas disposiciones que rigen su actuacion.

Ordenar la practica de investigaciones por supuestas anomalias de la conducta d
integrantes de la Comisaria General de Seguridad Publica, que pueda implicar inobservanci
sus deberes, ya sea por denuncia o de oficio.

Dictar las medidas precautorias que resulten necesarias para el éxito de la investigacion.

Participar con las autoridades competentes en el seguimiento y vigilancia de los procedimientos
de responsabilidades y, en su caso, en el cumplimiento de las sanciones impuestas, cuando de
la investigacion se desprenda la probable comision de delito por parte del personal adscrito a la
Comisaria General de Seguridad Puablica.

Solicitar informacion y documentacion a las areas de la Comisaria General de Seguridad
Publica y demas autoridades que auxilien en la investigacion de que se trate, para el
cumplimiento de sus fines, asi como levantar las actas administrativas a que haya lugar.

Dar vista al Organo Interno de Control de los hechos en que se desprendan presuntas
infracciones administrativas cometidas dentro del servicio cuando asi proceda, en los términos
de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

Coordinar y realizar acciones especificas, asi como de usuarios simulados, que aseguren la
obtencion y el analisis de informacion en el desarrollo de las investigaciones sobre las faltas a
los deberes denunciados.

Solicitar a la Comision de Honor y Justicia, mediante escrito fundado y motivado, el inicio del \
procedimiento correspondiente por incumplimiento a los requisitos de permanencia o por
infraccion al régimen disciplinaric, remitiendo para ello el expediente de investigacion

respectivo. Q—%
Intervenir ante la Comision de Honor y Justicia durante los procedimientos disciplinarios, y en su \
caso, impugnar las resoluciones favorables a los Integrantes cuya acusacion derive de las \
investigaciones realizadas por esta Coordinacion.

Acordar de manera fundada y motivada, la improcedencia o reserva de expedientes de
investigaciones disciplinarias, cuando derivado de sus investigaciones no se desprendan
elementos suficientes que permitan determinar la probable responsabilidad del integrante de la
Comisaria General de Seguridad Publica o, en su caso, de aquellos expedientes que se
integren por incumplimiento de los requisitos de ingreso o permanencia.

Formular las denuncias cuando de las investigaciones practicadas se derive la probable
comision de un delito cometido por integrantes de la Comisaria General de Seguridad Publica,
informando de inmediato a las autoridades competentes.

Ordenar las inspecciones que permitan verificar el cumplimiento a los programas en materia de
seguridad publica, prevencion del delito y transito municipal.

e S
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e Realizar labores de prevencion con el fin de identificar la comision de ilicitos y faltas
administrativas, mediante esquemas de tipo tactico, técnico y operativo que se llegare a
instrumentar,

» Solicitar a la Comision de Honor y Justica, la aplicacion de medidas precautorias consistent
en la suspension temporal del integrante que se encuentre involucrado en la comision de ilicitos
o faltas administrativas, en las que, por la naturaleza de las mismas, y la afectacion operativa
que representaria para la Comisaria General de Seguridad Publica, requieran la accién que
impida su conlinuacion.

- Mantener relaciones con instituciones similares nacionales e internacionales, con objeto de
intercambiar informacién tendiente a optimizar sus atribuciones.

» Desarrollar la sistematizacion de registros y controles que permitan preservar la
confidencialidad, la proteccion de datos personales, el resguardo de expedientes y demas
informacion de los policias sujetos a procedimiento, testigos, denunciantes y victimas.

- Trabajar de manera coordinada con las areas correspondientes para coadyuvar en la medicion
v seguimiento de indicadores de gestion que evallan la productividad y desemperio
institucional y del personal.

e Tomar medidas pertinentes, para que el personal a su cargo, mantenga la confidencialidad de la
informacion de los expedientes de investigacion que se integren en la Coordinacicn.

r Coordinar y supervisar que la actuacion de los jefes de departamento a su cargo sea en apego “
al orden juridico y los lineamienlos establecidos en los diversos instrumentos normativos. ~
» Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Coordinacion. N

Ve Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Subdireccién de Estado Mayor N
Objetivo o

Disefiar y establecer estrategias y programas de apoyo que refuercen la operacion policial mediante |a
aplicacion de plataformas tecnologicas, sistemas de informacion e investigacion que contribuyan a la

prevencion y al combate de la violencia y el delito. 3
Funciones

> Instrumentar lo necesario para hacer cumplir las politicas, acuerdos, 6rdenes, circulares y
demas disposiciones que emita el Comisario General.

e Condueir por delegacion y en ausencia temporal del Comisario General, cuando asi lo permita
la Ley, los asuntos en el ambito de su competencia.

> Proponer y acordar con el Comisario General, los planes y programas para la operacion policial,
y el despacho de asuntos especiales.

- Supervisar y dar seguimiento al cumplimiento de los planes y programas implementados por la
Comisaria General de Seguridad Publica.

i i\ - .
L/Iex./\w ;
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Establecer instrumentos y sistemas de medicion de indicadores en coordinacion con las areas

administrativas y operativas, para evaluar el desempefio de la gestion institucional y la funcion
policial. ;

Evaluar el desempefio de las unidades administrativas que integran la Comisaria General de
Seguridad Publica, para determinar el grado de eficiencia y eficacia en el cumplimiento de las
metas y estrategias establecidas en el Programa Operativo Anual de la Caomisaria General de
Seguridad Publica.

Determinar las politicas, criterios y procedimientos para la recopilacién, procesamiento, analisis,
transformacion y sistemalizacion de la informacion estadistica y geogréafica del Municipio de
Tlalnepantla de Baz, que permita el desarrollo de programas estratégicos en materia
seguridad ciudadana, prevencion del delito y trénsito, con la finalidad de establecer indicadorés
adecuados para mejorar la calidad del servicio policial.

Coordinar y dirigir la creacion de productos de inteligencia policial conforme a las caracteristica
especificas de cada delito, organizacién criminal y zona geografica, para la prevencion y
combate de conductas violentas y delictivas.

Establecer y mantener una coordinacion interinstitucional con las Instituciones del Sistema
Nacional de Seguridad Publica para el intercambio de informacién en materia de seguridad
publica.

Coordinar y dirigir la elaboracion de mapas tematicos delictivos, riesgos y/o emergencias, con el
propdsito de apoyar la estrategia operativa de los cuerpos preventivos, de reaccion e
investigacion policial.

Establecer los mecanismos necesarios para mantener aclualizadas las bases de datos de
informacion estadistica y criminal para la toma de decisiones del Comisario General de
Seguridad Publica.

Proponer la adquisicion de tecnologia policial, relevo tecnolégico de equipos y sistemas
existentes, para mejorar y fortalecer los sistemas de informacion de la Comisaria General de
Seguridad Publica.

Disenar, desarrollar, implementar, administrar, operar y/o regular sistemas de informacion, para
el procesamiento, integracion, validacion, consolidacion y explotacion de la informacion
generada por las diversas areas de la Comisaria General de Seguridad Publica.

Proporcionar capacitacion en la operacion de los sistemas de informacién y demas programas a
las areas de la Comisaria General de Seguridad Publica gue asi lo requieran.

Fomentar el uso de tecnologias de la informacion para garantizar la transparencia y la rendicion
de cuentas de la Comisaria General de Seguridad Publica.

Crear sistemas de tecnologia sistematizados y avanzados, para que los ciudadanos consulten
informacion en materia de seguridad publica de manera directa, sencilla y rapida.

Establecer estrecha colaboracion con los érganos estatales y/o federales de seguridad publica,
para dar seguimiento a los servicios tecnolégicos que haya lugar, con la finalidad de contar con
servicios de apoyo para ampliar la cobertura y mejorar el tiempo de respuesta a la ciudadania.

Formular y evaluar las estrategias para la operacion de los sistemas de video vigilancia,

alarmas, posicionamiento, llamadas de emergencia, telecomunicaciones y demas equipo
tecnoldgico asignado a la Subdireccion de Estado Mayor.
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> Desarrollar e implementar la sistematizacion de registros y controles gue permitan preservar la \
confidencialidad, la proleccion de datos personales y el resguardo de la informacion que se
genera en el ambito de la competencia de la Subdireccion de Estado Mayor. SN
- Presentar al Comisario General un informe diario de relevancias y novedades ocurridas en las
24 horas anteriores, con la finalidad de informar al Presidente Municipal las acciones realizadas
por los diferentes servicios de la Comisaria General de Seguridad Pablica.

» Suseribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que le competan
por delegacion o suplencia del Comisario General.

» Establecer un Sistema de Control Interno para garantizar la eficacia y la eficiencia en todas Ia
funciones y actividades realizadas por todos los integrantes de Comisaria General de Seguridad
Publica para el logro de la mision y vision institucional.

- Dar debido cumplimiento a las facultades que le otorguen las disposiciones aplicables y el
Titular de la Comision del Servicio Profesional de Carrera, como vocal, asi como las que
resulten de los acuerdos y resoluciones adoptadas en las sesiones del mismo.

- Froponer los mecanismos que permitan el mejor funcienamiento de la Subdireccion de Estado
Mayor. |

- Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendada
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Centro de Mando C-4 y C-2

Objetivo

Alender, canalizar y despachar oportunamente los servicios de emergencia, auxilio y denuncia co
que cuenta la Comisaria General de Seguridad Publica, a través de la administracion y aplicacion
eficiente de herramientas tecnologicas que permitan garantizar la integridad, homogeneidad y
confiabilidad de la informacion, para la mejor toma de decisiones estratégicas en el combate y
prevencion del delito de esta corporacion.

Funciones
P Planear, organizar y supervisar las actividades diarias, periédicas y eventuales que desempefie

el personal que liene a su cargo, vigilando que éstas sean las adecuadas para el logro de los
objetivos planteados por la Comisaria General de Seguridad Publica.

- Coordinar y dirigir el despacho oportuno de las llamadas de la poblacion en caso de
emergencia, auxilio, denuncia de delitos y situaciones de riesgo, a través de sus servicios. \
- Transmitir a las areas operativas de prevencion, reaccion e investigacion, instrucciones y/o N
consignas encomendadas por los superiores jerarquicos.

- Supervisar que [os sistemas de bitacora, se manlengan con la informacion al dia de todos los
acontecimientos ocurridos, asi como los servicios prestados.

- Dar seqguimiento a los asuntos en materia de seguridad piblica que sean de interés federal,
estatal y municipal en los cuales intervenga la Comisaria General de Seguridad Publica a través
de sus diferentes servicios.
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Implementar y administrar los sistemas tecnologicos de vigilancia y monitoreo en zonas

delictivas, con el propésito de contribuir a la investigacion policial de hechos criminales y
delictuales.

Coordinar y configurar la ingenieria sectorial para mejorar la cobertura y el tiempo de respues'
de las areas operativas y de servicio de la Comisaria General de Seguridad Pablica.

Proponer a la Subdireccién de Estado Mayor el nombramiento de jefes de departamento del C-4
y C-2 en el entendido de que el Departamento de Centro de Mando Municipal, es una area de
especializacion técnica y de operaciones en materia de seguridad publica, telecomunicaciones.,
video vigilancia y atencién a llamadas de emergencia, por lo que dicho personal debera
acreditar todas las evaluaciones y certificaciones establecidos por la legislacion aplicable.

Inspeccionar que la tecnologia instalada dentro de la infraestructura que conforma el Centro de
Mando Municipal en materia de telecomunicaciones e informacién esté actualizada y acorde a
los avances tecnolégicos que se presenten, para garantizar la interoperabilidad de los sistemas
de llamadas de emergencia, red de transporte, telecomunicaciones, video vigilancia y otros
involucrados en la coordinacion y eficiencia de los planes operativos.

Convocar y participar en reuniones periodicas, a fin de acordar respecto a las actividades
propias del Departamento con sus similares en los diferentes Municipios v con el Centro de
Mando Estatal.

Certificar cualquier documental que contenga informacion almacenada por los sistemas
dispositivos de almacenamiento digital que operen en el Departamento de Centro de Man
Municipal.

Proporcionar a las autoridades competentes y a través de los lineamientos estableci
conforme a la ley, los registros y/o documentos generados de cada uno de los servicios qu
brinda el Departamento.

Rendir parte de novedades diariamente al Comisario General y al Subdirector de Estado Mayor, \\\\ £
a fin de informar de manera oportuna los detalles de cualquier evento de relevancia ocurrido en h f*
territorio municipal. ¥

Dar de baja la frecuencia de los radios extraviados, destruidos o robados que formen parte del
equipamiento de la Comisaria General de Seguridad Publica.

Fomentar la radio disciplina utilizando las claves policiales y los lineamientos para entablar la
radiocomunicacion.

Disefiar y coordinar estrategias que permitan monitorear el patrullaje por medio de la
herramienta tecnolégica GPS, asi como abtener ¢l estado de fuerza de la Comisaria General de
Seguridad Pulblica, identificando su operatividad en los turnos y sectores correspondientes.

Apoyar en el establecimiento de los lineamientos para la implementacion y administracion de los
sistemas tecnologicos de vigilancia y monitoreo en instalaciones estrategicas que sean
requeridos por autoridad competente y con estricto apego a los derechos humanos.

Coordinar y dirigir el monitorear por medio de las camaras de video vigilancia, las zonas
delictivas dentro de los tiempos y espacios con mayor incidencia, con el propésito de contribuir
a la investigacion policial de hechos criminales y delictivos.

Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.
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» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al X}

area de su compelencia por sus superiores jerarquicos.
Departamento de Analisis de la Informacion

Objetivo

Definir, proponer, implementar y supervisar los sistemas y/o métodos de registro, clasificacion
procesamiento de la informacion obtenida a través de los diferentes servicios preventivos, reactivos y
de investigacion que brinda la Comisaria General de Seguridad Pblica, a fin de generar informacion
estratégica y productos de inteligencia.

Funciones

’ Generar insumos para la elaboracion de preductos de inteligencia sobre factores de riesgo que

g potencialmente invaden la seguridad en el Municipio de Tlalnepanila de Baz.
— t
% -~ Suministrar, intercambiar y sistematizar la informacion criminal y delincuencial que se registra
en territorio municipal a través de las instancias de coordinaciéon competentes.

I Realizar consultas en Plataforma México y Plataforma Mexiquense para proporcionar
informacién al personal operativo y administrativo de la Comisaria General de Seguridad
Publica, para el desempefio de sus funciones, debiendo quedar registro en las bitacoras
correspondientes.

- Convocar, realizar y participar en reuniones periodicas, a fin de analizar, resolver y acordar
asuntos respecto a las actividades propias del Departamento.

» Capturar, alimentar y actualizar la base de datos de Plataforma México y. Plataforma
Mexiguense con la informacion del Informe Policial Homologado que rinden los elementos de
las areas operativas de la Comisaria General de Seguridad Publica.

- Realizar consultas en el Sistema Unico de Informacion Criminal (SUIC).

- Actualizar las bases de datos de la informacion que maneja el Departamento, asi como
administrar confidencialmente las investigaciones solicitadas por el superior jerarquico.

- Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

- Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Analisis Tactico Operativo
Objetivo
Recolectar, procesar, y analizar la informacion criminal y delictiva ocurrida en el territorio municipal de

Tlalnepantla de Baz, a fin de clasificar la informacion tactica y estratégica para su operacion en el
combate y prevencion del delito.

\
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Funciones

Recopilar, analizar e interpretar los datos registrados, para evaluar indices delictivos y
criminologicos, a fin de disuadir, contener y neutralizar riesgos y amenazas en materia de '
seguridad en el Municipio de Tlalnepantla de Baz.

Analizar los delitos de alto impacto con fines de combate y prevencién, asi como el
aseguramiento de quien o quienes los cometen.

Aplicar y dirigir las herramientas tedricas para el mejor conocimiento y manejo de técnicas

tacticas de inteligencia y contrainteligencia aplicadas en el ambito de la seguridad publica, par.
el manejo especifico de riesgos y amenazas que se presentan en el Municipio de Tlalnepantla
de Baz.

Analizar casos especificos de hechos delictivos resueltos gracias a la aplicacion de procesos de
inteligencia y policia de investigacion criminal.

(\Y
Coordinar las entrevistas a detenidos de alto perfil que hayan cometido delitos de alto impacto,

con la finalidad de obtener informacion sobre la organizacian criminal o banda delictiva respecto /
a su estructura, modus operandi, actividades delictivas, zonas de operacion, etc.

Realizar investigacion y seguimiento en campo de los casos mas relevantes o que se tengan en
consigna por parte del mando de la corporacion.

Elaborar redes técnicas de vinculos y comunicaciéon de las pandillas, grupos delictivos y
organizaciones criminales identificadas que operan en territorio municipal.

Utilizar sistemas de informacion criminal a través de herramientas tecnoldgicas para generar
lineas de investigacion y coordinacion de operativos.

Planificar las medidas de accion que se deben tomar en cuenta para combatir y prevenir el
delito, a fin de hacer un uso mas eficiente de los recursos y el manejo de los riesgos y desafios
en el cumplimiento de los planes estratégicos de la Comisaria General de Seguridad Publica.

Generar productos de inteligencia tactica que aseguren el éxito de los trabajos que se realizan
en la Comisaria General de Seguridad Publica, a través de las areas de reaccion,

Implementar mecanismos de consulta de las bases de datos de la Institucién, vinculadas con el .
intercambio de informacion con instituciones policiales.

Sistematizar, en el ambito de su competencia la informacion dirigida a la idenlificacion de
riesgos para la seguridad publica.

Mantener coordinacion constante con las Fiscalias Especializadas a fin de dar seguimiento a las
lineas de investigacion iniciadas con motivo del trabajo de investigacion del Departamento.

informar mensualmente a la Subdireccion los avances y retrocesos en el combate y prevencion
de los delitos de alto impacto, a fin de dar a conocer la prablematica delictiva del Municipio de
Tlainepantla de Baz.

Realizar video analisis en conjunto con victimas yfu ofendidos de la comision de un delito /o
busquedas de personas extraviadas.

Diagnosticar las necesidades de informacion tactica basica para la identificacion y ubicacion de
personas y/o grupos vinculados con organizaciones criminales.

7
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s Atender las redes sociales y peticiones ciudadanas sobre denuncias a fin de iniciar las lineas Ye
investigacion correspondiente, segun sea el caso.

Y Generar y emitir consignas de trabajo coordinado con los seclores, grupos especiales, transito y
prevencion del delito, derivado de resultados de investigaciones iniciadas

- Propener los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

- Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Mapas Georreferenciales y Analisis Estadistico %
Objetivo

Generar informacion de inteligencia mediante el uso de lecnologia y creacion de sistem 5/
informacion delictiva a fin de coadyuvar en combate y prevencion del delito en territorio municipal. B\

Funciones

b Disenar, desarrollar, implementar, administrar, operar yfo regular los sistemas de informacion, ( X
para el procesamiento, integracion, validacion, consolidacion y explotacion de la informacion \
generada por la Comisaria General de Seguridad Publica. p\ Y \\

i .
~ Proponer la incorporacion de nuevas y mejores tecnologias para el desarrollo de sistemas de t \ [‘\
informacion que aumenten la eficiencia y la eficacia en los procesos de informacion de la G \J o

Comisaria General de Seguridad Publica, asi como de las areas que la integran.
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> Elaborar mapas tematicos y georreferenciados solicitados por las diferentes areas de la
Comisaria General de Seguridad Publica con el proposito de apoyar la estrategia operativa de
los cuerpos preventivos, de reaccion e investigacion policial.

> Analizar e interpretar la informacion estadistica y geografica del Municipio de Tlalnepantla de
Baz, que permita el desarrollo de programas estratégicos en materia de seguridad ciudadana y
prevencion del delito.

. Intercambio de informacion ante las diferentes instancias de gobierno en materia de seguridad
publica.

- Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas
al area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Subdireccion de Seguridad Publica
Objetivo

Planear, programar, dirigir, controlar y evaluar las funciones de seguridad publica, a efecto de
asegurar el orden publico y la paz social para los habitantes del Municipio de Tlalnepantla de Baz.
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Funciones ]

- Colaborar en el desarrollo de programas, acciones y estrategias para la prevencion y combate
del delito.

» Disefiar e implementar planes, programas y servicios relativos a la seguridad pablica en el
territorio del Municipio de Tlalnepantla de Baz, atendiendo a las disposiciones generales
emitidas por la Subdireccion de Estado Mayor.

» Vigilar el cumplimiento de las estrategias de operacion disefiadas de conformidad con el Plan
de Desarrollo Municipal y el Plan Integral de Seguridad Publica de la Comisaria General
Seguridad Publica.

> Coadyuvar en el disefio de estrategias de coordinacion con la Subdireccién de Estado Mayor, la
operacion y regulacion de los servicios, a fin de que sean sometidos a la consideracion del
Comisario General para su aprobacién y ejecucion.

» Evaluar en coordinacion con la Subdireccidn de Estado Mayor, las operaciones para mejorar los
servicios de seguridad, inspeccion y vigilancia al servicio policial,

- Establecer los mecanismos necesarios para que los elementos bajo su cargo se conduzcan con
estricto apego a la proteccion de los Derechos Humanos y los Principios Constitucionales que
norman la funcion policial de esta Corporacion.

- Dar debido cumplimiento a las facultades que le otorguen las disposiciones aplicables y el
Titular de la Comision del Servicio Profesional de Carrera, como vocal, asi como las que
resullen de los acuerdos y resoluciones adoptadas en las sesiones del mismo.

64 e Coadyuvar en la elaboracion, actualizacion y supervision de Protocolos de Actuacion de la
funcién policial en los cuerpos de seguridad publica.

> Intervenir en situaciones de contingencia con el proposito de prevenir y mitigar situaciones de
riesgo o emergencia en territorio municipal.

- Coordinar y supervisar la operacion de las Jefaturas de Departamentos de Region, Jefaturas de
Servicios y Grupos Especiales.

» Comunicar las consignas transmitidas por el Comisario General al personal de la Subdireccion
de Seguridad Plblica.

= Vigilar que los integrantes operativos bajo su mando acaten todas las disposiciones normativas \
juridico- administrativas en el desempeno de sus funciones.

» Generar estadistica a partir de los registros de la incidencia de infracciones, faltas de policias y
los hechos probablemente delictivos gue se susciten y sean de conocimiento de los integrantes
operativos bajo su mando, suministrando a la Subdireccion de Estado Mayor toda la informacion
gue corresponda,

e Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente el capital humano y todos
los recursos tecnologicos, informaticos, materiales, vehiculares y armamento que conformen el
patrimonio municipal en resguardo de la Subdireccion de Seguridad Pablica.

» Emitir y difundir acuerdos, lineamientos y/o politicas para la correcta operacion de las areas que

se encuentren bajo su responsabilidad, previa revision de la Coordinacion Juridica, y la
Coordinacion de Inspeccion General y la autorizacion respectiva del Comisario General.
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# Fomentar la disciplina del personal a su cargo a través de la implementacion de medi
preventivas de supervision y control,

» Informar a los drganos internos de control sobre las violaciones cometidas por los integrantes
operativos bajo su mando, a los principios de actuacion y obligaciones que los rigen, asi como,
de los actos de discriminacién o de género en que incurran.

r Generar y entregar un informe diario de relevancias al Comisario General a fin de informar |
productividad y desempefio de sus servicios.

- Estructurar y alimentar una base de datos de medidas de proteccion a personas, resguardg
bienes inmuebles y muebles, custodias, apoyos de la fuerza publica, citatorios, y cualquier,
mandamiento emitido por autoridad Judicial o Ministerial, debiendo informar el cumplimien
las mismas.

» Convocar a reuniones de trabajo internas a fin de establecer e implementar a corto, mediaho
largo plazo acciones tendientes a resolver la problematica de violencia y el delito.

- Supervisar que el personal sea notificado para que asistan a los cursos y otras actividades que
se designen por el Comisario.

e Supervisar el seguimiento del personal que es suspendido, removido o reincorporado a su

servicio.

- Elaborar y contestar escritos y asuntos que particularmente sean instruidos por el Comisario
General.

» Mantener estrecha comunicacion con las distintas Subdirecciones que conforman la Comisaria

General de Seguridad Publica.
2 Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Subdireccion.

» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamentos Operativos Region 1, Region 2, Region 3, Region 4,
Region 5 y Regién 6

Obijetivo

Dirigir las acciones, estrategias y despliegue operativo del personal adscrito a su Departamento, a fin
de prevenir y combatir la comision de delitos dentro de su respectiva jurisdiccion.

Funciones

» Emitir y coordinar con los Comandantes de Sector, las érdenes o consignas emitidas por el
superior jerarquico o autoridad competente,

> Supervisar que los Comandantes de Sector materialicen las ordenes o consignas emitidas y
encomendadas por el superior jerarquico o autoridad competente.

> Vigilar que los Comandantes de Sector y el personal a su cargo, cumplan sus funciones en la
territorialidad o zonas asignadas de vigilancia, y en los horarios de mayor incidencia delictiva.

i‘\l ' b
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Fomentar el orden y disciplina del personal a su cargo durante y fuera del servicio, a través de
campafias dirigidas en conjunto con la Coordinacién de Inspeccion General.

Vigilar que los Comandantes de Sector lleven el debido control, resguarde, uso y conservacion
de: equipo, uniformes, insignias al grado y cargo, vehiculos y armamento que tengan
asignados.

Inspeccionar que los Comandantes de Sector lleven a cabo una bitacora de servicio di
debiendo incluir los servicios atendidos, los objetos, vehiculos, armas y droga asegurados,| asi
como, las personas que hayan sido detenidas por faltas administrativas o probables
responsables de conductas delictivas, de lo cual debera quedar registro en sus archivos v di
informacion deberé estar coordinada con la Subdireccion de Estado Mayor, a fin de cumplir con
los objetivos y disposiciones emanados del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Supervisar que los Comandantes de Sector y los integrantes a su cargo, ante la comision de un
hecho delictivo realicen la proteccion del lugar de los hechos o del hallazgo, asi como, el
resguardo y custodia de los indicios, y dar aviso inmediato al Ministerio Pablico

Supervisar que los Comandantes de Sector y los integrantes a su cargo, elaboren los
documentos o instrumentos informativos necesarios con Ios requisitos de fondo y forma que
deba formular el personal bajo su mando.

Vigilar que los Comandantes de Sector y el personal a su cargo, pongan a disposicion
inmediata de la autoridad competente a las personas detenidas en caso de flagrancia o como
resultado de una denuncia, localizacion, descubrimiento o aportacion de indicios o elementos
materiales probatorios, realizando el registro correspondiente.

Supervisar que los Comandanles de Sector y el personal a su cargo, cumplan con los requisitos
establecidos por el Servicio Profesional de Carrera para la permanencia dentro de la Comisaria
General de Seguridad Publica.

Informar a la Subdireccion de Seguridad Publica y a la Coordinacion de Inspeccion General
medidas disciplinarias aplicadas al personal a su mando, que incumpla con las disposicione
normativas aplicables en materia.

Registrar la productividad y desempefio del personal a su cargo, a fin de generar informacion
estadistica y de control a través del Informe Policial Homologado.

Supervisar que los periodos vacacionales previamente establecidos por la Subdireccion de
Administracion Policial sean cumplidos cabalmente por sus Comandantes de Sector y el
personal a su cargo.

Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los
recursos tecnologicos, informaticos, materiales, vehiculares y armamento que conformen el
patrimonio municipal a resguardo del departamento operativo.

Eficientar y administrar el capital humano de acuerdo a las necesidades operativas de la
Comisaria.

Informar a la Subdireccion de Seguridad Publica de manera inmediata el inicio, novedades y
culminacion de las medidas de proteccion, ordenes de restriccion, custodia de bienes muebles y

personas, citatorios, presentaciones o cualquier otro mandamiento emitido por autoridades
administrativas, ministeriales o judiciales en el gjercicio de sus funciones.

\(AM\___ i‘\x £
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/7 instancias correspondientes.

’ Disenar y coordinar estrategias de prevencion del delito en avenidas principales, lugare
publicos, inmuebles municipales y zonas estratégicas que se encuentren dentro del territorio
regional asignado.

- Planear y dirigir despliegues operativos en zonas y horas de alta incidencia basandose en los
resultados estadisticos de su region.

» Supervisar que el personal a su cargo preserve el lugar de los hechos y la integridad de los
indicios, huellas o vestigios ante la atencion de algin hecho delictuoso, asi como los
instrumentos, objetos o productos del delito en el estado en que se localizaron, hasta el arribo
de las autoridades correspondientes.

- Informar al Centro de Mando C4 y C2, y a su superior jerarquico, las incidencias delictivas
registradas y hechos de relevancia ocurridos en la regién y sector de responsabilidad.

- Elaborar informes y partes policiales de acuerdo a las disposiciones normativas aplicables e

r Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

r Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas 2
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Policia Vecinal de Proximidad

Obijetivo

corresponsabilidad social de los que habitan y transitan en el municipio, a través de la implementacion
de acciones preventivas, disuasivas y de control que permitan coadyuvar en la solucion de problemas

Incrementar la percepcion de seguridad, el sentido de pertenencia a la comunidad y la \
de seguridad y convivencia en el Municipio de Tlalnepantla de Baz.

Funciones

» Eslablecer y mantener un didlogo constante con la ciudadania, a fin de construir vinculos de
confianza que permitan conocer las problematicas de los habitantes del Municipic de
Tlalnepantla de Baz,

» Planear su patrullaje con base a una estrategia operativa para combatir y prevenir el delito en e}
su zona. \
- Coordinar y dirigir patrullajes constantes y estratégicos para detectar, ubicar y conocer las

anomalias del territorio, asi como a las personas que transitan y viven en los cuadrantes
(lideres e informantes claves).

» Visitar comercios, industrias, viviendas particulares, escuelas de todos los niveles, centros
sociales y culturales, con la finalidad de establecer vinculos de confianza: fomenlar la e\
participacion ciudadana y conocer las problematicas especificas por tipo de poblacién. .

- Difundir entre la ciudadania estrategias de autoproteccion para fomentar una nueva cultura de
la seguridad en la ciudadania, logrando una poblacién mejor informada y mas capacitada.
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- Asistir a reuniones vecinales, industriales y comerciales para propagar el modelo de Policia
Vecinal de Proximidad y de esta forma atender demandas ciudadanas y difundir
recomendaciones de autocuidado y prevencion de diversos delitos.

» Dar atencion oportuna acudiendo en el menor tiempo posible a situaciones de riesgo y
emergencia, asi como promover la denuncia.

» Informar las demandas ciudadanas a las dependencias responsables a través del superior
inmediato.

» Detectar elementos en la via publica que puedan poner en peligro la integridad fisica de las
personas y sus bienes.

r Canalizar la demanda de servicios publicos solicitados por los ciudadanos.

r Informar a su superior inmediato el comportamiento delictivo de su zona de patrullaje, asi co
problematicas sociales y de convivencia detectadas.

» Coadyuvar en la creacion de Redes Vecinales de Seguridad por Cuadra en coordinacion con el
Departamento de Redes Vecinales por Cuadra.

» Seguir protocolos, metodologias y procedimientos para homologar las labores cotidianas|de
vigilancia durante el desempefio de su funcion.

- Utilizar informacion criminal de manera uniforme con mecanismos de control y lineas ¢
responsabilidad que delimitan y especifican las areas de operacion y acceso a la informacion
sustantiva.

- Aplicar los procedimientos para recoleccion, clasificacion, analisis y explotacion de la
informacion, asi como el empleo de sistemas y equipos de comunicacion operativa.

> Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Policia Vecinal de
proximidad.

r Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Grupo Especial

Objetivo i

Vigilar las zonas limitrofes en las que el Municipio de Tlalnepantla de Baz colinda, a través de la
implementacion de técnicas y procedimientos operativos de reaccion inmediata encaminados a la
detencion de personas, grupos u organizaciones criminales en situacion de huida.

Funciones

- Realizar labores de intercepcion de infractores y delincuentes en siluacion de huida, desde o
hacia el territorio municipal de Tlalnepantia de Baz.

P Realizar despliegues operativos rapidos y eficientes, a través de patrullajes constantes en
vialidades principales y zonas conflictivas, asi como apovar en eventos o situaciones de
emergencia o eventualidad que requieran de intervencion policial especializada.
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r Conformar celulas especializadas de reaccion para atender delitos de alto impacto.

» Trabajar de manera coordinada con los tres ordenes de gobierno para prevenir y disuadir la
comision de delitos en las zonas limitrofes con los municipios y alcaldias colindantes.

- Participar en operativos conjuntos para la prevencion de los delitos y la posible detencion de '
probables infractores en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, asi como el seguimiento de
bandas que operan dentro y fuera de él. \
is

- Otorgar cobertura de reaccion inmediata en colaboracion con otras autoridades, cuando se
susciten conflictos que pongan en peligro a la sociedad. .

» Realizar camparnas preventivas de concientizacion y sensibilizacién orientadas a la erradicacion
de delitos de alto impacto.

» Aprehender a las personas por orden judicial o en los casos de flagrante delito y ponerlas a
disposicion como primer respondiente ante la autoridad competente.

a Intervenir en caso de la comision de faltas administrativas con la finalidad de preservar el orde
y la paz publica, asi como asegurar vy trasladar ante el juez civico u oficial conciliador a lo
infractores.

e Brindar apoyo tactico operativo cuando le sea requerido por las diferentes areas de la
Comisaria General de Seguridad Publica.

» Trabajar conjuntamente con las fuerzas de tipo vecinal y sectorial con la finalidad
zonas criminogenas anexas o cercanas a las colindancias municipales.
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- Implementar operativos fijos e itinerantes dentro del Municipio de Tlalnepantla de
transporte publico para prevenir el delito de robo a transportista.

- Apoyar a traslados de custodia de sujetos reclusos al Centro Penitenciario de Barrientos.

- Custodiar a sujetos que se encuentren hospitalizados por algun hecho delictivo y por lo cual se
tenga que garantizar su integridad fisica.

- Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento. LR

- Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Subdireccion de Prevencion del Delito y Participacién Ciudadana
Objetivo
Reducir al minimo las conductas violentas y delictivas dentro del territorio municipal de Tlalnepantla de
Baz, a traves del desarrollo de una cultura de la participacion, la prevencion, la autoproteccion y el

respeto a la legalidad, para garantizar la seguridad de la poblacién.

Funciones

- Disefiar el programa operativo anual de actividades relacionadas con la prevencion social de la
violencia y la delincuencia, con participacion ciudadana del Municipio de Tlalnepantla de Baz,
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g

Elaborar, proponer y ejecutar el Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia, con participacion ciudadana de acuerdo a los lineamientos establecidos por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica.

Generar y difundir disposiciones, reglas, lineamientos, bases vy politicas de coordinacion interna
y externa para la ejecucién de los Planes y Programas disefiados en materia de prevencion
social de la violencia y la delincuencia en el Municipio de Tlalnepantla de Baz,

Representar al Comisario General en la difusién y promocion de programas para la prevencion )
social de delitos y participacion ciudadana ante organismos gubernamentales y no
gubernamentales, agrupaciones y organizaciones sociales.

Supervisar la ejecucién de programas, proyectos y acciones tendientes a la prevencién social,
de la violencia y la delincuencia, de conformidad con la normatividad aplicable. {

Promover la participacién ciudadana en materia de prevencion social de la violencia v la
delincuencia en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, a través de platicas, conferencias y talleres
dirigidos a padres de familia, comunidades y ciudadanos en general, favoreciendo la cultura
la denuncia y propiciando la vinculacion de los vecinos en las tareas de apoyo mutuo.

Dar cuenta al Comisario General de los acuerdos de las sesiones de los consejos o comités te
participacion ciudadana o comunitaria en los cuales se participa.

~ N
Promover la celebracion de convenios de coordinacion con entidades federales, estatales y 1 VK
municipales, organismos publicos, sociales y privados, necesarios en materia de prevencion 1 \\1; AN
social de la violencia y la delincuencia. N

Promover la colaboracion de organizaciones de la sociedad civil para el analisis y propuestas de
solucion a los problemas de seguridad publica que presenta el Municipio de Tlalnepantla de
Baz.

Desempefarse como enlace de Prevencion del Delito ante el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Retomar y promover las iniciativas ciudadanas, de escuelas, organizaciones de la socie
y estudios en materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia.

Recopilar informacion relativa a la productividad y desempeno de los diferentes servicios ¢
brinda la Subdireccion de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana a ftravés de sus
Departamentos. ?

Organizar seminarios, conferencias y ponencias dirigidas a personal de la Comisaria General
de Seguridad Publica y ciudadanos interesados, en maleria de seguridad publica y prevencion
del delito.

Evaluar las politicas, estrategias y acciones de prevencion del delito a través de las instancias
previstas en los ordenamientos juridicos aplicables.

Realizar propuestas de reformas a las normas de aplicacion municipal en materia de prevencion
del delito y elevarlas a consideracion del Comisario General.

Proponer al integrador de Cultura de Paz, programas y acciones para fomentar en la sociedad
valores culturales y civicos que induzcan el respeto a la legalidad y la proteccion de las
victimas.
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\
> Coordinar la participacion de la comunidad y de instituciones académicas en los procesos de \
evaluacion de politicas en materia de prevencion del delito y participacion ciudadana, 'al

5% " ‘ \
» Administrar, de manera eficiente los recursos humanos y materiales que conformen el
patrimonio de la Subdireccion de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana.
e Proponer las politicas y estrategias de comunicacion y difusion de los programas y actividades
que incidan en la prevencion del delito y la participacion de la sociedad civil en las tareas de \
seguridad ciudadana. \
» Orientar en maleria de prevencion del delito a los consejos de participacion ciudadana,
asociaciones de colonos, comités y organizaciones vecinales. “\\;
\ N
X
> Implementar mecanismos de atencion a las solicitudes y/o peticiones ciudadanas en materia de,‘ S

prevencién del delito.

- Elaborar estudios y diagnosticos sobre las causas de la violencia y la delincuencia en
Municipio de Tlalnepantla de Baz.

- Froponer esquemas de prevencion del delito en las comunidades vulnerables o zonas de-alta
incidencia delictiva identificadas, a efeclo de revertir los factores de riesge y/o combatir
reincidencia.

r Elaborar programas y ejecutar acciones destinadas a garantizar a la victima u ofendido
delito, el ejercicio de sus derechos a recibir asesoria juridica, atencién médica y psicelogica

%

drgencia.
- Disefiar y coordinar programas y acciones para prevenir la violencia familiar y de
2 Evaluar la promocion y creacién de los Comités Ciudadanos de Prevencion. *\\ :
AN
» Asistir personalmente a los Consejos y Comités de los que forme parte. &
v

- Emitir informes mensuales de sus actividades al Comisario General o cuando éste lo requiera.

P Dar atencion a las medidas de proteccién, érdenes de restricciéon o cualquier otro mandamiento
emitido por autoridades administrativas, ministeriales o judiciales en el ejercicio de sus N
funciones, relacionadas con victimas de violencia y delincuencia debiendo informar sobre el A}
seguimiento y cumplimiento de las mismas a las autoridades requirentes. 5

- Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Subdireccion.

> Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al

area de su competencia por sus superiores jerarquicos.
Departamento de Atencidn a Victimas del Delito
Objetivo

Coordinar y dirigir acciones en materia de prevencion y atencion a personas victimas del delito, con
la finalidad de promover el respeto y proteccién de los derechos humanos de las victimas de
acuerdo en lo establecido por las leyes en materia.

70
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X

Funciones %
- Promover el respeto y proteccion de fos derechos humanos de las victimas.

> Proporcionar a las viclimas del delita, atencidon y seguimiento integral y multidisciplinario,
mediante {a vinculacion y canalizacion de servicios institucionales.

> Atender todas las denuncias sobre hechos que puedan ser constitutivos de algan delilo, asi

mismo vincular al agente del Ministerio Publico, a través de cualquier medio de manera \
inmediata.

3

- Promover la cultura de la denuncia, la legalidad, el respeto a los derechos humanos, la ;
participacion ciudadana y una vida libre de violencia, a través de campafias de sensibilizacién vy
concientizacion ciudadana.

pe Establecer la coordinacion con el Departamento de Analisis Tactico Operativo y el Ministerio
Publico para el seguimiento de los posibles hechos constitutivos de un delito.

> Asistir junto con la policia como facilitador de la vida social.
» Disefio e implementacion de formatos homologados para la recepcidn de denuncia ciudadana, |

» Elaboracion y actualizacion de Protocolos de Atencién a Victimas del Delito vy de la Violenci
coadyuvancia con fa Coordinacion Juridica.

» Recepcion de denuncias anénimas e inmediatamente hacerlo del conocimieMo del Mini
Publico a efecto de que éste coordine la investigacion.

e Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

r Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomenda
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Atencion y Vinculacion Ciudadana
Objetivo
Fomentar una comunicacion asertiva entre las autoridades municipales vy la ciudadania en general, a
través de las gestiones y los enlaces correspondientes, con el propésito de atender en tiempo y forma

cada una de las peticiones y necesidades para prevenir el delito y dar solucion a los diversos
conflictos sociales.

Funciones
> Establecer mecanismos de vinculacidn ciudadana y rendicion de cuentas para generar y
promover una cultura de prevencion, autoproteccion y legalidad entre los vecinos habitantes del

Municipio de Tlalnepantla de Baz.

- Establecer mecanismos de atencion ciudadana que cumplan con altos estandares de calidad,
en los servicios que presta la Comisaria General de Seguridad Publica.

- Promover los servicios de atencion ciudadana, atencion a emergencias, programas de
prevencion del delito y participacion social.
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/ programas de prevencion social de la violencia y la delincuencia en el Municipio de Tlalnepant|a

- Proponer e implemeniar programas orientados a promover la participacion ciudadana, en
materia de seguridad ptblica y prevencion del delito.

Ny
- Promover la participacion ciudadana en los programas y servicios de la Comisaria General de %
Seguridad Publica, a través de comités ciudadanos de prevencidn, las redes vecinales de \

seguridad por cuadra, y demas organizaciones civiles.

r Promover programas preventivos con el propésito de crear y fomentar una cultura de seguridad
y legalidad en los habitantes del Municipio de Tlalnepantla de Baz.

e Gestionar la creacion de comités ciudadanos de prevencion del delito.

b - Proponer acciones de mejora continua para el correcto desempenio de sus funciones, con base
en los senalamientos que reciba de la ciudadania.

'
- Emitir opiniones y recomendaciones antes, durante y después de la implementacion de los
de Baz.

» Implementar mecanismos de coordinacion con las autoridades competentes para colaborar cdn
la Federacion, el Estado y otros Municipios en materia de prevencion del delito.

e Participar en la implementacion de programas de prevencion de adicciones de acuerdo con
normalividad aplicables en la materia,

- Establecer canales de comunicacion con instituciones educativas, organismos el presariales,\;
camaras, sindicatos, lideres, organizaciones de la sociedad civil, entre otros, para promover {os
planes y programas de participacion ciudadana y prevencion del delito de la Comisar
de Seguridad Publica.

e Mantener un vinculo estrecho con la comunidad implementando talleres, platicas, for
participacion en jornadas de cultura, para la prevencion del delito dirigidas a nifios, ni
jovenes en coordinacion con otras areas del Municipio de Tlalnepantla de Baz.

> Canalizar de manera objetiva e inmediata las denuncias y quejas ciudadanas con relacién a laf
prevencion del delito y resolucion de conflictos que sean detonadores de violencia,

e Fomentar espacios de didlogo para hacer conciencia sobre la violencia de geénero y apoyar en
todo momento a las mujeres victimas de este tipo de relacion canalizandolas a la institucion gue
les brindara la atencidn, seguimiento y orientacién en torno a la relacion de violencia en donde
se encuentran con su pareja.

r Proponer los mecanismos gue permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

> Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Departamento de Redes Vecinales por Cuadra

Obijetivo

Coadyuvar con la Policia Vecinal de Proximidad en entornos urbanos confliclivos para confront ,Eé
delincuencia de una manera alternativa, utilizando estrategias de corresponsabilidad que permitan
promover la participacion comunitaria para aumentar la sequridad y resolver las necesidades %
exigencias locales de los problemas de delincuencia que afectan a los habitantes del Municipio de
Tlalnepantia de Baz.

Funciones.

- Constituir Redes Vecinales de Seguridad por Cuadra, a partir de acciones estratégicas que
consoliden una vinculacion permanente con la ciudadania, promoviendo la cultura de
prevencion, autoproteccion y legalidad, en coordinacion con la Policia Vecinal de Proximidad.

e Promover la participacion ciudadana en los programas y servicios implementados por la
Comisaria General de Seguridad Publica, a través de las redes ciudadanas, y demas
organizaciones civiles.

r Elaboracién de chats y redes institucionales en los que participen la ciudadania y los elementos
de Seguridad Publica.

» Generar un eje transversal a efecto de ejecutar todos los programas implementados por parte
de la Comisaria General de Seguridad Piblica para la atencion de la ciudadania gn general.

> Difundir los mecanismos de accién, prevencion y reaccion entre los participantes las redes

vecinales de seguridad por cuadra.

r Aprovechar los conocimientos y recursos de la ciudadania a favor del interés publico, aplica
soluciones eficientes a problematicas existentes en la cuadra.

. ; ]

> Gestionar el empadronamiento y capacitacion constante a ciudadanos que colaboren con las
autoridades en materia de seguridad publica, para fortalecer la corresponsabilidad social y
ciudadana.

» Realizar y promover campanas de difusion para que la ciudadania pueda tener acceso oportuno 3
a la informacién de forma clara, veraz, oportuna y confiable, de los programas y proyectos de la ’
Comisaria General de Seguridad Publica y del Gobierno Municipal.

» Difundir y promover los beneficios del Programa de Redes Vecinales de Seguridad por Cuadra
hacia la ciudadania y las autoridades municipales.

r Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento. QT‘

» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al }
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Departamento de Atencién a la Violencia Familiar y de Género
Objetivo
Brindar atencién especializada a las victimas de violencia familiar y de género, a través de un

modelo interdisciplinario con personal capacitado en la atencion integral de la violencia, con la
finalidad de proporcionar asistencia sensible y de calidad para su proteccion.

7

Funciones (

» Implementar mecanismos integrales de atencion a la declaratoria de alerta de violencia en ‘\
atencion a los lineamientos aplicables en materia, \

> Establecer un vinculo de comunicacion con los tres niveles de gobierno para brindar una
correcta atencion a mujeres, nifas y nifios en situacion de violencia, buscando la no re-
victimizacion.
/
> Brindar una atencion integral de primer contacto en el area juridica, médica y psicolégica a

personas victimas de violencia familiar y de género.

- Coordinar la operacion de la policia de género y la célula de bisqueda de mujeres, nifas y
nifos desaparecidos o extraviados.

e Operar el sistema de busqueda y localizacion de esta Comisaria General, con el fin de
coordinar la bisqueda y pronta localizacion de nifias, nifios, adolescentes y adultos reportado
como desaparecidos.

» Llevar un registro estadistico sobre casos de violencia de género dentro del territorio municip
a efecto de coordinar acciones especificas en materia de seguridad, prevencion y justicia ¢
todo el territorio municipal principalmente en aquellas regiones con mayor incidencia.

75

b Elaborar un formato homologado para la atencion a la ciudadania

> Alimentar el banco de datos del Estado de México sobre Casos de Violencia Contra las Mujere
(BADAEMVIM). 7

- Elaborar estrategias de comunicacion y difusion sobre las instituciones que atienden casos de 3
viclimas de violencia de género. A

- Elaborar y actualizar los Protocolos de Actuacion Policial en materia de violencia intrafamiliar y
de género.
e Canalizar @ la victima a las instituciones estatales o municipales correspondientes para que se

le brinden servicios necesarios para su atencion.

» Promover la eliminacién de practicas de violencia intrafamiliar y de género a través de platicas,
talleres, ferias de servicios y cursos dirigidos a la comunidad.

» Implementar mecanismos de difusién que prevengan a la mujer contra cualquier acto de
violencia y criminalidad (violacién, abuso sexual, lesiones, violencia familiar y maltrato),

proporcionando informacion sobre sus derechos y los recursos existentes para afrontar dicha
situacion. )

oo

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)



S

> Promover la coordinacion entre profesionales de todos los ambitos (salud, educacion,
seguridad, desarrollo social, elc.) que a nivel municipal, intervienen en la atencién a mujeres
victimas de violencia intrafamiliar y de género,

» Promover la creacién de redes comunitarias de apoyo para la prevencion y atencion de
violencia de género.

» Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al l
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Subdireccién de Administracion Policial
Objetivo
Coadyuvar en el logro de los objetivos y metas institucionales, a través de la gestion y administracion
eficiente de los recursos humanos, materiales y financieros asignados a la Comisaria General de

Seguridad Publica, a fin de dar cumplimiento a los programas institucionales de esta corporacion.

Funciones

» Plantear al Comisario General, las politicas y procedimientos necesarios para la administracion
de los recursos materiales, financieros y capital humano asignados a la Comisaria General de
Seguridad Publica.

- Gestionar y controlar los recursos materiales, financieros y capital humano que garanticen la,
operatividad de los programas a ejecutar conforme a los tiempos requeridos y sujetos a la
normatividad aplicable.

76

» Administrar, evaluar, dirigir y optimizar de manera eficiente todos y cada uno de los recursos
tecnolégicos, informaticos, materiales, vehiculares y de armamento que conformen el patrimofi
de la Comisaria General de Seguridad Publica.

- Informar al Comisario General sobre la aplicacion y ejercicic de los recursos humanos
materiales y financieros, a través de reportes, informes y registros contables que coadyuven A
al cumplimiento de las disposiciones legales y presupuestarias aplicables. \

- Elaborar el Presupuesto Anual de Egresos basado en los programas, metas y acciones anuales
con base en el Plan de Desarrollo Municipal, conforme con los tiempos requeridos y sujeto & la
normatividad aplicable, conjuntamente con los titulares de cada departamento administrativo
que integra la Comisaria General de Seguridad Publica.

= Promover y proponer previo acuerdo con el Comisario General, el nombramiento y remocion del
personal administrativo a su cargo, atendiendo las disposiciones juridicas aplicables.

e Evaluar la productividad y desempefio del personal administrativo adscrito a la Subdireccion de
Administracion Policial, asi como coadyuvar en la medicién de indicadores de evaluacion
institucionales en el marco del Modelo Optimo de la Funcién Policial.

- Resguardar y tomar medidas necesarias para el buen funcionamiento y mantenimiento de las
instalaciones, asi como, del mobiliario, equipo y vehiculos que sean utilizados por el personal
que labora en la Comisaria General de Seguridad Publica.
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- Verificar que las aplicaciones del ejercicio fiscal del gasto, cuenten con la aprobacion y rubrica
del Comisario General en los formatos y documentos vigentes para la comprobacion del mismo.

» Disenar y coordinar la implementacion de un Sistema Integral de Desarrollo Policial, asi como,
evaluar los ejes gue lo conforman, en los términos que establezca la normativa aplicable.

> Promover e instrumentar el desarrollo obligatorio y permanente del Servicio Profesional de
Carrera Policial, en colaboracion con las areas de la Comisaria General de Seguridad Publica,

en estricto cumplimiento de los principios constitucionales y juridicos que rigen la labor de la
Institucion.

» Definir las polilicas, estrategias y procedimientos para la profesionalizacién del personal de la
Comisaria General de Seguridad Publica, en coordinacion con las deméas Subdirecciones.

b Dirigir la elaboracion y actualizacion de Manuales Administrativos que regulen el funcionamiento
de la Comisaria General de Seguridad Plblica

~ Dirigir la elaboracion de instrumentos normativos que regulen el funcionamiento del Servicio
Profesional de Carrera Policial de Iz Comisaria General de Seguridad Pablica.

» Dar debido cumplimiento a las facultades que le otorguen las disposiciones aplicables y el
Titular de la Comision del Servicio Profesional de Carrera, como Secretario, asi como las que
resulten de los acuerdos y resoluciones adoptadas en las sesiones del mismo.

» Coordinar y supervisar que la actuacion de los jefes de departamento a su cargo sea en apego
al orden juridico y los lineamientos establecidos en los diversos instrumentos normativos.

> Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Subdireccion.

» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su compelencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Recursos Humanos

Objetivo

Aplicar y dar seguimientc a las bases de ingreso, operacion y desarrollo del Recurso Humand
asignado a esta Comisaria General de Seguridad Publica, en apego a las disposiciones vigentes, y
lineamientos establecidos por el H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, para que el personal ¢
administrativo y operativo realice sus funciones dentro del cauce legal correspondiente.

Funciones &
- Verificar que los aspirantes de nuevo ingreso a la Comisaria General de Seguridad Publica,

cumplan con los requisitos establecidos para su ‘contratacion, de conformidad con la
normatividad vigente y los lineamientos establecidos por el H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de
Baz.

- Elaborar, controlar, actualizar y resquardar los expedientes del personal adscrito a la Comisaria
General de Seguridad Publica.

e Establecer, integrar, administrar, actualizar y resguardar las bases de datos del personal
adscrilo a la Comisaria General de Seguridad Publica.

B "
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Gestionar los movimientos de personal en cuanto a las altas, bajas, sustituciones y

reinstalaciones de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos por el H. Ayuntamiento -
de Tlalnepantla de Baz.

Registrar, controlar y tramitar las incidencias generadas por el personal en relacion a faltas. i
incapacidades médicas, vacaciones, permisos, arrestos, amonestaciones, etc. /L
O

Generar reporte quincenal de faltas, incapacidades y demas incidencias del personal adscrito a
cualquier area de la Comisaria General de Seguridad Publica.

su autenticidad, asi como a la Coordinacién de Asuntos Internos. \
A\

Gestionar ante la Secretaria de Sequridad del Estado de México, la actualizacion y revalidacion
de la Licencia Oficial Colectiva No. 139 de portacién de armas de fuego para el personal
operativo de esta Comisaria General.

Coordinarse con Oficialia Mayor para dar vista de las incapacidades que se tenga duda sobre &

Expedir la credencial para la portacion de arma de fuego del personal operativo de la Comisaria
General de Seguridad Publica.

Gestionar el tramite para la obtencion de la identificacion oficial de los integrantes d
Comisaria General de Seguridad Publica, misma que debera ser portada a la vista d
poblacian.

Expedir los nombramientos y constancias de grado correspondientes con el visto buenc del
Comisario General de Seguridad Publica.

Proporcionar la informacion y documentacion necesaria para que la Coordinacion Juridica, la
Coordinaciéon de Asuntos Internos y la Comisién de Honor y Justicia dé tramite a los
procedimientos correspondientes y que en el ambito de sus facultades les corresponda iniciar
yfo dar seguimiento.

Ejecutar las resoluciones que dictamine la Comision de Honor y Justicia como parte_de los
procedimientos disciplinarios, administrativos vy judiciales en contra del personal adscri
Comisaria General de Seguridad Publica, por incumplimiento de los deberes previstos en
Ley y demas que se establezcan en los ordenamientos correspondientes.

Realizar diagnoslicos a través del analisis de las incidencias laborales del personal registradas,
asi como la cobertura, a fin de implementar mecanismos que permitan aumentar la
productividad y el desempeno de cada servicio.

Elaborar los catalogos y perfiles de puesto de las areas administrativas que integran esta
Comisaria General de Seguridad Publica de acuerdo a los niveles de responsabilidad, niveles
de gestion, atributos funcionales y tabulador de sueldos.

Elaborar en conjunto con los titulares de las areas responsables los Manuales Administrativos
de la Comisaria General de Seguridad Publica.

Apoyar a la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica en la notificacion e
integracion de expedientes del personal activo, para presentar evaluaciones ante el Centro de
Control y Confianza del Estado México, como requisita de permanencia.

Recibir las fatigas de servicio de las diversas éreas tanto operativas como administrativas de la
Comisaria General de Seguridad Publica, debiendo llevar el control de incidencias en una base

\ s .

(/h. v
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/7 emitir opiniones y comentarios sobre los asuntos que traten de acuerdo a las disposiciones

- Proponer el calendario de vacaciones para el personal operativo y administrativo. X

b d Llevar un registro del personal que sea dado de baja por: renuncia voluntaria, jubilacion,
remocion, separacién, baja o cese, destitucion, fallecimiento: asi como de las licencias
ordinarias y extraordinarias existentes.

operativas y de servicios, asi como de las plazas que se encuentran disponibles, por orden de

- Informar al Comisario General, el Estado de Fuerza del personal destinado a las areas \\“
categorias jerarquicas y grados.

- Establecer los mecanismos y lineamientos correspondientes al intercambio, registro,
sistematizacion y consulta relativa a las bases de datos de personal.

» Asistir y participar en las sesiones de trabajo de las comisiones en donde participe, asi como

aplicables,

- Dar cumplimiento y seguimiento a los acuerdos establecidos por las comisiones en donde
participe.

- Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Programacion y Presupuesto

Objetivo

Administrar, operar y controlar de manera eficaz y eficiente el ejercicio del presupuesto de egresos e
la Comisaria General de Seguridad Publica para ponerlo al servicio de la misma y pueda ésta realizir
debidamente sus funciones en cumplimiento de las disposiciones legales y presupuestarias aplicables

Funciones

> Elaborar y presentar el Anteproyecto del Presupuesto de Egresos previo acuerdo del Comisahi
General y validacion de las areas administrativas y operativas que integran la Comisaria
General de Seguridad Publica.

r Elaborar el Presupuesto Basado en Resultados Municipal del ejercicio fiscal que se trate,
considerando las metas y acciones programadas por cada departamento administrativo que
conforman la Comisaria General de Seguridad Publica apegado a las estrategias del Plan de

Desarrollo Municipal. %

- Tramitar, vigilar y comprobar el llenado de las Solicitudes de Requisicion generadas por las
areas adscritas a la Comisaria General de Seguridad Publica, comprobando en el Sistema N
respectivo, la suficiencia presupuestal y turnarlas para su validacién ante el Instituto Municipal '
de Planeacion.

> Recabar firma de aprobacion del Comisario General en la Solicitud de Requisicion, a efecto de
tramitar el ejercicio del presupuesto de egresos (en la partida autorizada), para la adquisicién de
bienes o servicios necesarios que permitan cumplir con las actividades y metas programadas.

s %
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participacion en el Comité respectivo,

N\ ‘
" e Cana}izar a la Oficialia Mayor las solicitudes de requisicion, a efecto de que realice e proceso
adquisitivo correspondiente para los bienes o servicios que se necesitan, incluyendo |a \
e Atender de manera inmediata los requerimientos del Instituto Municipal de Planeacion. F
» Atender, concentrar, informar y vigilar los avances programalticos de cada una de las éreas de
la Comisaria General de Seguridad Publica, vigilando se cumpla con los Indicadores y Metas
programadas para el ejercicio fiscal correspondiente con la periodicidad que es requerida.

> Operar y controlar el ejercicio del presupuesto de egresos de la Comisaria General de
Seguridad Publica, vigilando el cumplimiento de las disposiciones legales y presupuestarias
aplicables.

r Gestionar, coordinar, dar seguimiento y cumplimiento a los programas de inversion con fondos
Federales, Estatales y Municipales. '

” Controlar, vigilar, administrar y optimizar los recursos financieros que sean necesarios para g
la Comisaria General de Seguridad Publica y las areas que integran, cumplan cabalmenté co
sus atribuciones. K % |

b d |

» Atender, concentrar, informar v vigilar los avances programaticos de cada una de las areas que t J \

integran la Comisaria General de Seguridad Publica, a fin de dar cabal cumplimiento al LV

Programa Operativo Anual.

» Preparar reconducciones, suficiencias y adecuaciones presupuestarias.

> Coadyuvar en la integracion de las Fichas Técnicas y Convenios de Colaboracion de los
programas presupuestales de nivel Estatal y Federal. 3

- Informar al Subdirector de Administracion Policial el avance de Presupueste de Egresos ef\sus
diferentes fondos de financiamiento municipal, federal y estatal.

e Procesar informacion de avance presupuestario mensual y trimestral, y relativa al Informe Anua
de Gobierno.

» Programar y dar seguimiento a la aplicacion de los remanentes que se generan de las acciones
y/o prestacion de servicios,

» Coadyuvar con informacion en auditorias sobre el ejercicio de los recursos de los fondos
municipales, estatales y federales.

- Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento. %

» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables ¢ le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Carrera Policial
Objetivo
Dirigir, coordinar, gestionar y aplicar, los procedimientos de reclutamiento, seleccion, ingreso,

formacion, certificacicn, evaluacion, promocion y reconocimientos del personal operativo de la
Comisaria General de Seguridad Publica establecidos en el Servicio Profesional de Carrera Policial.
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Funciones

Promaover el desarrollo obligatorio y permanente del Servicio Profesional de Carrera Policial, en
colaboracion con las areas de la Comisaria General de Seguridad Publica, en estricto
cumplimiento de los principios constitucionales que rigen la labor policial.

Diseniar y proponer a la Comision del Servicio Profesional de Carrera Policial los procesos y
procedimientos, en materia de reclutamiento, seleccion, ingreso, formacion, certificacion,
permanencia, evaluacion, promocion y reconocimiento de los elementos operativos de la
Comisaria General de Seguridad Publica.

Generar e implementar propuestas de mejora en cada uno de los procedimientos antes
mencionados, a fin de obtener mejores resultados.

Elaborar e implementar lineamientos, politicas, reglamentos, instrumentos y mecanismo que
aseguren que cada uno de los procesos de ingreso y permanencia sean realizados con

imparcialidad, objetividad y apego a la legalidad.
Operar las politicas relativas al reclutamiento, seleccion, ingreso, permanencia, estim ICR
e

promocién, reconocimiento y terminacion ordinaria del servicio del personal aspirant
integrantes operativos de la Comisarla General de Seguridad Publica, conforme a\la I
normatividad aplicable. \\r U A

Generar y actualizar los instrumentos normativos que regulan el funcionamiento de la Comision
del Servicio Profesional de Carrera Policial.

Elaborar y promover el registro de los Catalogos de Puesto, Manuales de Organizacion,
Manuales de Procedimientos y las Herramientas de Seguimiento y Control del Servicio
Profesional de Carrera Policial.

81

Homologar y actualizar los instrumentos normativos que regulan el funcionamiento la
Comision del Servicio Profesional de Carrera Policial, contemplando la profesionalizacié y
certificacién de manera integrada.

Promover la publicacion y registro de los reglamentos del servicio profesional de carrera de |
Comisaria General de Seguridad Publica de Tlalnepantla de Baz.

Administrar y resguardar la informacién derivada de la herramienta de seguimiento y control del
Servicio Profesional de Carrera Policial.

Realizar las gestiones necesarias para mantener actualizado el Certificado Unico Policial del

personal operativo en activo de esta Comisaria General de Seguridad Publica en coordinacion

con la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica.

Informar de las convocatorias emitidas y de los resultados obtenidos durante el proceso de
reclutamiento, seleccion y promacion al jefe inmediato, asi como a los interesados.

Asistir y participar en las sesiones de trabajo de las comisiones en donde participe, asi como
emitir opiniones y comentarios sobre los asuntos que ftraten de acuerdo a las disposiciones
aplicables,

Dar cumplimiento y seguimiento a los acuerdos establecidos por las comisiones en donde
participe.

'\ e
i

&/\_ ’ \\\
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> Elaborar y entregar periodicamente informes al Subdirector de Administracion Policial, sobre los
avances de cada uno de los procesos que lleva a cabo el Departamento, asi como actividades
relevantes y/o sustantivas en el desempefio de sus atribuciones,

- Generar e implementar mecanismos, herramientas e instrumentos que permitan garantizar la
proteccion en la obtencién y tratamiento de datos personales, tanto de ciudadanos como
integrantes de esta Comisaria General en los procesos de ingreso y permanencia que marca el
Servicio Profesional de Carrera Policial.

» Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

> Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Profesionalizacion
Objetivo

Garantizar el desarrollo profesional del capital humano de la Comisarfa General de Seguridad Publica,
a traves de la implementacion y gestién de procesos de ensefanza-aprendizaje de formacion,
actualizacion y especializacion, a fin de elevar las competencias, capacidades y habilidades para el
buen desempenio de sus funciones.

Funciones.
» Aplicar el Programa Reclor de Profesionalizacion a través de estrategias y acciones en materia N
de formacion y capacitacion, en cumplimiento a lo establecido en la Ley General del Sistema \\
Nacional de Seguridad Publica. ™ ;’3
- Elaborar el programa anual de capacitacion, profesionalizaciéon y acondicionamiento fisico de los

integrantes de la Comisaria General de Seguridad Piblica en los niveles de formadis
actualizacion, especializacion, promocion y alta direccion,

n inicial,

» Coadyuvar con el Departamento de Carrera Policial en fa elaboracién de los catalogos_de
puesto, proponiendo las elapas, niveles de escolaridad y grados académicos para los proce
de promocidn.

» Coadyuvar con el Departamento de Carrera Policial en el establecimiento de competencias
académicas, técnicas y tacticas que deberan cumplir los elementos de esta corporacion, para !
ingresar al proceso de promocidn y/o ascensos de acuerdo al Catalogo de Puestos del Servicio
Profesional de Carrera Policial.

» Determinar los programas obligatorios o voluntarios para nivelacién académica en coordinacion
con instituciones educativas, organismos publicos y privados.

> Atender las solicitudes de los integrantes de la Comisaria General de Seguridad Publica para
participar en determinadas actividades academicas, proyectando las condiciones mas
favorables para su desarrollo y la prestacion adecuada de los servicios.

> Participar en la implementacion del Servicio Profesional de Carrera Policial a través de los
procedimientos de formacion y certificacion que contribuyan al desarrollo integral de los policias
municipales.

i\
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- Gestionar los tramites correspondientes para realizar el registro de docentes e instructores,
% como de los planes y programas de estudio de la Policia Municipal de Tlalnepantla de Baz, ¢

desarrollo de las funciones encomendadas al personal que la integra.

be Promover el desarrollo de la investigacién académica en materia policial de manera auténoma o
en coordinacion con instituciones u organismos publicos y privados.

- Gestionar e implementar cursos, conferencias, seminarios, diplomados, talleres y platicas con el
cbjetiva de elevar el nivel cultural, técnico y tactico del cuerpo policial.

» Premoverd la realizacion de cursos, talleres, diplomados vy otro tipo de especialidades para la
formacién de mandos en las academias e institutos de formacion profesional.

¥ Proponer medidas que fortalezcan el cumplimiento a los principios constitucionales de actuacion
policial en conjunto con la Coordinacion de Asuntos Internos y la Comision de Honor y Justicia.

SN
- Diagnosticar las necesidades de profesionalizacion del personal de la Comisaria General de
Seguridad Publica para identificar las competencias que requieren ser elevadas para el
\
\
la finalidad de obtener el reconocimiento y validez oficial, ante las autoridades compelentes,
» Asistir y participar en las sesiones de trabajo de las comisiones en donde participe, asi como

emitir opiniones y comentarios sobre los asuntos que traten de acuerdo a las disposiciones
aplicables.

> Dar cumplimiento y seguimiento a los acuerdos establecidos por las comisiones en dohde

participe. i \\

- Elaborar y entregar periddicamente informes al Subdirector de Administracion Policial, sobre los \\:,3
avances de cada unc de los procesos que lleva a cabo el Departamento, asi como actividades / :
relevantes yfo sustantivas en el desempeno de sus atribuciones.

» Impulsar el desarrollo de la educacion a distancia, como una alternativa para la hoemologacion
de conocimientos y técnicas de operacion.

- Evaluar y promover la firma de convenio de colaboracion nacional e internacional dirigidos a
fortalecer las competencias de los integrantes de la Comisaria General de Seguridad Publica
en sus areas de prevencion, reaccion e inteligencia policial,

» Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Control de Equipamiento
Objetivo
Optimizar la capacidad administrativa y operativa de los integrantes de la Comisaria General de

Seguridad Pablica, a través de la adquisicion, el control, el mantenimiento y la renovacion de equipos
y recursos materiales suficientes para el desempefio profesional de sus funciones.

\ oRat
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N\, Funciones

- Establecer las normas relativas a la dotacion, adquisicién, registro, control, almacenamiento y
mantenimiento del equipamiento basico y especializado de los cuerpos de policia, a fin de
optimizar la capacidad operativa de sus funciones y garantizar su proteccion en la prevencion y
combate del delito.

> Regular y unificar el uso de las comunicaciones entre los distintos cuerpos de policia, haciendo
que la informacion que se transmite o se recibe sea rapida, segura y confiable, a través de
equipos y tecnologia apropiada.

» Gestionar la adquisicion, registro y control de armas, municiones y accesorios para fortalecer el
funcionamiento de los cuerpos de seguridad de la Comisaria General de Seguridad Publica.

> Inventariar los chalecos, armas, cargadores, vehicules, radios, uniformes, municiones, botas,
fornituras y demas equipamiento del personal operativo, debiendo emitir un informe mensual a
la Subdireccién de Administracion Policial.

r Resguardar, controlar y actualizar el inventario de bienes y de existencias de equipamiento, con
los minimos y maximos que permitan tener lo necesario para cubrir los requerimientos de las
areas adscritas a la Comisaria General de Seguridad Publica.

B Dar aviso de forma inmediata a la Coordinacion de Asuntos Internos, Contraloria Intern
Municipal o autoridad competente, cuando se pierda, destruya, altere o se vea involucrado en be‘
comision de algin ilicito o eventualidad por percance, los bienes que tiene bajo resguardo |a
Comisaria General de Seguridad Publica, como chalecos, armas, cargadores, vehiculos, radi
y demas equipamiento del personal operativo.

b Elaboracion v entrega semestral de inventarios de equipamiento del personal operativ
cumplimiento a lo establecido por el Organo Superior de Fiscalizacion def Estado de Mé
(OSFEM).

» Realizar en forma permanente la revista del parque vehicular, chalecos, armamento,
cargadores, radios, uniformes, municiones, fornituras y en general todo lo relacionatlo con
equiparmiento operativo de la Comisaria General de Seguridad Publica, asi como Coordinar la
revista de equipamiento con las instituciones federales y estatales.

r Fomentar y vigilar el buen uso de los vehiculos oficiales, armamento, municiones, radios, GPS;
teléfonos moviles, chalecos antibalas y equipo anti motin asignados a las diferentes areas
operativas de la Comisaria General de Seguridad Publica.

» Conservar en 6ptimas condiciones de uso, el parque vehicular, el armamento, las municiones,
los radios, GPS, teléfonos moviles, los chalecos balisticos y equipo anti motin asignados a los
diversos servicios operativos de la Comisaria General de Seguridad Publica.

- Elaborar y operar un programa de mantenimiento, reparacion o sustitucion de equipamiento
para evitar la obsolescencia, deterioro y desproteccion de policias y ciudadanos.

b Brindar asistencia administrativa en conjunto con la Coordinacién Juridica a los siniestros y/o
percances ocurridos con las unidades de la Comisaria General de Seguridad Pablica, asi como
el seguimiento para su liberacion, reparacion y recuperacion del pago en caso de pérdida total,
relativa a la aplicacion de poliza de seguro.

| F i B b

A5
e
O

06 de marzo de 2020



» Controlar, administrar y actualizar el expediente, sistema yfo bases de datos del parque
vehicular, chalecos, armamento, cargadores, radios, uniformes, municiones, fornituras y en
general todo lo relacionado con equipamiento operativo y en su caso, llevar a cabo la
actualizacion que corresponda a la Coordinacion de Patrimonio Municipal.

- Informar oportunamente a las instancias correspondientes el extravié y/o robo de unidades,
armamento, municiones y equipo proporcionado a los elementos policiacos para el desempefio
de sus funciones.

» Gestionar la recuperacion de algin bien extraviado o robado, ante la o las autoridades
correspondientes.

> Gestionar, tramitar y dar seguimiento ante la Fiscalia correspondiente y aseguradoras la
liheracion de unidades retenidas o siniestradas.

> Supervisar la adquisicion y dotacion de uniformes conforme a los requisitos establecidos por el
Manual de identidad emitido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, para su posterior entrega a los elementos de seguridad.

e Verificar el correcto funcionamiento del sistema de GPS, dando mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos instalados en el parque vehicular, trabajando en conjunto con el Centro
de Mando C4 y G2 y la Subdireccion de Tecnologias de la Informacion del H. Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz.

r Administrar los procedimientos que permitan la aplicacién y registro de los servicios e
mantenimiento preventivo y correctivo a vehiculos y motociclelas.

r Vigilar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Licencia Oficial Colectiva de
Portacion de Armas de Fuego.

- Elaborar las aclas de inspeccion, visitas y supervision que se realicen al depasit
region, sector e inmueble, por cualquier autoridad competente.

P Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Servicios Generales
Objetivo

Administrar, suministrar, conservar, mantener, reparar y rehabilitar los bienes muebles e inmuebles
asignados a las areas de la Comisaria General de Seguridad Publica, conforme a criterios
establecidos para su uso institucional y en apego a las disposiciones.

Funciones &

wl
N |

- Supervisar que los bienes muebles y las instalaciones de la Comisaria General de Seguridad \*kx

Publica se encuentren en buen estado. INY

r Solicitar y supervisar permanentemente los servicios de limpieza en sus diferentes rubros,
atendiendo los requerimientos de las areas de la Comisaria General de Seguridad Publica.

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)



r Realizar, registrar, actualizar, controlar y supervisar el inventario de todos los bienes muebles e
inmuebles que tiene a resguardo la Comisaria General de Seguridad Publica, de conformidad
con la normatividad en la materia.

¥ Coordinar con la Oficialia Mayor, la dotacion de los servicios generales con la oportunidad que
se requieren en los inmuebles, a fin de contribuir al adecuado funcionamiento y desarrollo de las
areas de la Comisaria General de Seguridad Publica.

» Verificar y solicitar a la Oficialia Mayor que las solicitudes de impresion y fotocopiado, sean |
legibles y cumplan con los lineamientos establecidos, con el fin de apegarse a los criterios de
racionalidad y austeridad.

r Dar mantenimiento a los bienes muebles e inmuebles asignados a la Comisaria General de
Seguridad Publica.

- Controlar y mantener en el almacén las existencias de bienes y materiales para su oportuno
suministro a las areas que integran la Comisaria General de Seguridad Publica,

»” Comprobar que los bienes recibidos por la Subdireccion de Administracion Policial rednan las
caracteristicas de calidad y cantidad especificas en los pedidos v facturas correspondientes.

> Suministrar en tiempo y forma los bienes de consumo (articulos de oficina y limpieza) recibidos
por la Oficialia Mayor para las dreas administrativas y operativas que integran la Comisari
General de Seguridad Publica.

» Colaborar con el anteproyecto, control y administracion de los recursos materiale
consumibles, bienes muebles o servicios requeridos por cada una de las areas que conforman
la Comisaria General de Seguridad Publica.

- Planear, programar, organizar, salvaguardar y eficientar el control de entradas y salidas de
bienes (papeleria, equipo, consumibles, articulos de oficina, ee.);

- Controlar y organizar internamente los bienes del almacén mediante vales de entradawy salida.

» Proporcionar los apoyos y requerimientos logisticos para las presentaciones, reuniones vio
eventos que tenga que realizar la Comisaria General de Seguridad Publica.

> Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

r Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Subdireccién de Transito y Vialidad

Objetivo :

Ofrecer un espacio urbano con vialidades seguras y eficientes para la circulacion vehicular y movilidad
peatonal, a través de programas preventivos y correctivos que promuevan una gestion eficiente del
flujo vial en territorio municipal.
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/ > Dirigir los servicios de auxilio vial que permitan liberar las vialidades afectadas y asistir a | -

Funcicnes

»” Coordinar la operacion de los servicios operativos de la Subdireccitn de Transito y Vialidad y
que en el dmbito de su competencia les corresponda otorgar de acuerdo a la normatividad local
y los convenios celebrados por el H. ayuntamiento en materia de transito.

- Diclar las disposiciones que en forma inmediata aseguren la prevencion, proteccion, fluidez
pealonal y vehicular en territorio Municipal.

» Vigilar el transito terrestre de vehiculos y peatones en la red vial municipal, verificando y O\
aplicando la normatividad aplicable. »

» Dirigir y coordinar la realizacion de diversas actividades para la educacion vial en el Municipio
de Tlalnepantla de Baz.

» Administrar de manera eficiente los recursos humanos y materiales que conformen el
patrimonio de la Subdireccion de Transito y Vialidad.
personas que tengan problemas con sus unidades vehiculares.

- Vigilar y supervisar los dispositivos, planes, y programas de transito que garanticen la eficacia
de la vialidad vehicular.

- Regular y controlar la aperacidn de los integrantes de la Subdireccién de Transito y Vialidad.

» Vigilar las zonas de estacionamiento en la via publica. \1\
N
- Proponer eslrategias de mejora en la operacion del Sistema Municipal de Semaforizacion, A 87
realizanda los estudios de flujo vehicular y estableciendo tiempos que garanticen en horas de / h
mayor afluencia, una vialidad agil en las principales avenidas de! Municipio de Tlalnepantla de
Baz.

» Dirigir la implementacion y coordinacion de operativos de transito dentro del Municipio
Tlalnepantla de Baz.

- Asistir a reuniones de trabajo con la finalidad de encontrar soluciones a la problemalica de las
vialidades del Municipio de Tlalnepantla de Baz cuando sean requeridos por la Direccion de
Sustentabilidad Ambiental y Movilidad.

” Dar vialidad en escuelas, eventos y demas actos que generen una afluencia vehicular
considerable o cierre de vialidades.

- Dirigir y coordinar la integracion de estudios viales dentro del Municipio de Tlalnepanlla de Baz,
que permita agilizar el transito vehicular y peatonal en coordinacion con las demas areas de la
Administracion Publica Municipal,

e Proponer al Comisario General la rotacién y cambic de sector del personal adscrito a esta
Subdireccion, atendiendo a las necesidades del servicio.

> Disenar los dispositivos viales necesarios en eventos deportivos, sociales, artisticos, culturales,
politicos o actos socio-organizativos, como mitines, cortes de circulacion por manifestaciones v

tumultos, con la finalidad de salvaguardar la seguridad de personas y bienes localizados en N4
dicha zona.
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- Dar cumplimiento a las solicitudes de retiro de vehiculos chatarra y/o abandonados.
» Supervisar que los vehiculos ingresados al corralén tengan el protocolo correcto de recepcion.
r Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Subdireccion. /‘;/

» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento Técnico Operativo Poniente y Oriente

Objetivo

Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos y disposiciones legales relacionadas con la seguridad
vial, peatonal y vehicular, en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, a través de la supervision y
aplicacion de operativos en conjunto con el personal operativo para que sensibilicen y concienticen a
los ciudadanos sobre la seguridad fisica y el patrimonio de todo usuario de la via publica.

Funciones
> Operar los dispositivos de control del transito como son: sefialamiento horizontal y vertical,
semaforos y de control de obra, con objeto de ordenar y regular el transito de vehiculog, y
peatones en territorio municipal.

> Brindar apoyo vial a los conductores en accidentes y/o percances viales, haciendo cumpli
Reglamento de Transito del Estado de México.

b Evaluar el desempefio del personal, proponiendo al Subdirector de Transito y Vialidad las \\\
medidas necesarias para una mejor asignacion y distribucion de sus elementos y equipo. v \Il/

generen en el area operativa.

» Informar a la Subdireccion de Transito y Vialidad, las novedades que surgieron dur
servicio, asi como el control y seguimiento de las acciones relevantes ocurridas e
desempefio de la funcidn de los agentes de transito.

- Proponer estrategias y lineas de accién a la Subdireccion de Transito y Vialidad para optimizar
el desarrollo de las funciones de su Jefatura.

- Difundir entre los servidores publicos adscritos a la Subdireccion de Transito y Vialidad los
lineamientos y criterios establecidos en maleria de responsabilidades, con la finalidad de
normar y regular su actuar.

» Vigilar que los servicios que brinda el Departamento se desarrollen bajo un esquema de calidad
y con apego a los lineamientos que enmarca la ley.

» Vigilar que las infracciones se apliquen conforme a derecho corresponda, a los Ciudadanos que
violenten lo establecido en el Reglamento de Transito del Estado de México, como medida
correctiva al incumplimiento del mismo.

» Coordinarse con la Coordinacion Juridica de la Comisaria General de Seguridad Publica, a
efecto de tomar las medidas necesarias para resguardar y proteger el patrimonio municipal
cuando este resulte dafiado por hechos de transito.

87
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~ b Vigilar que los vehiculos transetintes en el Municipio de Tlalnepantla de Baz den cumplimie
;‘ con la normatividad aplicable.

de Baz.

» Manlener una adecuada coordinacion interinstitucional con las autoridades correspondientes
para el mantenimiento del orden y observancia de la seguridad publica en jurisdiccion municipal.

» Coordinar operativos de transito en las zonas Poniente y Orients del Municipio de Tlalnepantla AN
> Registrar la documentacion generada de los servicios atendidos y demas actividades operativas %
que realicen los elementos de transito, a efectos de generar informacién estadistica sobre su
productividad y desemperio. \
(o
~ Evaluar los resultados de las operaciones que realice la jefatura a su cargo, para analizar el A
desempefio de sus servicios. ’
\J

- Supervisar el cambio de turno del personal operativo de transito a través del personal
designado para tal efecto, de los diferentes departamentos de la Subdireccién.

e Dar a conocer de manera inmediata y por tarjeta informativa al Subdirector de Transit
Vialidad y de ser necesario a la Coordinacion de Asuntos Internos cualquier eventualidad Gue
suceda durante el turno de los elementos adscritos a la Subdireccion,

- Vigilar que los servicios que brinda el Departamento se desarrollen bajo un esquema de calidad
y apego a los lineamientos que enmarca la ley.

- Informar a fa Subdireccién de Transito y Vialidad las novedades que surgieron durante el
servicio, asi como el control y seguimiento de las acciones relevantes ocurridas en el
desempeno de la funcion de los agentes de transito.

e Coordinar los operativos que por oficio y/o libramientos viales el personal operativy tenga que
realizar.

e Difundir entre los servidores publicos adscritos a la Subdireccion de Transito y Vialid
lineamientos y criterios establecidos en materia de responsabilidades, con la finali
normar y regular su actuar.

» Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

- Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su compelencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Percances Vehiculares y Cultura Vial
Objetivo
Implementar, dirigir y supervisar mecanismos dedicados a atender los riesgos en las vias, asi como a
la prevencion de accidentes de transito o la minimizacion de sus efectos, especialmente para la vida y
la salud de las personas que habitan y transitan en el Municipio de Tlalnepantla de Baz.

Funciones

> Atender los percances vehiculares que se registren en el territorio municipal.
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3 ; N
r En caso de percances vehiculares, presentar ante la autoridad competente a los involucrados,

NN conforme a lo establecido por el articulo 150 fraccion I, incise h), numeral 1, de la LOMEM.,
» Crear, dirigir, supervisar y evaluar los praogramas de seguridad y educacion vial implementados

coma parte de los programas estratégicos de la Comisaria General de Seguridad Publica

- Establecer una campana permanente de Educacion Vial dirigida a todos los sectores sociales,
dentro del territorio Municipal.

» Dar asistencia en los percances automovilisticos de los que se tome conocimiento; asi como el
registro de dicho evento en el sistema de informacién correspondiente.

- Disefiar e Implementar acciones y programas especificos que permitan mantener en optimas
condiciones la red de semaforizacion y sefialamientos informativos y correctivos, con la finalidad
de mejorar transito vehicular y la reduccion de accidentes viales en territorio municipal.

J

» Trasladar y resguardar los bienes asegurados (autometores) involucrados en percances
vehiculares ylo que infrinjan el Reglamento de Transito del Estado de México, asi como liberar
la via de vehiculos chatarra trasladandolos al corralon correspondiente.

reglamento de transito y vialidad.

> Brindar apoyo vial a los conductores, en accidentes y/o percances viales, haciendo cumplir el
Reglamento de Transito del Estado de Mexico.

> Llevar un registro en bases de datos de los accidentes de {ransito en territorio municipal, a &

90 efecto de que el Departamento Técnico Operativo elabore la estadistica correspondiente; \
LN
S
g Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamentg. }{\
|
- Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomgndadas al ’

area de su competencia por sus superiores jerarquicos.
Departamento de Auxilio Vial

Obijetivo

Coordinar, dirigir y supervisar las asesorias y apoyos mecanicos prestados a los conductores cuando
han sufrido alguna falla o dafio en su vehiculo, a fin de liberar las vias de transito obstruidas vy la
prevencion de accidentes de transito.

Funciones

» Recuperacion y retirada de vehiculos averiados y/o accidentados en todo tipo de vias de
transito incluyendo autopistas y autovias localizadas en terriforio municipal,

» Atender de manera integral vy oportuna los accidentes viales que se presenten en su
jurisdiccion, con el propésito de auxiliar a los involucrados.

» Proporcionar los elementos necesarios para que la autoridad compelente investigue las causas
que originaron el siniestro, garantizando los derechos y obligaciones de las partes; asi como el
registro de dicho evento en el sistema de informacion correspondiente.
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- Auxiliar a conductores cuyos vehiculos hayan sufrido descomposturas, fallas, desperfectos o
falta de combustible y no estén en condiciones adecuadas para circular en territorio municipal.

» Retirar de vias primarias a vehiculos automotores descompuestos que obstruyan las vialidades
o puedan ocasionar algin accidente de transito.

e Realizar las gestiones necesarias para promover con las autoridades de los tres @mbitos de
gobierno en materia de auxilio vial, actividades de coordinacién e intercambio de informacion en
beneficio de la poblacién.

» Solicitar al usuario firme de conformidad la responsiva contenida en el reporte de servicio\d
auxilio vial gratuito antes de proporcionar el servicio.

- Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
al area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Coordinacién Juridica
Objetivo

Defender, asesorar y representar legalmente ante cualquier instancia a la Comisaria General de
Seguridad Publica y a su personal en los procedimientos judiciales derivados del cumplimiento de sus
funciones, o cualquier otro asunto de caracler legal en que tenga injerencia la corporacion.

Funciones

- Defender, asesorar y representar legalmente ante cualquier instancia a personal operativo
adscrito a la Comisaria General de Seguridad Publica, en los procedimientos judiciales,
administrativos y cualguier otro asunto legal siempre y cuando se frate de intervenciones que
realicen en cumplimiento de sus funciones.

- Elaborar y proponer los informes previos y justificados que en maleria de Amparo o
Procedimientos Administrativos deba rendir el Comisario General, o el personal a su cargo que
sean sefialados como autoridades responsables.

- Verificar que las demas unidades administrativas cumplan con las resoluciones que en ellos se
pronuncien, prestando la asesoria que se requiera e informando al superior jerarquico en caso
de incumplimiento.

- Formular a nombre de la Comisaria General de Seguridad Publica, las denuncias y querellas
que legalmente procedan.

> Presenlar y contestar demandas, reconvenir a la contraparte, ejercitar acciones y oponer
excepciones; asi como ofrecer pruebas, formular alegatos, interponer toda clase de recursos Y,
en general, vigilar y atender la tramitacion de los juicios y procedimientos judiciales y
contencioso administrativos y de aquellos asuntos en los que la Comisaria General de
Seguridad Publica tenga interés juridico.
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Y

Flfar, sistematizar y difundir los criterios de interpretacion y aplicacion de las disposiciones
juridicas que normen la actuacion de la Comisaria General de Seguridad Publica.

Proporcionar asesoria juridica al Comisario General y a todo el personal, respeclo de las
reformas y adiciones a las leyes, reglamentos, decretos y manuales que involucren la operacion
de la Comisaria General de Seguridad Publica.

Suscribir por conducto de su Titular, en ausencia del Comisario General previo acuerdo del
mismo, escritos, y desahogar los tramites que correspondan a los casos urgenies relativos a
términos, interposicién de recursos y recepcion de toda clase de notificaciones.

Requerir a los servidores publicos de las unidades administrativas de la Comisaria General de
Seguridad Pablica, por cualquier medio, la documentaciéon e informacién necesarios para e
cumplimiento de sus atribuciones y para realizar las diligencias solicitadas por cualquibl
autoridad.

Supervisar el seguimiento y cumplimiento agil, eficaz y oportuno de los asuntos planteado
la Comisaria General de Seguridad Publica, por las Comisiones Nacional, Estatal y DefensoNa
Municipal de Derechos Humanos, haciendo las gestiones necesarias y solicitando
informacion conducente.

Elaborar y emitir opiniones scbre proyectos de leyes, decretos, reglamentos, acuerdos,
circulares, manuales, convenios y contratos relacionados con la competencia de la Comisaria
General de Seguridad Publica, que le sean sometidos a su consideracion.

Lievar el registro y control de convenios, acuerdos y demas actos juridicos dé los que se
generen derechos y abligaciones a cargo de la Comisaria General de Seguridad Pubtica.

N\
Participar en los procesos de actualizacion y adecuacion del orden juridico normative queyrige el \
funcionamiento de la Comisaria General de Seguridad Puablica. ‘\?\.\

Emitir y publicar acuerdos para la correcta operacion de las areas que se encuentren bajq.
responsabilidad, previa revisién y la autorizacién respectiva del Comisario General.

Preparar estudios comparados sobre |as legislaciones de las entidades federativas en materia 1
de seguridad publica, codigos, reglamentos, bandos de policia y gobierno,

Mantener informado al Comisario General, a los Subdirectores y demas personal de la
Comisaria General de Seguridad Publica, respecto de la creacion, reformas, adiciones,
derogaciones, abrogaciones de las leyes aplicables a la materia de Seguridad Publica.

Revisar los lineamientos de actuacion en materia de ordenes de proteccion de las mujeres vy
victimas indirectas, con arreglo a los prolocolos especificos 0 manuales, asi como, tener el
registro respectivo de dichas ordenes y de sus acciones de proximidad policial a cada una de
ellas.

Solicitar apoyo y asesoria legal para cualquier asunto relacionado con la Comisaria General de
Seguridad Publica, a la Consejeria Juridica de la administracion pablica municipal.

Desarrollar la  sistematizacion de registros y controles gue permitan preservar la
confidencialidad, la proteccion de datos personales y el resguardo de expedientes y demas
informacion de los policias sujetos a procedimiento, testigos, denunciantes y victimas.

Tomar medidas pertinentes, para que el personal a su cargo, mantenga la confidencialidad de la
informacion de los expedientes de investigacion que se integren en la Coordinacion.
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s Coordinar y supervisar que la actuacion de los jefes de departamento a su cargo sea en apego
al orden juridico y los lineamientos establecidos en los diversos instrumentos normativos

- Dar debido cumplimiento a las facultades que le otorguen las disposiciones aplicables y el
Titular de la Comision de Honor y Justicia, como Secretario Técnico, asi como las que resulten
de los acuerdos y resoluciones adoptadas en las sesiones del mismo.

» Informar al Comisario General sobre los resultados obtenidos en los asuntos relevantes y
urgentes, asi como las medidas implementadas que resultaron necesarias para la defensa de
los intereses de la Comisaria General de Seguridad Publica.

» Proponer los mecanismos gue permitan el mejor funcionamiento de la Coordinacion.

» Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendad
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Amparos y Derechos Humanos

Objetivo

de la Comisaria General de Seguridad Publica que violen los derechos humanos, en cumplimiento a lo
establecido por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como por los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte.

1 : . . ) AR
Atender y resolver toda controversia que se suscite por posibles actos u omisiones de los integrant !\ j\
A \

Funciones

> Dar seguimiento a las quejas levantadas por hechos constitutivos de posibles violaciones a N ’ 93
derechos humanos, remitiendo la informacion necesaria en coordinacién con las distintas areas
de la Comisaria General de Seguridad Publica. i

> Elaborar, integrar y dar seguimiento a las respuestas y pruebas desahogadas de las
recomendaciones de las Comisiones de los Derechos Humanos.

s Desahogar los requerimientos de los Juzgados de Distrito y Tribunales Colegiados de Circuito,
con la finalidad que se encuentren bien documentados, ajustados a derecho y con el %y
fundamento legal en materia, para evitar sanciones, multas o incurrir en alguna responsabilidad, 4

» Elaborar e integrar los informes previos y justificados que sean canalizados por el titular de la
Comisaria General de Seguridad Publica, cumpliendo en tiempo y forma, asi como dar
seguimiento de los mismaos hasta su conclusion.

- Acordar con el Comisario General de Seguridad Publica los términos de los informes previos y
juslificados en relacion con los juicios de amparo interpuestos contra leyes, tratados
internacionales, reglamentos y otras disposiciones de caracter general, y de los escritos de
demanda o conlestacion segln proceda en las controversias constitucionales o acciones de
inconstitucionalidad.

e Asegurar la rendicion de los informes previos y justificados que en materia de amparo deba
rendir el Comisario General, asi como los titulares de las dreas que sean sefaladas como
autoridades responsables en los juicios de amparo, para salvaguardar los intereses de la
misma.
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- Analizar y dar seguimiento a las demandas de amparo de las que sean parte las distintas areas
de la Comisaria General de Seguridad Publica, rindiendo los informes correspondientes.

» Informar al Comisario General sobre los resultados obtenidos en las resoluciones emitidas en
los juicios de amparo de los que forme parte la Policia Municipal.

e Asegurar que los recursos de revision, queja y reclamacion a que se refiere la Ley de amparg v
demas normatividad en la materia, se rindan dentro de los términos establecidos; asi co
emitir los criterios para la substanciacion de los mismos ante el Poder Judicial de la Federacio
a efecto de proteger los intereses de la Policia Municipal.

> Expedir periodicamente informes a la Coordinacion Juridica, de los asuntos relevantes y
urgentes, e informar al Coordinador de las medidas que resulten necesarias para la defensa de
los intereses de la Comisaria General de Seguridad Publica,

r Alimentar las bases de datos para coadyuvar en el seguimiento de indicadores de gestion que
evalian la productividad v desempefo institucional de la Comisaria General de Seguridad
Publica.

e Asegurar que las investigaciones y la integracion de expedientes que con motivo de sus
facultades generen, observen la confidencialidad, rapidez y oportunidad en cada una de sus
diligencias, para su remision oportuna a las instancias competentes.

” Elaborar las respuestas a las peticiones que personal operativo, la ciudadania o que el superior
jerarquico haga llegar y que correspondan a la materia juridica de Seguridad Publica, siempre
fundamentando adecuadamente el resultado de las mismas.

- Elaborar las contestaciones a las diversas autoridades que soliciten informacion a esta
Comisaria General de Seguridad Publica, como Unidad de Transparencia y Acceso a la
informacion Municipal, Contraloria Interna Municipal y las diversas areas administrativas del
Municipio de Tlalnepantla de Baz.

- Proponer los mecanismos gue permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

- Las demés que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendasas al
area de su competencia por sus Superiores Jerarquicos.

Departamento de Remisiones y Asesoria Juridica
Objetivo

Defender y asistir juridicamente a los elementos de la Comisaria General de Seguridad Publica
involucrados en asuntos penales por hechos cometidos en el cumplimiente de su deber.

Funciones

> Brindar asesoria juridica las 24 heras del dia al personal policial para el llenado de los Informes
Policiales Homologados y puestas a disposicion al Ministerio Publico.

- Asesorar juridicamente a los elementos de la Comisaria General de Seguridad Puablica
involucrados en asuntos penales por hechos cometidos en el cumplimiento de su deber.

- Vigilar la aplicacién de los protocolos de actuacion del personal operalivo de los diferentes
servicios que integran la Comisaria General de Seguridad Publica.
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N
bt Supervisar que las medidas de proteccion, citatorios a ciudadanos y policias, custodias a

inmuebles y apoyos de la fuerza publica se cumplimenten por medio de personal adscrito a la

Subdireccion de Seguridad Publica de esta Comisaria General de Seguridad Publica,
> Supervisar y llevar el registro y control de las medidas cautelares que lleguen a esta Comisaria

General de Seguridad Publica, debiendo informar en tiempo y forma a las autoridades ; i

requirentes.

» Coadyuvar en recuperar los bienes de la institucion que quedaron a disposicion del Ministerio
Publico (armamento, chalecos balisticos, patrullas, radios, etc.).

e Apoyar y asistir a los elementos en percances vehiculares en que hayan estado involucrados.
e Expedir periodicamente informes a la Coordinacion Juridica, de los asuntos relevante

urgentes, e informar al Comisario General de las medidas que resulten necesarias para
defensa de los intereses de la Comisaria General de Seguridad Publica

? » Alimentar las bases de datos para coadyuvar en el seguimiento de indicadores de gestion g

evallian la productividad y desempeno institucional.

- Asegurar que las invesligaciones y la integracion de expedientes que con motivo de
facultades generen, observen la confidencialidad, rapidez y oportunidad en cada una de sus
diligencias, para su remision oportuna a las instancias competentes.

- Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

> Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean enc
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Documentaciéon y Archivo

Objetivo.

’
Recibir y canalizar en forma pronta y expedita a las areas correspondientes, asuntos y peticiones o
hechas por escrito a la Comisaria General de Seguridad Publica, y que en el ambito de su \
competencia les corresponda dar tramite. N

Funciones

> Coordinar y controlar la Oficialia de Partes de la Comisaria General de Seguridad Publica.

» Recibir toda documentacion interna y externa dirigida a la Comisaria General de Seguridad
Publica.
» Catalogar, clasificar, registrar y canalizar la documentacion a las areas correspondientes para

su atencion oficial,

» Archivar los documentos recibidos, asi como vigilar que las areas den atencion y respuesta a
los mismos.
> Informar mensualmente a la Comisaria General de Seguridad Publica, sobre la gestion general

de las solicitudes recibidas y turnadas.
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» Elaborar estadisticas anuales sobre tematica de los documentos recibidos.

> Coordinar y gestionar las solicitudes de la ciudadania que realizan a la dependencia.

- Canalizar las peticiones, consultas, quejas y sugerencias planteadas por el publico en general a
la Comisaria General de Seguridad Publica para su adecuada gestion.

- Mantener un registro actualizado de los escritos, oficios, solicitudes de informacion, asi como
las medidas de proteccion, identificando su vigencia, atencion y seguimiento hasta su
conclusion.

» Constituir y mantener actualizados los sistemas de archivo y gestion documental conformie a |
normatividad aplicable.

> Preparar y entregar las notificaciones por zonas y los oficios de contestacion a las autoridad
solicitantes y/o ciudadanos.

» Almacenar toda la documentacion activa en carpetas individuales para su localizacion fad
rapida

r Almacenar los archivos semi activos en carpetas. cajas, archiveros o cajones, para proteger,
resguardar y conservar en huen estado la informacion.

» Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

b Las demas que deriven de olros ordenamientos legales aplicables o le sean enc
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

éé Departamento de Litigios Penales

Objetivo
]
Atender y resolver los diferentes litigios penales en los que se encuentre involucrada la Comisaria
General de Seguridad Publica, cuidando siempre el interés de la misma.

Funciones

- Dar respuesta a Juzgados y al Ministerio Publico ya sea local o federal, en asuntos de caracter b
penal, reuniendo las documenltales necesarias de soporte.

> Presentar y contestar demandas, reconvenir a la contraparle, ejercilar acciones y oponer
excepciones; asi como ofrecer pruebas, formular alegatos, interponer toda clase de recursos vy,
en general, vigilar y atender la tramitacion de los juicios y procedimiento judicial y contencioso
administrativo y de aquellos asuntos en los que la Comisaria General de Seguridad Publica sea
parte.

- Representar, asesorar y defender a los elementos de la Comisaria General de Seguridad
Publica, que se encuentren en calidad de procesados o indiciados ante los diversos tribunales
ubicados dentro del territorio de esta localidad o fuera del Estado de México.

> Coordinar la atencion a los elementos operativos que comparezcan ante autoridades
ministeriales y judiciales, en su caracter de remitentes, dentro y fuera del territorio de esla
localidad o del Estado de México.

_ \
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- Brindar apoyo juridico a los integrantes de la Comisaria General de Seguridad Publica, ante los
Agentes del Ministerio, cuando sean citados para comparecer por denuncias y querel
derivadas por hechos que contravengan las disposiciones legales al momento de ejercer sb
funciones.

P
\ -
-

> Qtorgar la orientacion y apoyo legal a la victima u ofendido que resienten en sus personas
posesiones y propiedades, la comision de algin delito de los denominados allo impacto
graves, por parte de la o las personas que aseguran los elementos operativos, teniend
calidad de imputados.

- Realizar el seguimiento a las diversas carpetas de investigacion que se han iniciado con moti
de las puestas a disposicién, que llevan a cabo los elementos operativos de la Comisar
General de Seguridad Publica de acuerdo a la legislacion penal vigente en la Entidad.

e Suscribir por conducto de su Titular, en ausencia del Coordinador Juridico previo acuerdo del
mismo, escritos, y desahogar los tramites que correspondan a los casos urgentes relativos a
términos, interposicion de recursos y recepcion de toda clase de notificaciones.

b Atender los asuntos de la Comision de Honor y Justicia, de acuerdo a lo sefialado en el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de la Comisaria General de Seguridad
Publica de Tlalnepantla de Baz, México, y demas leyes aplicables; debiendo llevar un control en
libro de registro y base de datos donde aparezcan los datos necesarios para la identificacion de
cada expediente iniciado, cuidando en todo momento la reserva y confidencialidad de la
informacién que tiene bajo su resguardo. \

S

- Expedir periodicamente informes a la Coordinacion Juridica, de los asuntos relevantes y
urgentes, e informar al Comisario General de las medidas que resulten necesarias para la 5
defensa de los intereses de la Policia Municipal.

- Alimentar las bases de datos para coadyuvar en el seguimiento de indicadores de gestion que
evalian la productividad y desempefio institucional.

e Asegurar que las invesligaciones y la integracion de expedientes que con molivo de sus
facultades generen, observen la confidencialidad, rapidez y oportunidad en cada una de sus
diligencias, para su remision oportuna a las instancias competentes.

» Proponer los mecanismos gue permitan el mejor funcionamiento del Departamento.

> Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Ayudantia Especializada
Obijetivo
Organizar y coordinar la agenda ejecutiva del Comisario General, asi como la informacion solicitada y

generada a esta Comisaria General de Seguridad Publica por diversas instancias, a traves de las
gestiones y coordinaciones necesarias para un control y seguimiento efectivo de su cumplimiento.

Funciones
- Coordinar y apoyar las diversas actividades del Comisario General, a fin de lograr la integracién
administrativa, y operativa de las atribuciones y funciones de la Comisaria General de
Seguridad Publica,
WO
N
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Coord}nar los eventos, citas y demas asuntos de trabajo que el Comisario General deba \§
cump[zr,} con el proposito de mantener un buen control y seguimiento de los compromisos,
audiencias, acuerdos, visitas y entrevistas propias de su cargo.

Calendarizar las actividades del Comisario General en su interrelacion con la ciudadania,
autoridades, organismos, empleados, entre otros, a fin de que su agenda diaria se administre
de manera optima y se lleve a cabo eficientemente en tiempo y en forma.

Mantener actualizada la agenda con los nombres, domicilios y teléfonos de los Directores
Generales y Coordinadores de la Administracion Pablica Municipal, asi como de las
Dependencias Municipales, Estatales y Federales en materia de seguridad publica vz
procuracion de justicia.

Atender, clasificar y canalizar la correspondencia recibida por el Comisario General, asi co
las solicitudes de los diferentes organos de gobierno Estatal y/o Federal.

Coordinar el envio y traslado de documentos con caracter de urgente y confidencial, asi como
de aquellos otros que le sean encomendados por el propio Comisario. )

Acordar periddicamente con el Comisario General los asuntos inherentes a las areas
administrativas y operativas que integran la Comisaria General de Seguridad Publica, a fin de
someter a su consideracion los documentos, requerimientos y audiencias que deba atender
personalmente o en su caso, turnarlas para su oportuna atencién a guien corresponda.

|Atender a los ciudadanos que soliciten audiencia con el Comisario General canalizandolos a = ™
las dependencias correspondientes y monitoreando el seguimiento de las mismas.

x\‘“
Recibir, alender y/o canalizar las peticiones, consultas, quejas y sugerencias planteadas por la \?/
ciudadania a la Comisaria General de Seguridad Puablica, para realizar un adecuado control y h
seguimiento de su atencion.

Mantener actualizado el archivo general de oficios, peticiones, solicitudes, propuestas de
planes y proyectos del personal y los ciudadanos, asi como de las depen
Gubernamentales de los tres drdenes de gobierno.

Convocar a reuniones de trabajo internas con la finalidad de mantener esirecha y permanen
comunicacion con las areas administrativas y operativas que integran a esta corporacion, para
orientar y en su caso auxiliar aquellas que lo requieran en asuntos adminisirativos y de orden
general.

informar al Comisario General sobre los acontecimientos relevantes en materia de seguridad
priblica, y transito, que se susciten a nivel Municipal, Estatal y Federal, que pudieran ser de su
interés.

Establecer y mantener una comunicacion directa con las secretarias particulares de las policias
municipales, de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado y de las Fiscalias Regionales de
Justicia o Especializadas.

Atender las necesidades de las areas internas de la Comisaria General en relacion al personal,
equipamiento y acondicionamiento de ceremonias, evenios y actos oficiales en las que tenga
que participar la Comisaria General de Seguridad Publica.

Mantener permanentemente actualizado el directorio de las dependencias municipales,
estatales y federales en el ambito de la seguridad publica y la imparticion de justicia.

\Z\k‘ . - Jw
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NN - Elaborar las propuestas para la representacion del Comisario General en eventos oficiales a los

/— presupuesto anual de la Comisaria General de Seguridad Publica, conforme a los lineamientos

que no pueda asistir por compromisos contraidos o donde su presencia no sea indispensable.

» Redaclar los mensajes que dirigird el Comisario General duranle su presentacién en los
eventos publicos.

» Coordinar y supervisar las medidas de seguridad implementadas para garantizar la proteccié
e integridad fisica del Comisario General.

» Coordinar y dirigir la logistica en eventos y ceremonias que presida la Comisaria General
Seguridad Publica.

- Coordinar cualquier participacion de un integrante de la Comisaria General de Seguli
. Piblica con los medios de comunicacion junto con la Coordinacion de Difusion de Medios.

- Revisar junto con el Departamento de Programaciéon y Presupuesto el anteproyecto

establecidos para tal efecto por la Tesoreria Municipal, responsabilizandose por su
cumplimiento una vez autorizado.

» . Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos de los consejos y comisiones que presida o
participe el Comisario General.

- Mantener debidamente informado al Comisario General sobre los asuntos, audiencias vy
compromisos de su agenda oficial y personal.

- Someter a acuerdo del Comisario General los asuntos que por su importancia requieran de su
atencion inmediata.

> Atender y dar seguimiento a los asuntos oficiales que por su importancia, confidencialidad y
discrecionalidad le encomiende el Comisario General.

- Concentrar la informacion referente a asuntos de caracter prioritario y urgente que requiera de
la atencion inmediata del Comisario General.

» Coordinar y supervisar que la actuacion de los jefes de departamento a su cargo sea en apego
al orden juridico vy los lineamientos establecidos en los diversos instrumentos normativos.

- Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Ayudantia Especializada.

e Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Departamento de Ayudantia General
Objetivo

Abatir e Implementar medidas de seguridad que garanticen la proteccidén e integridad fisica del
Comisario General.

/
\ [’5,’\3{ X
!
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Funciones \ﬁ
» Coordinar y controlar al personal responsable de la sequridad del Comisario General, tanio en .
las instalaciones de la Comisaria General de Seguridad Pdblica, como en sus recorridos y
reuniones de trabajo. z
> Supervisar que el personal encargado de la seguridad e integridad fisica del Comisario General,
cuente con el perfil y con el equipo necesario para su proteccion. :
\
b Apoyar al Comisario General en el desarrollo de sus actividades en coordinacion con otras
areas administrativas de la Comisaria General de Seguridad Publica.
» Someter a consideracion del Comisaric General asunlos relatives a la seguridad y apoyo /
logistico de sus actividades. 4
- Coordinar el envio y traslado de documentos con caracter de urgente y confidencial, asi como (s
de aqueljos otros que le sean encomendados por el propio Comisario General. 1 N

» Organizar, en coordinacion con la Ayudantia Especializada, las actividades conexas a la
participacion del Comisario General en actos oficiales.

e Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean encomendadas al
area de su competencia por sus superiores jerarquicos, /
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V. Directorio.

Comisaria General de Seguridad Publica LQJY .
Lic. Cesar Dorantes Rodriguez. \

Coordinacion de Inspeccion General
Lic. Isaac Daniel Arellanos Tapia

Subdireccion de Estado Mayor
Ing. Miriam Lopez Pérez

. Departamento de Centro de Mando C-4y C-2
C. Manuel Alberto Contreras Castro

Departamento de Analisis de la Informacion
Lic. Priscila Irene Palau Pérez

Departamento de Analisis Tactico Operativo
C. Manuel Garcia Chiquito.

Departamento de Mapas Georreferénciales y Analisis Estadistico
Ing. Daniel Ortiz Gonzalez

Subdireccion de Seguridad Publica
C. Oscar Guadalupe Mayen Quifiones

Departamento Operativo Region 1
Lic. Irela Mosqueda Rosas

Departamento Operativo Region 2
C. Arturo Medina Cigarroa

Departamento Operativo Region 3
C. José Garcia Guzman

Departamento Operativo Region 4
C. Daniel Vargas Vargas

Depaﬁam’ento Operativo Regién 5
C. Bruno Angel Portillo Fernandez

Departamento Operativo Region 6
C. Nemesio Jesds Segura Aguilar

Departamento de Policia Vecinal de Proximidad
Lic. Efrén Vicente Hernandez

Departamento de Grupo Especial
C. Carlos Alejandro de los Santos Cabrera

A i

\ s Fe
PN
/.

\

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)



\\%’ .

Subdireccion de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana
Lic. Rubén Gonzalez Molina

Departamento de Atencion a Victimas del Delito
Lic. Nazareth Carla Garcia Osorio

Departamento de Atencion y Vinculacion Ciudadana
Lic. Cristina Garcia Hernandez

Departamento de Redes Vecinales por Cuadra
C. Marco Antonio Nolasco Martinez

Departamento de Atencion a la Violencia Familiar y de Género
Ing. Jesus Josafat Hernandez Zarate

Subdireccién de Administracion Policial
Lic. Heéctor Esteban Morales Palomares

Departamento de Recursos Humanos
C. Marcela Fuentes Zamorano

Departamento de Programacion y Presupuesto
Lic. Blanca Patricia Zaniga Trejo

Departamento de Carrera Policial \
Mtra. Teresa Gabriela Ramirez Marquez \

K Departamento de Profesionalizacién
102 C. Genaro Mejia Buendia

Departamento de Control de Equipamiento
C. Fabiola Ramirez Orihuela

Departamento de Servicios Generales
C. Guillermo Filiberto Garcia Galan

Subdireccion de Transito y Vialidad
Lic. Salvador Castillo Rodriguez

Departamento Técnico Operativo Poniente y Oriente
C. Jaime Pérez Casiano

Departamento de Percances Vehiculares y Cultura Vial
C. Berenice Rodriguez Hernandez

Departamento de Auxilio Vial
C. Franco Castellanos Miranda

Coordinacion Juridica
Lic. Elizabeth Hernandez Hernandez

Departamento de Amparos y Derechos Humanos
Lic. Alfredo Odilon Aparicio Rodriguez

2R
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Departamento de Remisiones y Asesoria Juridica
Lic. José Luis Marin Gonzalez

Departamento de Documentacién y Archivo \r\
C. Edgar Angulo Hernandez

Departamento de Litigios Penales
Lic. Arturo Solano Valera

Ayudantia Especializada
Lic. Jorge Alberto Gomez Estrella

Departamento de Ayudantia General
Lic. Carlos Buentello Garcia

\5{ 103
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VIIl. Validacion.

Autorizo

Lic. Raciel Pérez Cruz
Presidente Municipal Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, México

Valido

Mtra. Graciela Josefina Camara Guerre
Contralora Interna Municipal

Revisd en el Ambito Juridico

3 ”\r: \
Dr. Guillermo Gw

Coordind

i
Lic. Nancy Arréérica Estudiante Negrete

Lic. Gésar orantes Rodriguez
Colp»séno Géneral de Seguridad Puablica

argia Cano Galindo Oficial Mayor
Conseje © Juridico
W
~L
Elaboré Apoyo
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IX. Hoja de Validacion.

DESCRIPCION

Abril 2019 Elaboracion del Manual de Organizacion conforme a la estructura organica\y
atribuciones conferidas en el Reglamento Interno de la Administracion Publicay
Municipal de Tlalnepantla de Baz, México, y de acuerdo a los Lineamientos para
la Elaboracién y Actualizacién de los Manuales de Qrganizacion y Procedimientos
~de la Administracion Publica Municipal 2019-2021, emitidos por la Oficialia Mayor,
‘previa opinién de la Confraloria Interna Municipal, los cuales toman en cuenta los
_criterios y elementos metodologicos recomendados por el Instituto Hacendario del
'Estado de México (IHAEM), para la formulacion de instrumentos administrativos.
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W’
0. W AYUNTAMIENTO

' CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR
DE TLALNEPANTLA DE BAZ

: ey SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

O FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: COM!SARlO GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Numero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019

1} FICHA DE IDENTIFICACION

Departamento: Categoria: Tipo de Puesto:
Coordinacion: COMIBARID AERERAL (X ) Confianza )
S Sueldo: CON  BASE AL o W
Subdireccién: TABULADOR VIGENTE { ) General Sindicalizado
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
. { ) General

PUBLICA

Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00| ¢ X ) Administrativo { ) Lista de Raya

HRS. () Operativo { ) Indistinto \
Numero de trabajadores que desempenan el puesta: 01 \ '\ =

Nivel: Ejecutivo (X ) Intermedio { } Operativo { )

jGrada de Responsabllidad: ( ) Baja ( ) Media (X) Alta

Puestos que le reporian 'SUBDIRECTOR DE ESTADO MAYOR; SUBDIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA; SUBDIRECTOR DE PI"(EVENQ}3
DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA; SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION POLICIAL; SUBDIRECTOR DE TRANSITO Y V
COORDINADOR JURIDICO; COORDINADOR DE INSPECCION GENERAL Y AYUDANTIA ESPECIALIZADA.

Puestos al que reporta: PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL J
Personal a cargo: 1374 ELEMENTOS OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS.

Contactos \ \
Relaciones Internas: TODAS LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL. \

Relaciones Externas: SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, FISCALIA GENERAL DE JUST1C
GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDAD
MUNICIPIOS Y DELEGACIONES COLINDANTES, SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL Y CIUDADANIA EN GENERAL.

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesjo: DIRIGIR, COROINAR Y EVALUAR LAS ESTRATEGIAS A SEGUIR CON LAS AREAS ADSCRITAS A LA COMISARIA, PARA|
INHIBIR Y ERRADICAR ACTOS DELICTIVOS EN EL TERRITORIO MUNICIPAL, ACTUANDO SIEMPRE DENTRO DEL MARCO LEGAL,
GARANTIZANDO LA SALVAGUARDA DE LA VIDA Y BIENES DE TODA LA POBLACION TLALNEPANTLENSE.

3) DESCRE?CION ESPECIFICA

DUZCA CON

I n : .
VALORES Y ETICA PROFESIONAL; ESTABLECER LABORES DE INTELIGENCIA ESTRATEGICA PARA PREVENIR Y DISUADIR EL DELITO;
TURNAR CORRESPONDENCIA A LAS DIFERENTES AREAS DE ESTA COMISARIA PARA ATENDER LOS REQUERIMIENTOS OPERATIVOS Y]
ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD PUBLICA; SUPERVISAR LOS SECTORES Y AGRUPAMIENTOS DEL TERRITORID)|

MUNICIPAL; Y PRESERVAR LA LIBERTAD, EL ORDEN Y LA PAZ PUBLICA. -\-
Actividades periodicas: CONVOCAR A REUNIONES CON LAS DIFERENTES SUBDIRECCIONES A CARGO DE LA COMISARIA PARA SUPERVISK
LOS AVANCES Y PROBLEMATICAS DE SEGURIDAD CIUDADANA; EVALUAR EL DESEMPENO DEL PERSONAL; Y PROPORCIONAR A LA

COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL ESTADO INFORMES Y REPORTES REQUERIDOS. N

Actividades eventuales: ASISTIR A REUNIONES CON EL SISTEMA NACIONAL O COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDAD ANA DEL ESTADO
DE MEXICO, ASi COMO EVENTOS REALIZADOS POR LA COMISARIA.

Accesorios del puesto; VEHICULO, ARMA, COMPUTADORA, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, CAMARA DE SEGURIDA D, SIS
RASTREO DE PATRULLAS, ETC.

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Habilidad '
Habifidad fisica: Entrenamiento (X ) Destreza () Agilided ()  ~~ Rapidez
Explicar: ENTRENAMIENTO EN OPERACIONES POLICIALES.

() \

Habilidad mental

Escolaridad o rivel académico: LICENCIATURA EN SEGURIDAD PUBL‘\ A, DERECHO, ADMINISTRAC!GN?(“:A, EGR| O DE ESENELA

POLICIAL O MILITAR O CARRERA, AFiN TITULADO.
PA iha 12 / C// /\Jw
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| AN M AYUNTAMIENTO
T CONSTITUCIONAL
i DE YLALNEPANTLA DE 8AZ
@‘\ 1-}2, £ | 2018201

OFICIALIA MAYOR

SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO

DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y

SELECCION

Experiencia Laboral: 1 ANO EN PUESTO SIMILAR.

Tlatne'pa\tla/
ruesfra cludld

Criterio: AMPLIO

£\

Conocimientos: ALTA DIRECCION ESTRATiGICA, TECNICA Y TACTICA DE OPERATIVIDAD EN SEGURIDAD PUBLICA, ARMAMENTO, DERECHOS
HUMANOS, CODIGO DE CONDUCTA PARA FUNCIONARIOS ENCARGADOS DE HACER CUMPLIR LA LEY, LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE
MEXICO Y LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS; ADEMAS, DEBERA CUMPLIR CON LAS
EVALUACIONES DE CONTROL DE CONFIANZA Y CON EL CERTIFICADO UNICO POLICIAL PARA INGRESO VIGENTE.

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: Si

Por valores: Equipo ( X)

Dinero ( ) Informacion Confidencial (X))

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO MUNICIPA!
I'{FORMACIC)N CONFIDENCIAL, SE MANEJAN DATOS ESTADISTICOS E IDENTIFICACION DE ZONAS DE ALTO RIESGO PARA INTEGRAR LA
TACTICAS Y ESTRATEGIAS DE INTELIGENCIA POLICIAL, Y POR EL MANEJO DE DATOS PERSONALES DE LOS SERVIDORES PUBLIEOS, DETENI

Y ViCTIIfIE}S DEL DELITO.
4%@'&0%505 o procedimientos: SI POR EL CUMPLIMIENTO DE LAS LABORES DE INTELIGENCIA ESTRATEGICA PARA\PREVENIR
—|DISUADIR EL DELITO.
Esfuerzo
Esfuerzo: Esfuerzo fisico () Esfuerzo mental (X))

! \
Explique: REQUIERE DE ABSTRAER Y ANALIZAR TODA LA INFORMACION QUE LE LLEGA, PARA PODER ESTABLECER TACTICAS Y E TEGIAY
DE PREVENCION Y DISUASION DEL DELITO, APEGADAS A LA LEY. i

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO

Posicién: SENTADO, DE PIE Y CAMINANDO.

Disponibilidad de horario: Si

Disponibilidad de viajar: Si

5) OTROS REQUISITOS

{ A ) Pianeacion/Organizacion {A) Responsabilidad ( A ) Negociacién

6) PERFIL POR COMPETENCIAS

Riesgos:  De contraer enfermedades (X) De sufriraccidentes {(X) Ofros (X)

Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, ACCIDENTES VEHICULARES Y AGRESIONES VERBALES
/| FISICAS POR PARTE DE UN GRUPO CRIMINAL Y DELICTIVO.

( A ) Comunicacién Escrita

{ A) Orientacién a Resultados  [{ A) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo

( A) Confidencialidad

{( A ) Orientacion al Usuario {A) Trabajo bajo presién |( A) Capacidad analitica

( A') Toma de decisiones

( A) Integridad

Mejora de la Calidad |( A } Comunicacion Oral

( A ) Iniciativa

7) EVALUACION DEL DESEMPENO

Evaluacion del desempeno: 360°

su te;lo y contexto no se establezcg que es p

a uno y otro género"”

"Toda referencia, |nc|uyendo les carges y puestos en este perfil, al género masculjno lo es también para el género femenino, cuando de

ELABpRé

LIC. ¢ D

RODRIGUEZ
COMIS GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

AIJTORIZA

/441{/

Z
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JEFE DEL D ARTQME 0 DE RECLUTA| TOY

I.IC NA|

O

ICA ESTUDIANTE NEGRETE
ICIAL MAYOR n

}: o~

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)

pa\mna 2 / C//

A




H AYUNTAMIENTO

N

. CONSTITUCIONAL 0F|’C|ALiA MAYOR
. ‘f(f";";:fff“"““ HERAS SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
] DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION L
_ _ FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO ' B
Mombre del Puesio: JEFE DE DEPARTAMENTO DE PROCEDIMIENTOS ‘” \
Numero de Revision: 01 Fecha: 01/06/2019
Gl = 1) FICHA DE IDENTIFICACION
i Categoria: JEFE DE
Departamento: DE PROCEDIMIENTOS 2
epartamento N DEPARTAMENTO Tipo de Puesto: \
Ceordinacion. DE ASUNTOS INTERNOS (X ) Confianza
i g Sueldo: DE ACUERDO AL R \
Subdireccion: TABULADOR VIGENTE ( ) General Sindicalizado it
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: \,\i
= { ) General
PUBLICA
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00| { X ) Administrativo ( ) Listade Raya
HRS. () Operativo { ) Indistinto N
Numero de trabajadores que desempeiian el puesto: 01 {
Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X ) Operativo { ) )
Grado de Responsabilidad: ( ) Baja (X) Media ( ) Alta
Puestos que le reportan: JEFE DE DEPARTAMENTO DE INSPECCION 4
\
\
Puastos al que reporta; COORDINADOR DE INSPECCION GENERAL \J'
Personal a cargo: 0
Contactos
Relaciones Internas: CON LAS SUBDIRECCIONES Y COORDINACIONES DE COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA \ Q\%
Relaciones Externas: FISCALIA DEL ESTADO DE MEXICO, MESAS DE RESPONSABILIDADES, IGISPEM Y POBLACION.
i 2) DESCRIPCION GENERICA S AR
Objetivo del Puesto: CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUTAR LA INSTRUMENTACION Y SEGUIMIENTO A LOS PROCEDIMIENTOS DE
INVESTIGACION, RELATIVOS A LAS QUEJAS Y DENUNCIAS PRESENTADAS A LA COORDINACION DE ASUNTOS INTERNOS,
THRAY I S Sy

3} DESCRIPCION ESPECIFICA 5

Actividades diarias: ONTROLAR EL LIBRO DE GOBIERNO QUE SE IMPLEMENTA PARA EL REGISTRC DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
INVESTIGACION; SOLICITAR INFORMACION A LAS AREAS CORRESPONDIENTES PARA INTEGRARLA; INSTRUMENTAR Y DAR SEGUIMIENTO
A LOS PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION, RELATIVOS A LAS QUEJAS Y DENUNCIAS PRESENTADAS A LA COORDINACION DE

ASUNTOS INTERNOS; Y CUSTODIAR LOS EXPEDIENTES DE INVESTIGACION TOMANDO LAS MEDIDAS PERTINENTES PARA EL REGISTRO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION.

Actividades periddicas: VERIFICAR QUE NO PRESCRIBAN LOS PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION, POR INACTIVIDAD PROCESAL;
SOLICITAR MEDIANTE OFICIO AL JEFE DE DEPARTAMENTO DE INSPECCION, LA INVESTIGACION EN CAMPO DE LOS HECHOS
DENUNCIADOS, DEBIENDO ESPECIFICAR CADA UNO DE LOS PUNTOS QUE DEBERA ABARCAR; Y SOLICITAR A LAS AREAS)
CORRESPONDIENTES INFORMACION PARA LA INTEGRACION DE LA INVESTIGACION. "&

Actividades eventuales: ELABORAR EL PROYECTO DE DETERMINACION DEL PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION, PARA LA AUTORIZACI@N
DEL COORDINADOR DE ASUNTOS INTERNOS. ;

Y

’Accesorios del puesto: PC, MULTIFUNCIONAL, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA, INTERNET Y TELEFONO.

P ACIO D ¥ O
Habilidad ) y
Habilidad fisica: Entrenamiento  ( ) Destreza ( } Agilidad  { ) Rapidez ( ) \ V
Explicar: NO APLICA
Habilidad mental \‘(&
Escolaridad o nive] académico:LICENCIATURA EN DERECHO, SEGURIDAD PUBLICA O AFiN, TITULADO. ﬂ

Pégina 1/2 AJ-_
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OFICIALIA MAYOR

H AYUNTAMIENTO

i1, 4 B A bEEAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
g B, 9bisaaen DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Experiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR I

N

'Criterio: AMPLIO K\/

TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO, USO DE SISTEMAS GEOGRAFICOS DE INFORMACION TACION

Conocimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES Y REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLI MINIO EN
BASICA, ETC.

\

Responsabilidad ‘[ \I\ \\} r\\
\ \ VY

Por el trabajo de otros: Si

Por valores: Equipo  (X) Dinero  { } Informacion Confidencial (X))
Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE
PATRIMONIO MUNICIPAL. INFORMACION CONFIDENCIAL, POR LOS EXPEDIENTES PERSONALES DE LOS ELEMENTOS
OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Por tramite, procesos ¢ procedimientos;explicar:

POR INSTRUMENTAR Y ACTUALIZAR PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION PARA DETECTAR DEFICIENCIAS, IRREGULARIDADES O
FALY A APLICACION DE PROCESOS EN LAS DISTINTAS AREAS DE LAS COMISARIA GENERAL, EN EL. CUMPLINENTO DE;

OBLIGACIONES DE SUS INTEGRANTES.

Esfuerzo X
Esfuerzo: Esfuerzo fisico () Esfuerzo mental  (X)
%xplique: POR LA IMPORTANCIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE CONTROLA Y GENERA. o

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA

Posicion: SENTADQ, DE PIE Y CAMINANDO

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) De sufrir accidentes ()  Otros ()

Explique: NO APLICA
AT e 5) OTROS REQUISITOS bopdas SRRy

)

[ R 6) PERFIL POR COMPETENCIAS : e
Indicador de acuerdo a (o siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

Dlspombnhdad de horano si Disponibilidad de viajar: SI  |Licencia de Conducir; ~ Si (X) No () Cual AUTOMOVILISTA

‘( A) Planeacién/Organizacion  [(A) Responsabilidad { B ) Negociacion { A') Comunicacion Escrita [{-) Creatividad

(A} Orientacion a Resultados  [(A) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo (A} Confidencialidad

( A) Orientacion al Usuario (A} Trabajo bajo presion |( A ) Capacidad analitica |( A) Toma de decisiones

{ A) Integridad (B ) Mejora de la Calidad  |( A ) Comunicacion Oral { ) Iniciativa -
A A O D D P O

Evaluacion del desempefio: 360° '
RSN

cuando de su texto y col qu -y otro género”

“Toda 1 referencia, mcluyendo los cargos y puestos en este perfll al género masculino lo es también para el género fememno,

ELABORO

Ayfromzq
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H. AYUNTAMIENTO

4
CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR

DE TLALNEPANTLA DE BAZ

T
EATLALND SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantia
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION st cidad
FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO ¥

Nombre del Puesto: AYUDANTIA GENERAL

Numero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION
Categoria:

Departamento; AYUDANTIA ESPECIALIZADA Tipo de Puesto:

Coordinacién: AYUDANTIA GENERAL (X) Confianza

v — Sueldo. DE AGUERDO A LA S ; \§
Subdireccion; CATEGORIA Y TASBULADOR ( ) General Sindicalizado
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: G 1 \'\
PUBLICA { ) Genera

{ X ) Adminstrativo

Lista de Raya N
Horario y dias de Trabajo:LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS. | ) 0 ey
( ) Operativo { ) Indistinto
Namero de trabajadores que desempefian el puesto: 06
Nivel: Ejecutivo () Intermedio {X) Operativo ( )

Grado de Responsabilidad: ( )Baja ( ) Media (X) Alta

Puestos que le reportan: NO APLICA

Puestos al que reporta: AYUDANTIA ESPECIALIZADA
Personal a cargo: 0 ELEMENTOS

Contactos

Relaciones Internas:DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDA

PUBLICA, ASi COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA
CORRESPONDA.

Relaciones Externas: NO APLICA

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: GARANTIZAR LA SEGURIDAD DEL COMISARIO GENERAL.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias:COORDINAR Y CONTROLAR EN TODO MOMENTO Y LUGAR AL PERSONAL RESPONSABLE DE LA SEGURIDAD DEL|
COMISARIO; E IMPLEMENTAR MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA OFICINA DEL COMISARIO QUE GARANTICEN SU PROTECCION Bt

INTEGRIDAD FiSICA, Y APOYAR AL COMISARIO EN EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES EN COORDINACION CON OTRAS AREAS
/ADMINISTRATIVAS DE LA COMISARIA.

Actividades periddicas: SUPERVISAR QUE EL PERSONAL ENCARGADO DE LA SEGURIDAD E INTEGRIDAD FiSICA DEL COMISARIO, CUEN}E1
CON EL PERFIL Y CON EL EQUIPO NECESARIO PARA SU PROTECCION.

Actividades eventuales: REALIZAR EN SU CASO, ENVIO Y/O TRASLADO DE DOCUMENTOS CON CARACTER DE URGENTE Y CONFIDENCIAL,
ASI COMO 'DE AQUELLOS OTROS QUE LE SEAN ENCOMENDADOS POR EL PROPIO COMISARIO; SOMETER A CONSIDE

1ON_DEL
COMISARIO ASUNTOS RELATIVOS A LA SEGURIDAD Y APOYO LOGISTICO DE SUS ACTIVIDADES. \A&l \
Accesorios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ARMAMENTO, E S DE
RADIOCOMUNICACION, Y DEMAS EQUIPOS DE SEGURIDAD Y PROTECCION. \
Habilidad \\
Habilidad fisica: Entrenamiento (X)) Destreza ( ) Agilidad ( ) Rapidez ( ) _/

Explicar: TECNICAS Y TACTICAS POLICIALES, DEFENSA PERSONAL, ETC.

Habilidad mental

Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, POLITICA CRIMINAL, CRIMINOLOGIA,
CRIMINALISTICA, DERECHO O AFIN, TITULADO. \
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OFICIALIA MAYOR

H. AYUNTAMIENTO P L
N aAL: SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO 'I'lalnspﬁr:tla
AL DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION Trots s021

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

Conocimientos: MARCO JURIDICO, ETICA Y DEBERES POLICIALES, PRINCIPIO DE LA INTERVENCION POLICIAL, ASi COMO
\nFONOCIMIENTOS EN LAS SIGUIENTES HABILIDADES: ARMAMENTO Y TIRO, CAPACIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, DETENCION Y

CONDUCCION DE PROBABLES RESPONSABLES, MANEJO DE BASTON POLICIAL, CONDUCCION DE VEHICULOS POLICIALES, Y
OPERACION DE EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION, CONCCIMIENTOS SOBRE EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL Y EL PAPEY
DEL POLICIA COMO PRIMER RESPONDIENTES, TESTIMONIO POLICIAL EN EL JUICIO ORAL, ADMINISTRACION PUBLICA, ETC.

Responsabilidad %

Por el trabajo de ofros: Sl

WEWM (X) Dinero ( ) Informacién Confidencial  { X)) N
xplicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO

MUNICIPAL, SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE CONOCE INFORMACION PERSONAL DEL COMISARIO GENERAL.

Por tramite, procesos o procedimientos: CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUCION DE LAS ACCIONES DIRIGIDAS A CREAR UN VINCULO DE
CONFIANZA CON LA CIUDADANIA, A TRAVES DE MEJORA DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LA POLICIA ANTE POSIBLES HECHOS
DELICTIVOS.

Esfuerzo

[Esfuerzo: Esfuerzo fisico (X)) Esfuerzo mental (X))

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO

Posicién: SENTADO Y DE PIE ll

Riesgos:  De contraer enfermedades (X ) De sufriraccidentes (X) Otros (X))

Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, ASi MISMO ACCIDENTES VIALES OCASIONADOS
EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESUNYO
RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZACION DELICTIVA, ETC.

OTRO REQ O
Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( ) Cudl: Automovilista
6) PER POR COMP A

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bdsica; Vacio=No Aplica

( A ) Planeacién/Organizacién (A) Responsabilidad ( A ) Negociacion { A ) Comunicacién Escrita |( A ) Creatividad
( A ) Orientacién a Resultados  |[(A) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo ( A) Confidencialidad

( A ) Orientacion al Usuario (A} Trabajo bajo presién |( A} Capacidad analitica |{ A ) Toma de decisiones

( A) Integridad Mejora de la Calidad }( A ) Comunicacién Oral  |( A ) Iniciativa

7) EVALUACION DEL DESEMPENO

Evaluacion del desempefio: 360°

"Toda refarencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculjfb lo es también para el género femenino, cuando de

0 género™
gl
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A ' H.AYUNTAMIENTO

;@{ CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR

DETLALNEPANTLA DE BAZ

S SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANG Tialnepantia
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION riestrs adnd

7 _ FORMATO: PERFIL DE PUESTO TiPO _'
Nombre del Puesto: AYUDANTIA ESPECIALIZADA

|

NiOmero de Revision: 01

[Fecha: 1510312010

1} FICHA DE IDENTIFICACION

Departamento: Categoria: Tipo de Puesto:
epsetaan AYUDANTIA ESPECIALIZADA (X) Confianza
g : Sueldo: De acuerdo a  la A

Subdireccidn: categoria y tabulador vigenta ( ) General Sindicalizado
|Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:

> () General
PUBLICA /
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 1a:00| ( X } Administratvo () Listade Raya
HRS. { ) Operalivo () Indistinto

Numero de trabaadores que desempefan el puesto: 06

Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X} Operativo ( )

Grado de Responsabiidad  ( )Baja ( ) Media (X) Alla

Puestos que le reportan: NO APLICA

Pueslos al que reporta: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA
Perscnal a cargo: 0 ELEMENTOS

Contactos

Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD

PUBLICA, ASi COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA
CORRESPONDA.

Relaciones Externas: FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

PUBLICA FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, E INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA DE MUNICIPIOS Y DELEGACIONES
COLINDANTES,

2) DESCRIPCION GENERICA

Objelivo del Puesto:COADYUVAR EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL COMISARIO GENERAL A TRAVES DE LAS GESTIONES
COORDINACIONES CORRESPONDIENTES CON TODA LA ESTRUCTURA ORGANICA.

3] DESCRIPCION ESPECIFICA
Actlividades diarias: PLANEAR Y COORDINAR LA CALENDARIZACION DE LAS ACTIVIDADES DEL COMISARIO GENERAL EN SU
INTERRELACION CON LA CIUDADANIA, AUTORIDADES, ORGANISMOS, EMPLEADOS, ENTRE OTROS; DAR ATENCION A LOS CIUDADANOS
QUE ACUDAN A EXTERNAR SUS QUEJAS Y PETICIONES, CANALIZANDOLOS A LAS DEPENDENCIAS CORRESPONDIENTES Y
MONITOREANDO EL SEGUIMIENTO DE LAS MISMAS; MANTENER DEBIDAMENTE INFORMADO AL COMISARIO SOBRE LOS ASUNTOS,
AUDIENCIAS Y COMPROMISOS DE SU AGENDA OFICIAL Y PERSONAL; ACORDAR DIARIAMENTE CON EL COMISARIO LA AGENDA OFICIAL Y
REALIZAR LOS AJUSTES QUE SEAN NECESARIOS; SOMETER A ACUERDO DEL COMISARIO LOS ASUNTOS QUE POR SU IMPORTANGIA

REQUIERAN DE SU ATENCION INMEDIATA; Y ATENDER Y DAR SEGUIMIENTO A LOS ASUNTOS OFICIALES QUE POR SU IMPORTANCIA,
CONFIDENCIALIDAD Y DISCRECIONALIDAD LE ENCOMIENDE EL COMISARIO.

Actividades periddicas: MANTENER PERMANENTEMENTE ACTUALIZADO EL DIRECTORIO DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES, ESTATALES
Y FEDERALES EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y LA IMPARTICION DE JUSTICIA; MANTENER ACTUALIZADO EL ARCH%
S

GENERAL DE OFICIOS, PETICIONES, SOLICITUDES, PROPUESTAS DE PLANES Y PROYECTOS DEL PERSONAL Y LOS CIUDADANOS, |
COMO DE LAS DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES; MANTENER ACTUALIZADA LA AGENDA CON LOS NOMBRES, DOMICILIO

DEPENDENCIAS MUNICIPALES, ESTATALES Y FEDERALES EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y PROCURACGION DE JUSTICIA;

Actividades eventuales: CANALIZAR A LAS DIFERENTES AREAS DE LA COMISARIA GENERAL LAS PETICIONES Y QUEJAS DE LA CIUDADANIA,
AS[ COMO LAS SOLICITUDES DE LOS DIFERENTES ORGANOS DE GOBIERNO ESTATAL Y/O FEDERAL.

IAccesorios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA.

g Habilidad

TELEFONOS DE LOS DIRECTORES GENERALES Y COORDINADORES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNIGIPAL, ASI COMO DE LAS|"

\ A

[

Habilidad fisica: Entrenamiento  ( ) Destreza { ) Agilidad ( ) _ . Rapdez ( )

Explicar: NO APLICA s %

Habilidad mental / \‘;\

Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN MATERIA DE\ SEGURIDAD CIUDADANA, POLITICA %TNAL, IMINOLOGI

CR(MINALISTICA, DERECHO O AFIN, TITULADO, \
[
- AT
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H. AYTUNTAMIENTO OFICIALIA MAYOR
O TLALNEP AT SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO

DETLALNEPANTLA D& OAZ

i) DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

s

A"
Conocimientos: MARCO JURIDICO, ETICA Y DEBERES POLICIALES, PRINCIPIO DE LA INTERVENGCION Pouc&u:, Asi }omo
CONOCIMIENTOS EN LAS SIGUIENTES HABILIDADES: ARMAMENTO Y TIRO, CAPACIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, DETENCI Y
CONDUCCION DE PROBABLES RESPONSABLES, MANEJO DE BASTON POLICIAL, CONDUCCION DE VEHICULOS POLICIALES)\Y
OPERACION DE EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION, CONOCIMIENTOS SOBRE EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL Y EL PAP
DEL POLICIA COMO PRIMER RESPONDIENTES, TESTIMONIO POLICIAL EN EL JUICIO ORAL, ADMINISTRACION PUBLICA, ETC. r

Responsabilidad X

Por el trabajo de otros: S|

Por valores: Equipo (X} Dinero () Informacion Confidencial (X))

Expli a{el monto aproximado de éstos: EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
/ NICIPAL, SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE CONOCE INFORMACION PERSONAL DEL COMISARIO GENERAL.

Por tramite, procesos o procedimientos: CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUCION DE LAS ACCIONES DIRIGIDAS A CREAR UN VINCULO DE
. |CONFIANZA CON LA CIUDADANIA, A TRAVES DE MEJORA DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LA POLICIA ANTE POSIBLES HECHOS)
DELICTIVOS.

Esfuerzo
Esfuerzo: Esfuerzo fisico { X) Esfuerzo mental (X))

Condiciones fisicas
Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO

Posicién: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades (X ) De sufriraccidentes (X) Otros  (X) 115
Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, ASI MISMO ACCIDENTES VIALES OCASIONADOS EN

EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESUN

RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZACION DELICTIVA, ETC.

OTRO REQ O
Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( )  Cudl: Automovilista )
6} PER POR COMP A

" Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bésica; Vacio=No Aplica

( A} Planeacion/Organizacién  |[( A) Responsabilidad ( A ) Negociacion { A} Comunicacién Escrita |( A ) Creatividad
|( A) Orientacién a Resultados  [(A) Trabajo en Equipo (A ) tiderazgo ( A) Confidencialidad
{ A ) Crientacién al Usuario {A) Trabajo bajo presion |( A) Capacidad anatitica |{ A ) Toma de decisiones
( A) Integridad (A) Mejorade laCalidad |( A)Comunicacién Oral |( A ) Iniciativa o
A A O D D P O

Evaluacion del desempefio: 360°

[
LIC. NANCY AM*ICA ESTUDIANTE NEGRETE
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H XFUNTAMIENTO

CONSTITLCIONAL OFICIALIA MAYOR
L) OF TLALNEPANTLA DE BAZ

AR - SUBDIREGCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

) _ FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: COORDINADOR DE ASUNTOS INTERNOS

Namero de Revision: 01 Fecha: 01/06/2019

1) mmﬁgnr.—‘ ;Dewnmmtoﬁ
Calogera: COORDINADOR

Departamento: Tipo de Puesto:

Coordinacién: DE ASUNTOS INTERNOS {(X) Confianza

s Sueldo: DE ACUERDO AL .
Subdireccion: - TABULADOR VIGENTE | { ) General Sindicalizado
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: )

NN
PUBLICA : { ) General o
Horato y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 06:00 A 1g:00| ¢ X ) Administratvo ( ) Lista de Raya

HRS, () Operativo | () Indistinto \
Numera de trabajadores que desempeiian el puesto: 01

Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X ) Operativo ( ) — - o
Grade de Responsabilidad; ( ) Baja ( ) Media (X) Alta \

Puestos que le reportan: TODAS LAS AREAS QUE CONFORMAN LA COMISARIA \ ) \

Puestos al Gue reporta: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA A\

Personal a cargo: 34 ) - \\

Contactos

Relaciones Intemas: CONSEJERIA JURIDICA, CONTRALORIJA INTERNA MUNICIPAL, ¥ SUBDIRECCIONES Y COORDINACIONES DE LA
COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Relaciones Externas:FISCALIA DEL ESTADO DE MEXICO, MESAS DE RESPONSABILIDADES, IGISPEM Y POBLAC!ON

bt ‘ - 2) DESCRIPCION GENEKICA

Ob]etrvo del Puesto INSTRUMENTAR Y ACTUALIZAR PROCEDIMIENTOS DE INSPECCIGN E INVESTIGACION PARA DETECTAR DEFICIENCIAS

IRREGULARIDADES O FALTAS EN LA APLICACION DE PROCESOS EN LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA COMISARIA
/GENERAL Y EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE SUS INTEGRANTES.

.,; DESCR!PC!ON ESPECEFtCA

‘Y EN LA DBSERVANCIA A LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN LOS ORDENAMIENTDS LEGALES APLICABLES; CONOCER DE QUEJAS Y
IDENUNCIAS, INCLUSO ANONIMAS, CON MOTIVO DE FALTAS ADMINISTRATIVAS O INFRACCIONES DISCIPLINARIAS COMETIDAS POR LOS
INTEGRANTES DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA, PRESERVANDO, EN SU CASO, LA RESERVA DE LAS ACTUACIONES,
IEN CASO DE QUE SE IDENTIFIQUE EL DENUNCIANTE DEBERA DE OFICIO PONER A SU DISPOSICION EL RESULTADO DE LA

INVESTIGACION; Y SOLICITAR INFORMACION Y DOCUMENTACION A LAS UNIDADES DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Y DEMAS
AUTORIDADES QUE AUXILIEN EN LA INVESTIGACION.

Aclividades periodicas: SOLICITAR A LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, MEDIANTE ESCRIT ¥ DEL|
PROCEDIMIENTO CORRESPONDIENTE A LOS REQUISITOS DE PERMANENCIA O POR INFRACCION AL REGIMEN DISCIPLINARIO
PARTICIPAR CON LAS AUTORIDADES COMPETENTES EN EL SEGUIMIENTO Y VIGILANCIA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE

RESPONSABILIDAD Y EN SU CASO, EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS SANCIONES IMPUESTAS; Y ORDENAR LAS INSPECCIONES QUE%

PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO A LOS PROGRAMAS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y POLiTlCA CRIMINAL.

Actividades eventuales: FORMULAR LAS DENUNCIAS CUANDO DE LAS INVESTIGACIONES PRACTICADAS SE DERIVE LA PROBABLE
COMISION DE UN DELITO POR INTEGRANTES DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA; DICTAR LAS MEDIDAS
PRECAUTORIAS QUE RESULTEN NECESARIAS PARA EL EXITO DE LA INVESTIGACION; Y REALIZAR L ABORES DE PREVENCION, CON

FIN DE IDENTIFICAR LA COMISION DE ILICITOS Y FALTAS ADMINISTRATIVAS, MEDIANTE ESQUEMAS DE TIPO TACTICO, TECNICO;—
OPERATIVO QUE SE LLEGARE A INSTRUMENTAR.

3 g
Accesorlos del puesto PC, MULTIFUNCIONAL, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA, INTERNET, TELEFONO Y VEHiCULO \

4) ESPECiFICACiDNES DEL F'UESTO
Habilidad

Habifidad iis;a}: Entrenamiento  { ) Destreza ( ) Agilidad () ﬁapidez ()

Explicar: NO APLICA

- /)

Habilidad mental
Escolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN DERECHO, SEGURIDA'q PUBLICA, O AFiN, TITULADO.
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L WAYUNTAMIENTO OFlplALiA MAYOR
ik NI IORAL, e ens SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
e Sndhan DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

e

(Y S— o
\Experiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

iterio: AMPLIO / V4

Conocimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES Y REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO POMINIO EN
TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO, USO DE SISTEMAS GEOGRAFICOS DE INFORMACION, COMPUTACION

BASICA, ETC.
Responsabilidad / K ” \ (“\
Por el trabajo de otros: Si

Por valores: Equipo (X) Dinero () Informacion Confidencial (X))

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA CO RDINAC DE
PATRIMONIO MUNICIPAL. INFORMACION CONFIDENCIAL, POR LOS EXPEDIENTES PERSONALES DE LO ELEMENTO
OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar: POR INSTRUMENTAR Y ACTUALIZAR PROCEDIMIENTOS DE IN ECCION PARA

DETE EFICIENCIAS, IRREGULARIDADES O FALTAS EN LA APLICACION DE PROCESOS EN LAS DISTINTAS\UNIDADES DE
ISARIA GENERAL EN EL CUMPLIMENTO DE LAS OBLIGACIONES DE SUS INTEGRANTES.
Esfuerzo N
Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( ) Esfuerzo mental (X))

|Explique: POR LA IMPORTANCIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE CONTROLA Y GENERA.

-

Condiciones fisicas N

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINAY OPERATIVO

Posicién: SENTADQ, DE PIE Y CAMINANDO

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) De sufriraccidentes () Otros ()
1Explque NO APLICA

5) OTROS REQUISITOS i 3 iy

Disponibilidad de viajar: i |Licencia de Conducir: S (X) No ( ) Cual: AUTOMOVILISTA

6) PERFIL POR COMPETENCIAS

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

( A) Planeacién/Organizacion  |(A) Responsabilidad ( A) Negociacion ( A) Comunicacién Escrita |( ) Creatividad
{ A) Orientacion a Resultados [(A) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo ( A} Confidencialidad
( A) Orientacion al Usuario (A) Trabajo bajo presion |( A) Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones - i
{ A) Integridad ( ) MejoradelaCalidad |{ A)Comunicacién Oral |( ) Iniciativa
ALUACION DEL D PENO

Evaluacién del desemperio: 360°

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género pasculino lo es también para el género femenino,
cuando de su texto y contexto n contexto no se establezca qugi/m es para uno y otro género"

o [/ T oo/

/ MV

v ‘
/CESAR % RoanGus; . MilLQ DiAz LIC. NANCY AMtRlCA ESTUDIANTE NEGRETE
COMISARIO GENEAL DE SEGURIDAD PUBLICA | JEFE DEL DEPARTAMENT@,GE RECLUTAMIENTO Y OFICIAL MAYOR
SELECLION
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H 2@ UNTABLENTO

; CONETITUCIONAL OFICIALIA MAYOR
DE TLALNEPANTLA GE 4AZ

- 3 2.0 SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

. _,, FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre de! Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE INSPECCION

Nimero de Revisién: 01 Fecha: 01/06i2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

Categoria: JEFE DE
DEPARTAMENTO

Fio6l LS SO AR VLA o

Departamento: DE INSPECCION

Tipo de Puesto:

Coordinacion: DE ASUNTOS INTERNOS {X) Confianza

Subdireccién. ?:!‘:ES:ADORD \E"GE’:.I?:ERDO AL { ) General Sindicalizado

AN
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
PUBLICA ( ) General

( X ) Administrativo

. e . Lista de Raya
Horarie y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS. 6 v

() Operativo ( ) Indistinto \
o Numero de trabajadores que desempenan ¢l puesto: 01 [
Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X ) Operativo ( ) -
Grado de Responsabilidad: () Baja (X) Media () Alt;Y
Puestos que le reportan: TODAS LAS UNIDADES QUE INTEGRAN LA COMISARIA \
Puestos al que reporta: COORDINADOR DE ASUNTOS INTERNOS \
‘Personal a cargo: 0 ' \
Contactos N\ |
Eelaciones Internas: CON LAS SUBDIRECCIONES Y COORDINACIONES DE COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA
Eelaciones Externas: FISCALIA DEL ESTADO DE MEXICO, MESAS DE RESPONSABILIDADES, IGISPEM Y POBLACION, L
T LB 2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUTAR ACCIONES PARA ATENDER AL INSTANTE LAS QUEJAS, DENUNCIAS O INFORMACION QUE SE
PRESENTEN ViA TELEFONICA, POR CENTRAL DE RADIO O POR MEDIO APLICACIONES TELEFONICAS; INFORMANDO DE MANERA INMEDIATA, AL JEFE DE |
TURNO DE INSPECCION, PARA QUE IMPLEMENTE LOS TRABAJOS NECESARIOS.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA £ e e }

Swasain i

|Actividades diarias: CONTROLAR EL ACCESO AL INMUEBLE DE LA COMISARIA, AS| COMO EL ORDEN Y CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVIDAD APLICABLE
|EN EL EDIFICIO; COORDINAR AL PERSONAL A SU CARGO, PARA RECIBIR QUEJAS Y DENUNCIAS CIUDADANAS, INCLUSO DE MANERA ANONIMA,
IBRINDANDO ATENCION AL PUBLICO LAS VEINCUATRO HORAS; LLEVAR A CABO ACTOS DE INVESTIGACION EN RELACION A LAS QUEJAS O DENUNCIAS,
EN CASO DE QUE LOS HECHOS DENUNCIADOS, NO SEAN COMPETENCIA DE LA COORDINACION, DEBERA ASESORAR AL CIUDADANO PARA LA
CANALIZACION AL AREA CORRESPONDIENTE; IDENTIFICAR EL LUGAR DE LOS LOS HECHOS, VERIFICANDO LA EXISTENCIA DE CAMARAS DE VIDEO

VIGILANCIA CERCANAS AL LUGAR; E IDENTIFICAR A POSIBLES TESTIGOS OE LOS HECHOS DENUNCIADOS, RECABANDO LA ENTREVISTA
CORRESPONDIENTE.

Actividades periodicas: LLEVAR UN CONTROL Y REGISTRO DE LAS DENUNCIAS PRESENTADAS DE MANERA PERSONAL, ANONIMA, TELEFONICA,
|CENTRAL DE RADIO O APLICACIONES TELEFONICAS, DEBIENDO CORREGIR EL REGISTRO, LA FECHA Y HORA EN QUE SE RECIBE, LA FORMA EN QUE SE
IRECIBE LA INFORMACION Y LAS ACCIONES URGENTES IMPLEMENTADAS; INSTRUIR AL PERSONAL A SU CARGO PARA QUE VERIFIQUE DE MANERA
INMEDIATA LAS DENUNCIAS DE HECHO EN CONTRA DEL PERSONAL DE ESTA COMISARIA, QUE ESTEN OCURRIENDO EN TIEMPO REAL, EN CASO DE
ADVERTIR DELITO FLAGRANTE, DEBERA REALIZAR DE MANERA INMEDIATA LA PUESTA A DISPOSICION ANTE EL. AGENTE DEL MP COMPETENTE;]

CONTACTAR A LA PERSONA PRESUNTAMENTE AFECTADA PARA QUE APORTE MAYORES DATOS, PRUEBAS O REFERENCIAS, EN RELACION A SU QUEJﬁ¥
Y VERIFICAR QGUE EL PERSONAL A SU CARGQ, MANTENGA EL SIGILO DE LA INVESTIGACION.

Actividades eventuales: ATENDER CUALQUIER EVENTUALIDAD QUE REQUIERA LA SUPERVISION DEL PERSONAL DE LA COMISARIA; VERIFICAR QUE EL
PERSONAL A SU CARGO MANTENGA EL SIGILO REQUERIDO EN LA INVESTIGACION; Y RENDIR EL INFORME DE LA INVESTIGACION A LA BREVEDAD, |AS
DEMAS QUE INDIQUE EL COORDINADOR DE ASUNTOS INTERNOS, ATRAVES DEL OFICIO DE INVESTIGACION CORRESPONDIENTE,

-

Accesorios del puesto: PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA ¥ MOBILIARIO DE OFICINA, VEHICULO, ETC.

ACIO P
Habilidad

Habilidad fisica: Entrenamiento  ( ) Destreza ( ) Agilidad () Rapidez ( )
Explicar: NO APLICA

Habllidad mental
Escolaridad o nivel académico: LICENGIATURA EN DERECHO, SEGURIDAD PUBLICA O AFIN, TITULADO.

N
!

il |
ATM C//

\

1
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H. AYUNTAMIENTO
F CONSTITUCIONAL
4 i DETLALNEPANTLA DE DAZ
= 2019 2021

OFICIALIA MAYOR

SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

[Experiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

+Criterio: AMPLIO

BASICA, ETC.

Conocimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES Y REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPL{O DOMINIO EN
TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO, USO DE SISTEMAS GEOGRAFICOS DE INFORMAGION, COMPUTA{ION

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: Si

)
\NJ

Por valores: Equipo (X) Dinero { )

PATRIMONIO MUNICIPAL.

Infarmacion Confidencial

Xy

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE
INFORMACION CONFIDENCIAL, POR LOS EXPEDIENTES PERSONALES DE LOS ELEMENTOS
OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar:

POR INSTRUMENTAR Y ACTUALIZAR PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION PARA DETECTAR DEFICIENCIAS, IRREGU ADES

0 TAS EN-LA APLICACION DE PROCESOS EN LAS DISTINTAS AREAS DE LAS COMISARIA GENERAL, EN EL CUMPLI NTO
é OBLIGACIONES DE SUS INTEGRANTES.

' Esfuerzo

Esfuerzo: Esfuerzo fisico  { ) Esfuerzo mental (X)) i

4
|Explique: POR LA IMPORTANCIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE CONTROLA Y GENERA

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y OPERATIVO

Pasicion: SENTADQ, DE PIE Y CAMINANDO

De contraer enfermedades

()

Riesgos:
Exphque NO APLICA

V u ,”
Dvsponlbllldad de horario: SI

Hu \;' ;

De sufrir accidentes  { )

Otros

5) OTROS REQUISITOS

Disponibilidad de vigjar: Si |Licencia de Conduci:  Si {X)} No ( ) Cudl AUTOMOVILISTA

)

6) PERFIL POR COMPETENCIAS

Inducador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia, C=Bésica; Vacio=No Aplica

( A ) Planeacién/Organizacion

(A) Responsabilidad

(B ) Negociacion

{ A)) Comunicacion Escrita |(

) Creatividad

{ A} Orientacién a Resultados

{A) Trabajo en Equipo

{ A ) Liderazgo

{ A) Confidencialidad

( A ) Orientacién al Usuario

(A) Trabajo bajo presion

{ A ) Capacidad analitica

( A) Toma de decisiones

( A) |ntegndad

Evaluac:én del desempeﬁo: 360°

{ ) Mejorade la Calidad

( A} Comunicacién Oral
7) EVALUACION DEL DESEMPENO

{ )Iniciativa

|
P
4

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculino lo es también para el género femenino,

cuando de su texto y contexto no se-establgzca que eg/para uno y otro género”

ELABORD
i .
-
LIC. CES. ANTES RODRIGUEZ LIC. FAUST) AAC IA MII.LO piaz
COMISARIO ERAL DE SEGURIDAD PUBLICA JEFE DEL DEPARTAMENTO RECLUTAMIENTO Y

NEG

LIC. NANCY AMERICA ESTUDIANTE

L

\
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% H.AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR
DETLALNEPANTLA DE BAZ

CETLALY SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: SUBDIRECTOR DE ESTADO MAYOR

NUmero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION ‘%/
Departamento: Categoria: Tipo de Puesto:
Coordinacion: . SURDIRECTOR {X) Confianza
S Sueldo” DE ACUERDO A (A A
Subdireccion: DE ESTADO MAYOR CATEGORIA Y TABLADOR ( ) General Sindicalizado
Dependencia o Entdad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: |
PUBLICA % | CE
Horario y dias de Trabajo: LUNES Y VIERNES DE 09:00 A 18:00| ¢ X ) Administrative ( ) Listade Raya
HRS. ( ) Operativo ( ) Indistinto
Numero de trabajadores que desempenan el puesto: 01
Nivel: Ejecutivo (X ) Intermedio ( ) Operatvo ( ) ‘ S
Grado de Responsablidad; ( )Baja ( ) Media (X )Ata \ l

Puestos que le reportan: DEPARTAMENTO DE CENTRO DE MANDO C-4 Y C-2, DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE LA INFORMAGIO
DEPARTAMENTO DE ANALISIS TACTICO OPERATIVO Y DEPARTAMENTO DE MAPAS GEORREFERENCIALES Y ANALISIS ESTADISTICO.

Puestos al que reporta: COMISARIO GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA
Personal a cargo: 94 ELEMENTOS \\
Contactos \

Relaciones Intemas: DIREFERENTES AREAS ADMINITRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD

PUBLICA, ASi COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA
CORRESPONDA.

Relaciones Externas:FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, SISTEMA NACIONAL DE SEGUR

PUBLICA FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, E INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA DE MUNICIPIOS Y DELEGACI
COLINDANTES.

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: INSTRUMENTAR LO NECESARIO PARA HACER CUMPLIR LAS POL'TICAS ACUERDOS, ORDENES, CIRCULARES Y
DISPOSICIONES QUE EMITA EL COMISARIO GENERAL.

3} DESCRIPCION ESPECIFICA

-

Actividades diarias: SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES Y PROGRAMAS, INSTRUIDOS POR LA COMISARIA GENERAL. *

Actividades peri6dicas: EVALUAR EL DESEMPENO DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE INTEGRAN LA COMISARIA GENERAL, PARA
DETERMINAR EL GRADO DE EFICIENCIA Y EFICACIA Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS ATRIBUCIONES QUE TIENEN DELEGADAS; Y PROPONER
AL COMISARIO GENERAL LAS ACCIONES DE MEJORA DE LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION, OPERACION E INTERVENGION POLICIAL.

Actividades eventuales: Asistir a cursos de capacitacién que involucren temas sensibles para el area como el llenado comecto del Inf§me Policiall
Homologado, y asistir a cursos de inteligencia policial. /\\

Accesorios del puesto:PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ARMAMENTO, ETC.

Habilidad
Habilidad fisica Entrenamiento () Destreza { ) Agilidad  { ) Rapidez { )
Explicar: No Aplica

Habilidad mental

g
% Al
Escolaridad o nivel académico:LICENGIATURA EN SEGURIDAD CIUDADE\ﬂC. DERECHO, POLITICA CRIMINAL O CARRERA AFiN, muuu?./‘ /
\
] g
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/ TACTICAS Y PROBABLES ACONTECIMIENTOS QUE REQUIERAN LA INTERVENCION DE LA COMISARIA GENERAL.

\
Esfuerzo |

| M. AvunTAMIENTO OFICIALIA MAYOR
il W SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO “Elﬂff:f;‘,,'}“a
g rore-zon DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION ety “

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO @

Conocimientos:BASICOS DE POLICIA CRIMINAL, LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, SISTEMAS
GEOGRAFICOS DE INFORMACION, ESTADISTICA DELICTIVA, CRIMINOLOG[A LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, LEY DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, REGLAMENTOS INTERNOS DE LAS COMISION DE
HONOR Y JUSTICIA, Y EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA Y COMPUTACION BASICA.

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: Si \
e

Por valores: Equipo (X) Dinero { )

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PA{RIMONIO
xougmlm INFORMACION CONFIDENCIAL, POR EL CONOCIMIENTO DE INCIDENCIA DELICTIVA, OPERATIVOS POLICIALES RARA EL
MB/IE DE CONDUCTAS ILICITAS Y ANTISOCIALES, ENTRE OTROS. N

Ter \ramite, procesos o procedimientos;Si, POR MANTENER EN PERMANENTE ACTUALIZACION DE INFORMACION Y OPERACI

Informacion Confidencial (X))

Esfuerzo: Esfuerzo fisico () Esfuerzomental (X}
Q
Condiciones fisicas
Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA
C "N
Posicién: SENTADO Y DE PIE j

Riesgos:  De contraer enfermedades (X ) De sufrir accidentes (X) Otros (X)
Explique: POR EL APOYO A LA EJECUCION DE LOS OPERATIVOS POLICIALES PARA EL COMBATE A LA DELINCUENCIA SE PUEDEN

5) OTROS REQUISITOS

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si

i 6) PERFIL POR COMPETENCIAS
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

Licencia de Conduci: S (X) No { ) Cual: Automovilista

SUFRIR ENFERMEDADES COMO EL ESTRES, ACCIDENTES VEHICULARES Y AGRESIONES VERBALES Y FiSICAS POR PARTE DE 4
I

( A ) Planeacion/Organizacion

{A) Responsabilidad

(A } Negociacion

( A ) Comunicacién Escrita |( A) Creatividad i

( A) Orientacién a Resultados

(A) Trabajo en Equipo

(A ) Liderazgo

{ A) Confidencialidad

( C ) Orientacion al Usuario

(A) Trabajo bajo presion

(A ) Capacidad analitica

( A ) Toma de decisiones

{ A ) Integridad (A) Mejoradela Calidad |( A) Comunicacién Oral [ A) Iniciativa
ALUACION DEL D PENO

Evaluaciéndel desempeio: 360°

ri
"Toda referenclia, incluyendo los cargos y puestos eg este perfil, al génerp masculing/lo es también para el género femenino, cuando de
su texto y contexto no se establezc [] tro gﬂnero"

T
_/#ABORG p%o / / AUTERIZO
LIC. FAI ISAAC ) AMILLO\D"B—/ LIC. NANCY ERICA ssrumnme NEGRETE
JEFE DEL DEPARTAMENTO B RECLUTAMIENTO ¥ oF|c|A|_ MA\’OR
lSELECC N

T
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X | H AYUNTAMIENTO

75 | CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR S
H | ot qomr A SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantia
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION g
FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO X

Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE CENTRO DE MANDO C-4 Y C-2

Numero de Revislon: 01 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

Departamento: DE CENTRO DE MANDO C-4 Y C-2 Categoria: Tipo de Puesto:
Coordinacion: JEFE DE DEPARTAMENTO (X ) Confianza
e Sueldo: DE ACUERDO A LA - -~
Subdireccién: DE ESTADO MAYOR CATEGORIA Y TABULADOR ( )} General Sindicalizado
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
¢ { ) General

PUBLICA

Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00| { X ) Adminisirativo { ) ListadeRaya

HRS. () Operativo ( ) Indistinto
Nimero de trabajadores que desempefian el puesto: 01

Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X) Operativo { ) }
Grado de Responsabilidad: ( ) Baja ( ) Media (X) Alta \

Puestos que le reportan: NO APLICA JR \

Puestos al que reporia: SUBDIRECTOR DE ESTADO MAYOR /

Personal a cargo: 68 ELEMENTOS

Contactos
Relaciones Intemas:DIREFERENTES AREAS ADMINITRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGU D\'

PUBLICA, ASi COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENG!,
CORRESPONDA.

Relaciones Externas:FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, SISTEMA NACIONAL DE SEG R)DAD

PUBLICA FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, E INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA DE MUNICIPIOS Y DELEGAGIONES
COLINDANTES.

2) DESCRIPCION GENERICA
Objetivo del Puesto:CONTRIBUIR EN LA MEJORA DE REACCION ENTRE ELEMENTOS OPERATIVOS Y OPERADORES DE EMERGENCIA EN

SITUACIONES DE CRISIS, CON UN TIEMPO DE RESPUESTA EFICIENTE, MEDIANTE LA OBTENCION DE INFORMACION OPORTUNA.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: SUMINISTRAR, INTERCAMBIAR Y SISTEMATIZAR LA INFORMACION CRIMINAL Y DELINCUENCIAL QUE SE REGISTRA EN
TERRITORIO MUNICIPAL, A FIN DE GARANTIZAR LA INTEGRIDAD, HOMOGENEIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION PARA LA
MEJOR TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS EN EL COMBATE Y PREVENCION DEL DELITO DE ESTA CORPORACION.

Actividades periodicas: SUPERVISAR EL BUEN FUNCIONAMIENTO, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL EQUIPO TECNOLOGICO
ADSCRITO AL DEPARTAMENTO. K

Aclividades eventuales: CONVOCAR, REALIZAR Y PARTICIPAR EN REUNIONES PERIODICAS CON SUS SIMILARES EN LOS DIFERENTE!

MUNICIPICS Y CON EL CENTRO DE MANDO ESTATAL. C} -

Accesorios del puesto: PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONG, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ARMAMENTO, EQUIPOS DE
RADIOCOMUNICACION Y MONITOREQ, ETC.

\

/

! P A ® D . O
Habilidad
Habilidad fisica: Entrenamiento  { } Destreza ( ) Agilidad ( ) Rapidez ( ) \
Explicar: NO APLICA o O
»
Habilldad mental ]
A

:

Escolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADII\NA, DERECHO, POLITICA CRIMINAL O CARRERA AFIN, TIT

Fé(%elna 1/2 4 &
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| mavuamerro OFICIALIA MAYOR
| SEYALNEPANTUA DEBAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO nalnepantla
j aorm-aon DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION il oy
= {

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

Conocimientos:BASICOS DE POLICIA CRIMINAL, LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, SISTEMAS
GEOGRAFICOS DE INFORMACION, ESTADISTICA DELICTIVA, CRIMINOLOGIA, LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, LEY DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, REGLAMENTOS INTERNOS DE LAS, COMISION DE
HONOR Y JUSTICIA, Y EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA Y COMPUTACION BASICA.

Responsabilidad \

Por el trabajo de otros: SI

Por valores: Equipo (X)) Dinero  { ) Informacion Confidencial (X))

EXPLICAR Y DAR EL MONTO APROXIMADO DE ESTOS: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE

PATRIMONIO MUNICIPAL. INFORMACION CONFIDENCIAL, POR EL CONOCIMIENTO DE INCIDENCIA DELICTIVA, OPERATIVO!

POL S PARA EL. COMBATE DE CONDUCTAS ILICITAS Y ANTISOCIALES, ASi COMO INFORMACION RELACIONADA CON
NCION A VICTIMAS DEL DELITO, ENTRE OTROS.

Por trdmite, procesos o procedimientos;
Si, POR MANTENER EN PERMANENTE ACTUALIZACION DE INFORMACION Y OPERACIONES TACTICAS Y PROBABLES
ACONTECIMIENTOS QUE REQUIERAN LA INTERVENCION DE LA COMISARIA GENERAL.

Esfuerzo h

Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( ) Esfuerzo mental (X)) %

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA

Posicién: SENTADO Y DE PIE.

123

Riesgos:  De contraer enfermedades (X ) De sufrir accidentes (X) Otros (X)

Explique: Por el apoyo a la ejecucién de los operativos policiales para el combate a la delincuencia se pueden sufrir enfermedades como el estygs.

COTRO REQ O
Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( )} Cudl Automovilisia
6) PER POR COMP

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bésica; Vacio=No Aplica

—F ot

Evaluacion del desempefio: 360°

{ A ) Planeacion/Organizacion  |( A) Responsabilidad { A ) Negociacion ( A ) Comunicacidn Escrita |( A } Creatividad \/
{ A ) Orientacién a Resultados  |(A) Trabajo en Equipo { A ) Liderazgo ( A) Confidencialidad
({ C ) Orientacion al Usuario (A) Trabajo bajo presion |( A} Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones T
{ A ) Integridad (A) Mejorade la Calidad |(A)Comunicacion Oral [( A ) Iniciativa
ALUACION DEL D PENO

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en gste perfil, al género mascujino lo es tamhién para el género femenino, cuando de

i

li/l//l//,/.“
_!’ Y m—

; I} LIC. NANCY AMER|CA ESTUDIANTE NEGRETE
TAMENTO [JE RECLUTAMIENTO Y . OFICIAL MAY .
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S H.AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR
DETLALNEPANTLA DE BAZ

BRTLALI SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE LA INFORMACION

Tlalnepanila
reestea ¢luded

=7

Niamero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019 A ’
D
Departamento: DE ANALISIS DE LA INFORMACION Categoria; Tipo de Puesto: \
Coordinacién: PEFEREHERARTAMENTE (X) Confianza
Sueldo:DE ACUERDO A LA 9
Subdireccion: DE ESTADO MAYOR CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado
VIGENTE
De;pendencia 0 Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: G | \
PUBLICA { e
( X ) Administrativo { ) Listade Raya
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS. , i
( ) Operative ( ) Indistinto N
Nomero de trabajadores que desempeian el puesto: 01 \
Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X) Operativo {( )

Grado de Responsabilidad: ( )Baja  ( ) Media (X ) Alta @\

Puestos que le reportan: NO APLICA

i

'///

Puestos al que reporta: SUBDIRECCION DE ESTADO MAYCR
Personal a cargo: 8 ELEMENTOS

1

Contactos
Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD

PUBLICA, ASi COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE ENEL AMBITO DE SU COMPETENCIA
CORRESPONDA.

Relaciones Externas: FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD Qw

e
//

PUBLICA FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, E INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA DE MUNICIPIOS Y DELEGACIONES
ICOLINDANTES.

2} DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto:CONTRIBUIR EN INVESTIGACION DE DELITOS A TRAVES DE LA CAPTURA EN LA PLATAFORMA MEXICO DE INFORMES|
POLICIALES HOMOLOGADOS (IPH) GENERADOS.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: ALIMENTAR A LAS PLATAFORMA MEXICO Y PLATAFORMA MEXIQUENSE CON LA INFORMACION SOLICITADA PARA]
'TALES EFECTOS POR LAS INSTITUCIONES FEDERAL Y ESTATAL; CAPTURAR LA INFORMACION CONTENIDA EN LOS INFORRMES
POLICIALES HOMOLOGADOS (IPH) POR LA COMISION DE DELITOS Y FALTAS ADMINISTRATIVAS; REALIZAR LAS CONSULTAS EN E

SISTEMA UNICO DE INFORMACION CRIMINAL (SUIC); ACTUALIZAR LLAS BASES DE DATOS DE LA INFORMACION QUE MANEJA LA UNIDAD. ﬁ\

Actividades periddicas:REALIZAR LA BUSQUEDA INTUITIVA DE MODUS OPERANDI; GENERAR AUTOMATICAMENTE GRAFICA DE REDES DE
VINCULOS; Y CRUZAR CUALQUIER ELEMENTO CONTRA TODA INFORMACION DE PLATAFORMA MEXICO,

Actividades eventuales: CONVOCAR, REALIZAR Y PARTICIPAR EN REUNIONES PERIODICAS, A FIN DE RECIBIR, ANALIZAR, RESOLVER Y
IACORDAR RESPECTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LA UNIDAD CON SUS SIMILARES EN LOS DIFERENTES AMBITOS DE G?BIERNO.

Accesorios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ETC.

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTQ

Habilidad :
Habilidad fisica: Entrenamiento  { ) Destreza { ) Agitidad () Rapidez { )} \
Explicar: NO APLICA 0 P“—
Habilidad mental B AY TN 6 /

Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADANX, POLITICA CRIMINAL O AFIN, TIT%LADO. &
L A\ /

Pag“-@',iib / 7
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NExperiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

Conocimientos:BASICOS DE POLICIA CRIMINAL, LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, TEMAS
GEOGRAFICOS DE INFORMACION, ESTADISTICA DELICTIVA, CRIMINOLOGIA, LEY GENERAL DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE
MEXICO, LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, REGLAMENTOS INTERNOS DE
LAS COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, Y SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, DERECHOS HUMANOS, CADENA DE CUSTODIA,
ETC.

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: SI

Por valores: Equipo  (X) Dinero { ) Informacién Confidencial (X))

]
Explicar y dar el monto aproximado de éstos; EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION.DE PATR'IMONiO
MUNICIPAL, SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE HACE USO DE INFORMACI_C)N PERSONAL O CARACTERISTICAS
RELACIONADAS CON PROBABLES RESPONSABLES DE UN HECHO DELICTIVO, ASi COMO DE VICTIMAS DEL DELITO.

|\Por tramite, procesos o procedimientos:COORDINAR LA INTEGRACION, PROCESO, DEPURACION Y PROCESAMIENT! DE LA
- jquIéN DELICTIVA GENERADA POR LOS DIFERENTES SERVICIOS DE ESTA COMISARIA GENERAL.
Esfuerzo N
Esfuerzo: Esfuerzo fisico { ) Esfuerzo mental  (X)
EY

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA

Posicién: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades (X ) De sufrir accidentes () Otros ()

Explique: Se pueden sufrir enfermedades relacionadas con el estrés, etc.

5) OTROS REQUISITOS

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( ) Cual: Automovilista

6) PERFIL POR COMPETENCIAS
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

(A ) Planeacion/Organizacion  |( A) Responsabilidad { A ) Negociacion ( A ) Comunicacion Escrita|( A ) Creatividad \ \J‘
(A ) Orientacién a Resultados  [(A) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo { A') Confidencialidad =
(A ) Orientacién al Usuario (A) Trabaje bajo presién |( A) Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones
(A) Integridad (A) Mejora de la Calidad |( A ) Comunicacion Oral [{ A ) Iniciativa
2 A O D 9] P O

Evaluacién del desempeifo: 360°

"Toda referencla, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculihe lo es también para el género femenino, cuando de
su texto y contexto no se establezca que es paya uno y otro género”

). DE Sg, - T |
\ﬁ’*" S \ Rﬁy{é DQ Alm}mzo
T ,

Jﬁf

LIC. NANCY AMERI ESTUDIANTE NEGRETE
OFIC), MAYO

1 SELECCION

[eT— OFICIALIA MAYOR
s AL SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO “iiﬂﬁ‘:m"a
: 1913:302) DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION \
2018 2071 /

2
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H, AYUNTAMIENTO

| CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR
DE TLALNEPANTLA DE BAZ

| 2015 2010 SUBDIRECGION DE CAPITAL HUMANO
| DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE ANALISIS TACTICO OPERATIVO

{Numero de Revision: 01 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICAGION

Departamento: DE ANALISIS TACTICO OPERATIVO [Categorta: Tipo de Puesto:
Coordinacién: JEFE DE DEPARTAMENTO {X) Confianza :

SUelde, DE ACUERDU A LA
Subdireccion: DE ESTADO MAYOR CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado

VIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
PUBLICA () General
- . \ \

Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00|( X } Administrativo () Listade Raya o
HRS. ( )} Operativo () Indistinto

Numero de trabajadores que desempefan el puesto: 01 \
Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio { X) Operativo { ) | -

Grado de Responsabilidad: ( )Baja ( ) Media (X ) Alta
Puestos que le reportan:NQ APLICA
Puestos al que reporia: SUBDIRECCION DE ESTADO MAYOR \(\
Personal a cargo: 8 ELEMENTOS \

Contactos
Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURID
PUBLICA, ASI COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA A{/
Relaciones Externas: Fiscalia General de Justicia del Gobierno del Estado de México, Sistema Nacional de Seguridad Publica Federales, Estatales S ¥
Municipales, e Instancias de Seguridad Ciudadana de Municipios y Delegaciones Colindantes.

2) DESCREPCION GEMER«:A

‘ 'DE LAS BASES ' St ULADAS CON
INTERCAMBIO DE INFORMACION CON INSTITUCIONES POL!CIALES EMITIR, EN EL AMBITO DE sU COMPETENCIA, LOS DIAGNOSTICOS
MUNICIPALES EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

PERSONAS Y/O GRUPOS VINCULADOS CON ORGANIZACIONES CRIMINALES.

Accesorios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ARMAMENTO, EQUIFO DER
RADIOCOMUNICACION, PRENDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION ETC.

Habilidad
Habilidad fisica: Entrenamiento  ( X) Destreza ( } Agilidad { ) Rapidez ( )

Explicar; TECNICAS Y TACTICAS POLICIALES PARA POLICIA DE REACCION O POLICIA DE INVESTIGACION

Habilidad mental

—

A\ N
L~

Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADANA, POLITICA CRIMINAL © AFiN, TITULADO. o

\f\
Pagina 1/2 /\:fq X
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Actividades eventuales: DETECCION DE NECESIDADES DE INFORMACION TACTICA BASICA PARA LA IDENTIFICACION Y UBICACION DE] :



e

OFICIALIA MAYOR

".ANN‘:{AKM“NTO - LI
il (et Fromy RO SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO ﬂalwr}m‘::ﬂa
Tove-aoxt DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION rove 1931

\,\Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR
Criterio: AMPLIO
Conocimientos:BASICOS DE POLICIA CRIMINAL, LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, SISTEMAS

GEOGRAFICOS DE INFORMACION, ESTADISTICA DELICTIVA, CRIMINOLOGIA, LEY GENERAL DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE
MEXICO, LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, REGLAMENTOS INTERNOS DE

LAS COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, Y SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, DERECHOS HUMANOS, CADENA DE CUSTODIA,

USO LOCAL DE LA INFORMACION PARA LA GENERACION DE INTELIGENCIA POLICIAL, INTELIGENCIA CRIMINAL, INVESTIGACION DEL|

DELITO, INTELIGENCIA PARA LA PREVENCION, ETC.

N
Responsabilidad \

Por el trabaio de otros: Sl \

Por valores: Equipo (X} Dinero  ( ) Informacion Confidencial (X ) ;(

Explicar y dar e{ monto aproximado de éstos: EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMQN
MUNICIPAL, SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE HACE USO DE INFORMACION PERSONAL O GARACTERISTI

’/ RELACIONADAS GON PROBABLES RESPONSABLES DE UN HECHO DELICTIVO, ASi COMO DE VICTIMAS DEL DELITO. \
Por tramite, procesos o procedimientos: \
|

COORDINAR LA INTEGRAGION, PROCESO, DEPURACION Y PROCESAMIENTOS DE LA INFORMACION DELICTIVA COMQ
HERRAMIENTA PARA LA INVESTIGACION DEL DELITO PARA LA GENERACION DE PRODUCTOS DE INTELIGENCIA POLICIAL. A

Esfuerzo
Esfuerzo: Esfuerzo fisico  { ) Esfuerzomentai (X ) N\

Condiciones fisicas

Condicones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA

Posicién: SENTADO Y DE PIE < s
Riesgos:  De contraer enfermedades (X ) De sufrir accidentes (X)  Otros (X) 127
Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, AS| MISMO ACCIDENTES VIALES OCASIONADOS

EN EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESUNTO

RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZACION DELICTIVA, ETC. ¢
Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( ) Cual: Automovilista

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; Brintermedia;, C=Bésica; Vacio=No Aplica N\
( A ) Planeacion/Organizacién (A) Responsabilidad ( A ) Negociacién ( A ') Comunicacién Esciita |( A ) Creatividad \ b
( A ) Orientacion a Resultados  [( A) Trabajo en Equipo ( A ) Liderazgo ( A) Confidencialidad )
{ A ) Orientacion al Usuario (A) Trabajo bajo presién |( A ) Capacidad analitica [ A ) Toma de decisiones :%
( A ) Integridad (A) Mejora dela Calidad |( A ) Comunicacién Oral  |( A ) Iniciativa

7) EVALUACION DEL DESEMPENQ
Evaluacién del desempeiio: 360°

"Toda referencia, Inclq&ﬂ\ﬂ&los cargos y puest masculino lo e, ién para el género femenino, cuando de
S /D 5 gu texto y contexto no se establegta que es pdra un nara”
— 33—
& %
AYroRIZO

fSARIO GENE| ’,\’1-

LUC. NANCY AME ESTUDIANTE NEGRETE
OFIBIAL MAYOR -

A
="

@
ot
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H. AYUNTAMIENTO

7

| CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR E

‘f ID:,T,L"';':,E,”NT" BESAT SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepant!

DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION ";";“2” f‘o“;'fj
FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO -
Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE MAPAS GEORREFERENCIALES Y ANALISIS ESTADISTICO (
Namero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019
ADE 1D ACIO

Deparlamento: DE MAPAS GEORREFERENCIALES Y ANALISIS Categoria: ; .
ESTADISTICO Tipo de Puesto:
. — JEFE DE DEPARTAMENTO PTY - g

Sueldo: DE ACUERDO A LA

Subdireccién: DE ESTADO MAYOR CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado

VIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
PUBLICA { ) General
( X ) Administratvo )
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 () Listade Raya )
HRS.

{ ) Operativo

( ) Indistinto

4

Numero de trabajadores que desempeiian el puesto: 01
Nivel: Ejecutivo { ) Intermedio (X) Operativo ( )

Grado de Responsabilidad: ( )Baja ( ) Media (X ) Alta

Puestos que le reportan: NO APLICA

Puestos al que reporta: SUBDIREGCION DE ESTADO MAYOR (Q\
Personal a cargo: 0 ELEMENTOS ~

Contactos I\ M
Relaciones Intemas: DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDA|

PUBLICA, ASi COMQ LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA
CORRESPONDA.
elaciones ernas.

PUBLICA FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, E INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDADAN,A DE MUNICIPIOS Y DELEGACIONES

/-

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: COADYUVAR EN LA PREVENCION Y COMBATE AL DELITO DENTRO DEL TERRITORIO MUNICIPAL A TRAVES DE LA
GENERACION DE MAPAS TEMATICOS.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: ELABORAR MAPAS TEMATICOS, SOLICITADOS POR LAS DIFERENTES AREAS DE LA COMISARIA GENERAL, PARA EL

CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, ELABORAR MAPAS GEO DELICTIVOS Y OPERATIVOS BASADOS EN LA INCIDENCIA DELICTIVA
MUNICIPAL.

Actividades periédicas: COADYUVAR EN LA EVALUACION OPERATIVA A MANDOS DE SEGURIDAD PUBLICA, PROPORCIONANDO MAPAS
DELICTIVOS A LOS DIFERENTES SECTORES Y REGIONES.

TRANSITO Y VIALIDAD, ASi COMO A LA SUBDIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVES DE MAPAS)

%

Accesorios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ARMAMENTO, PLOTTER ETC.

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Habilidad

Habilidad fisica: Entrenamiento () Destreza ( ) Agilidad { } Rapidez ( )

Explicar: NO APLICA

Habilidad mental

Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADANA, POLITICA CRIMINAL O AFIN, TITULADO.

Actividades eventuales:AUXILIAR EN LA EVALUACION OPERATIVA DE LA SUBDIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, SUBDIRECCION DE -::

Pagina 1/2
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OFICIALIA MAYOR

| HAYUNTAMIENTO sl
DR TLALNERANTLA DI BAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO “a!:‘:ﬁefzﬂa
| 30192021 DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION 2018 7011

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

Conocimientos: BASICOS DE POLICIA CRIMINAL, LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, SISTEMAS
GEOGRAFICOS DE INFORMACION, ESTADISTICA DELICTIVA, CRIMINOLOGIA, LEY GENERAL DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEX Oé
LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, REGLAMENTOS INTERNOS D

COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, Y SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, DERECHOS HUMANOS, CADENA DE CUSTODI

DELITO, INTELIGENCIA PARA LA PREVENCION, SISTEMAS DE GEORREFERENCIACION Y GEOLOCALIZACION, META DATOS,

LOCAL DE LA INFORMACION PARA LA GENERACION DE INTELIGENCIA POLICIAL, INTELIGENCIA CRIMINAL, INVESTIGA(E]

Responsabilidad

Por el frabajo de otros: Sl \

Por valores: . Equipo  (X) Dinero () Informacion Confidencial (X))
. ﬁchm/ydar el monto aproximado de éstos: EQUIPQ POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION'DE PATRIMONIO

UNICIPAL, SE MANEJA INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL RELATIVA A LA INCIDENCIA DELICTIVA E INSTALACIONES,
ESTRATEGICAS.

Por tramite, procesos o procedimientos;: PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION DELICTIVA COMO HERRAMIENTAN\PARA LA
INVESTIGACION DEL DELITO PARA LA GENERACION DE PRODUCTOS DE INTELIGENCIA POLICIAL,

Condiclones fisicas

Esfuerzo
Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( ) Esfuerzo mental (X ) N

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA

Posicion: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades (X) De sufrir accidentes (X) Otos (X))

Explique: Se pueden sufrir enfermedades relacionadas con el estrés, etc.

5) OTROS REQUISITOS

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir:  Si (X) No { ) Cudl: Automovilista

68) PERFIL POR COMPETENCIAS

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

% 129

(A ) Planeacién/Organizacién  |(A) Responsabilidad ( A ) Negociacion { A ) Comunicacién Escrita |( A ) Creatividad
( A) Orientacion a Resultados  |( A) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo { A) Confidencialidad
{ A ) Orientacion al Usuario (A) Trabajo bajo presién |( A) Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones
( A) Integridad {A) Mejora dela Calidad |( A ) Comunicacion Oral |( A) Iniciativa
ON DEL D PENO

Evaluacion del desempeiio: 360°

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculjfio lo es también para el género femenino, cuando de

ELABORO
T
C. CESAR TES Rounkiu:g LIC. NANCY AMERICA ESTUDIANTE NEGRETE
=7 COMISARIO GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA FICIAL MAYOR

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)
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H. AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR

el
s SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantlk
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION nuestre cuded

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: SUBDIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA

Numero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

Grado de Responsabilidad: ( )Baja ( ) Media (X ) Alta

Puestos que le reportan:DEPARTAMENTO OPERATIVO REGION 1, DEPARTAMENTO OPERATIVO REGION 2, DEPARTAMENTO OPERATIVO
REGION 3, DEPARTAMENTO OPERATIVO REGION 4, DEPARTAMENTO OPERATIVO REGION 5, DEPARTAMENTO OPERATIVO REGION 8,
DEPARTAMENTO DE POLICIA VECINAL DE PROXIMIDAD Y DEPARTAMENTO DE GRUPO ESPECIAL.

Puestos al que reporta: Comisario General de Seguridad Publica

Personal a cargo: 900 ELEMENTOS

Ccntactos
Re aciones Inernas:DIFERENTE

PUBLICA, ASi COMO LAS DEPENDENC!AS DE LA ADMIN[STRACION PUBLICA MUNICIPAL QUE EN EL AMBITO DE su COMPETENCIA
ICORRESPONDA,

Relaciones Externas: AGENCIAS DEL MINISTERIO PUBLICO, FISCALIAS, ASOCIACIONES CIVILES, COPACIS, EMPRESARIOS. (l
2) DESCRIPCION GENERICA
|Objetivo del Puesto:DISENAR ESTRATEGIAS DIRIGIDAS AL FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION A TRAVES

POLICIA DE GENERO Y LA CELULA
3) uescnwmuu ESPECIF!CA

SERVICIOS RELATIVOS A LA SEGURIDAD PUBLICA EN EL TERRITDRID DEL MUNICIPIO ATENDIENDO A L.AS DISPOSICKBNES GENERALES
EMITIDAS POR LA SUBDIR@CCION DE ESTADO MAYOR; VIGILANCIA A LOS SECTORES Y GRUPOS ESPECIALES DE LA COMISARIA

Actividades periddicas: ANALIZAR Y EVALUAR EN COORDINACION CON LA SUBDIRECCION DE ESTADO MAYOR, SUS OPERACIONES Pﬁ]ﬂ.
MEJORAR LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD, INSPECCION Y VIGILANCIA.

OPERATIVOS BAJO SU MANDO, A LOS PRINCIPIOS DE ACTUAC!ON ¥ OBLIGACIONES QUE LOS RIGEN, ASI COMO DE LOS ACTOS DE
DISCRIMINACION O DE GENERO EN QUE INCURRAN.

i

Accesorios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ARMAMENTO, ETC.

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTOQ

) P&iina 12 &
. \\ i
— ¥

06 de marzo de 2020

\
Departamento: Categoria: Tipo de Puesto: \
Coordinacién: SUBDIRECTOR {X) Confianza <
; Sueldor DE ACUERDO A LA|
Subdireccion: DE SEGURIDAD PUBLICA CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado
e IIGENTE

Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: G 1
PUBLICA ( ) General

{ X } Administrativo () LUista de Raya
Horario y dias de Trabajo:LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS. .

{ ) Operativo ( ) Indistinto

Nimero de trabajadores que desempefian el puesto: 01 (( \
Nivel: Ejecutivo (X ) Intermedio ( ) Operativo ( )

(GENERAI DE SEGURIOAD PURIICA G i

Habilidad
Habilidad fisica:  Entrenamienta (X ) Destreza ( ) Agilidad () Rapidez ( ) K\/ /
Explicar:FORMACION BASICA POLICIAL EN MANEJO DE ARMAMENTO Y USO RACIONAL DE LA FUERZA. n %
Habilidad mental y~ \\
1 AY]
Lcolandad o nivel académico: LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADA\NA, POLITICA CRIMINAL O AFIN, TITULADO. J/
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H.AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL
DETLALNEPANTLA DE BAZ
20198-207)

OFICIALIA MAYOR
SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

e
Tialnepantia
tuesfra ctudad
2019202y

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

onocimientos:

C,

GEOGRAFICOS DE INFORMACION, ESTADISTICA DELICTIVA, CRIMINOLOGIA, LEY GENERAL DE SEGURIDAD DEL ESTADO

MEXICO, LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, REGLAMENTOS INTERNOS

LAS COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, Y SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, DERECHOS HUMANOS, CADENA DE C%S 1A,
|

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: Sl

Por valores: Equipo  (X)

Dinero

()

Informacion Confidencial

(X)

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
MUNICIPAL, SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE CONTIENEN LOS EXPEDIENTES DEL PERSONAL OPERATIVO,
RATIVOS DE SEGURIDAD PUBLICA.

—\
T
i COMO

i

INFORMACION A SU CARGO.

(e ite, procesos o procedimientos:COORDINAR LA SUPERVISION, CONTROL Y DISCIPLINA DEL PERSONAL, ARMAS\VEHICULOS E

Esfuerzo

=

Esfuerzo: Esfuerzo fisico

(X)

Esfuerzo mental

(X}

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO

Ql

Pasicion: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  Da contraer enfermedades (X ) De sufrir accidentes (X) Otros (X)) o |
N

Explique: Se pueden sufrir enfermedades como &l estrés, accidentes vehiculares (por los traslados a las escenas de los hechos), agresiones \\b

verbales y fisicas por parte de la delincuencia, heridas por arma punzocortante y de fuego, etc. \

OTROS REQ O
Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir: Si (X) No ( ) Cuéal: Automovilista
6) PER POR COMP
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

( A} Planeacion/Organizacion (A} Responsabilidad { A ) Negociacién ( A ') Comunicacion Escrita [( A ) Creatividad

{ A ) Orientacién a Resultados  |( A} Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo (A) Confidencialidad

( A ) Orientacion al Usuario (A) Trabajo bajo presién |{ A} Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones ™~

{ A} Integridad (A) Mejora de la Calidad |( A ) Comunicacion Oral |{ A ) Iniciativa

A A OND D P O
Evaluacién del desemperio: 360°
“Toda referencia, Inclumgo los cargos y puestos en este perfil, al género masculino lo es tamblén para el género femenino, cuando de
:@‘“N‘ EGy,, sutexto y conte aga uno y.afro género”
156 /R“ AUTORIZO
o ; o -
LIC. FALRIO ISAAC JARAMILLQ DIAZ LIC. NANCY AMERICA ESTUDIANTE NEGRETE
JEFE DEL DEPARTAMENT()DE RECLUTAMIENTO ¥ FICIAL MAYOR
4 \ SELEFCION
\ \ /’
\,\\;agin; 22 / (/V
\4&/\ \\‘j;':‘\ v 3 v

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)
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% H.AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR
Torsoa0m SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION Auestes dluded

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO

Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO OPERAT VO

Namero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

Departamento: OPERATIVO Categoria: Tipo de Pues.to:

Coordinacién: JEFEDE DEPARTAMENTO (X) Confianza

} i UeTeo

‘Subdireccién: DE SEGURIDAD PUBLICA CATEGORIA Y TABULADOR ( ) General Sindicalizado

VIGENTE

De_pendencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:

PUBLICA { ) General

Horario y dias de Trabsjo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00| { X ) Administrativo () Lista de Raya

HRS. () Operativo ( ) Indistinto
Numero de trabajadores que desempeiian el puesto: 06

Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X} Operativo { )

Grado de Responsabilidad: ( )Baja ( ) Media (X ) Alta

|Pusstos que le raportan: NO APLICA

Puestos al que reporta: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD pUBLICA
Personal a cargo: 622 ELEMENTOS

Contactos

T ‘ RA 7
PUBLICA, AS| COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA MUNICIPAL QUE N EL AMBITO DE S0 COMPETENCIA

COLINDANTES.

ICORRESPONDA. = _ -
PUBLICA FEDERALES, ESTATALES ¥ MUNICIPALES E INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA DE MUNICIPIOS Y DELEGACIONES
2) DESCRIPCION GENERICA 5

Objetivo del Puesto: SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD Y DERECHOS DE LAS PERSONAS, ASi COMO PRESERVAR LAS LIBERTADE: G
ORDEN Y LA PAZ PUBLICA.

3] DESCRIPCION ESPECIFICA !
Actividades diarias. COORDINAR Y SUPERVISAR LA PRODUCTIVIDAD Y DESEMPENO EN EL ACTUAR P AL, SUPERVISAR QUE LOS
COMANDANTES DE SECTOR REQUISITEN APROPIADA Y OPORTUNAMENTE LOS INSTRUMENTOS DE RECOPILACIﬁN DE INFORMACION?
SUPERVISAR QUE LOS COMANDANTES DE SECTOR Y LOS INTEGRANTES A SU CARGO, ANTE LA COMISION DE UN HECHO DELICTIVO
REALICEN LA PROTECCION DEL LUGAR DE LOS HECHOS O DEL HALLAZGO, ASi COMO, EL RESGUARDO Y CUSTODIA DE LOS INDICIOS, ¥
DAR AVISO |NMEDIATO AL MINISTERIO PUBLICO

LLEVEN EL DEBIDO CONTROL, RESGUARDO, USO Y CONSERVACION DEL EQUIPO, UNIFORMES, INSIGNIAS, VEHICULOS Y ARMAMENTO
QUE TENGAN ASIGNADOS; RECABAR, MANTENER ACTUALIZADO Y DISPONIBLE EL REGISTRO Y ARCHIVO DE LAS ACTUACIONES
REALIZADAS POR EL PERSONAL A SU CARGO, A FIN DE GENERAR INFORMACION ESTADISTICA Y DE CONTROL A TRAVES DEL INFORME
POLICIAL HOMOLOGADO, ~
Actividades eventuales: SUPERVISAR QUE LOS PERIODOS VACACIONALES PREVIAMENTE ESTABLECIDOS POR LA SUBDIRECCION DE[
ADMINISTRACION POLICIAL SEAN CUMPLIDOS CABALMENTE POR SUS COMANDANTES DE SECTOR Y EL PERSONAL A SU CARGO Y QUE
LOS MISMOS NO SE EMPALMEN ENTRE Si; DE IGUAL FORMA SUPERVISAR QUE LOS PERIODOS VACACIONALES NO SEAN ASIGNADOS EN
DiA HABIL O NATURAL SIGUIENTE POSTERIOR A LOS PERIODOS DE FRANQUICIA QUE LES SEAN OTORGADOS A LOS INTEGRANTES.

Accesorios del puesto: Teléfono, Vehiculo, PC, Muttifuncional, Mobilario y Papeleria de Oficina, amamento, equipa de radmmmunlcadén ag-de -"‘.
saguridad y proteccién etc. _ _ \

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTO \

. X R r
A SU MANDO, DE ACUERDO CON LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS APLICABLES SUPERVISAR QUE LOS COMANDANTES DE SECTOR ¥

Habilidad
Habilidad fisica:  Entrenamiento (X ) Destreza { ) Agiidad { ) Rapidez ( i

Explicar: TECNICAS Y TACTICAS POLICIALES PARA POLICIA DE PREVENCION. . ')

.

Habilidad mental

Escolaridad © nivel académico. BACHILLERATO O LICENCIATURA EN MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, POLIT "\ﬁqumm /
CRIMINOLOGIA, CRIMINALISTICA O AFIN, TITULADO. \\ 7 Y

- Pég‘;‘il\nja { _ 4 CI/
| 2V
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OFICIALIA MAYOR

% | H.AYUNTAMIENTO e oI
O iaaz SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tialnrepantla
] | s DEPARTAMENTO DE REGLUTAMIENTO Y SELECCION it

\f Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR
NI\ [Griterio: AMPLIO
Conocimientos:MARGO JURIDICO, ETICA Y DEBERES POLICIALES, PRINCIPIO DE LA INTERVENCION POLICIAL, Asi cOMO| |

CONOCIMIENTOS EN LAS SIGUIENTES HABILIDADES: ARMAMENTO Y TIRO, CAPACIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, DETENCION Y
CONDUCCION DE PROBABLES RESPONSABLES, MANEJO DE BASTON POLICIAL, CONDUCCION DE VEHICULOS POLICIALES,, Y
OPERACION DE EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION, CONOCIMIENTOS SOBRE EL NUEVOQ SISTEMA DE JUSTICIA PENAL Y EL PAREL /
DEL POLICIA COMO PRIMER RESPONDIENTES, TESTIMONIO POLICIAL EN EL JUICIO ORAL, ETC.

o FEN
Responsabilidad L\V

Por el trabajo de otros: SI

A\

Por trmite, procesos o procedimientos: CONDUGIR, SUPERVISAR Y EJECUCION DE LAS ACCIONES DIRIGIDAS A SALVAGUARDER LA
INTEGRIDAD Y DERECHOS DE LAS PERSONAS, ASi COMO PRESERVAR LAS LIBERTADES, EL ORDEN Y LA PAZ PUBLICA.

Esfuerzo =

Esfuerzo: Esfuerzo fisico (X)) Esfuerzo mental (X))

N
Condiciones fisicas K

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO \)

Posicion: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De coniraer enfermedades (X ) De sufrir accidentes (X) Otros (X))

Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, ASi MISMO ACCIDENTES VIALES OCASIONADOS EN
EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESUNTO
RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZAGION DELICTIVA, ETC.

Por valores: Equipo  (X) Dinero () Informacién Confidencial (X)) N
Explicar y dar el monto aproximado de éstos:EQUIPO POR EL. RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
mlg\/l..,ss MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE HACE USO DE INFORMACI_ON PERSONAL O CARACTERISTICAS
NADAS CON PROBABLES RESPONSABLES DE UN HECHO DELICTIVO, ASi COMO DE VICTIMAS DEL DELITO.
\
BN

OTRO REQ O
Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No { ) Cudl: Automovilista
6) PER FOR COMP A

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bésica; Vacio=No Aplica

( A ) Planeacion/Organizacion { A) Responsabilidad (A ) Negociacién ( A') Comunicacion Escrita |( A) Creatividad

( A ) Orientacién a Resultados  |( A} Trabajo en Equipo { A ) Liderazgo ( A) Confidencialidad

( A ) Orientacion al Usuario (A} Trabajo bajo presién [( A} Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones ~

( A ) Integridad (A) Mejorade la Calidad |{ A ) Comunicacién Oral [{ A) Iniciativa x
O D B P O

Evaluacion del desempefio: 360°

“Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género mascujfno lo es también para el género femenino, cuando de

uno y otre-género”
f——

; i il/ﬁomzo 2

Vs,

LIC, NANCY AF&RICA ESTUDIANTE NEGRETE
FICIALMAYOR

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)
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£ H. AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFI_CIALiA MAYOR
DE MALIRPANTLADERAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO

Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE POLICIA VECINAL DE PROXIMIDAD

Numero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

Departamento: DE POLICIA VECINAL DE PROXIMIDAD (Categorfa: Tipo de Puesto:
Coordinacion: 9EREIDE DEPARTAMENTO (X) Confianza
] “|Sueldo:DE  ACUERDO LA

Subdireccion: DE SEGURIDAD PUBLICA |CATEGORIA Y TABULADOR ( ) General Sindicalizado
VIGENTE

Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:

PUBLICA ( ) General

Horario y dias de Trabajo: : LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00| ¢ X ) Administativo () ListadeRaya

HRS. ( ) Operativo () Indistinto )
Numero de trabajadores que desempefian el puesto: 06 \

Nivel: Ejecutivo { ) Intermedio (X) Operativo ( )
Grado de Responsabilidad. ( ) Baja { ) Media (X) Alta A

Puestos que le reportan: NO APLICA

Puestos al que reporta: SUBDIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
Personal a cargo: 0 ELEMENTOS

Contactos 1
Relaciones Internas:DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD

PUBLICA, ASi COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA
CORRESPONDA.
[Refaciones Externas: FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MA NACIONAL EGU 5
PUBLICA FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, E INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA DE MUNICIPIOS Y DELEGACIONES
COLINDANTES.

Objetivo-del Puesto: GREAR UN VINCULO DE CONFIANZA CON LA CIUDADANIA, A TRAVES DE MEJORA DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LA
POLICIA ANTE POSIBLES HECHOS DELICTIVOS.

Aclividades diarias:PREVENIR EL DELITO A TRAVES DE ESTABLECER Y MANTENER UN DIALOGO CONSTANTE CON LA CIUDADANIA, A FIN
DE CONSTITUIR VINCULOS DE CONFIANZA (POLICIA-CIUDADANGQ) QUE PERMITAN CONOCER LAS PROBLEMATICAS DE LOS HABITANTES
DEL MUNICIPIO; DIFUNDIR ENTRE LA CIUDADANIA ESTRATEGIAS DE AUTOPROTECCION PARA FOMENTAR UNA NUEVA CULTURA DE LA
SEGURIDAD EN LA CIUDADANIA, CON UNA POBLACION MEJOR INFORMADA Y MAS CAPACITADA; REALIZAR PATRULLAJES CONSTANTES
Y ESTRATEGICOS PARA DETECTAR, UBICAR Y CONOCER LAS ANOMALIAS DEL TERRITORIO, AS| COMO A LAS PERSONAS QUE

IACUDIENDO EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE A LOS AUXILIOS Y CANALIZANDO LAS EMERGENCIAS CIUDADANAS.

LAS PROBLEMATICAS ESPECIFICAS POR TIPO DE POBLACION; REALIZAR REUNIONES VECINALES Y CON COMERCIOS PARA PROPA:

. _ : o y

CULTURALES CON LA FINALIDAD DE ESTABLECER VINCULOS DE CONFIANZA FOMENTAR LA PARTICIPACION CIUDADANA Y CONOC%
GA

EL MODELO DE LA POLICIA VECINAL Y DE ESTA FORMA ATENDER DEMANDAS CIUDADANAS Y DIFUNDIR RECOMENDACIONES DE|*

Actividades eventuales:COADYUVAR EN LA CREACION DE REDES VECINALES DE SEGURIDAD POR CUADR_A EN COORDINACION CON EL
DEPARTAMENTO DE REDES VECINALES POR CUADRA, CON LA FINALIDAD DE ESTABLEGER EL VINCULO CON LOS VECleiDDEL_
CUADRANTE, Y PROPONER LOS MECANISMOS QUE PERMITAN EL MEJOR FURCIQNAMIENTO DE LA POLICIA VECINAL DE PROXIT

|Accesarios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILJARIQ ¥ PAraﬁLEhB. Qﬁ“nFlcmA ARMAMENTO EQUIPO
RADIOCOMUNICACION, PRENDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION ETC.

Habilidad AN A Y

Explicar: TECNICAS Y TACTICAS POLICIALES PARA POLICIA DE PREVENCM. % e

._,

CRIMINOLOGIA, CRIMINALISTICA O AFIN, TITULADO. \\

o5

Pagina (2

06 de marzo de 2020

Hablllda@ mental
Escolaridad o nivel académico:BACHILLERATO O LICENCIATURA \é{l MATERIA DE SEGURIDAD 'CIUDADANA, POLiTICA CRIMIN
"

TRANSITAN Y VIVEN EN LOS CUADRANTES (LIDERES E INFORMANTES CLAVES); Y OFRECER ATENCION DE MANERA OPORTUNA, | _ ¥

Habilidad fisica: Entrenamiento (X ) Destreza ( ) Agilidad \( ) ""Rapldez - it SET \ \\/



' . AYENTAMIENTO OFICIALIA MAYOR i
O AT SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO “ﬂ!ﬂﬁ%ﬂ"a
g DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION Sora 2021

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR r

Criterio: AMPLIO \

Conocimientos:MARCO JURIDICO, ETICA Y DEBERES POLICIALES, PRINCIPIO DE LA INTERVENCION POLICIAL, ASi COMO
CONOGCIMIENTOS EN LAS SIGUIENTES HABILIDADES: ARMAMENTO Y TIRO, CAPACIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, DETENCION
CONDUCCION DE PROBABLES RESPONSABLES, MANEJO DE BASTON POLICIAL, CONDUCCION DE VEHICULOS POLICIALES,
OPERACION DE EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION, CONOCIMIENTOS SOBRE EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL Y EL PAP
DEL POLICIA COMO PRIMER RESPONDIENTES, TESTIMONIO POLICIAL EN EL JUICIO ORAL, ETC. ?

MUNICIPAL, SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE HACE USO DE INFORMACION PERSONAL O CARACTER
RWADAS CON PROBABLES RESPONSABLES DE UN HECHO DELICTIVO, ASI COMO DE VICTIMAS DEL DELITO.

P

[Por trémite, procesos o procedimientos: CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUCION DE LAS ACCIONES DIRIGIDAS A CREAR UN VINCULO DE
CONFIANZA CON LA CIUDADANIA, A TRAVES DE MEJORA DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LA POLICIA ANTE POﬂBLES HECHOS

DELICTIVOS.

Responsabilidad AN

Por el trabajo de otros: Si ( \U\%_:

Por valores: Equipo (X) Dinero ( ) Informacién Confidencial (X)) \J!\
Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO \

TICAS

Esfuerzo \
Esfuerzo:  Esfuerzo fisico (X)) Esfuerzo mental (X)) \

N
N
Condiciones fisicas )
Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINAY CAMPO
L

Posicién: SENTADOY DE PIE

Riesgos: De contraer enfermedades (X) De sufrir accidentes (X)  Otros (X)
Explique:SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, ASI MISMO ACCIDENTES VIALES OC@SIONADOS EN
EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESUNTO

RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZACION DELIGTIVA, ETC. i

5) OTROS REQUISITOS

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir:  Si (X) No { )  Cudl: Automovilista

6) PERFIL POR COMPETENCIAS

indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bésica; Vacio=No Aplica

( A ) Planeacion/Organizacion  |( A) Responsabilidad { A } Negociacidn { A) Comunicacién Escrita |( A ) Creatividad
( A ) Orientacién a Resultados  |(A) Trabajo en Equipo { A ) Liderazgo ( A) Confidencialidad
{ A ) Orientacién al Usuario (A) Trabajo bajo presién |( A ) Capacidad analitica [( A ) Toma de decisiones
( A} Integridad (A) Mejorade la Calidad |{ A)Comunicacion Oral [{ A) Iniciativa
O D D P O

Evaluacién del desempefio: 360°

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género mascugo lo es también para el género femenino, cuando de
ﬁllﬁﬂﬂi o Eu texto y con ro”

> G‘@ <
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| H, AYUNTAMIENTO

| CONSTITUCIONAL 0F[C|AL|A MAYOR
T 3 DE IEALNERARTLADEGAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
i DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE GRUPO ESPECIAL

nutstro ciedad
2019 2021

Numero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2018

1) FICHA DE IDENTIFICACION
Departamento: DE GRUPO ESPECIAL Categoria:

Coordinacion: JEFE DE DEPARTAMENTO

Tipo de Puesto:

(X ) Confianza

Sueldo: DE ACUERDO A LA

Subdireccién: DE SEGURIDAD PUBLICA CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado
VIGENTE

Dependencia o Enlidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:

; ( ) General

PUBLICA _ \
( X} Administrativo () Listade Raya N

Horario y dias de Trabajo: Lunes a Viernes de 09:00 A 18:00 hrs.

( ) Operativo ( )} Indistinto

Namero de trabajadores que desempenan el puesto: 06

Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X) Operativo ( )

Grado de Responsabilidad: ( )Baja ( ) Media (X) Alia \
Puestos que le reportan: NO APLICA . .
Puestos al que reporia: SUBDIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
Personal a cargo: 0 ELEMENTOS \
Contactos

Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, AS| COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA
CORRESPONDA.

Helacones ternas: ALTA NERAL T J [A DEL OHIERNO D ADTU D WERICT, S WA WACIONAL D URIDAD
PUBLICA FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, E INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA DE MUNICIPIOS Y DELEGACIONES B
OLINDANTES P

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD Y DERECHOS DE LAS PERSONAS, ASi COMO PRESERVAR LAS LIBERTAD 3“
ORDEN Y LA PAZ PUBLICA.

3} DESCRIPCION ESPECIFICA

INTERVENCION POLICIAL ESPECIALIZADA, X
|Il. CONFORMAR CELULAS ESPECIALIZADAS PARA ATENDER DELITOS DE ALTO IMPACTO; TRABAJAR DE MANERA COORDINADA CON LOS
TRES ORDENES DE GOBIERNO PARA PREVENIR Y DISUADIR LA COMISION DE DELITOS; COLABQRAR EN LA IDENTIFICACION DE PUNTOS
DE VENTA Y CONSUMO DE SUSTANCIAS ILICITAS; Y OTORGAR COBERTURA DE REACCION INMEDIATA P

R S1 0 EN COLABORACION cou.&%-
OTRAS AUTORIDADES, CUANDO SE SUSCITEN CONFLICTOS QUE PONGAN EN PELIGRO ALA SOCIEDAD. - - ]

2 5
Actividades periddicas: REALIZAR EXHIBICIONES Y PLATICAS ORIENTADAS A LA ERRADICACION DE DELITOS DE AETO IMPACTO. \E

£

Actividades eventuales: BRINDAR APOYO TACTICO OPERATIVO CUANDO LE SEA REQUERIDO POR LAS DIFERENTES AREAS DE LA\&
COMISARIA GENERAL.

Accesorios del puesto:TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ARMAMENTO,\EQ
RADIOCOMUNICACION, PRENDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION ETC. ? r

4} ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Habilidad i o 3

Habilidad fisica: Entrenamiento (X)) Destreza ( ) Agilidad ( ) Rapidez  { )
Explicar: TECNICAS Y TACTICAS POLICIALES PARA POLICIA DE REACCION. - . W 0
. Habilidad mental Y\ dw ‘ L~
Escolaridad o nivel académico; BACHILLERATO O LICENCIATURA\EN MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, POLITICA CRIMINAL,
CRIMINCLOGIA, CRIMINALISTICA O AFIN, TITULADO. \\ §
P%%ina 112 —
e

b\/" \
\
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. AYUNTAMIENTO OFICIALIA MAYOR

iﬁ:’:.‘_:&“.‘.‘:,’.‘; CRRE SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO T’gﬂfﬁfﬂ“
Bt DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION 7014, 1021
Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR \\j

Criterio: AMPLIO

Conocimientos: MARCO JURIDICO, ETICA Y DEBERES POLICIALES, PRINCIPIO DE LA INTERVENCION POLICIAL, ASi COMO
CONOCIMIENTOS EN LAS SIGUIENTES HABILIDADES: ARMAMENTO Y TIRO, CAPACIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, DETENCION Y
CONDUCCION DE PROBABLES RESPONSABLES, MANEJO OE BASTON POLICIAL, CONDUCCION DE VEHICULOS POLICIALES,
OPERACION DE EQUIPOS DE mnnocomumc&«cuﬁu CONOCIMIENTOS SOBRE EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL Y EL PAPEL
DEL POLICIA COMO PRIMER RESPONDIENTES, TESTIMONIO POLICIAL EN EL JUICIO ORAL, ETC.

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: SI

Por valores: Equipo (X)) Dinero ( ) Informacion Confidencial (X))

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATR‘.IMONIO
- NICI;&L,{SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE HACE USO DE INFORMACION PERSONAL O CARACTERISTICAS
E NADAS CON PROBABLES RESPONSABLES DE UN HECHO DELICTIVO, ASi COMO DE VICTIMAS DEL DELITO.

Por tramite, procesos o procedimientos: CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUCION DE LAS ACCIONES DIRIGIDAS A CREAS’J{VINCULO DI

CONFIANZA CON LA CIUDADANIA, A TRAVES DE MEJORA DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LA POLICIA ANTE POSIBLES HECHOS
DELICTIVOS.

Esfuerzo N\

Esfuerzo: Esfuerzo fisico (X)) Esfuerzo mental (X)) x

Condiciones fisicas
Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO \

Posicién: SENTADQ Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades {X) De sufrir accidentes (X) Otros  ( X) A \ 137
N

Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, AS| MISMO ACCIDENTES VIALES OCASIONADOS E
EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESUNTO
RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZACION DELICTIVA, ETC.

5) OTROS REQUISITOS

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( ) Cualk Automovilista

6} PERFIL'POR COMPETENCIAS
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bésica; Vacio=No Aplica

( A) Planeacién/Organizacion (A) Responsabilidad ( A ) Negociaciéon ( A } Comunicacién Escrita [{ A) Creatividad
( A ) Orientacién a Resultados  [( A) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo { A) Confidencialidad
( A ) Orientacion al Usuario (A) Trabajo bajo presién |( A) Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones '\
( A) Integridad (A) MejoradelaCalidad |( A)Comunicacién Oral [ A ) Iniciativa
Q D D P @)

Evaluacion del desempefio: 360°
"Toda refonancla. lm@gﬁcamos y puestos en este perfil, al género mascyfino lo

bién para el género femenino, cuando de
otrolgénero”

AU/OR!IG AN

LIC. FAYSTO ISAAG/JARAMIDLQ DI,
JEFE DEL DE nrhum DE RECLUTAMIENTO ¥
\?E CION

%‘?mpam
7
\

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)
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H. AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR

DE TLALNEPANTLA DE BAZ

DETLALIE SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tialnepantla
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION natshve ciuded
FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO — S ——
Nombre del Puesto: SUBDIRECTOR DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA ‘7

INumero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

Departamento: Categoria: Tipo de Puesto:
Coordinacion: SUBDIRECGIOR (X) Confianza
cmcm— Sueldo. DE ACUERDO A LA
Subdireccién: DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CATEGORIA Y TABULADOR| { ) General Sindicalizado
CIUDADANA VIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
; () General
PUBLICA
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00|{ X ) Administrativo () UistadeRaya
HRS.. ( ) Operativo ( ) Indistinto
Namero de trabajadores que desempeiian el puesto: 01
Nivel: Ejecutivo (X ) Intermedio ( ) Operativo ( )
Grado de Responsabilidad: ( ) Baja { )Media (X)) Alta
@esios que le repo

Puesio: I rian; DEPARTAMENTD DE ATENCION A VICTIMAS DEL DELITO, UEPARTAMENTO DE ATENCION ¥ VINCULACTON|
CIUDADANA, DEPARTAMENTO DE REDES VECINALES POR CUADRA Y DEPARTAMENTO DE ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y DE
GENEROQ.

Puestos al que reporta: COMISARIO GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA
Personal a cargo:30 ELEMENTOS \l
Contactos

PUBLICA, ASI COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETE
[CORRESPONDA.

Relaciones Externas: ORGANISMOS GUBERNAMENTALES Y NOC GUBERNAMENTALES, AGRUPACIONES Y ORGANIZACIONES SOCIALES. \/

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo det Puesto:PROMOVER ACTIVIDAD! OCIALES QUE FORTALEZCAN LA CONVIVENCIA ARMONICA EN LAS COMUNIDADES DE
TLALNEPANTLA, FORMANDO UNA SINERGIA ENTRE LA SOCIEDAD Y LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA, CAPAZ DE
PREVENIR {_AS CONDUCTAS DELICTIVAS QUE AFECTAN EN LA ACTUALIDAD.

3} DE$CRIPCEQN ESPECIFICA

INSTlTUCIéN A FIN DE OBTENER RESULTADOS SATiSFACTORIOS ?ARA AMBAS PARTES h PLAN'EAR Y SUPER\IISAR PROGRAMAS Y
ACCIONES ENCAMINADAS A LA SOCIEDAD EN GENERAL PARA DIFUNDIR EL TRABAJO DE LA SUBDIRECCION Y FORTALECER LOS LAZOS

[ COMUNITARIOS

Actividades periddicas: ORGANIZAR FOROS INTERESCOLARES; Y COORDINAR PLATICAS DONDE LA CIUDADANIA ESTE EN CONTACTO C ¥
LAS AUTORIDADES DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA ALENTAR EL RESPETO Y LA PARTICIPACION DE LA
CIUDADANIA CON LOS ELEMENTOS POLICIACOS .

Actividades eventuales: BRINDAR INFORMES RESPECTO A LAS ACTIVIDADES DEL AREA, ASISTIR A CONFERENCIAS SOBRE LOS TEMAS D
PREVENCION; Y FOMENTAR ENLACES INTERINSTITUCIONALES.

i

Accesorios del puesto:PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, VEHICULO Y ARM

Habllidad

Habilidad fisica:  Entrenamiento { )  Destreza ( ) Agilidad () Rapidez ( ) , h\}‘
Explicar: NO APLICA b

Habllidad mental A J W N

Escolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADANA, DERECHO, SOCIOLOGIA, POLITICA CRIMINAL O CARRERA AMN,

TITULADO. .
Pagina1/2 -
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OFICIALIA MAYOR

H. AYUNTAMIENTO
% e T ANCPRTA DE BAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO “2523233“3
- DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION Tora 2031

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO \

Conocimientos:LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, REGLAMENTOS INTERNOS DE LA COMISION DE
HONOR Y JUSTICIA, Y EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCION, _RECURSOS FEDERALES
ASOCIADOS A LA PREVENCION, ADMINISTRACION PUBLICA, LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO Y COMPUTACION
BASICA.

Responsabilidad \

Por el trabajo de otros: S| \
A

Por valores: Equipo (X)) Dinero () Informacién Confidencial ()

Explicar-y ,dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
MU} AL.

50,: tramite, procesos o procedimientos: ELABORAR Y PROPONER EL PROGRAMA MUNICIPAL DE PREVENCE‘ION SOCIAL DE LA

VIOLENCIA Y LA DELINCUENGIA, CON PARTICIPACION CIUDADANA, DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS DEL SECRETARIADO
EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Esfuerzo N

Esfuerzo: Esfuerzo fisico (X) Esfuerzo mental (X) \

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINAY CAMPO L \

Posicion: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) Desufriraccidentes (X) Otros ({ ) ’\

Explique: ACCIDENTES DE AUTO EN LOS TRASLADOS A LAS COMUNIDADES, YA QUE DE MANERA CONSTANTE HAY FOROS Y
PLATICAS EN DIRIGIDAS A TODO EL TERRITORIO MUNICIPAL.

5) OTROS REQUISITOS

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( ) Cual Automovilista

6} PERFIL POR COMPETENCIAS
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bdsica; Vacio=No Aplica

( A ) Planeacién/Organizacion {A) Responsabilidad (A )} Negociacién ( A) Comunicacién Escrita |( A ) Creatividad \w
{ A ) Orientacién a Resultados (A) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo { A) Confidencialidad
( A ) Orientacidn al Usuario (A) Trabajo bajo pr_esién ( A) Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones =
{ A) Integridad {(A) Mejoradela Calidad |( A ) Comunicacién Oral [( A) Iniciativa
A ACIO D D P O

Evaluacién del desempefio: 360°

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculino lo es también para el género femenino, cuando de
su texto y contexto no se establezc s p uno y otro género”

DE SEG,
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H,AYUNTAMIENTO ) R %
CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR
DETLALNEPANTLA DE SAZ

| B SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tialnepantia \
nue ivdad

DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO T
Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE ATENCION A VICTIMAS DEL DELITO

Numero de Revisién: 01

Fecha: 15/03/2019 |

: +
Departamento: DE ATENCION A VICTIMAS DEL DELITO Categoria; ico s Bussto: \
Goordinacion: JEFE DE DEPARTAMENTO

(X ) Confianza

Subdireccion: DE PREVENCIGN DEL DELITO Y PARTICIPACION Faplafld

CIUDADANA 33;!‘::1%['?]4& Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado
Oependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
PUBLICA K 3 ‘S

( X ) Administrativo

) ( ) Lista de Raya
Horario y dias de Trabajo:LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS.

Grado de Responsablidad: () Baja ( ) Media (X) Alta

i)

Puestos que le reportan: NO APLICA

( ) Operativo ( ) Indistinto \
Numero de trabajadores que desempeiian el puesto: 06 \ y
Nivel: Ejecutivo ( )} Intermedio (X) Operativo ( ) -
5\

Puestos al que reporta: SUBDIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA

Personal a cargo: 5§ ELEMENTOS

Contactos

Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD ]

PUBLICA, ASi COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENGIA
CORRESPONDA.

Relaciones Externas. : FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD
PUBLICA INSTANCIAS FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, E INSTANGIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA DE MUNICIPIOS Y
DELEGACIONES COLINDANTES, DIF, LOCATEL, ORGANIZACIONES Y ASOCIACIONES CIVILES.

2) DESCRIPCION GENERICA
Objetivo del Puesto: COORDINAR Y DIRIGIR ACCIONES EN MATERIA DE PREVENCION Y ATENCION A PERSONAS VICTIMAS DEL DELITO,

C

LA FINALIDAD DE PROMOVER EL RESPETO Y PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS VICTIMAS.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Y SEGUIMIENTO A TODAS LAS DENUNCIAS SOBRE HECHOS QUE PUEDAN SER CONSTITUTIVOS
ALGUN DELITO; ASI MISMO VINCULAR AL AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO A TRAVES DE CUALQUIER MEDIO DE MANERA INMEDI
ESTABLECER LA COORDINACION CON LA UNIDAD DE POLICIA MUNICIPAL DE INVESTIGACION PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS POSIB
HECHOS CONSTITUTIVOS DE UN DELITO; BRINDAR LA ATENCION EN CUALQUIERA DE SUS MODALIDADES (SERVICIO MEDICO, ATENCION/
PSICOLOGICA O ASESORIA JURIDICA) A CADA UNA DE LAS PERSONAS VICTIMAS DE ALGUN DELITO QUE AS| LO SOLICITE O LO
REQUIERA; SERVIR JUNTO CON LA POLICIA COMO FACILITADOR DE LA VIDA SOCIAL; Y DISENO E IMPLEMENTACION DE FORMATO
HOMOLOGADO PARA LA RECEPCION DE DENUNCIA CIUDADANA;

Actividades periédicas: COORDINARSE E INFORMAR AL MINISTERIO PUBLICO JUNTO CON LA POLICIA MUNICIPAL DE INVESTIGACION SOBRE
LAS DENUNCIAS DE HECHOS QUE PUEDAN SER CONSTITUTIVOS DE DELITO, LA INVESTIGACION QUE SE REALIZA Y LOS AVANCES QU

E
VAYAN TENIENDO DE CONFORMIDAD AL PRIMER PARRAFO Y LAS FRACCIONES | Y Il DEL ARTICULO 132 DEL CODIGO NACIONAL D
PROCEDIMIENTOS PENALES.

) N
Actividades eventuales: CREACION DE PROTOCOLOS DE ATENCION A VICTIMAS DEL DELITO Y DE LA VIOLENCIA EN COORDINACION CON LA
COORDINACION JURIDICA Y RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS ANONIMAS E INMEDIATAMENTE HACERLO DEL CONOCIMIENTO DEL
MINISTERIO PUBLICO A EFECTO DE QUE ESTE COORDINE LA INVESTIGAGION.

. V. \
Accesorios del puesto:TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y WELERfA DE OFICINA, ARMAMENTO, EQMIPO \
RADIOCOMUNICACION, PRENDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION ETC.
- Habllidad ~ i \
- X - A
Habilidad fisica: Entrenamiento {3} Destreza () Agilidad { ) Rapidez ( ) v N \_/
Explicar: NO APLICA i W
Habllldad mental J B )

? o
Escolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN MATERIA DE \‘SEGURIDAD CIUDADANA, POLITICA*-CRIMINAL, CRIMINOLO
CRIMINALISTICA, PSICOLOGIA, PEDAGOGIA, O AFIN. TITULADO. Y RS

I\
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| 2019-20m1 DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION 2019: 70m1

R RS OFICIALIA MAYOR H
k |e2nmmcoma,. SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantla

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR ‘\

Criterio: AMPLIO

Conocimientos: MARCO JURIDICO, ETICA Y DEBERES POLICIALES, PRINCIPIO DE LA INTERVENCION POLICIAL, ASi COMO
CONOCIMIENTOS EN LAS SIGUIENTES HABILIDADES: ARMAMENTO Y TIRO, CAPAGIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, DETENCION Y,
CONDUCCION DE PROBABLES RESPONSABLES, MANEJO DE BASTON POLICIAL, CONDUCCION DE VEHICULOS Poucuu.esﬂ
OPERACION DE EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION, CONOCIMIENTOS SOBRE EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL Y EL PAPEL
DEL POLICIA COMO PRIMER RESPONDIENTES, TESTIMONIO POLICIAL EN EL JUICIO ORAL, Y PROXIMIDAD SOCIAL. ETC.

Responsabilidad

Por el trabajo de ofros: SI

—)
N

4

Por valores: Equipo (X} Dinero { ) Informacién Confidencial (X )

Wml IPAL;"SE MANEJA INFORMAGION CONFIDENCIAL YA QUE HACE USO DE INFORMAGION PERSONAL O CARAGTERISTICAS
R NADAS CON PROBABLES RESPONSABLES DE UN HECHO DELICTIVO, ASi COMO DE VICTIMAS DEL DELITO.

Por tramite, procesos o procedimientos:CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUTAR ACCIONES DIRIGIDAS A BRINDAR ATENCION ¥
PROTECCION A VICTIMAS DEL DELITO,

Esfuerzo N\
Esfuerzo: Esfuerzo fisico () Esfuerzo mental (X)) \
)

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFINCA Y CAMPO

fosicibn: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades (X} Desufriraccidentes (X) Otros (X)

Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, ASi MISMO ACCIDENTES VIALES OCASIONADOS EN
EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESUNT
RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZACION DELICTIVA, ETC.

Disponibilidad de horario; Si Disponibilidad de vigjar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No () Cudl Automovilista

6) PER POR COMP A
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica
{ A} Planeacién/Organizacion  |( A) Responsabilidad ( A ) Negociacion (A } Comunicacién Escrita |( A ) Creatividad \/ \
( A) Orientacién a Resultados (A ) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo (A ) Confidencialidad
( A ) Orientacion al Usuario (A) Trabajo bajo presion |(A) Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones
( A) Integridad . (A) Mejorade la Calidad |( A ) Comunicacién Oral ( A ) Iniciativa
A A ON D 8, P O
Evaluacién del desemperio: 360°
"Toda refarencia, incluyendo los cargos y puestos-en.este perfil, al gé: sculjfo | también para el género femenino, cuando de

$u texto y contexto no se establezg/que es papl u ro”

4

UTORIZO ,

LY

GUEZ
PAD PUBLICA

xf: L

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)

Explicar y dar el monto aproximado de éstos:EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORGIONA LA COORDINACION DB\ PATRIMONIO :

L Condiciones fisicas \
\
% 14
)

v

7

1
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H. AYUNTAMIENTO

Personal a cargo: 4 ELEMENTOS

PUBLICA, AS| COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA
CORRESPONDA.

Relaciones Externas:Empresario, Asociaciones de Celonos, Organizaciones Civites.

2) DESCRIPCION GENERICA ;
Objetivo del Puesto: DISENAR Y PROPONER POLITICAS PUBLICAS DE PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA, LA DELINCUENCIA Y DE

PARTICIPACION CIUDADANA, ASI COMO, PRON]OCI(')N DE LA CULTURA DE PAZ, LEGALIDAD Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS,
GENERANDO INSTRUMENTOS DE CARACTER TECNICO QUE FACILITEN SU INSTRUMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

3} DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades djarias: PROMOVER LA PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVES DE LOS COMITES CIUDADANOS DE PREVENCION, LAS REDES

=

Actividades periédicas: REALIZAR, POR si 0 POR TERCEROS ESPECIALISTAS DEL TEMA, ESTUDIOS DE INVESTIGACION SOCIAL SOBRE LAS
CAUSAS ESTRUCTURALES DEL DELITO, SU DISTRIBUCION GEO DELICTIVA, ESTADISTICAS DE CONDUCTAS ILICITAS NO DENUNCIAIQ(.
\

DE VICTIMIZACION DEL DELITO, TENDENCIAS HISTORICAS Y PATRONES DE COMPORTAMIENTO QUE PERMITAN ACTUALIZAR
PERFECCIONAR LA POLITICA CRIMINOLOGICA Y DE SEGURIDAD PUBLICA DEL MUNICIPIO.

Pagina 112 (-
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Contactos - ;
Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD \

Actividades eventuales: EMITIR OPINIONES, RECOMENDACIONES, DAR SEGUIMIENTO Y EVALUAR LOS PROGRAMAS DE PREVENC!ON\t\
SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA. \
Accesorios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO ¥ PAPELERIA DE OFICINA !
P ACIO DEL P
Habilidad
Habiidad fisica:  Entrenamiento ( )  Destreza { ) Agilidad () Rapidez ({ ) \
Explicar: NO APLICA
Habilidad mental AJILL ‘Q‘
[Escolandad o nivel académico: LICENCIATURA EN MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, POLITICA CRIMINAL, c'ﬁmmon.‘cl L~
|CRIMINALISTICA, PSICOLOGIA, PEDAGOGIA O AFIN, TITULADO. N :

eE ] CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR )
R e SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepaniia
! DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION \ /
FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO N I
Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE ATENCION Y VINCULAGION CIUDADANA { W
NGmero de Revisién: 01 Fecha: 15/03/2019 ‘-
D D
Departamento: DE ATENCION Y VINGULACION CIUDADANA Categoria: Tipo de Puesto:
Coordinacion: PEFERE DEPARTANENTR (X) Confianza
Subdreccion: DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION | oUeiao: OE ACUERDG A LA
CATEGORIA Y TABULADOR| { ) General Sindicalizado
CIUDADANA ACENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: G |
PUBLICA ( ) Genera
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00|( X ) Administrativo () ListadeRaya . \
HRS. () Operativo ( ) Indistinto ,
Numero de trabajadores que desempefian &l puesto: 06 \ \\ \
Nivel: Ejecutivo { ) Intermedio (X ) Operativo { ) i |
Grado de Responsabilidad: ( )Baja  ( ) Media (X ) Alta [ 3 \k \
Puestos que le reportan: NO APLICA ‘\ V \\
Puestos al que reporia: SUBDIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA v 3

CIUDADANAS Y DEMAS ORGANIZACIONES CIVILES. 2



H.AYUNTAMIENTO OF ‘CIALiA MAYOR b a————irs
iy ks SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tliivggeﬂﬁtla
SmIReE DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION raxe 2011

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio. AMPLIO

Conocimientos:MARCO JURIDICO, ETICA Y DEBERES POLICIALES, PRINCIPIC DE LA INTERVENCION POLICIAL, ASi COMO,
CONOCIMIENTOS EN LAS SIGUIENTES HABILIDADES: ARMAMENTO Y TIRO, CAPACIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, DETENCION ’A
CONDUGCION DE PROBABLES RESPONSABLES, MANEJO DE BASTON POLICIAL, CONDUCCION DE VEMICULOS POLICIALES, Y
OPERACION DE EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION, CONOCIMIENTOS SOBRE EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL Y EL PAPEL
DEL POLICIA COMO PRIMER RESPONDIENTES, TESTIMONIO POLICIAL EN EL JUICIO ORAL, Y PROXIMIDAD SOCIAL. ETC.

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: SI \

Por valores: Equipo (X) Dinero ( ) Informacién Confidencial (X )
2 -

/
éE jear'y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION PATRIMONIO,
ICIPAL, SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE HACE USO DE INFORMACION PERSONAL O CARAGTERISTICAS
ELACIONADAS CON CIUDADANOS QUE SOLICITAN EL SERVICIO.

Por tramite, procesos o procedimientos: CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUTAR ACCIONES DIRIGIDAS A PROMOVER LOS SERWCIOS DE
ATENCION CIUDADANA, ATENCION A EMERGENCIAS, PROGRAMAS DE PREVENCION DEL DELITO Y PROGRAMAS ESPEC! CON
PARTICIPACION SOCIAL.

Esfuerzo

NEssfuerzo: Esfuerzo fisico (X) Esfuerzo mental (X))

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO B
\
Posicion: SENTADO Y DE PIE . e~ \
- \\ 3
Riesgos:  De contraer enfermedades {X) De sufriraccidentes (X ) Otros (X} (‘—L_\\\\j 143

|Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, ASi MISMO ACCIDENTES VIALES OCASIONADOS EN
EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESU
RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZACION DELICTIVA ETC.

5} OTROS REQUISITOS
6) PERFIL POR COMPETENCIAS
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=!ntermedia: C=Basica; Vacio=No Aplica

Licencia de Conducir:  Si (X) No ( )

Disponibilidad de horario: Si

Cudl: Automovilista

( A ) Planeacién/Organizacion (A) Responsabilidad ( A ) Negociacign { A ) Comunicacion Escrita [ A) Creatividad

( A) Orientacion a Resultados ~ [( A) Trabajo en Equipo (A ) Liderazgo ( A} Confidencialidad

,( A ) Orientacion al Usuario (A) Trabajo bajo presion [( A) Capacidad analitica { A) Toma de decisiones ‘\
( A ) Integridad (A) MejoradelaCalidad [(A) Camchiwcim Oral  {{ A) Iniciativa

Evaluacién del desempeio: 360°

“Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos ep.g
L DE su texto y contexto no s
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| R HAYUNTAMIENTO

Shd  CONSTITUCIONAL OFIFIALlA MAYOR
Eété AL EPANTIADE R SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO

DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO T
Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE REDES VECINALES POR CUADRA

Namero de Revisién: 01

Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

Departamento: DE REDES VECINALES POR CUADRA Catagaris: Tipo de Puesto:

Coordinacion: JEFE DE DEPARTAMENTO (X) Confianza

Subdireccion: DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION  |o20ide: DE ACUERDU A LA|

CIUDADANA SIATEGORiA Y TABULADOR| ( } General Sindicalizado
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD _ [Tipo de Trabajo: ] G |
PUBLICA ( ) General

( X ) Administrative ( ) Lista de Raya
Horario y dias de Trabajo:LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS.
{ ) Indistinto

Nimero de trabajaderes que desempeian el puesto: 06

( ) Operalivo

Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X ) Operatvo { }

Grado de Responsabjiidad: ( )Baja ( ) Media {X) Alta

Puestos que le reportan: NO APLICA

|Puestos al que reporta: SUBDIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA
Personal a cargo: 3 elementos

Contactos
PUBLICA, ASi COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA
\(CORRESPONDA f

144 Relaciones Externas; Emprasario, Asociaciones de Colonos, COPACIS, Organizaciones Civiles.

2) DESCRIPCION GENERICA.

Objetivo del Puesto; CREAR UN VINGULO DE CONFIANZA CON LA CIUDADANIA, A TRAVES DE MEJORA DE TIEMPO DE RESPUESTA DE
POLICIA ANTE POSIBLES HECHOS DELICTIVOS.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarfas; PROMOVER LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LOS PROGRAMAS Y SERVICIOS DE LA COMISARIA GENERAL, A TRAVES
DE LAS REDES CIUDADANAS, Y DEMAS ORGANIZACIONES CIVILES; Y GENERAR UN EJE TRANSVERSAL A EFECTO DE EJECUTAR TQDOS
LOS PROGRAMAS ELABORADOS POR PARTE DE LA COMISARIA PARA LA ATENCION DE LA CIUDADANIA EN GENERAL.

Actividades periddicas:DIFUNDIR LOS MECANISMOS DE ACCION, PREVENCION Y REACCION ENTRE LOS PARTICIPANTES DE LAS RE

EGS
VECINALES.

Actividades evenluales: ELABORACION DE CHATS Y REDES INSTITUCIONALES EN LOS QUE PARTICIPEN LA CIUDADANIA Y LOS ELEMENTOS %
DE SEGURIDAD PUBLICA;

Accesorios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA,

'~ 3) ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

1
|
Habilidad Y .
Habilidad fisica: Entrenamiento { } Destreza ( ) Agilidad ( ) Rapidez { ) v

Explicar: NO APLICA 0

Habilidad mental ; N\

Escolaridad © nivel académicoLICENCIATURA EN MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, POLITICA CRIMINAL, CRIMINOLO "
CRIMINALISTICA, PSICOLOGIA, PEDAGOGIA O AFIN, TITULADO.

| P:'\:\'i;\?lna 12 // C/L

lé/\/"" e \\\ f

06 de marzo de 2020



\.\Expen'encia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

OFICIALIA MAYOR
SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

| M. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL
DETLALNEPANTLA DX BAZ
2019- 201

Tialnepantla
nuesra cludad
7!2 1 u ".\‘n‘t 1

Criterio: AMPLIO

m’mmmmmm
CONOCIMIENTOS EN LAS SIGUIENTES HABILIDADES: ARMAMENTO Y TIRO, CAPAGIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, DETENCION ¥
CONDUCCION DE PROBABLES RESPONSABLES, MANEJO DE BASTON POLICIAL, CONDUCCION DE VEHICULOS POLICIALES, Y
OPERACION DE EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION, CONOCIMIENTOS SOBRE EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL Y EL PAPEL
DEL POLICIA COMO PRIMER RESPONDIENTES, TESTIMONIO POLICIAL EN EL JUICIO ORAL, ETC. X

Responsabilidad \

Por el trabajo de otros: SI

Equipo (X) { ) (X)

icar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATF.‘.IMONIO
MUNICIPAL, SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE HACE USO DE INFORMACION PERSONAL O CARACTERISTICAS
RELACIONADAS CON PROBABLES RESPONSABLES DE UN HECHO DELICTIVO, ASi COMO DE VICTIMAS DEL DELITO. <

Por valores; Dinero Informacién Confidencial

|CONFIANZA CON LA CIUDADANIA, A TRAVES DE MEJORA DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LA POLICIA ANTE POSIBLES HECHOS

Por tramite, procesos o procedimientos: CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUCION DE LAS ACCIONES DIRIGIDAS A CREAR UN VINCULO DE
DELICTIVOS,

Esfuerzo ok

Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( X) Esfuerzo mental (X))

<

Condiciones fisicas |

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO

Posicién: SENTADO Y DE PIE

Riesgos: De contraer enfermedades (X ) Desufriraccidentes (X) Otros (X)

Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, ASi MISMO ACCIDENTES VIALES OCASIONADOS E
EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESUNTO

RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZACION DELICTIVA, ETC.

OTRO REQ O
Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No () Cudl Automovilista
PERFIL POR COMP

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bésica; Vacio=No Aplica

B & o R

( A) Planeacién/Organizacion

{A) Responsabilidgad

(A ) Negociacion

(A) Creaﬁvidad\/ v

( A ) Comunicacion Escrita

¥

{ A ) Orientacion a Resultados

(A) Trabajo en Equipo

(A ) Liderazgo

(A) Confidencialidad

( A } Orientacién al Usuario

(A} Trabajo bajo presién

{ A) Capacidad analitica

( A ) Toma de decisiones

( A) Integridad

(A) Mejora de la Calidad

A

|Evaluacion del desempefio: 360°

( A ) Comunicacion Oral

( A} Iniciativa
o,

"Toda referencia, incluyendo Icﬁgg gos y puestos en este perfll, al géngrp masculi

lo es también para e! género femenino, cuando de

»-género”
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AP L 4, AYUNTAMIENTO i % i
: i CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR - A

i B DoleANEPANTLAOEBAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantla
D DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION Al ci

N ) FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO T }

Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO \f\

Numero de Revisién: 01

Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

Departamento: DE ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y DE Categoria: Ti ) P A
GENERO ipo de Puesto:
Coordinacion: JEFE DE DEPARTAMENTO (X) Confianza
Subdireccion: DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIP Sueldo: DE
alrescin: D ER ACION I ATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado ,
CIUDADANA VIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: N
- ( ) General .
PUBLICA ] \
(X ) Administrativo ( ) Listade Raya i
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS. . l
{ ) Operativo { ) Indistinto
Nimerode trabajadores que desempefian el puesto: 06
Nivel: Ejecutivo { ) Intermedio (X ) Operativo ( ) - \
Grado de Responsabilidad: ( ) Baja () Media (X)) Alta )
Puestos que |e reportan: NO APLICA \X
N
Puestos al que reporta: SUBDIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACIGN CIUDADANA \ \
Personal a cargo: 0 ELEMENTOS Nt \‘5

Contactos
Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE INTEGRAN A LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, ASI COMO LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, QUE EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA \
|CORRESPONDA. )
Relaciones Extemnas:FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD \
PUBLICA INSTANCIAS FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, E INSTANCIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA DE MUNICIPIOS Y
DELEGACIONES COLINDANTES, DIF, LOCATEL, ORGANIZACIONES Y ASOCIACIONES CIVILES,

2) DESCRIPCION GENERICA
Objetivo del Puesto: GENERAR MECANISMOS DE ATENCION A LA DECLARATORIA DE ALERTA DE VIOLENCIA DE GENEROQ BAJO UN E a\
. \

M

”

TRANSVERSAL CON LAS DIVERSAS AREAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y DEMAS LINEAMIENTOS APLICABLE EN LA LEGISLACIO
VIGENTE.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias:OTORGAR UNA ATENCION INTEGRAL DE PRIMER CONTACTO EN EL AREA JURIDICA, MEDICA Y PSICOLOGICA; RECABAR
DATOS ESTADISTICOS SOBRE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO DENTRO DEL TERRITORIO MUNICIPAL A EFECTO DE COORDINAR
IACCIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE SEGURIDAD, PREVENCION Y JUSTICIA EN TODO EL TERRITORIO MUNICIPAL PRINCIPALMENTE
EN AQUELLAS REGIONES CON MAYOR INCIDENCIA;

Actividades periodicas: DISENAR ESTRATEGIAS DIRIGIDAS AL FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION A TRAVES DE LA R
POLICIA DE GENERO Y LA CELULA

Actividades eventuales: REALIZAR PROPUESTAS DE MEJORA A LOS FORMATOS DE RECOPILACION DE INFORMACION, AS| COMO A Lk
ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y DIFUSION SOBRE LAS INSTITUCIONES QUE ATIENDEN A VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO. ‘Ti

Accesorios del puesto:TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA.

o 0y A D P ®
Habilidad
Habilidad fisica: Entrenamiento  { ) Destreza [ ) Agiidad { ) .Rapidez ()
Explicar: NO APLICA ) O

idad mental

Habii

Escolaridad o nivel académico; LICENCIA
CRIMINALISTICA, PSICOLOGIA O AFiN, TITULADO.

\\
Pagina 1/2
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é Por

OFICIALIA MAYOR
SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

3 e | M. AYUNTAMIENTO
"‘E | CONSTITUCIONAL

5 | DETLAUNEPANTLADE BAZ
BERE | 2019 - 2020
=l

Tlalnepantla

suastra cludod
2018 2021

Experiencia Laboral; 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

Conocimientos: MARCO JURIDICO, ETICA Y DEBERES POLICIALES, PRINCIPIO DE LA INTERVENCION POLICIAL, Asi com
CONOCIMIENTOS EN LAS SIGUIENTES HABILIDADES: ARMAMENTO Y TIRO, CAPACIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, DETENCIO
CONDUCCION DE PROBABLES RESPONSABLES, MANEJO DE BASTON POLICIAL, CONDUCCION DE VEHICULOS POLICIALES, Y
OPERACION DE EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION, CONOCIMIENTOS SOBRE EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL Y EL PAPEL
DEL POLICIA COMO PRIMER RESPONDIENTES, TESTIMONIO POLICIAL EN EL JUICIO ORAL, ETC.

Responsabilidad
0 de otros: Sl d

Por valores: Equipo (X)) Informacién Confidencial (X))

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
MUNICIPAL, SE MANEJA INFORMACION CONFIDENCIAL YA QUE HACE USO DE INFORMACION PERSONAL O CARACTERISTICAS
RELACIONADAS CON PROBABLES RESPONSABLES DE UN HECHO DELICTIVO, ASi COMO DE VICTIMAS DEL DELITB\

Por trdmite, procesos o procedimientos: CONDUCIR, SUPERVISAR Y EJECUCION DE LAS ACCIONES DIRIGIDAS A CREAR UN VINCULO DE
GCONFIANZA CON LA CIUDADANIA, A TRAVES DE MEJORA DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LA POLICIA ANTE POSIBLES HECHO§+
DELICTIVOS.

i

Dinero ()

Esfuerzo

Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( X) Esfuerzo mental (X))

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO )

Posicién: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades (X ) De sufrir accidentes (X) Otros (X)

Explique: SE PUEDEN SUFRIR ENFERMEDADES RELACIONADAS CON EL ESTRES, ASi MISMO ACCIDENTES VIALES OCASIONADO$ EN
EL TRAYECTO A ALGUN EVENTO O HECHO DELICTIVO, SIN OLVIDAR LA POSIBILIDAD DE AGRESION POR ALGUN PRESUNTO

RESPONSABLE O INTEGRANTE DE ALGUNA BANDA U ORGANIZACION DELICTIVA, ETC.

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X} No { ) Cual Automovilista

b POR COMP

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bdsica; Vacio=No Aplica

1%

{ A ) Planeacién/Organizacién

(A) Responsabilidad

(A ) Negociacién

{ A ) Comunicacién Escrita

(A) Creatividad

{ A) Orientacién a Resultados

(A) Trabajo en Equipo

( A ) Liderazgo

( A} Confidencialidad

{ A ) Orientaci6n al Usuario

(A) Trabajo bajo presién

{ A) Capacidad analitica

( A ) Toma de decisiones

it

{ A ) Integridad

Evaluacién del desemperio: 360°

(A) Mejora de la Calidad

7) EVALUACION DEL DESEMPENO

{ A ) Comunicacion Oral

( A) Iniciativa

su texto y cont

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculifio lo es también para el género femenino, cuando de
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H, AYUNTAMIENTO

Tv74  CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR
| Sora zomy A DERAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION POLICIAL

Nuamero de Revision: 02 Focha; 15/03/2019

1} FICHA DE IDENTIFICACION
Categoria: SUBDIRECTOR

Departamento:

Tipo de Puesto:

Coordinacion: (X) Confianza

Subdireccién: DE ADMISTRAGION POLICIAL Sueklo: Da acuerds a lal « oo Sindicalizado

ey
categoria y tabulador vigente
PUBLICA () General U \i
( X ) Administrativo { ) ListadeRaya

Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
Horario y dias de Trabajo: Lunes a Viernes de 09:00 A 18:00 hrs. —~

( ) Operativo ( ) Indistinto

k Namero de trabajadores que desempefian el puesto: 01
Nivel: Ejecutivo (X ) Intermedio ( ) Operativo ( )

Grado de Responsabilidad: () Baja ( ) Media (X) Alta

Puestos que le reportan: DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS, DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO,
DEPARTAMENTO DE CARRERA POLICIAL; DEPARTAMENTO DE PROFESIONALIZACION, DEPARTAMENTO DE CONTROL DE EQUIPAMIENTO,
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES.

Puestos a! que reporta: COMISARIO DE SEUGURIDAD PUBLICA \

-

Personal a cargo; 38

Contactos
Relaciones Internas: TODAS LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

Relaciones Externas: CONSULTAS PRIVADAS Y ACADEMICAS

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: GESTIONAR Y CONTROLAR LOS RECURSOS MATERIALES, FINACIEROS Y CAPITAL HUMANO QUE GARANTICE ‘\‘\
OPERATIVIDAD DE LOS PROGRAMAS A EJECUTAR CONFORME A LOS TIEMPOS REQUERIDOS Y SUJETOS A LA NORMATIV]D
APLICABLE. ‘ )

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: GESTIONAR LAS CERTIFICACIONES SOLICITADAS POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES EN MATERIA PENA
LABORAL, ASi COMO DE LA PROPIA CONTRALORIA MUNICIPAL; ATENDER LAS PETICIONES DE VACACIONES DEL PERSONAL; REGISTRAR
LAS ASISTENCIAS DEL PERSONAL OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO; ATENDER LAS INCIDENCIAS DEL PARQUE VEHICULAR DE LA
COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA; Y SUPERVISAR LA CAPACITACION DE LOS ELEMENTOS OPERATIVOS,

Actividades periédicas: REALIZAR CADA 6 MESES LA REVALIDACION DE PORTACION DE ARMA PARA EL H. AYUNTAMIENTO; ENVIAR LOS
INFORMES MENSUALES DE ALTAS Y BAJAS, ARMAMENTO, CREDENCIALES Y CRIMINALISTICA A LA SECRETARIA DE SEGURID
CIUDADANA; Y ENVIAR EL INFORME MENSUAL DE ALTAS Y BAJAS AL CENTRO DE CONTROL DE CONFIANZA.

Actividades eventuales: ASISTIR CONFERENGIAS Y SEMINARIOS DE SEGURIDAD PUBLICA, CURSOS IMPARTIDOS POR LA SECRETARA D 7?\
P

SEGURIDAD CIUDADANA, PONENCIAS EN DIVEROSO TEMAS DE INDOLE SOCIAL Y DE SEGURIDAD

Accesorios del puesto:PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA, VEHICULO

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Habilidad : \ |

Habilidad fisica: Entrenamiento  { ) Destreza ( ) Agilidad ( ) Rapidez ( ) ‘

Explicar: NO APLICA O

Habilidad mental

Escolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN SEGURIDAD cnquDAk@‘p\u. SOCIOLOGIA, POLITICA CRIMINAL O CARRERA AFiN, TITU
i

rabia =
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| b avunTamiEnTo OFICIALIA MAYOR ] -
| :,‘:':’::'J.:‘{.:f,’:,“:,,,m SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO T'ﬁ{ﬁmf}ﬂa
i jmanae DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELEGGION ik

Experiencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

SUBSIDIOS FEDERALES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENGION DEL DELITO,
USO DE SISTEMAS GEOGRAFICOS DE INFORMACION, COMPUTACION BASICA, ETC.
Responsabilidad

ﬁ MINISTRATIVOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar
ELABORAR EL PRESUPUESTO ANUAL DE EGRESO BASADO EN LOS PROGRAMAS, METAS Y ACCIONES ANUALES CON\BASE EN EL
PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL CONFORME CON LOS TIEMPOS REQUERIDOS Y SUJETO A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

Esfuerzo
Esfuerzo: Esfuerzo fisico () Esfuerzo mental  ( X)

POR LA IMPORTANCIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE CONTROLA Y GENERA 1
Condiclones fisicas

Cendiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA %

Posicién: SENTADO Y DE PIE /

Riesgos:  De contraer enfermedades () De sufriraccidentes () Otros ()

Explique: NO APLICA

Criterio: AMPLIO y
Conocimientos:ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, CONOCIMIENTO DE LOS]

Por el trabajo de otros: SI \
Por valores: Equipe (X) Dinero  ( ) Informacién Confidencial (X ) x

Wwp/ dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONI
U - INFORMACION CONFIDENCIAL, ‘POR LOS EXPEDIENTES PERSONALES DE LOS ELEMENTOS OPERATIVOS Y,

OTROS REQ O
Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( ) Cudlk Automovilista

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

{ A) Planeacion/Organizacion ~ [(A) Respensabilidad () Negociaciéon { ) Comunicacion Escrita |( ) Creatividad \/V
{ A ) Orientacién a Resultados (F ‘E;b;jo en Equu;;o { A )} Liderazgo { A ) Confidencialidad
{ ) Orientacion al Usuario () Trabajo bajopresion  [(A) Capacidad analitica |{ A ) Toma de decisiones Q
{ A )} Integridad {} Mejorade la Calidad |(A) Comunicacién Oral | ) Iniciativa
ALUACION DEL D PENO

Evaluacién del desempefio: 360°

"Toda referencla, incluyendo loss cargos y puestos en este perfil, al género masculino lo es también para ef género femenino, cuando de
\ A género”

v

[ros AUT@O /]
/
=

i

LIC. F LIC. NANCY AMFRICA ESTUDIANTE NEGRETE
-JEFE DEL DEPARTAMENT( DE RECLUTA Y A OFICIAL MA
'\ SELECCION - /
_ 1Y Ja)
YA 7
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S H.AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR
DETLALNEPANTLA OE BAZ

U CRA L) SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

[ o FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE RECUROS HUMANOS

Numero de Revisién: 02 Fecha: 15/03/2019

1} FICHA OE [DENTIFICAGION

A (Categoria: JEFE DE
to: DE RE s
Departamento: CURSOS HUMANOS DEPARTAMENTO Tipo de Puesto:
Coordinacion: (X) Confianza
Sueldo: DE ACUERDO A LA
‘Subdireccion: DE ADMINISTRACIPON POLICIAL CATEGORIA Y TABULADOR! ( ) General Sindicalizado
VIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: 1 G I
PUBLICA ( ) Genera
( X ) Administrativo Lista d
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 08:00 A 18:00 HRS. A t 3 Henishap
( ) Operativo { ) Indistinto

Nomero de trabajadores que desempenan el puesto: 01
Nivel: Ejecutivo { ) Intermedio (X ) Operativo ( )

Grado de Responsabilidad: ( )Baja ( X ) Media ( ) Alta

Puestos que le reportan;

Puestos al que reporta: SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION POLICIAL

Personal a cargo: 8

Contactos

Relaciones Internas: NO APLICA

Relaciones Externas: COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, CAPITAL HUMANO

2} DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: TENER UN CONTROL, SUPERVICION Y EJECUCION DE LOS EXPEDIENTES DEL PERSONAL ADSCRITO A LA CO
GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

3} DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: ELABORAR, CONTROLAR, MANTENER ACTUALIZADOS Y RESGUARDAR LOS EXPEDIENTES DEL PESONAL,
ACTUALIZACION DE LAS BASE DE DATOS, DE CAPITAL HUMANO DEL PERSONAL ADSCRITO S~

-

Actividades periédicas: GENERAR REPORTE QUINCENAL DE FALTAS, INCAPACIDADES E INCIDENCIAS DEL PERSONAL ADSCRITO. A
CUALQUIER AREA DE LA COMISARIA. 0\

Actividades eventuales: GESTIONES PARA ACTUALIZAR EL REGISTRO DE PERSONAL EN LA LICENCIA OFICIAL COLECTIVA DE PORTACION \\f\
DE ARMAS DE FUEGO.

Accesorios del puesto: PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA VEHICULO.

4} ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Habilidad
Habilidad fisica: Entrenamiento  ( } Destreza { ) Agilidad « { ) Rapdez { )
Explicar: No aplica o
Habilidad mental ‘/\]TN \\ %
Escolaridad o nvel académico:LICENCIATURA EN ADMINISTRACION, ADMINISTRACION PUBLICA, POLITICA CRIMINAL, SEGURIDAD W o
CARRERA AFIN, TITULADO \\ P

Pé;\@m —

Y
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. AYUNTAMIENTO OFICIALIA MAYOR e
| AL NePANILY D A SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tialnepantla

nusstra ¢ludad

iy} et DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION an 2091

\’\Expeﬁencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

Conocimientos:ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES Y REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, CONOCIMIENTO DE LOS
SUBSIDIOS FEDERALES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCIGN DEL DELITO,
REGLAMENTOS INTERNOS DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, ESTIMULOS Y RECOMPENSAS, SERVICIO PROFESIONAL DE

Responsabilidad

Por el trabajo de ofros: Si &

Por valores: Equipo (X) Dinere ( ) Informacion Confidencial (X))

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE TRIMONLIQ|
MUNICIPAL. MACION CONFIDENCIAL, "POR MANEJO DE EXPEDIENTES CON INFORMACION COFIDENCIAL DE LOS ELEMENTOS
DE ISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar
si, POR DEFINIR CUALITATIVA Y CUANTITATIVAMENTE A LOS INTEGRANTES OPERATIVOS CON DETERMINADO PERFIL'RARA
COMISIONARLES EN EL DESEMPENO DE ACTIVIDADES ESPECIFICAS.

Esfuerzo N |

Esfuerzo: Esfuerzo fisico () Esfuerzo mental  ( X) \

. |Explique:POR DISENAR, IMPLEMENTAR Y EVALUAR LOS PLANES Y PROGRAMAS, Y POR REGISTRAR, ADMINISTRAR Y RESGUARDQAR
LA INFORMACION DEL PERSONAL ADSCRITO A LA COMISARIA. s

4

Condiciones fisicas N

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA

Posicion: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) De sufrir accidentes () Otros ()

Explique: NO APLICA
OTRO REQ O

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No { )} Cual: Automovilista

) PER POR COMP A
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica
{ A ) Planeacion/Organizacion (A ) Responsabilidad ( ) Negociacion ( ) Comunicacion Escrita |( ) Creatividad \ 5 ‘\
( A ) Orientacion a Resultados (A) Trabajo en Equipo { ) Liderazgo { A) Confidencialidad
{ ) Orientacién al Usuario { ) Trabajo bajo presién  |(A) Capacidad analitica |{ A ) Toma de decisiones ;
{ ) Integridad () MejoradelaCalidad |( ) Comunicacién Oral () Iniciativa
A ACION D D P Q
Evaluacion del desempefio: 360°
"Toda referenclia, incluyendoe los cargos y puestos en este perﬂ|. al género mascyr oloe bién para el género femenino, cuando de
DE S 362 otrog nero”

aToRZ6

LIC. NANCY AMERICA ESTUD) E NEGRETE
FICIAL OR

7 Ok
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£ 1, AYUNTAMIENTO iy -1
. CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR et
A NPANTUARE B SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlainepantla

DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION nutsTra cigdad

2019 2021

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO -

Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO

b

Niamero de Revisién; 02 Fecha: 15/03/2019

A D

Sueido: DE ACUERDO A LA
Subdireccion: DE ADMINISTRACIPON POLICIAL CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado
VIGENTE

Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: N
PUBLICA () General /

{ X ) Administrativo

{ ) Listade Raya
{ ) Operativo { ) Indistinto

Nurnero de trabajadores que desempeiian el puesto: 01

Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS.

Nivel: Ejecutivo { ) Intermedic (X ) Operativo ( )

Grado de Responsabilidad: ( )Baja ( X ) Media ( ) Alta

Departa : DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO Categoria: JEFE DE . .

epartamento SUPUE! DEPARTAMENTO Tipo de Puesto:

Coordinacion: (X) Confianza
\
\
\\

Puestos que le reportan: NO APLICA

N

Puestos al que reporta: SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION POLICIAL N

Personal a cargo: 1 \3
Contactos

Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS QUE INTEGRAN LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Relaciones Externas: CAPITAL HUMANO, RECURSOS MATERIALES, SECRETARIA TECNICA, TESORERIA, OFICILIA MAYOR \

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: CUMPLIR CON LOS PROGRMAS FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES, LA ELABORACION DEL PRESUPUEST!
EGRESOS DEL EJERCICIO FISCAL GENERAR LAS REQUISICIONES PARA LA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS NECESARIOS. . ek

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diaras: TRAMITAR, VIGILAR Y COMPROBAR EL LLENADO DE LAS SOLICITUDES DE REQUISICION GENERADAS POR LAS AREAS
ADSCRITAS A LA COMISARI{\ GENERAL, CONTROLAR, VIGILAR, ADMISTRAR Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS FINACIEROS QUE SEAN
NECESARIAS PARA QUE LAS AREAS QUE IONTEGRAN LA COMISARIA CUMPLAN CABALMENTE CONS SUS ATRIBUCIONES.

Actividades perigdicas: VERIFICAR LAS REQUISICIONES A EFECTO DE TRAMITARSE EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO, PARA b.N
ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS NECESARIOS, QUE CUMPLAN CON LAS ACTIVIDADES Y METAS PROGRAMADAS.

Actividades eventuales: ATENDER, CONCENTRAR Y ELABORAR LAS CARPETAS DEL PROGRAMA AGENDA PARA EL DESARROLLOW
MUNICIPAL, ATENDER DE MANERA INMEDIATA LOS REQUERIMIENTOS DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION.

o

» i
Accesorios del puesto: PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINAVEHICULO.
p ACIO D »
Habilidad , Ll h ; .
Habilidad fisica: Entrenamiento () Destreza { ) Agllidad ()} Rapidez ( ) 3 )
Explicar: NO APLICA ¥y Q _
Habilidad mental AN ~
Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN ADMINISTRAGION, AB(‘MINISTRACION PUBLICA, POLITICA CRIMINAL, SEGURIDAD PUBLICA
O CARRERA AFiN, TITULADO. \\ 7
\ 7 l 7
Pagina 112 -
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% LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

——

. mvunTAMIEN T OFICIALIA MAYOR
S'é"‘v,ﬁ;;;:’é':”‘m‘i‘.mu SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO T'ﬁiﬁﬁeﬁ'ﬂﬂa
ApiTaeal DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION 2010 7071

EXperiencia Laboral: : 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

SUBSIDIOS FEDERALES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL
REGLAMENTQS INTERNOS DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, ESTIMULOS Y RECOMPENSAS, SERVICIO PROFESIO
Responsabilidad

Por el trabajo de otros: S f \ S [f

Por valores: Equipo (X) Dinerc ( ) Informacién Confidencial (X))

Explicar y d monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PAT IMONIO
MFORMACION CONFIDENCIAL, ‘POR MANEJO DE EXPEDIENTES CON INFORMACION COFIDENCIAL D\LOS ELEMENTOS

Conocimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES Y REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, CONOCIMIENTO DE LG
0,

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar )
Si, EL CONTROL , VIGILAR, ADMINISTAR Y OPRTIMIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS QUE SEAN NECESARIAS, ASK}OM&
GESTIONAR, COORDINAAR, DAR SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO A LOS PROGRAMAS.

Esfuerzo

Esfuerzo: Esfuerzo fisico () Esfuerzo mental  {X)

Explique:POR CONTROLAR, VIGILAR, ADMINISTRAR Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS PARA QUE LAS AREAS CU N
CABALMENTE CON SUS ATRIBUCIONES.

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA 1
Posicién:SENTADO Y DE PIE
Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) De sufriraccidentes () Otros () &

Explique: NO APLICA

OTROS REQ 0
Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( )  Cual; Automovilista
&) PER DPOR COMP A

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bdsica; Vacio=No Aplica

»\ 153

( A ) Planeacion/Organizacion (A ) Responsabilidad ( ) Negociacién ( A ) Comunicacion Escrita [{ ) Creatividad
(A ) Orientacién a Resultados (A} Trabajo en Equipo  |( ) Liderazgo ( A) Confidencialidad -
{ ) Orientacién al Usuario { ) Trabajo bajo presion  |(A) Capacidad analitica |{ A ) Toma de decisiones
( ) Integridad ()} MejoradelaCalidad |( ) Comunicacion Oral  |( ) Iniciativa
ALUACION DEL'D PENO

Evaluacion del desemperio: 360°

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfll, al género mascu o Io es también para el género femenino, cuando de
su texto y conte e es pa ro género”
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£ H.AYUNTAMIENTO

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE CARRERA POLICIAL

NGmero de Revisién: 02 Fecha: 15103/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

; Categoria: JEFE DE § K
Departamento: DE CARRERA POLICIAL DEPARTAMENTO Tipo de Puesto:
Coordinacion: (X) Confianza

[Sueldo: DE ACUERDO A LA
Subdireccién: CATEGORIA Y TABULADOR/| ( ) General Sindicalizado
VIGENTE
(Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
: ( ) General
PUBLICA
{ X ) Administrativo ( ) Lista de Raya
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS. .
( ) Operativo ( ) Indistinto

Nimero de trabajadores que desempeiian el puesto: 01

Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X )} Operativo { )

Grado de Responsabilidad: () Baja ( X ) Media ( ) Ala

Puestos que le reportan: 1 POLICIA TERCERO, Y 1 JEFE DE UNIDAD A (ASISTENTE)

Puestos al que reporta; SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION POLICIAL

Personal a cargo’ 2

Contactos

Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS QUE INTEGRAN LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Relaciones Externas: CENTRO DE CONTROL DE CONFIANZA DEL ESTADO DE MEXICO Y CON LA COMISION ESTATAL DE SEGU |DA€
CIUDADANA

BCIO

Objetivo del Puesto: PROMOVER EL DESARROLLO OBLIGATORIO Y PERMANENTE DEL SERVICIO PROFESIONAL DE ACRRERA POLIC!
COLABORACION CON LAS AREAS DE LA COMISARIA GENERAL, EN ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONAL!
LEGALES QUE RIGEN LA INSTITUCION

Actividades diarias: FORMULAR ¥ OPERAR LAS POLITICAS RELATIVAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCION, INGRESQ, PERMANENCIA,
ESTIMULOS, PROMOCION, RECONOCIMIENTO ¥ TERMINACION ORDINARIA DEL SERVICIO DEL PERSONAL ASPIRANTE E INTEGRAYNTES
(OPERATIVOS DE LA COMISARIA GENERAL, CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE. 7

POLICIAL; ASISTIR A CURSOS IMPARTIDOS POR LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA EN MATERIA DE INFORME POLICIAL
HOMOLOGADO E INTELIGENCIA POLICIAL; Y COORDINAR, PROGRAMAR Y ORGANIZAR CONFERENCIAS, PONENCIAS Y CURSOS DE'

Actividades eventuales: Realizar la proyeccion anual de bajas, separaciones y remaciones con fa finalidad de realizar, con suficiente antelaciénrﬁ's’

acciones necesarias que permitan mantener en servicio al nimero adecuado de integrantes operativos.

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR i
'1’:17;‘:;‘:" ANTLA OE BAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantla
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION fa \

~///

Actividades peribdicas: ASISTIR A CURSOS CON LA COORDINACION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS, REFERENTES A LA LABO ‘\[\\

Accesorios del puesto: PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA, VEHICULO.

Habilidad

Habilidad fisica: Entrenamiento () Destreza { ) Agilidad () Rapidez { )
Explicar: NO APLICA

Habilidad mental AD;H

L]
Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION, A\'ﬁ{mmsrmméu PUBLICA, POLITICA CRIMINAL, SEGURIDAD PUBLIZA
O CARRERA AFIN, TITULADO \ Vi
4
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% | M. AYUNTAMIENTO OFICIALIA MAYOR 50 H )
# s resiane Y SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlainepantla

Pvastra cludad

jdsep -t DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION 2avs z0m1 \

\Experiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO B

Conocimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES Y REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, CONOCIMIENTO DE Lﬁ

SUBSIDIOS FEDERALES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO,

REGLAMENTOS INTERNOS DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, ESTIMULOS Y RECOMPENSAS, SERVICIO PROFESIONAL DE
Responsabilidad

Por el trabajo de otros: S| \\
O

Por valores: Equipo (X)) Dinero ( ) Informacién Confidencial (X))

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
MUN L INFORMACION CONFIDENCIAL, ‘POR MANEJO DE EXPEDIENTES CON INFORMACION CONFIDEKIAL DE LOS

I 0S DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar
si, POR DEFINIR CUALITATIVA Y CUANTITATIVAMENTE A LOS INTEGRANTES OPERATIVOS CON DETERMINADO PERFIL PARA
COMISIONARLES EN EL DESEMPENO DE ACTIVIDADES ESPECIFICAS.

Esfuerzo Y
Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( ) Esfuerzo mental (X)) \
EXplique: FUK DISENAK, IMPLEMEN1AK ¥ EVALUAK LUS PLANLEY Y PRUGKAMAS, ¥ FUK KEGIS | KAK, AUMINIS | RAK ¥
RESGUARDAR LA INFORMACI?N DERIVADA DEL SISTEMA INTEGRAL DE DESARROLLO POLICIAL DE LOS INTEGRANTES
(OPERATIVAS NF | A COMISARIA

<

Condiclones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA

Posicion: SENTADO Y DE PIE \

Riesgos:  De contraer enfermedades { ) Desufriraccidentes () Otros ()

Explique: NO APLICA

5) OTROS REQUISITOS

Dispon‘:bilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir: Si (X) No ( ) Cudl Automovilista

6) PERFIL POR COMPETENCIAS

N

) Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica .
( A ) Planeacién/Organizacion (A) Responsabilidad - ( ) Negociacion { A') Comunicacion Escrita |[( ) Creatividad \ “ \
(A )OﬁentaciénaResuIlaQos (A) Trabajo en Equipo { A} Liderazgo (A) Confidencialidad
{ ) Orientacién al Usuario ‘ (A) Trabajo bajo presién  |(A) Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones i
( ) Integridad { ) MejoradelaCalidad |( ) Comunicacidn Oral ( ) Iniciativa
ALUACION DEL D PENO
Evaluacién del desempefio: 360°

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género mascylino lo es también para el género femenino, cuando de
. su texto y contextd no se esta tro género"

DiAz LIC. NANCY Amsmk ESTUDIANTE NEGRETE
L

] o g N
/ XTM

Gaceta Municipal Numero Diez (Octava Seccion)
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£ H, AYUNTAMIENTO

Z‘S%?’ CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR /
i "@}g o SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantla

DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION i N

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE PROFESIONALIZAGION

Numero de Revisi6n: 02

s

Facha: 15/03/2019

1} FICHA DE IDENTIFICACION

. |Categaria: JEFE DE 1 .
Departamento; DE PROFESIONALIZACION DEPARTAMENTO Tipo de Puesto: -
Coordinacion: (X) Confianza
&AJBIEU:DE' ACUERDU A LA
Subdireccion: DE ADMINISTRACION POLICIAL CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado
VIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo:
- { ) General
PUBLICA i ]
{ X ) Administrativo ( ) Listade Raya
Horaric y dias de Trabajo:LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS. . \
( ) Operativo () Indistinto \
Numero de trabajadores que desempeiian el puesto: 01 \
Nivel: Ejecutivo { ) Intermedio (X } Operativo { ) =
Grado de Responsabilidad: ( )Baja ( X ) Media ( \Alta
Puestos que le reportan: 10 ASISTENTES \
N
Puestos al que reporta: SUBDIREGTOR DE ADMINISTRACION POLICIAL \
Personal a cargo:3 - \\\

Contactos
Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS QUE INTEGRAN LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Relaciones Externas: CON INSTITUCIONES U ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS, QUE PROMUEVAN EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION ACADEMICA EN MATERIA POLICIAL DE MANERA AUTONOMA O EN COORDINACION CON LAS MISMAS.

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: DEFINIR LAS POLITICAS, ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL
COMISARIA GENERAL.

§ 3} DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias:SUPERVISAR LA CAPACITACION A LOS ELEMENTOS DE LA COMISARIA GENERALES DE SEGURIDAD PUBLICA LLEVAR
LAS LISTAS DE ASISTENCIA DE LOS CURSO; Y LLEVAR A CABO LABORES ADMINISTRATIVAS DEL AREA.

Actividades periodicas: ASISTIR A CURSOS CON LA COORDINACION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS, REFERENTES A LA LABOR
POLICIAL; ASISTIR A CURSOS IMPARTIDOS POR LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA EN MATERIA DE INFORME POLICM
HOMOLOGADO E INTELIGENCIA POLICIAL.

ividades eventuales:D DE R \ﬁ‘«
CONSIDERANDO LA IMPORTANCIA DE INSTITUCIONALIZAR EL ENFOQUE DE GENERO LA ATENCION EN CRISIS Y LA VlOLENCIA DE v
GENERO EN SUS DIFERENTES MODALIDADES Y TIPOS
el puesto:

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Habilidad
Habilidad fisica: Entrenamiento () Destreza | ) Agilidad () Rapidez ( ) 4 1 Y
Explicar: NO APLICA : O /
Habilidad mental
2\ e

SEGURIDAD PUBLICA O CARRERA AFIN, TITULADO

Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN PSICOLOGIA, AQMMSTRAG(ON ADMINISTRACION PUBLICA, POLITICA cm/f

= I
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OFICIALIA MAYOR

H. AYUNTAMIENTO

| D& TLALNEPANTLA D 8AZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO T'?.Eflﬁ,'?m"a
DR DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

'Experiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

Conocimientos:ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES Y REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, CONOCIMIENTO DE Yos

SUBSIDIOS FEDERALES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO,

REGLAMENTOS INTERNOS DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, ESTIMULOS Y RECOMPENSAS, SERVICIO PROFESIONAL DE
Responsabilidad

Por el trabajo de otros: S, PERSONAL DE CAPACITACION, YA QUE DURANTE ALGUNOS EJERCICIOS PRACTICOS PUEDEN
RESULTAR LESIONADOS C
Por valores: Equipo (X) Dinerc { ) Informacion Confidencial (X} A

INFORMACION CONFIDENCIAL, ‘POR MANEJO DE EXPEDIENTES CON INFORMACION CONFIDENCIAL DE LOS
A ENTOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

-1

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar
si, POR ELABORAR EL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION, PROFESIONALIZACION Y ACONDICIONAMIENTO FiSICO DE LOS
INTEGRANTES DE LA COMISARIA GENERAL. \

Esfuerzo B
Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( ) Esfuerzo mental (X)) S
Explique: S, POR COORDINAR, PROGRAMAR Y ORGANIZAR CONFERENCIAS, PONENCIAS Y RECURSOS DE CAPACITACION AL
PERSONAL OPERATIVO DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA SU PROFESIONALIZACION.
Condiciones fisicas
Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA \

Explicar y dgpehnonto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO

Posicién; SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) Desufriraccidentes () Otros ()

4 157
Explique: NO APLICA \Aw
| 5) OTROS REQUISITOS
AN

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir: Si (X) No ( ) Cuél: Automovilista

6) PERFIL POR COMPETENCIAS
Indicador de acuerdo a lo sngmente A= Avanzada, B=Intermedia; C=Basica, Vacio=No Aplica

{ A ) Planeacion/Organizacion { ) Responsabilidad ( ) Negociacion { ) Comunicacidn Escrita {( ) Creauvudad\ \)\

( A ) Orientacién a Resultados (A) Trabajo en Equipo { ) Liderazgo ( A) Confidencialidad \
( ) Orientacién al Usuario ( ) Trabajo bajo presion  |(A) Capacidad analitica |{ A ) Toma de decisiones {

( ) Integridad () Mejoradela Calidad |( ) Comunicacion Oral ( ) Iniciativa

7) EVALUACION DEL DESEMPENO

Evaluacioén del desempefio: 360°

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculino lo es también para el género femenino, cuando de
Al DE. Su texto y contexto > género”

G, /
LT K u# 7 romzd A
TR, K3

/lﬁﬁ://

LIC. FAUST AACJA : MILLO\DFZ_/ LiC. m\ucu ERICA ss[tumm NEGRETE
1EFE DEL DEPARTAMENTO DY RECLUTAMIENTO Y OFICIAL WE)‘

\ SELECCION
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H. AYUNTAMIENTO 5%, .

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR i ﬂ
[ | SEILatnANTLADERA SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantla
i DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION iy \
=

. FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO T
Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE CONTROL DE EQUIPAMIENTO

|Numero de Revisién: 02 Fecha: 15/03/2019

: Categoria: JEFE DE .
to: DE T DEE -
Departamento. CONTROL QUIPAMIENTO |DEPARTAMENTO Tipo de Puesto:

Coordinacion: (X) Confianza

Sueldo: DE ACUERDO A LA

CATEGORIA Y TABULADOR ( ) General Sindicalizado
VIGENTE

Tipo de Trabajo:

Subdireccion: DE ADMINISTRACIPON POLICIAL

Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD

PUBLICA () General

( X ) Administrativo

( ) Lista de Raya
( ) Indistinto
NGmero de trabajadores que desempefian el puesto: 01

Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS.
( ) Operativo

Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X ) Operativa ( ) b I\
Grade de Responsabilidad: ( )Baja  ( X ) Media ( ) ita \
Puestos que le reportan: NO APLICA
Puestos al que reporta:SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION POLICIAL %
Personal a cargo: 6 g
) \
Contactos
Relaciones Internas: DIFERENTES AREAS QUE INTEGRAN LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA {

Relaciones Externas: SEDENA, SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO.

2} DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: CONTROLAR, ADMINISTRAR Y TENER ACTUALIZADO EL SISTEMA O BASES DE DATOS DEL PARQUE VEH
ARMAMENTO, EQUIPO POLICIAL Y BIENES MUEBLES QUE CORRESPONDEN A LA COMISARIA GENERAL, CUMPLIMIENTO
ESTABLECIDO POR EL OSFEM, DE PRACTICAR LOS INVINTARIOS ANUALES.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: PLANEAR, PROGRAMR, ORAGNIZAR, SALVAGUARDAR Y EFICIENTAR EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE BIENES;] =

(PAPELERIA, EQUIPO, COSUMIBLES, UNIFORMES, ARMAMENTO, EQUIPO ETC.), ELABORACION, CONTESTACION Y ATENCION DE LOS
OFICIOS RELACIONADOS AL PAQUE VEHICULAR.

Actividades periodicas: GESTIONAR, TRAMITE Y SEGUIMIENTO ANTE EL MP Y ASEGURADORAS PARA LIBERAR LAS UNIDADES RETENIDAS O ".\
SINESTRADAS, CONTROL Y ORGANIZACION INTERNA DE BIENES EN ALMACEN MEDIANTE VALES DE ENTRADA Y SALIDA.

Actividades eventuales: DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO POR EL OSFEM, DE PRACTICAR DOS INVENTARIOS ANUALES, DE LOS
BIENES MUEBLES Y EXISTENCIA EN EL ALMACEN.

Accesorios del puesto: PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA.VEHICULO.

4} ESPECIFICACIONES DEL PUESTQ

Habilidad
Habilidad fisica: Entrenamiento  ( } Destreza | ) Agilidad () Rapidez { ) /
Explicar: NO APLICA :
Habilidad mental ; \/\L‘j W l
|Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION, ADMINISTRACION PUBLICA, POLITICA CRIMINAL, SEGUR PUBLICA
O CARRERA AFIN, TITULADO. \\ /o’
A\

P&
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é COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA. C

l | HAYUNTAMIENTO OFICIALIA MAYOR
f §2‘i§2§£:1t T SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO T|3£gmgﬂa
= : DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION
i Y
Experiencia Laboral: : 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR \

Criterio: AMPLIO

Conocimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES Y REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, CONOCIMIENTO DE LOS

SUBSIDIOS FEDERALES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO,

REGLAMENTOS INTERNOS DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, ESTIMULOS Y RECOMPENSAS, SERVICIO PROFESIONAL DE
Responsabitidad

Por el trabajo de otros: S1

Por valores: Equipo (X) Dinero ( ) Informacién Confidencial { X)

Explicar y dar %ﬂ‘nomo aproximado de éstos; EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
Mi ~INFORMACION CONFIDENCIAL, ‘POR MANEJO DE EXPEDIENTES CON INFORMACION COFIDENCIAL DE LOS ELEMENT

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar
Si, COLABORAR CON EL ANTEPROYECTO, CONTROL Y ADMINISTRACION DE LOS RECURSQS MATERIALES CONSUMIBLES, BIEN
MUEBLES O SERVICIOS REQUERIDOS POR CADA UNA DE LAS AREAS QUE CONFORMAN LA COMISARIA GENERAL.

Esfuerzo

Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( ) Esfuerzo mental - (X)
£XpliGUe; PUK GES 1 IUNAK, VIGILAK Y AFLIVAK CURKKEL LAMENTE LUS KEUUKSUS MA I EKIALES, WUE GKAN | ICEN LA
OPERATIVIDAD DE LOS PROGRAMAS A EJECUTAR CONFORME A LOS TIEMPOS REQUERIDOS Y SUJETOS A LA NORMATIVIDAD <

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA <
N

Posicion:SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades { ) De sufriraccidenies () Otros ()

Explique: NO APLICA

5} OTROS REQUISITOS

\]
Disponibilidad de harario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir: St (X) No { )  Cual Automovilista ‘\\‘

6) PERFIL POR COMPETENCIAS
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; .B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

I(A)Plam=,~:-1c:i<5m’0rga\nizacnin (A ) Responsabilidad ( ) Negociacion ( A) Comunicacién Escrita [( ) Creahwdad\ \)\\
{ A ) Orientacién a Resultados  |{ A) Trabajo en Equipo { ) Liderazgo { A) Confidencialidad \ /
( ) Orientacién al Usuario () Trabajo bajo presion  |(A) Capacidad analitica [( A ) Toma de decisiones
( ) Integridad { ) Mejoradela Calidad [{ A ) Comunicacién Oral ( ) Iniciativa
ALUACION DEL D PENO

Evaluacién del desempefio; 360°

"Toda referancia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculino lo es tamblén para el género femenino, cuando de

; &k su toxto y conte: es pAra u tro género"
M 7)) :

‘o“?‘ LATERG

ORIZO

L

LIC. NANCY AME ICA ESTUDI E NEGRETE
OFICIAL MAYOR

y OISAA ARA LO DIAZ
JEFE DEL DERRRTAMENTO os RECL
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DETLALNEPANTLA DE BAZ

S e SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

“FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO ]
Jombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE ALMACEN Y MANTENIMIENTO S

H AYUNTAMENTO , e -
, CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR @/

Fecha: 01/06/2019

Numero de Revision: 02

*1) FICHA DE IDENTIFICACION

Categoria: JEFE DE
MACEN Y MANTENIMIENT :
Departamento: DE ALMACEN Y (o] DEPARTAMENTO Tipe de Puesto:
Coordinacion. {X) Confianza
- ] Sueldo: DE ACUERDO A LA
Subdireccién. DE ADMINISTRACION POLICIAL CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado
- VIGENTE i
Dependencla o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: GarsE
PUBLICA " {1 oan
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 1:00|( X ) Administrativo [ () ListadeRaya
HRS. 5 { ) Operativo () Indistinto
Numera de trabajadores que desempefian el puesto: 01 I
Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X } Operativo ( )
Grado de Responsabilidad: ( ) Baja ( X ) Meda (\} Alta \
Puestos que le reportan; NO APLICA
Puestos al que reporta: SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION POLICIAL
Personal a cargo: 6 - - ) ' :
Contactos
,_ N |

Relaciones (nternas: DIFERENTES AREAS QUE INTEGRAN LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Relaciones Externas: COORDINAGION DE PATRIMONIO MUNICIPAL, PRESUPUESTO, CAPITAL HUMANO Y OFICIALIA MAYOR

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: ADMINISTRAR Y ORGANIZAR LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES ASIGNADOS A ILAS UNIDADES ADMINISTRATIVA
LA COMISARIA GENERAL; ASIMISMO, DOTARLAS CONFORME A SUS NECESIDADES, DE LOS SERVICIOS GENERALES, con
OPORTUNIDAD QUE SE REQUIERE EN LOS INMUEBLES, A FIN DE CONTRIBUIR A SU ADECUADO FUNCIONAMIENTO Y DESARROLLO. k

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

iACthEdadeS diarias: CONTROLAR Y MANTENER EN EL ALMACEN LAS EXISTENCIAS DE BIENES MATERIALES PARA SU OPORTU
ISUMINISTRO A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE INTEGRAN LA COMISARIA GENERAL; Y REGISTRAR, CONTROLAR, ACTUALIZA

v
NO

b 4
|SUPERVISAR LOS INVENTARIOS DE BIENES INMUEBLES ASIGNADOS,

: A\
Actividades pericdicas; SOLICITAR Y SUPERVISAR PERMANENTEMENTE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA EN SUS DIFERENTES RUBROS; Y
VERIFICAR QUE LOS BIENES RECIBIDOS POR LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION POLICIAL, REUNAN LAS CARACTERISTICAS DE
CALIDAD Y CANTIDAD ESPECIFICAS EN LOS PED!DOS Y FACTURAS
ctividades eventuales: COORDINAR LAS AC! ALTZAR CON

; TEE A 3 . J
MAYOR; Y VERIFICAR LAS SOLICITUDES DE lMPRESlON ¥ FOTOCOPIADO SEAN LEGIBLES Y CUMPLAN CON LOS LINEAMIENTOS
ESTABLECIDOS.

Accesorios del puesto: PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA, TELEFONO Y VEHICULO.

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTOQ
Habilidad

Habilidad fisica: Entrenamiento  ( ) Destreza ( ) Agilidad  ( ) Rapigez | )

Explicar: NO APLICA

Habilidad mental

Escolaridad o mivel académico: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION, ADMINISTRACION PUBLICA, POLITICA CRIMINAL
O CARRERA AFiN, TITULADO.

.‘ X
’T'i i
; ‘s?ﬂﬁl,? PUBLICA
.i‘\ v
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H.AYUNTAMIENTO OFlclALiA MAYOR ) ] )

(b BETinteantiaorenz SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Ialnepantl

3 Ve DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION
I

\,\!@eriencia Laboral: : 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO \\
Conocimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, COMPUTACION BASICA, ETC.

Responsabilidad

Por el trabajo de ofros: Si
|Por valores: Equipo  (X) Dinero  ( ) Informacion Confidencial (X))

[Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE
PATRIMONIO MUNICIPAL. INFORMACION CONFIDENCIAL, POR EL MANEJO DE EXPEDIENTES CON INFORMACION

CONFIDENCIAL DE LOS ELEMENTOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA. \

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar

POR EL REGISTRO, CONTROL, ACTUALIZACION Y SUPERVISION DE LOS INVENTARIOS DE BIENES MUEBLES E INMUBLES
WS/A LA COMISARIA, DE CONFORMIDAD CON LAS NORMATIVIDADES EN MATERIA. \
- Esfuerzo

!Esfuerzo: Esfuerzo fisicao ( ) Esfuerzo mental (X))

JExphque: POR GESTIONAR, VIGILAR Y APLICAR CORRECTAMENTE LOS RECURSOS MATERIALES, QUE GARANTICEN LA
OPERATIVIDAD DE LOS PROGRAMAS A EJECUTAR, CONFORME A LOS TIEMPOS REQUERIDOS Y SUJETOS A LA NORMATIVIDAD
2|/APLICABLE.

f ) Condiciones fisicas \
Condiciones fisicas dei medio. TRABAJO DE OFICINA \\
Posicion SENTADO Y DE PIE X
‘Rlesgos De contraer enfermedades ( ) De sufrir ac&c?enies( () Otos () 5 i\
Explique: NO APLICA
OTRO REQ O

iDisponibiIidad de horario: i |Disponibilidad de viajar: SI |Licencia de Conducir:  Si (X) Mo ( ) Cudl: AUTOMOVILISTA -~

6) PER POR COMP A

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

‘( A ) Planeacion/Organizacion  [{ A) Responsabilidad { ) Negociacion ( ) Comunicacion Escrita [( ) Creali\:iiiad h
( ;u ; O‘rientacién aResultados |(A) Trabajo en Equipo  |( A) Liderazgo { A) Confidencialidad \ v
() Orientacién al Usuario () Trabajo bajo presion |( ) Capacidad analitica |( ) Toma de decisiones 7 "

( )Integridad () Mejorade la Calidad |( )Comunicacion Oral | ) Iniciativa

e 7) EVALUACION DEL DESEMPENO

1Evaluacibn del desempeiio: 360°

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género nyasculino lo £s también para el género femenino,
cuando de su texto y contexto no se estab[ezca qu s para uno y otro género™

_—

ELABORO

lTomzo J

/M

LIC. NANCY AME ICA ESTUDIANTE NEGRETE

M CESAR PORANTES RODRIGUEZ 1
COMISARIO GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

L=

OFICIAL MAYOR
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H O AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR

ek g7, Ty SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO &
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO \(
Nombre del Puesto: SUBDIRECTOR DE TRANSITO Y VIALIDAD

Numero de Revision: 01 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

Departamento: Categoria: SUBDIRECTOR Tipo de Puesto: A
Coordinacion: {X) Confianza

T ; Sueldo: DE ACUERDO AL Y
Subdireccion: DE TRANSITO Y VIALIDAD TABULADOR VIGENTE { ) General Sindicalizado
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: GERBA]
PUBLICA { ) Gener. \
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00| ( / Administrativo () Lista de Raya \
HRS. ( X) Operativo { ) Indistinto

Numero de trabajadores que desempefian el puesto: 01

Nivel: Ejecutivo (X) Intermedio ( ) Operativo ( ) \
Grado de Responsabilidad: ( )Baja  ( ) Media (X ) Alta Q

Puestos que le reportan:TRES DEPARTAMENTO; PERCANCES Y CULTURA VIAL, DEPARTAMENTO DE AUXILIO VIAL DEPARTAMENTO Y
TECNICO OPERATIVO PONIENTE ORIENTE;

Puestos al que reporta: COMISARIO GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA (,\
Personal a cargo: 251 \J
Contactos

Relaciones Internas: SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO Y CON TODAS LAS AREAS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD P(IBLIC& \%

162 Relaciones Externas: SUBSECRETARIA DE GOBIERNO, AGENCIAS DEL MINISTERIO PUBLICO, FISCALIAS, ETC.

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: EJERCER EL MANDO Y PROVEER LOS SERVICIOS OPERATIVOS DE LA SUBDIRECCION OPERATIVA DE TRANS
VIALIDAD.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: REALIZAR TODAS AQUELLAS FUNCIONES Y ACCIONES ESPECIFICAS RELATIVAS A LA PRESTACION Y OPERACION DE
LOS SERVICIOS OPERATIVOS DE TRANSITO Y VIALIDAD. ¥

Actividades periodicas:DIRIGIR LOS SERVICIOS DE AUXILIO VIAL QUE PERMITAN LIBERAR LAS VIALIDADES AFECTADAS; Y ASISTIR A LAS
PERSONAS QUE TENGAN PROBLEMAS CON SUS UNIDADES VEHICULARES

Actividades eventuales: DIRIGIR LA INTEGRACION DE ESTUDIOS VIALES DENTRO DEL MUNICIPIO, QUE PERMITAN AGILIZAR EL TRANSIT;
VEHICULAR Y PEATONAL. :

Accesorios del puesto: TELEFONO, VEHICULO, PC, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ARMAMENT

\
4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Habilidad A\ .
Habilidad fisica: Entrenamiento  ( X) Destreza | ) Agilidad ( ) Rapidez { )
Explicar. FORMACION BASICA POLICIAL EN MANEJO DE ARMAMENTO Y EN USO RACIONAL DE LA FUERZA.

Habilidad mental A ”-
Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADANA, POLITICA CRIMINAL, DERECHO, SEGURIDAD PUBLICA,
©O CARRERA AFiN. W\
Pabina 12 &
y \(ko! 74
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OFICIALIA MAYOR
SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

H, AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL
DETLALNEPANTLA DE BAZ
2019 2021

A M
=

g

AN

xperiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR
Criterio: AMPLIO
Conocimientos: BASICOS DE POLITICA CRIMINAL, REGLAMENTO DE TRANSITO DEL ESTADO DE MEX!CO, LEY GENERAL DEL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, SISTEMAS GEOGRAFICOS DE INFORMACION, ESTADISTICA DELICTIVA,
CRIMINOLOGIA, LEY GENERAL DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, REGLAMENTOS INTERNOS DE LAS COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, RECOMPENSAS Y

ESTIMULOS, SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, DERECHOS HUMANOS Y CADENA DE CUSTODIA.

Responsabilidad

O~
N

Por el trabajo de otros: Sl

Por valores: Equipo (X) Dinero ( ) Informacion . Confidencial (X))

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
MUNICIPAL. INFORMACION PERSONAL, LA QUE CONTIENEN LOS EXPEDIENTES DEL PERSONAL OPERATIVO.

&3 Wrocesos o procedimientos; explicar: POR REALIZAR, EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA, LAS FUNCIONES\DERIVADAS DE
/ NORMATIVIDAD LOCAL Y LOS CONVENIOS CELEBRADOS POR EL AYUNTAMIENTO EN MATERIA DE TRANSITO.
Esfuerzo A\ o
~ |Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( X) Esfuerzo mental  ( X)
Explique: FiSICO, POR LA SUPERVISION Y DIRECCION EN CAMPO. MENTAL, POR EL ANALISIS CONSTANTE DEL TRANSITQY
'VIALIDAD, ASi COMO EL DESGASTE PRODUCIDO POR LAS DIVERSAS FRICCIONES EN LAS COMUNIDADES DEL TERRITORIO
MUNICIPAL.
Condiciones fisicas b

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO

Posicién: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) De sufrir accidentes (X)  Otros (X)
Explique: SE ENCUENTRA EXPUESTO A LOS INFRACTORES, ACCIDENTES DE AUTO EN LOS TRASLADOS A ESCENAS DE LOS

HECHOS, HERIDAS DE BALA EN CASO DE TIROTEOS, SINIESTROS VEHICULARES, ETC.
5) OTROS REQUISITOS

Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No ()  Cual: Automovilista

6) PERFIL POR COMPETENCIAS
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

Disponibilidad de horario: S

( A ) Planeacién/Organizacion

{ )} Responsabilidad

( A') Negociacion

() Comunicacian Escrita

(. Crealividad\

() Orlentacién a Resultados

( ) Trabaje en Equipo

( ) Liderazgo

( ) Confidencialidad

L

( A) Orientacion al Usuario

{ ) Trabajo bajo presion

( A) Capacidad analitica

( A) Toma de decisiones

() Integridad

( ) Mejora de la Calidad

() Comunicacién Oral

{ ) Iniciativa

A & OND D P O

Evaluacion del desemperio: 360°

““Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género maséulino lo es también para el género femenino, cuando de

su texto y contexto 0 género”
/ EVISO / il

4

%mmlzc)4

ELABORO

{
,,/ . CESAR DORANTES RODRIGUEZ e 1SAAZIARAMILLO DIAZ LIC. NAN AMiRIc[ ESTUDIANTE NEGRETE
£OMISARIO GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA JEFE DEL DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIEN OFICIALM
, SELECCION
\\
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H. AYUNTAMIENTO " b
CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR sl
Zovs 20 oA SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantia|

DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION Hasiin chunss

2099 7021
FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO TECNICO OPERATIVO PONIENTE Y ORIENTE

Namero de Revision: 02 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

rt : TECNI VO PO Categoria: JEFE DE ! :
Departamente: TEGNICO OPERATIVO PONIENTE Y ORIENTE DEPARTAMENTO Tipo de Puesto:

Coordinacion: (X ) Confianza

Sueldo: DE ACUERDO A LA

Subdireccién: DE TRANSITO Y VIALIDAD CATEGORIA Y TABULADOR ( ) General Sindicalizado
VIGENTE

Dependencia ¢ Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: s

PUBLICA | ( ) General
{ ) Administrative i

Horario y dias de Trabajo.LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS. i I Lisaos Reyg
( X) Operativo { ) Indistinto

Nomero de trabajadores que desempeiian el puesto: 01
Nivel: Ejecutivo () Intermedio (X ) Operativo { )

Grado de Responsabiidad: ( )Baja (X ) Media { ) Ala

Puestos que le repartan: DEPARTAMENTO DE PERCANCES Y CULTURA VIAL, DEPARTAMENTO DE AUXILIO VIAL

Puestos al que reporta: SUBDIRECCION DE TRANSITO Y VIALIDAD
Persanal a cargo 38

Contactos ﬁ
Relaciones Intemas:TODO EL PERSONAL DE LA SUBDIRECCION DE OPERATIVA DE TRANSITO Y VIALIDAD

=1T)

Relaciones Extemas: SECTOR PUBLICO EMPRESARIAL

2] DESCRIPCION GENERICA

Objelivo del Puesto OPERAR LOS DISPOSITIVOS DE CONTROL DE TRANSITO COMO SON: SENALAMIENTO HORIZONTAL Y VERTICAL,

SEMAFOROS Y DE CONTROL DE OBRA; ELLO CON EL OBJETO DE ORDENAR Y REGULAR EL TRANSITO DE VEHICULOS Y PEATONES.

3] DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias; PLANEAR, PROGRAMAR, SUPERVISAR Y EVALUAR LAS OPERACIONES DEL PERSONAL A SU CARGO PROPONIENDO AL
SUBDIRECTOR LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA UNA MEJOR ASIGNACION Y DISTRIBUCION DE SUS ELEMENTOS Y EQUIPO. 1

Y
Actividades periédicas:COADYUVAR EN LA PLANEACION DE LAS ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION, PROPONIENDO LAS MEDIDA
TECNICAS, ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS PARA OPTIMIZAR EL DESARROLLO DE LAS FUNCIONES DE SU JEFATURA.

Actividades eventuales PRESENTAR LOS PROYECTOS SOBRE LAS OPERACIONES ESPECIALES Y EMERGENTES, ASi COMO, DISENAR LOS
DISPOSITIVOS DE VIALIDAD QUE PARA TAL EFECTC SE REQUIERAN.

Accesorios del puesto; ARMAMENTO, VEHICULO, PC, TELEFONO, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ETC.

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTQ
' Habllidad
Habilidad fisica: Entrenamiento (X ) Destreza | ) Agilidad ( ) ’ Raplidez  ( ')
Explicar:  CURSOS VARIOS, EJERCICIO Y CONTINUIDAD, USO RACIONAL DE LA FUERZA Y)docloues BASICAS EN EL USO DE ARMAME

: e
Habifidad mental > & AR

Escolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN SEGURIDAD cmomm&m O CARRERA AFiN, TIFYLADO,
\ S
Pﬁ};\pa 112 ' LN B S
\ 17 N e
/’ \‘ ' t. '
\C/\/‘/ gar . '
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1L AVUNTAMINTO OFICIALIA MAYOR 2
B T ALREANTA D& BAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantla

2019 .3021 ! ‘1

DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION. et i

e

\‘TExperisncia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

'Criterio: AMPLIO

Conocimientos: ADMiNISTRACIéN PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN TEMAS DE TRANSITO Y VIALIDAD, SEGURIDAD Y PREVENCION D L
DELITO, REGLAMENTO DE TRANSITO DEL ESTADO DE MEXICO, REGLAMENTOS INTERNOS DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTIC
RECOMPENSAS Y ESTIMULOS Y SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, LEY GENERAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD PUBLICA, L

DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, PLAN NACIONAL DE PREVENCION DEL DELITO, LEY FEDERAL DE ARMAS DE FUEGQ
EXPLOSIVOS, LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y DERECHOS HUMANOS.

Responsabilidad \
Por el trabajo de otros: SI, \

Por valores® Equipo (X)) Dinero  ( } Informacion Confidencial (X ) ]

plicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINAPION DE PATRIMO
MUNICIPAL. INFORMACION PERSONAL, POR LOS DATOS PERSONALES DE LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA.

\
Por trémite, procesos o procedimientos;explicar \
]
\

A\

i, POR ANALIZAR Y EVALUAR LOS RESULTADOS DE LAS OPERACIONES QUE REALICE LA JEFATURA A SU CARGO, PARA
MEJORAR LA VIALIDAD Y FLUIDEZ DEL TRANSITO.

Esfuerzo
Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( X) Esfuerza mental  {X)

Explique: FISICO, POR EL SOMETIMIENTO DE INFRACTORES. MENTAL, POR SUSTENTAR LAS PUESTAS A DISPOCISION.

Condiclones fisicas
Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA ¥ CAMPO

Posicion SENTADO, DE PIE Y CAMINANDO,

Riesgos: De contraerenfermgdades ( } Desufriraccidentes (X) Otos (X) 165

Explique: SE ENCUENTRA EXPUESTO A ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS EN LOS TRASLADOS A ESCENAS DE LOS HECHOS, A LA
DELINCUENCIA, HERIDAS DE BALA EN CASO DE TIROTEOS, ETC.

5) QTRUS REQUISITUS

Disponibilidad de horario: Si  |Disponibilidad de viajar: Si  [Licencia de Conducir.  Si (X) No ( ) OCusl Automovilista “"
5} PERFIL POR COMPETENCIAS

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada, B=Intermedia, C=Bésica; Vacio=No Aplica

r(—)Pianeza::iénlo|rg:sniza<:ic5n ( A) Responsabilidad ( ) Negociacién ( ) Comunicacion Escrita |( } Creatividad

( ) Orientacién a Resultados ( ) Trabajo en Equipo ( A) Liderazgo ( ) Confidencialidad o

( ) Orientacién al Usuario ( ) Trabajo bajo presion | ) Capacidad analiica |( A ) Toma de decisiones \
( A ) Integridad () Mejora dela Calidad  |( ) Comunicacién Oral. ( ) Iniciativa |

Evaluacién del desempefio: 360°
"Toda referencia, inm cargus Y puestos enestg

et e g

e / i
LIC. NANCY AMERICA ESTUDIANTE NEGRETE
A_’V“ﬂl/ ct ICW
\ V)
\% gina 2i2 @ ;
\"!;\:‘J % s / J—M
Y i
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H. AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR

DETLALNEPANTLA DEBAZ

Be 1A SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO

Tlalnepantia
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION nuestra ctudad

2019 2021
L FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPQ
Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE PERCANCES Y CULRTURA VIAL

%
Numero de Revision: 02 Fecha: 15/03/2019 i
1) FICHA DE IDENTIFICACION
) : L Categoria: JEFE DE . .
IVIAL DEPARTAMENTO Vil oemic:
Coordinacion: (X) Confianza
uerdo: 1
\
\

Subdireccion: DE TRANSITO Y VIALIDAD CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizacdo
IVIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: \

_PQBLICA ( ) General

( ) Administrativo Lista de Ra
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HRS. { 1 LedoRay O

{ X) Operativo { ) Indistinto

Nimero de trabajadores que desempeiian el puesto: 01
Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X ) Operativo ( )

I
Grado de Responsabilidad: ( )Baja  ( X ) Media ( ) Alta

Puestos que le reportan: DEPARTAMENTO TECNICO OPERATIVO PONIENTE Y ORIENTE, DEPARTAMENTO DE AUXILIO VIAL |

Puestos al que reporta: SUBDIRECCION DE TRANSITOQ Y VIALIDAD
Personal a cargo: 30

Contactos
Relaciones Internas:TODO EL PERSONAL DE LA SUBDIRECCION DE OPERATIVA DE TRANSITO Y VIALIDAD

Relaciones Externas: INFRACTORES, AUTOMOVILISTAS, TERCEROS AFECTADOS Y CIUDADANIA.

2} DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto:ATENDER LOS ACCIDENTES OCASIONADOS CON MOTIVO DEL TRANSITO VEHICULAR EN LAS VIALIDADES DEL
MUNICIPIO.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: PRESENTAR ANTE EL OFICIAL CALIFICADOR EN PERCANCES VEHICULARES (DEPENDIENTE DE LA COORDINACION
GENERAL DE JUSTICIA MUNICIPAL), A LAS PARTES Y VEHICULOS INVOLUCRADOS EN ESTE TIPO DE INCIDENTES. %

-~

Actividades periédicas:LLEVAR EL CONTROL ADMINISTRATIVO DE LAS LISTAS DE ASISTENCIA Y REPORTES DE INCIDENC‘IAS EN LA RUTIRX
DE LOS ELEMENTOS.
Actividades eventuales: A

PA : VPR
ELEVADO PARQUE VEHICULAR) Y SIMILARES PARA ALENTAR LA COLABORACION ENTRE LA CIUDADANiA Y LA COORPDRACIbN Asi
COMO CON OTRAS AUTORIDADES, CUANDO ASI SE REQUIERA.

3 \

Accesorios del puesto: ARMAMENTO, VEHICULO, PC, TELEFONO, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ETC.
4} ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Habilidad ) .
Habilidad fisica: Entrenamienta (X ) Destreza { ) Agilidad - ( ) Rapidgz ( ) ’ < : \
Explicar: CURSOS VARIOS, EJERCICIO Y CONTINUIDAD, USO RACIONAL DE LA FUERZA Y NOCIONES BASICAS DE ARMAM
Habilidad mental _ / \ ii!l Ve
Escolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADAN\‘Q O CARRERA AFiN, TITULADO. .
T, 5
?églna 2

\ca~— B .

\!
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} OFICIALIA MAYOR i
1 HAYUNTAMIENTOD
| @ CONSTITUCIONAL SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlainepantia

DE TLALNEPANTLA DE BAZ stuastra ¢ludad

20192021 DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION yore £oa1

} Experiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO J

Conocimientos: REGLAMENTO DE TRANSITO DEL ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACIBN PUBLICA MUNICIPAL, AMPLIO DOMINIC EN
TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO, REGLAMENTOS INTERNOS DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA, LEY
GENERAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Pl'JBLICA, LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, PLAN NACIONAL DE PREVENCIéN
DEL DELITO, LEY FEDERAL DE ARMAS DE FUEGQ Y EXPLOSIVOS, LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO
MEXICO Y MUNICIPIOS Y DERECHOS HUMANOS.

y O

Responsabilidad \

Por el trabajo de ofros: Sl, \

Por valores: Equipe (X) Dinero ( ) Informacion Confidencial (X))

Car y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA GOORDINACION DE PATRlM%

MUNICIPAL. INFORMACION CONFIDENCIAL, POR LA DOCUMENTACION DE LOS INVOLUGRADOS EN PERCANCES, YA QUE PUEDE\
¥

TENER ESTE TIPO DE INFORMACION.

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar
si, POR EL PROCEDIMIENTO ANTE EL OFICIAL CALIFICADOR EN PERCANCES VEHICULARES.

Esfuerzo
Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( X) Esfuerzo mental  (X)

Explique: FiSICO, EN SU CASO POR EL SOMETIMIENTO DE INFRACTORES. MENTAL, POR SUSTENTAR LA PRESENTACION DE LAS
PARTES INVOLUCRADAS EN EL PERCANCE.

Condiciones fisicas
Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO

Posicién: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) De sufrir accidentes (X ) Otros ( ) 167

IExplique: SE ENCUENTRA EXPUESTO A ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS EN LOS TRASLADOS A LOS PUNTOS DE LOS PERCANCES.

OTROS REQ O ‘

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir.  Si (X} No ( ) Cual Automovilista

6) PER POR COMP
indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia, C=Basica; Vacio=No Aplica
{ ) Planeacién/Organizacién (A) Responsabilidad { ) Negociacion { A) Comunicacion Escrita [( ) Creatividad \/
( ) Orientacién a Resultados (A) Trabgjo enEquipo |(A) Liderazgo ( ) Confidencialidad
(A ) Orientacidn al Usuario ( ) Trabajo bajo presién | ) Capacidad analitica |( ) Toma de decisiones
( A } Integridad ( ) Mejorade laCalidad |( )Comunicacién Oral ( ) Iniciativa
O D D P O

Evaluacién del desempeiio: 360"
“Toda referencia, IWQ cargos y puestos en este perfil, al género masqulino lo gs también para el gé ) fi ino, do de
Wl %6

%exlo y con género"

s oyt |
] 177 4 l W

RA LLO DiAz LIC. NANCY AMERICA ESTUDIANTE NEGRETE
H DE RECNTAMIENTO OFICIAL M
i, SELE€CION /“

L
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H. AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR - 1
S TADARA SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantla
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION il

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO “ ' ' 7
Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE AUXLIO VIAL

[Namero de Revision: 02 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION

v ) Categoria: JEFE DE
Departamento: DE AUXILIO VIAL x
p DEPARTAMENTO Tipo de Puesto:

Coordinacion: (X) Confianza
Sueldo: DE ACUERDO A LA

Subdireccion: DE TRANSITO Y VIALIDAD CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicatizado
VIGENTE

Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: G |

PUBLICA L B Yo

Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 08:00 A 1g:0|( ) Administalivo () ListadeRaya

HRS. ( X) Operativo () Indistinto
Numero de trabajadores que desempeiian el puesto; 01

Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio (X } Operativo ( } ]
Grado de Responsabilidad: ( )Baja (X ) Media ( ) Alta ‘\

Puestos que le reportan: DEPARTAMENTO TECNIGO OPERATIVO PONIENTE Y ORIENTE, DEPARTAMENTO DE PERCANCES Y CULTURA VIAL,

Pusstos al que reporta: SUBDIRECCION DE TRANSITO Y VIALIDAD \~\x

(\
Personal a cargo: § \/

o

Contactos
Relaciones Internas:TODO EL PERSONAL DE LA SUBDIRECCION DE TRANSITO Y VIALIDAD

Relaciones Externas: INFRACTORES, AUTOMOVILISTAS, TERCEROS AFECTADOS Y CIUDADANIA.

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto:ATENDER LOS ACCIDENTES OCASIONADOS CON MOTIVO DEL TRANSITO VEHICULAR EN LAS VIALIDADES DEL

MUNICIPIO.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: PRESENTAR ANTE EL OFICIAL CALIFICADOR EN PERCANCES VEHICULARES (DEPENDIENTE DE LA COORDINACION
GENERAL DE JUSTICIA MUNICIPAL), A LAS PARTES Y VEHICULOS INVOLUCRADOS EN ESTE TIPO DE INCIDENTES.

-

N,

2

77

Actividades periddicas:LLEVAR EL CONTROL ADMINISTRATIVO DE LAS LISTAS DE ASISTENCIA Y REPORTES DE INCIDENCIAS EN LA RUTI
DE LOS ELEMENTOS, BRINDAR AUXILYO A CODUCTORES CUYOS VEHICULOS HAYAN SUFRIDO DESCOMPOSTURAS.

|Actividades eventuales: RETIRAR DE VIAS PRIMARIAS A VEHICULOS AUTOMOTORES DESCOMPUESTOS QUE OBSTRUYAN LAS VlngD?&é‘,

Accesorios del puesto: ARMAMENTO, VEHICULO, PC, TELEFONO, MULTIFUNCIONAL, MOBILIARIO Y PAPELERIA DE OFICINA, ETC. ""I

{
1

4l

p Q D 0
Habilidad ) \
Habilidad fisica: Entrenamiento (X)) Destreza ( ) Agilidad ( ) Rapidez ( ) o s '
Explicar: CURSOS VARIOS, EJERCICIO Y CONTINUIDAD, USO RACIONAL DE LA FUERZA Y NOCIONES BASICA&?E”ARMAMEV(O.
Habilidad mental e Xia %

Escolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDAD%\‘I‘A O CARRERA AFiN, TITULADO.
\

P;\g\i{qg__1lz LI/
\ ‘

o~ \ /

\}
\
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| H. AYUNTAMIENTO OFICIALIA MAYOR u;-”",
| o SUBDIREGCION DE CAPITAL HUMANO Tidinepantis

DE YLALNEPANTLADE BAZ srusstre ciudad

| 1019720m DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION s san

xperiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio: AMPLIO

Conocimientos: REGLAMENTO DE TRANSITO DEL ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, AMPLIO DOMINIO E
TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO, REGLAMENTOS INTERNOS DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTIC
RECOMPENSAS Y ESTIMULOS Y SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, LEY GENERAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD PUBLICA, L%

DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, PLAN NACIONAL DE PREVENCGION DEL DELITO, LEY FEDERAL DE ARMAS DE FUEGO
EXPLOSIVOS, LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y DERECHOS HUMANQS. (/

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: Sl,

Por valores: Equipo (X)) Dinero ( ) Informacion Confidencial (X))

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE RATRIMONIO
aﬁu 1P, ORMACION CONFIDENCIAL, POR LA DOCUMENTACION DE LOS INVOLUCRADOS EN PERCANCES, YA QWE PUEDE
ESTE TIPO DE INFORMACION.

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar
Si, POR EL PROCEDIMIENTO ANTE EL OFICIAL CALIFICADOR EN PERCANCES VEHICULARES.

Esfuerzo )
Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( X) Esfuerzo mental  (X)

JExplique: FiSICO, EN SU CASO POR EL SOMETIMIENTO DE INFRACTORES. MENTAL, POR SUSTENTAR LA PRESENTACION DE LAS
PARTES INVOLUCRADAS EN EL PERCANCE.

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO

Posicion: SENTADO Y DE PIE /

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) De sufrir accidentes (X) Otros ( )

Explique: SE ENCUENTRA EXPUESTO A ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS EN LOS TRASLADOS A LOS PUNTOS DE LOS PERCANCES!

169

OTROS REQ O

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licenciade Conducir:  Si {X) No ( ) Cudl Automovilista

TV

6) PER POR COMP
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica: 'Vacio=No Aplica
( ) Planeacién/Organizacién (A) Respoﬁsabilidad { ) Negociacién ( A) Comunicacion Escrita [( ) Creatividad
( ) Orientacién a Resultados (A) Trabajo en Equipo ( A} Liderazgo { ) Confidencialidad
(A ) Orientacién al Usuario ( } Trabajo bajo presion  |{ ) Capacidad analitica |( ) Toma de decisiones
( A ) Integridad () Mejoradela Calidad |( ) Comunicacién Oral { ) Iniciativa
A A O D D P O

Evaluacién de! desempefio: 360°

“f

r
"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos e ascyfino lo es también para el género femenine, cuando de
su texto y contexto no se establezgaftjue es pgra uno nera”

ﬁ_&pﬁegﬁénlbbﬁz I %Sé / / ) Autprizé

' \

p’ ¥

LIC. FAYSTO ISAAC JARAMILO DiAZ LIC. NANCY AMERIGA ESTUDIANTE NEGRETE
JEFE DEL DERARTAMENT/D DE RECL! Y OFICIAL M
. SELELCION
N
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LE TLALNEPANTLA DE BAZ

3018 - 252y SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantla
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

e fad
FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO

v '3 o Sa——— - ) - - _]
»’é@ CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR

Nombre del Puesto: COORDINACION JURIDICA

Namero de Revisién: 02 Fecha: 15/03/2019

1) FICHA DE IDENTIFICACION
Departamento: |Categeria: COORDINADORA

Tipo de Puesto:

Coordinacién: JURIDICA ' (X) Confianza :
Subdireccién: Sueldo: De acuerde a Ia
.

|

categoria y tabulador vigente ( ) General Sindicalizado

Dependenda o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD [Tipo de Trabajo: —_
PUBLICA () Giiees

Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00| { X ) Administratvo ( ) Listade Raya
HRS.

( ) Operativo ( ) Indistinto

Numero de trabajadores que desempedan el puesto: 01
Nivel: Ejecutivo (X) Intermedio {( ) Operative ( )

Grado de Responsabilidad: ( ) Baja ( ) Media (X ) Ala

DEPARTAMENTO DE REMISIONES Y ASESORIA JURIDICA Y DEPARTAMENTO DE LITIGIOS PENALES.

Puestos que le reportan: DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO, DEPARTAMENTO DE AMPAROS Y DEREC)QHUMANOS,

Puestos al que reparta: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA \
Personal a cargo: 17

Contactos
Relaciones internas: TODAS LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

170 Relaciones Externas: CONSEJERIA JURIDICA, FISCALIAS DEL ESTADO DE MEXICO, MESAS DE RESPONSABILIDADES

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: DEFENDER, ASESORAR Y REPRESENTAR LEGALMENTE ANTE CUALQUIER INSTANCIA A LA COMISARIA Y A SU|
PERSONAL, EN L.OS PROCEDIMIENTOS JUDICIALES, ADMINISTRATIVOS Y CUALQUIER OTRO ASUNTO LEGAL.

3) DESCREGIGN ESPECIEICA

Actividades diarias: ELABORAR Y PROPONER LOS INFORMES PREVIOS JUSTIFICADOS EN LA MATERIA DE AMPARO O PROCEDIMIENTOS|
|ADMINISTRATIVOS QUE DEBE RENDIR EL COMISARIO.

”‘D—‘»

Actividades peridédicas. PRESENTAR Y CONSTESTAR DEMANDAS, RECONVENIR A LA CONTRAPARTE, EJERCITAR ACCIONES Y OPONER
EXPCIONES, ASi COMO OFRECER PRUEBAS, FORMULAR ALEGATOS, E INTERPONER TODA CLASE DE RECURSOS, VIGILAR Y ATENBER|

LOS JUCIOS. _ _ N,
Actividades eventuales: : EMITIR'Y PUB AR ACUERDGS PARA LA CORRECTA OPERACION DE LA AREAS QUE SE ENCUENTREN BAJO SU| I
RESPONSABILIDAD, ELABORAR ESTUDIOS COMPARADOS SOBRE LAS LEGISLACIONES DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS EN MATERIA DE 4|

SEGURIDAD PUBLICA, CODIGOS, REGLAMENTOS, BANDOS DE POLICIA Y GOBIERNO }

Accesorios del puesto: PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA, VEHICULO. \

Habilidad . R TOTORRE S T
Habilidad fisica: Entrenamiento  ( ) Destreza ( ) Agilidad () Rapidez ( ) gL RS R\&

Explicar: NO APLICA by e

e
Habilidad mental

$ i
Escolaidad o el acadéiico LICENCIATURA EN DERECHO, TITULADO.. |
W\ . 4
N
P.’:g‘i\lga 112
Wi
\épr——" \"7 s

\
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( W ATTAMIEHT OFICIALIA MAYOR
\ e TLALNEPANTLE SUBDIRECCGION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantla

i o
| DETLALNEPANTLA DE 8AZ rtuasTro cludad

| 3eve-20n DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION 2010 7071 h

periencia Laboral: 3 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criteric: AMPLIO

Conocimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, CONOCIMIENTO DE LOS
SUBSIDIOS FEDERALES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO,
USO DE SISTEMAS GEOGRAFICOS DE INFORMACION, CODIGOS, REGLAMENTOS, BANDOS DE POLICIA Y GOBIERNO,
COMPUTACION BASICA, ETC.

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: Sl N \

Por valores: Equipo (X)) Dinero () Informacién Confidencial (X}

Explicar y dar onto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
MU " INFORMACION CONFIDENGIAL, ‘POR LOS EXPEDIENTES PERSONALES DE LOS ELEMENTOS OPERATIVOS Y
NISTRATIVOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Por tramite, procesos o procedimientos;explicar
ELABORAR EL ANTREPROYECTO DE PROGRAMAS, METAS Y ACCIONES ANUALES CON BASE EN EL PLAN DE DESARR LLo
MUNICIPAL CONFORME CON LOS TIEMPOS REQUERIDOS Y SUJETO A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

Esfuerzo i
Esfuerzo: Esfuerzo fisico ( ) Esfuerzo mental (X)) ’
POR LA IMPORTANCIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE CONTROLA Y GENERA A
Condiciones fisicas % [\ N

Condiciones fsicas del medio: TRABAJO DE OFICINA \

D
Posicién: SENTADO Y DE PIE \ \/ )

Riesgos:  De contraer enfermedades () De sufrir accidentes () Otros ()

171

Explique: No aplica

5)!0TROS REQUISITOS

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  [Licencia de Conducir:  Si (X) Mo ( )  Cudk Automovilista

6) PERFIL POR COMPETENCIAS

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica
( A ) Planeacién/Organizacion (A) Responsabilidad ( ) Negociacion ( A) Comunicacion Escrita |( ) Creatividad
( A ) Orientacién a Resultados  [(A) Trabajo en Equipo ( ) Liderazgo (A ) Confidencialidad
( ) Orientacién al Usuario { ) Trabajo bajo presién | A) Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones
( A ) Integridad () MejoradelaCalidad |( Ay Comunicacion Oral [{ ) Iniciativa
ALUACION DEL D PENO

Evaluacion del desempefio: 360°

FToda referencia, incluyendo los cargos y puestos en gste perfil, al gépero mascujffio lo es también para el género femenino, cuando de
su texto y contexto no se establezcAfjue es p énero”
o ]
Z{m / / p AUTORIZO ¢
I/

X

T LIC.FALJYO ISAAG fARAMIL uc.ummmmm&wnmmweenm
JEFE DEL DEPARTAMENTD DE RECLUTAMIENTO Y OFICIAL
‘~.\ssu. CION

1\

)
\\ ; ‘ r/
‘\p?glna 2i2 &
\\, L'.‘j"}/: / Tm
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\
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S— 4
H AYUNTAMIENTO /

| cousTiTucionaL OFICIALIA MAYOR
R el SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO '

DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION )

FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO

Nombre del Puesto: JEFE DE DEPARTAMENTO DE AMPAROS Y DERECHOS HUMANOS

Numero de Revision: 01 Fecha: 15/03/2019 /4'
1) FICHA DE IDENTIFICACION

5 Categoria: JEFE DE .
: DE Y DI .
Departamento: DE AMPAROS ERECHOS HUMANOS DEPARTAMENTO B Tipo de Puesto:
Coordinacion: (X) Confianza \
T Sueldo. DE AGUERDO AL N \
Subdireccion: TABULADOR VIGENTE ( ) General Sindicalizado
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: G |
PUBLICA ( ) Genera
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A18:0| { X ) Administrative () ListadeRaya
HRS. ( ) Operativo ( ) Indistinto
Numero de trabajadores que desempefan el puesto: 01 i )
Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio ( X) Operativo { )
Grado de Responsabilidad: ( ) Baja {X) Media ( ) Alta

Puestos que le reportan: NO APLICA \ \

\
A\
Puestos al que reporta: COMISARIO GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA Q \

Personal a cargo: \

[~
Contactos \

Relaciones Internas: TODAS LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

Relaciones Externas: CONSEJERIA JURIDICA, FISCALIAS DEL ESTADO DE MEXICO, MESAS DE RESPONSABILIDADES, ETC.

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesta: DEFENDER, ASESORAR Y REPRESENTAR LEGALMENTE ANTE CUALQUIER INSTANCIA A LA COMISARIA Y A §
PERSONAL, EN CUANTO A LAS RECOMENDACIONES POR VIOLACION A LOS DERECHOS HUMANOS.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: INTEGRAR Y ELABORAR LAS RESPUESTAS A LAS RECOMENDACIONES DE LAS COMISIONES DE LOS DERECHOS
HUMANOS; Y ELABORAR E INTEGRAR LOS INFORMES JUSTIFICADOS QUE SEAN CANALIZADOS POR EL TITULAR DE LA COMISARIA
GENERAL.

Actividades peritdicas: ELABORAR INFORMES RELATIVOS AL JUCIO DE AMPARO EN QUE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA O S
DEPENDENCIAS SEAN SENALADAS COMO AUTORIDAD RESPONSABLE, OBSERVANDO TIEMPOS Y FORMAS.

Actividades eventuales: COORDINAR CON LA CONSEJERIA JURIDICA PARA IMPLEMENTAR MECANISMOS DE ORGANIZACIO| 2
DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS.

Accesorios del puesto:PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA.

4 P ACIO D & 0
Habitidad
Habilidad fisica: Entrenamiento () Destreza ( ) Agilidad () Rapudez () \.
Explicar: NO APLICA y
A
Habilidad mentat U \\
Escolaridad o nivel académico: LICENCIATURA EN DERECHO, TITULADOL.\‘\ ]\)Wl “
L {
Pé&ETa 112 (@ 2
" - 3, { ;
W tioss™ \ .
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OFICIALIA MAYOR e
SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO lalnepantla
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

H, AVUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL

DE TLALNEPANTLA DE BAZ
1019 2027

Experiencia Laboral: 1 ANOS EN PUESTO SIMILAR
Criterio: AMPLIO

Conacimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES Y REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN
TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO, USO DE SISTEMAS GEOGRAFICOS DE INFORMACION, CODIGOS,
REGLAMENTOS, BANDOS DE POLICIA Y GOBIERNO, COMPUTACION BASICA, ETC. \

Y
LY
(X) () (X)

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
MUNICIPAL. INFORMACION CONFIDENCIAL, POR LOS EXPEDIENTES PERSONALES DE LOS ELEMENTOS OPERATIVOS | Y
ADMINISTRATIVOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

ite, procesos o procedimientos; explicar. POR COORDINARSE CON LA CONSEJERIA JURIDICA PARA IMPLEMENT.
ANISMOS DE ORGANIZACION Y DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS. \ \ﬁ

X

Responsabilidad

Por el trabajo de otros: S

Por valores: Equipo Dinero Informacién Confidencial

Esfuerzo

|Esfuerzo: Esfuerzo fisico Esfuerzo mental

() (X}

Explique: POR LA IMPORTANCIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE CONTROLA Y GENERA.
Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA

Paosicién: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades () Otros

De sufrir accidentes ()

()

Explique: NO APLICA

5) OTROS REQUISITOS

Disponibilidad de horario: S Disponibilidad de viajar: Si |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( ) Cual:AUTOMOVILIST ‘\

6) PERFIL POR COMPETENCIAS
Indicador de acuerdo a lo siguiente:

A= Avanzada; B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

{ A) Planeacion/Organizacion

(A) Responsabilidad

{ ) Negociacion { ) Comunicacion Escrita

{ A) Orientacion a Resultados

(A) Trabajo en Equipo

{ ) Liderazgo ( A) Confidencialidad

( ) Orientacion al Usuario

() Trabajo bajo presion

( ) Capacidad analitica |( A) Toma de decisiones

(A) Integridad

Evaluacion del desempeiio: 360°

{ ) Mejora de la Calidad

A

() Comunicacién Oral
ACIO

() Iniciativa

( )Creatividadﬁ\i, L
O

— S

“Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masgulino lo es también para el género femenino, cuando de

su texto y contexto no se establezga que es

ra uno y otro género"”

ELABORG evis6 /]

-~

jmomzo

4

IOGENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA
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4 ) U»’/
prslsait OFICIALIA MAYOR - q
e rATLA DR AR SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantia
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION mutee coled [N
=T “FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO T ] |
Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE REMISIONES Y ASESORIA JURIDICA L
Numero de Revision: 02 Fecha: 15/03/2019 7[/

1) FICHA DE IDENTIFICACION

1 K N i Categoria: JEFE DE . R
Departamento: DE REMISIONES Y ASESORIA JURIDICA DEPARTAMENTO Tipo de Puesto:
Coordinacion: (X) Confianza
Sueido: DE ACUERDO A LA
Subdireccién: CATEGORIA Y TABULADOR| ( ) General Sindicalizado
VIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: () General
PUBLICA
Morario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00|( X ) Administrativo () Lista de Raya
HRS, ( ) Operatvo () Indistinto 5
) Numero de trabajadores que desempefian el puesto: 01 \
Nivel: Ejecutivo { ) Intermedio ( X} Operativo { }
Grado de Responsabilidad: ( )Baja (X) Media ( ) Alta \

Puestos que le reportan: NO APLICA

Puestos al que reporta: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Personal a cargo: §

Contactos
Relaciones Internas: TODAS LAS SUBDIRECCIONES DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Relaciones Externas: CONSEJERIA JURIDICA, FISCALIAS DEL ESTADO DE MEXICO, MESAS DE RESPONSABILIDADES

2} DESCRIPCION GENERICA

Objelivo del Puesto: ASISTIR JURIDICAMENTE A LOS ELEMENTOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA INVOLUCRADQS E!
ASUNTOS PENALES POR HECHOS COMETIDOS EN EL UMPLIMIENTO DE SE DEBER.

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

ASUNTOS PENALES POR HECHOS COMETIDOS EN EL UMPLIMIENTO DE SE DEBER. \\

Actividades eventuales: BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL PERSONAL POLICIAL PARA EL LLENADO DE LOS INFORMES POLICIALES
HOMOLOGADOS, PUESTAS A DISPOSICION AL MINISTERIO PUBLICO REGLAMENTO MANUALES Y PROTOCOLOS INTERNOS.

Accesorios del puesto:PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO, DE OFICINA, VEHICULO.

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Habilidad

Actividades periddicas: VIGILAR LA APLICACION DE LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION \]}\

Habilidad fisica: Entrenamiento  ( )} Destreza ( ) Agilidad ( ) Rapidez ( ) s : \
Explicar: No aplica . 3 f'

Actividades diarias: ASISTIR JURIDICAMENTE A LOS ELEMENTOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA INVOLUCRADOS EJ>'<

Habilidad mental

k' -
Escolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN DERECHO, TITULADO.\ \\ / w

06 de marzo de 2020
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. OFICIALIA MAYOR
% L ALNEPAILA D6 BAZ SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANOQ Tlalngp’aﬂﬂa
3N DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION "ia10- 2031

Experiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR

Criterio; AMPLIO A

Conocimientos: ADMINISTRAGION PUBLICA, LEYES REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN
TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO, CODIGOS, REGLAMENTOS, COMPUTACION BASICA, ETC.

(

Responsabilidad pe IR

Por el trabajo de otros: SI

Por valores: Equipo (X) Dinero { ) Informacion Confidencial (X))

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONI
MUNICIP: ORMACION CONFIDENCIAL, ‘POR LOS EXPEDIENTES PERSONALES DE LOS ELEMENTOS OPERATIVOS Y|
) TRATIVOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

fPor tramite, procesos o procedimientos;explicar \ =

LLENADO DE LOS INFORMES HOMOLOGADOS, PUESTAS A DISPOSICION DEL MINISTERIC PUBLICO

Esfuerzo X

Esfuerzo: Esfuerzo fisico { ) Esfuerzo mental (X))
POR LA IMPORTANCIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE CONTROLA Y GENERA

Condiciones fisicas
Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA Y CAMPO

Posicién: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) Desufriraccidentes () Otros ()

Explique: NO APLICA

5) OTROS REQUISITOS

S S
Disponibilidad de harario: Si  |Disponibilidad de visjar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No { )  Cudl Automovilista A\‘\]

6) PERFIL POR COMPETENCIAS

JIndicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia; C=Bésica; Vacio=No Aplica \
( A ) Planeacién/Qrganizacién {A) Responsabilidad { ‘) Negociacion ( A) Comunicacién Escrita |{ ) Creatividad
(A )\Orienlacién aResultados |(A) Trabajo en Equipo ( )} Liderazgo ( A} Confidencialidad <
( A) Orientacidn al Usuario () Trabajo bajo presidbn  |( )} Capacidad analitica |( ) Toma de decisiones V
{ ) Integridad () MejoradelaCalidad |{ A)Comunicacién Oral [( ) Iniciativa

7) EVALUACION DEL DESEMPENO

Evaluacién del desempefio: 360°

“Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculjno lo es también para ef género femenino, cuando de
RAL DE < su texto y cont uno y otro género™
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WS . AYUNTAMIENTO 3
CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR 5T
¥ 5 g:]r;_n;y;mmu DESAL SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepanlla
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION g \i’j:}”"
- FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO
Nombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE DOCUMENTAGION Y ARCHIVO 1

Namero de Revision: 02 Fecha: 15/03/2019

Categoria: JEFE DE
Y '
Departamento. DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO DEPARTAMENTO Tipo de Puesto:
Coordinacion: {X) Confianza
SueidoDE_ ACUERDO A [A
Subdireccion: CATEGORIA Y TABULADOR| [ ) General Sindicaizado
VIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: () General
PUBLICA AN
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 08:00 A 18;00|( X ) Administrativo () Listade Raya
HRS. ( ) Operativo ( ) Indistnto > ;
Numero de trabajadores que desempeiian el puesto: 01 I~
Nivel: Ejecutivo ( ) Intermediy { X ) Operativo { ) "
Grado de Responsabiidad: ( )Baja (X)) Media ( ) Alta ,

Puestos que le reportan: NO APLICA

Puestos al que reporta: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA
Personal a cargo: 5

Contactos
Relaciones intemas: TODAS LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

Relaciones Extemas; CONSEJERIA JURIDICA, FISCALIAS DEL ESTADO DE MEXICO, MESAS DE RESPONSABILIDADES

<7t
vy

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: COORDINAR Y CONTROLAR LA OFICILIA DE PARTES DEL COMISARIO, ANALISAR Y TURNAR, DAR SEGUIMIENTO Y
ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS RECIBIDOS, ASi COMO VIGILAR QUE LAS AREAS DE ATENCION DEN RESPUESTA A LOS MISMOS.

3] VESCHIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias:INTEGRAR Y ELABORAR LAS RESPUESRTAS A LAS RECOMENDACIONES DE LAS COMISIONES DE LOS DERECHOS|

HUMANOS, ELABORAR E INTEGRAR LOS INFORMES JUSTIFICADOS QUE SEAN CANALIZADOS POR EL TITULAR DE LA COMISARIA
GENERAL.

Actividades periédicas: CANALIZAR LAS PETICIONES, CONSULTAS, QUEJAS Y SUGERENGIAS PLANTEADAS POR EL PUBLICO EN GENERAL,
A LA COMISARIA PARA SU ADECUADA FUNCION, MANTENER UN REGISTRO ACTUALIZADO DE LOS ESCRITOS, OFICIOS, SOLICITUDE:*D%
INFORMACION, MEDIDAS DE PROTECCION, QUE IDENTIFIQUEN SU VIGENCIA, ATENCION, SEGUMINETO Y CONCLUSION DE LOS MISMOS.

Actividades eventuales: ELABORAR ESTADISTICAS ANUALES SOBRE TEMATICAS DE LOS DOCUMENTOS RECIBIDOS.

W s
Accesorios del puesto:PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA, VEHICULO \
D
Habilidad y
Habilidad fisica: Entrenamiento  { } Destreza ( ) Agiidad () Rapidez ( )
Explicar. No aplica .
Habilidad mental ol

Escolaridad o nive! académico:LICENCIATURA EN DERECHO, TITULADO.‘\\\

Péh}&na 1

e |
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OFICIALIA MAYOR

| H.AYUNTAMIENTO ,,..._:E__. =
T Anaas B SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantia
{ stuestra cludad
et DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION 2019 2071
Experiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR
Criterio: AMPLIO o
NN \/

Conocimientos: ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIQ, EN
TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO, COMPUTACION BASICA, ETC.

Responsabilidad

Por el trabajo de ofros: S|

\

Por valores: Equipo

(X)

Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO
MUNICIP NFORMACION CONFIDENCIAL, 'POR LOS EXPEDIENTES PERSONALES DE LOS ELEMENTOS OPERAYIVOS Y

Dinero  { )

Informacion Confidencial

(X)

STRATIVOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Por trémite, procesos o procedimientos;explicar
POR EL REGISTRO, ORGANIZACION Y DISTRIBUCION DE LOS DOCUMENTOS RECIBIDOSN PARA SU ATENCION OFICIAL.

Esfuerzo

N

Esfuerzo: Esfuerzo fisico

() Esfuerzo mental

(x)

POR LA IMPORTANCIA Y CONFIDENGIALIDAD DE LA INFORMACION QUE CONTROLA Y GENERA

Condiciones fisicas

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA

1
A

Posicion: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:

Explique: No aplica

Disponibilidad de horario: Si

Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada;

De contraer enfermedades  { )

De sufrir accidentes ()

Otros ()

5) OTROS REQUISITOS

NG

Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No { ) Cudl: Automovilista

6) PERFIL POR COMPETENCIAS

B=Intermedia; C=Basica; Vacio=No Aplica

2 ) =

l( A ') Planeacién/Organizacién

(A) Responsaﬁiﬁdad

( ) Negociacién

{ A ) Comunicacién Escrita

( ) Creatividad

( A ) Orientacion a Resultados

(A) Trabajo en Equipo

( ) Liderazgo

(A) Confidencialidad

( ) Orientacion al Usuario

() Trabajo bajo presién

{ A) Capacidad analitica

( ) Toma de decisiones

\‘ﬁ

( ) Integridad

( } Mejorade la Calidad

Evaluacion del desempeiio: 360°

{ ) Comunicacian Oral

( ) Iniciativa
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KL HAYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL OFICIALIA MAYOR

DETLALNEPANTLA DEBAZ

DETLALNY SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Tlalnepantl
DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION ax ’g 4 :i;fJ
FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO 7
LNombre del Puesto: DEPARTAMENTO DE LITIGIOS PENALES / ™
Namero de Revision: 02 Fecha: 15/03/2019 +
A D D A O
i Categoria: JEFE DE ;
:DE LI i
lDepartamentc DE LITIGIOS PENALES DEPARTAMENTO Tipo de Puesto:
Coordinacion: (X) Confianza
Subdireccitn: CATEGORIA Y TABULADCR! ( ) General Sindicalizado
VIGENTE
Dependencia o Entidad: COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD Tipo de Trabajo: G 1
PUBLICA () Genera \
Horario y dias de Trabajo: LUNES A VIERNES DE 09:00 A 1g:00| { X ) Administrativo () Listade Raya
HRS. ( ) Operativo () Indistinto B
NUmero de trabajadores que desempefian el puesto: 01
Nivel: Ejecutivo ( ) Intermedio ( X} Operativo ( )
Grado de Responsabilidad: ( )Baja (X)) Media ( ) Alta

Puestos que le reportan: NO APLICA \‘k\

Puestos al que reporta: COORDINACION JURIDICA 0 \ﬁ
N

Personal a cargo: 1

Contactos \ X/
v

Relaciones Internas: CON LAS SUBDIRECIONES Y COORDINACIONES DE LA COMISARIA JURIDICA

Relaciones Externas: CONSEJERIA JURIDICA, FISCALIAS DEL ESTADO DE MEXICO, MESAS DE RESPONSABILIDADES

2) DESCRIPCION GENERICA

Objetivo del Puesto: FORMULAR A NOMBRE DE LA COMISARIA LAS DENUNCIAS Y QUERELLAS QUE LEGALMENTE PROCEDAN

3) DESCRIPCION ESPECIFICA

Actividades diarias: RESPUESTA A JUZGADOS Y MINISTERIOS PUBLICOS EN ASUNTOS DE CARACTER PENAL REUNIENDO LASY
DOCUMENTALES NECESARIAS DE SOPORTE.

Actividades periddicas: PRESENTAR Y CONTESTAR DEMANDAS, RECONVENIR A LA CONTRAPARTE, EJERCITAR ACCIONES OPONER
EXCEPCIONES ASi COMO OFRECER PRUEBAS FORMULAR ALEGATOS INTERPONER TODA CLASE DE RECURSOS.

Actividades eventuales: SUSCRIBIR POR CONDUCTC DE SU TITULAR EN AUSENCIA DEL COMISARIO PREVIO ACUERDO DEL MISMO,

ESCRITOS Y DESAHOGAR LOS TRAMITES QUE CORRESPONDAN A LOS CASOS URGENTES RELATIVOS A TERMINOS, INTERPOSICION DE
RECURSOS Y RECEPCION DE TODA CLASE DE NOTIFICACIONES

Accesorios del puesto:PC, MULTIFUNCIONAL, INTERNET, TELEFONO, PAPELERIA Y MOBILIARIO DE OFICINA, VEHICULO.

4) ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Habilidad
Habilidad fisica: Entrenamiento  ( )} Destreza ( ) Agilidad ( ) Rapidez ( )
Explicar: No aplica
Habilidad mental F ]
1Esoolaridad o nivel académico:LICENCIATURA EN DERECHO, TlTULADO.i,:\ ...:u
A
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| H.AYUNTAMIENTO OFIC‘ALiA MAYOR e
I bl - SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO ﬂalngp?ﬂtla
| 20v8-2020 DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION Mots aogs X F
Experiencia Laboral: 2 ANOS EN PUESTO SIMILAR
\ Criterio: AMPLIO %’Y
\rQonoc;mlemos ADMINISTRACION PUBLICA, LEYES REGLAMENTOS QUE RIGEN LA SEGURIDAD PUBLICA, AMPLIO DOMINIO EN
TEMAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO, USO DE SISTEMAS GEOGRAFICOS DE INFORMACION, CODIGOS,
REGLAMENTOS, BANDOS DE POLICIA Y GOBIERNO, COMPUTACION BASICA, ETC.
[
Responsabilidad \ }\
Por el trabajo de otros: St I

Por valores: Equipo (X) Dinero ( ) Informacién Confidencial (X))
Explicar y dar el monto aproximado de éstos: EQUIPO, POR EL RESGUARDO QUE PROPORCIONA LA COORDINACION DE PATRIMONIO

MUNICIPAL. INFORMACION CONFIDENCIAL, '‘POR LOS EXPEDIENTES PERSONALES DE LOS ELEMENTOS OPERATIVOS Y
yMINI TIVOS DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.
rF‘rr tramite, procesos o procedimientos;explicar: PORQUE VIGILA Y ATIENDE LA TRAMITACION DE LOS JUCIOS Y PROCEDIMIENTOS
JUDICIALES Y CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS Y DE AQUELLOS ASUNTOS EN QUE LA COMISARIA GENERAL DE\, SEGURIDAD,
PUBLICA TENGA INTERES JURIDICO.
Esfuerzo A

Esfuerzo Esfuerzo fisico ( ) Esfuerzo mental (X))
POR LA IMPORTANCIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE CONTROLA Y GENERA

Condiciones fisicas NN

Condiciones fisicas del medio: TRABAJO DE OFICINA, OPERATIVO

Posicién: SENTADO Y DE PIE

Riesgos:  De contraer enfermedades ( ) De sufrir accidentes () Otros ()

Explique: NO APLICA

Z=

OTROS REQ O

Disponibilidad de horario: Si Disponibilidad de viajar: Si  |Licencia de Conducir:  Si (X) No ( ) Cudl: Automovilista

6) PERFIL. POR COMP A
Indicador de acuerdo a lo siguiente: A= Avanzada; B=Intermedia;, C=Basica; Vacio=No Aplica \
( A) Planeacién/Organizacion (A) Responsabilidad .( ) Negociacién ( A) Comunicacién Escrita |( ) Creatividad \/v \‘
?;)Orientacibn aResultados |(A) Trabajo en Equipo ( ) Liderazgo { A} Confidencialidad
{ ) Orientacion al Usuario () Trabajo bajo presion  {{ ) Capacidad analitica |( A ) Toma de decisiones
{ A) Integridad ( ) MejoradelaCalidad |( A ) Comunicacién Oral |( ) Iniciativa

7) EVALUACION DEL DESEMPENO

Evaluacién del desempeiio: 360°

"Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este perfil, al género masculipo lo es también para el género femenino, cuando de
su texto y contexto no se establez ue 8s pagd uno yotrogénero”

,‘x@ﬁﬁaom €6y, 156 ; AU ngi A
LIC. FAUSTID ISAAC JARAMILL DIAZ uc NANCY A Emcusrunumenzenm

JEFE DEL DEPARTAMENTO [JE RECLUT.
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Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México 2019 - 2021

C. Raciel Pérez Cruz
Presidente Municipal

C. Lourdes Jezabel Delgado Flores
Primera Sindica

C. Martha Elba Soto Mojica
Tercera Sindica

C. Victor Manuel Pérez Ramirez
Segundo Regidor

C. Carlos Alberto Cruz Jiménez
Cuarto Regidor

C. Jorge Morales Jiménez
Sexto Regidor

C. Francisco Vicente Dominguez Ramirez
Octavo Regidor

C. Karen Aketzali Zamarripa Quifiones
Décima Regidora

C. ltze Lizbeth Nava Lépez
Décima Segunda Regidora

C. Juan Andrés Lépez Camacho
Décimo Cuarto Regidor

C. Silvia Téllez Gonzalez
Décima Sexta Regidora

C. Eduardo Guerrero Villegas
Segundo Sindico

C. Maria De La Luz Hernandez Camacho
Primera Regidora

C. Krishna Karina Romero Velazquez
Tercera Regidora

C. Victoria Hernandez Arellano
Quinta Regidora

C. Maria De Lourdes Curiel Rocha
Séptima Regidora

C. Arleth Stephanie Grimaldo Osorio
Novena Regidora

C. Alonso Adrian Juarez Jiménez
Décimo Primer Regidor

C. Alina Alejandra Luna Gémez
Décima Tercera Regidora

C. Irma Lorena Roa L6pez
Décima Quinta Regidora

C. Miguel Angel Bravo Suberville
Secretario del Ayuntamiento
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www.tlalnepantla.gob.mx



