------------------ En la Ciudad de Tlalnepantla, Cabecera del Municipio de /§
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, siendo las once horas con catorce minutos

del dia doce de marzo del dos mil veinticinco, se reunieron las y los integrantes 3
del Ayuntamiento en la Sala de Cabildos “Benito Pablo Juarez Garcia”, con el ﬁ
proposito de celebrar la Décima Sesién Ordinaria del Ayuntamiento. ~=————-----— ®
El' C. Miguel Angel Bravo Suberville, Secretario del Ayuntamiento

Presidente de la Sesién, expresé: “Buenos dias a todas y "a todos, sean .
bienvenidas y bienvenidos a la Décima Sesién Ordinaria del Ayuntamiento. Me
permito informar que el Presidente Municipal se disculpa de no poder asistir a la
presente Sesion debido a motivos oficiales por lo que con fundamento en el
articulo 41 de la Ley Organica Municipal del Estado de México y el articulo 13 del
Reglamento de Cabildos presidiré la Sesién y se procede a pasar lista de
asistencia”. Encontrandose presentes: C. Yanett Maribel Soto Diaz, Primera
Sindica; C. Irma Lorena Roa Lépez, Segunda Sindica; C. Alonso Adrian Judrez
Jiménez, Primer Regidor; C. Maria del Rosario Aguirre Flores, Segunda Regidora;
C. Vladimir Ortufio Gonzalez, Tercer Regidor; C. Rubi Correa Ortega, Cuarta
Regidora; C. Julio Sebastian Rodriguez Gallardo, Quinto Regidor; C. Aline Davila
Huizar, Sexta Regidora; C. Jesus Yair Cruz Olivares, Séptimo Regidor; C. Perla
Guadalupe Monroy Miranda, Octava Regidora; C. Patricia Leonila Abarca
Figueroa, Novena Regidora; C. José Janitzio Soto Zamorano, Décimo Regidor y
C. Edna Valeria Sosa Juarez, Décima Primera Regidora. El C. Miguel Angel
Bravo Suberville, Secretario del Ayuntamiento y Presidente de la Sesion,
manifesté: “Esta Secretaria certifica la existencia de quérum legal para sesionar
en virtud de encontrarse presentes trece de los quince integrantes del
Ayuntamiento. Se declara instalada la Décima Sesién Ordinaria del Ayuntamiento.
En consecuencia, se propone al Licenciado Daniel Cuéllar Martinez para que funja
como Secretario de la Sesion. Por lo que les consulto: quien esté por su
aprobacion, sirvanse manifestarlo levantando la mano. Levantado el sentido de la
votacion, se aprueba por unanimidad de los presentes. Licenciado Daniel Cuellar '
Martinez, ocupe un lugar en la mesa y someta a consideracion del Ayuntamiento \\
el proyecto del Orden del Dia para la presente Sesion”.
El C. Daniel Cuellar Martinez, Subsecretario del Ayuntamiento y Secretario '
de la Sesion, enuncid: “Por instrucciones del Presidente de la Sesion, se somete

a consideracién del Ayuntamiento el Proyecto del Orden del Dia para la presente %/

Sesion.

ORDEN DEL DiA
l. Lista de asistencia, certificacion y declaracién del Quérum (=Y F-| JRE— 5 & /
7\

Il. Lectura y en su caso, aprobacion del Orden del Dia.
1) Lectura y en su caso, aprobacion del Acta correspondiente a la Novena Sesion [
Ordinaria del Ayuntamiento. \
2) Lectura y en su caso, aprobacion del Acta correspondiente a la Quinta Sesion /Q
Extraordinaria del Ayuntamiento.

3) Propuesta, andlisis, discusion y en su caso aprobacion del acuerdo por el cual B
el Honorable Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla de Baz, México,/)g

aprueba el Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado parala”
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Tlalnepantla, México.
4) Propuesta, andlisis, discusion y en su caso aprobacién del acuerdo por el cual <
el Honorable Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla de Baz, México, su
aprueba el Reglamento de Patrimonio Municipal de Tlalnepantla de Baz. -----------

lll. Asuntos Generales.
IV. Clausura de la Sesion”.
El C. Miguel Angel Bravo Suberville, Secretario del Ayuntamiento y
Presidente de la Sesién, menciond: “Gracias. Pregunto a las y los integrantes de
esta Asamblea ¢Si tienen algin comentario? Tiene la palabra la Regidora Edna
Valeria Sosa Juarez”. En uso de la voz, la C. Edna Valeria Sosa Juarez, Décima

N
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Primera Regidora, expreso: “Buenos dias. Secretario me gustaria por favor que
pudleramos ingresar un Asunto General en el Orden del Dia sobre el Dia Mundial -
/ del Rifién, por favor’. EI C. Miguel Angel Bravo Suberville, Secretario del
Ayuntamlento y Presidente de la Sesion, enuncié: “Con todo gusto, gracias.
__¢Alguien mas tiene alglin comentario? Tiene la palabra la Sindica Maribel Soto.
~Adelante, por favor’. En uso de la voz, la C. Yanett Maribel Soto Diaz, Primera
Sindica, pronuncié: “Muy buenos dias Sefior Secretario, muy buenos dias a mis
compafieras y compaiieros integrantes. Pido por favor que puede afiadir en
& -BAsuntos Generales el tema de atencién a grupos vulnerables del DIF Municipal.

Gracias”. El C. Miguel Angel Bravo Suberville, Secretario del Ayuntamiento y
Presidente de la Sesion, manifesté: “Gracias ¢ Algun otro comentario? De no ser

2 asi, Secretario de la Sesion consulte a las y los Ediles si es de aprobarse el Orden
3 del Dia correspondiente”. EI C. Daniel Cuellar Martinez, Subsecretario del
— Ayuntamiento y Secretario de la Sesién, mencioné: “Por instrucciones del
residente de la Sesion, se somete a consideraciéon del Ayuntamiento la
‘propuesta del Orden del Dia para la presente Sesién. Por lo que consulto; quien
‘ esté por su aprobacion, sirvase manifestarlo levantando la mano. Levantado el
N sentido de la votacion, se aprueba por unanimidad de los presentes’. EI C. Miguel
Angel Bravo Suberville, Secretario del Ayuntamiento y Presidente de la

\ Sesion, comunicd: “Secretario de la Sesion, continte con el desarrollo del Orden
del Dia". El C. Daniel Cuellar Martinez, Subsecretario del Ayuntamiento y
Secretario de la Sesion, pronuncio:

1. “El Primer Asunto del Orden del Dia, se refiere a la lectura y en su caso,
aprobacién del Acta correspondiente a la Novena Sesion Ordinaria del
Ayuntamiento”. ElI C. Miguel Angel Bravo Suberville, Secretario del
Ayuntamiento y Presidente de la Sesion, expres6: “Gracias. Pregunto a las y
los integrantes de esta Asamblea ¢Si tienen algiin comentario?”. El C. Daniel
\ Cuellar Martinez, Subsecretario del Ayuntamiento y Secretario de la Sesion,

manifesté: “Presidente de la Sesion, doy cuenta que se integra el Décimo Segundo

. Regidor, Eduardo Rojas Valerio”. EI C. Miguel Angel Bravo Suberville,
Secretario del Ayuntamiento y Presidente de la Sesiéon, mencioné: “Muchas

gracias, Secretario de la Sesion, consulte a las y los Ediles si es de aprobarse el

Acta de la Novena Sesién Ordinaria del Ayuntamiento con dispensa de lectura”.

El C. Daniel Cuellar Martinez, Subsecretario del Ayuntamiento y Secretario

_de la Sesion, enuncié: “Por instrucciones del Presidente de la Sesion, se consulta
j)/ a la Asamblea si es de aprobarse el Acta de la Novena Sesién Ordinaria del
Ayuntamiento con dispensa de lectura. Por lo que les consulto; quien esté por su

/‘/a robacion, sirvase manifestarlo levantando la mano. Levantado el sentido de la
Votacion, se aprueba por unanimidad de los presentes”. El C. Miguel Angel
Bravo Suberville, Secretario del Ayuntamiento y Presidente de la Sesion,
sefald: “Secretario de la Sesion, contintie con el desarrollo del siguiente Asunto
del Orden del Dia". El C. Daniel Cuellar Martinez, Subsecretario del
Ayuntamiento y Secretario de la Sesién, comunicé:

2. “El Segundo Asunto del Orden del Dia, se refiere a la lectura y en su caso,
aprobacién del Acta correspondiente a la Quinta Sesion Extraordinaria deI
Ayuntamiento”. ElI C. Miguel Angel Bravo Suberville, Secretario del
/ Ayuntamiento y Presidente de la Sesion, mencioné: “Pregunto a las y los
\) integrantes de esta Asamblea ;Si tienen algiin comentario? De no ser asi,
Secretario de la Sesion, consulte a las y los Ediles si es de aprobarse el Acta de

la Quinta Sesién Extraordinaria del Ayuntamiento con dispensa de lectura”. El C.
Daniel Cuellar Martinez, Subsecretario del Ayuntamiento y Secretario de la
Sesion, expreso: “Por instrucciones del Presidente de la Sesién, se consulta a la
Asamblea si es de aprobarse el Acta de la Quinta Sesién Extraordinaria del
™=z  Ayuntamiento con dispensa de lectura. Por lo que les consulto; quien esté por su
e aprobacién, sirvase manifestarlo levantando la mano. Levantado el sentido de la

) votacién, se aprueba por unanimidad de los presentes”. El C. Miguel Angel Bravo
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Suberville, Secretario del Ayuntamiento y Presidente de la Sesién, pronuncio:
“Gracias. Secretario de la Sesion, contintie con el desarrollo del siguiente Asunto
del Orden del Dia’. EI C. Daniel Cuellar Martinez, Subsecretario del
Ayuntamiento y Secretario de la Sesién, mencioné: : \
3. “El Tercer Asunto del Orden del Dia, se refiere a la propuesta, analisis, discusion
y en su caso aprobacion del Acuerdo por el cual el Honorable Ayuntamiento
Constitucional de Tlalnepantla de Baz, México, aprueba el Reglamento Interno del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México”. El
C. Miguel Angel Bravo Suberville, Secretario del Ayuntamiento y Presidente
de la Sesidn, enunci6: “Gracias. Me permito sefialar a esta Asamblea que con el
proposito de fortalecer la organizacion y funcionamiento del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, (OPDM)
dia veinticuatro de febrero de dos mil veinticinco, el Consejo Directivo . :
Organismo aprobo el proyecto de Reglamento Interno. Posteriormente el dia slete ‘\\\ a
\
N7

-de marzo de dos mil veinticinco, la Comision Edilicia de Reglamentos analizé y
emiti6 el Dictamen de procedencia. Este proyecto de Reglamento responde a la
necesidad de adaptar la operacién del Organismo y alinearlo con los objetivos
estratégicos y con el propésito de mejorar la atencion a la ciudadania. Pregunto a
las y los integrantes de esta Asamblea ¢ Si existe algiin comentario? Secretario de
la Sesion, consulte a las y los Ediles si es de aprobarse el proyecto de Acuerdo
correspondiente”. ElI C. Daniel Cuellar Martinez, Subsecretario del
Ayuntamiento y Secretario de la Sesion, expresé: “Por instrucciones del
Presidente de la Sesién y con fundamento en lo establecido por el articulo 115
fracciones |, Il y lll de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; t
112, 113, 115, 116 péarrafo primero, 122 parrafo primero y 128 fracciones Il, XIl y ‘
XIV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2, 3, 27 \\
parrafo primero, 29 parrafo primero, 31 fracciones I, XXXIX y XLVIII, 48 fracciones
11, XXV 'y XXVI, 91 fraccién XllI, 164 y 165 de la Ley Organica Municipal del Estado
de México; y 34 fraccion |, 35, 36 y 37 de la Ley del Agua para el Estado de México
Y Municipios. Se somete a consideracién del Honorable Ayuntamiento el siguiente
Acuerdo. PRIMERO. Se abroga el Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,

+ Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, publicado en
la Gaceta Municipal Nimero 1 Volumen 1 de fecha primero de enero de dos mil //‘(
veinticinco. SEGUNDO. Se aprueba el Reglamento Interno del Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, |
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, de
conformidad al anexo que forma parte del presente acuerdo. TERCERO. Se
instruye al Presidente Municipal para que a través de la Secretaria del
Ayuntamiento realice las adecuaciones de forma y estilo y publique en la ‘Gaceta
Municipal' Organo Oficial del Gobierno, y en los Estrados de la Secretaria del

Ayuntamiento, el Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para il
la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Tlalnepantla, México, el presente acuerdo. CUARTO. El presente
acuerdo surtira efectos a partir de su publicacion. Por lo que les consulto: quien T

esté por su aprobacion, sirvase manifestarlo levantando la mano. Levantado el =
sentido de la votacion, se aprueba por unanimidad de los presentes. Presidente

de la Sesion, este acuerdo quedara asentado en el Acta”.
ANEXO

Esta hoja corresponde a la Décima Sesion Ordinaria del Ayuntamiento
Celebrada el 12 de marzo del 2025




k. wavamaeno | Tialnepantla OPD| /1

i
CONSTITUCIONAL DE - ¢ Tialepantla [y

nuestro cludud Epan i
TUANCRANTLA DE BAZ W " ik TRy | l

WIS BICENTENARIO DF LA VDA MUNITIPAL £0 ELESTACO DE MEXICY

REGLAMENTO INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO e
 DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE s
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO rge

_ (.

"

DE TLALNEPANTLA, MEXICO.
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DISPOSICIONES GENERALES N
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Articulo 1.- Las disposiciones contenidas en el presente ﬂégléﬁfe‘ﬁtc{ on»-f,,f/
de orden publico, interés general y observancia abligatoria en el territo 0 / 4
’\\ Municipal e Tlalnepantla de Baz, Estaclo de México, \w

!

l Articulo 2. El presente Reglamento tiene por objeto, regular la

55 Qtganizacion, administracian, funcianamients, atribuciones v facultades
r de las|unidades aciministrativas y el personal del Organismo Publico
o OP ftralizade para fa Prestacion de los Serviclos de Agua Potable,

antgrillade v Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, Méxica.
ominado Q.P.DM. 1

| Fe CAPITULOSEGUNDO N
\\\ " DIRECCION DEL CATALOGO DE CONCEPTOS

[24]

GENERAL
Aniﬂo 3.+ Para los efectas de este reglamento, se entiende por:

. Administracién: Conjunto de dreas y unidades administrativas, de
fecursos  humanos, intelectuales, materiales, tecnolégicos y
financieros, asf come de planes Y programas con las que se cumplen
las funciones que corresponden al Organismo;

Il Agua Potable; E| agua apta para el consumo humano, conforma a
la calidad establecida en las Normas Oficiales Mexicanas;

. Agua Pluvial: £l agua de precipitacion natural proveniente de la
lluvia, nieve o granizo; '

IV, Agua Residual: £l agua de compaosicién variada, resultante: de

cuzlquier uso, primatio por el que esta haya sufricio alteracidn en sus
caracteristicas originales; :
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Alcantarillado: Red de tuberfas y obras complernantarias, \5 )
nacesarias para recibir, conduclr, ventilar y evacuar |a9 aguas i
residuales y de origen pluvial;

Areas Administrativas: Son las que conforman la estructura del
Organismo dependientes de la- Direccién  General, Secwmrm__ -
Técnica, Coordinacién General, de las Direcciones, Subdirecciones, -
de la Contraloria Intefna, asf como Oficialia Mayor y que contard con ‘
fa plantilla taboral necesaria para el cumplimiento de sus funcmnes i
y atribugiones, de acuerdo al presupuesto autorizado; L
B e
Ayuntamiento: | Ayuntamianta de Tlalnepantla de Baz, Estad da ;,/
Maxico; /

Bacheo: Procaso de mantenimienta gue cansiste en reparar un drea
de desperfectas ocasionados por trabajos de mantenimiento o
reparaciones ajecutadas por &l Organismo;

Cabilde: Bl Ayuntamiento como asambles deliberante, conformada woni|
par el Presidente o Presidenta Municipal, Sindicos o S(nchcas v . N;

i
™

Cajee: Praceso mediznte el um! se procede a la gjecucion de gortes Nt
en el terrena, pavimento u otras con el fin de generar un vaciade que (\\’
permita su rellenc posterict con los malenalee previaments \
determinadas;

Cartificado de desca*ga. Documento expedido par el Qrganisrm \ \\\ )
Qperadar de Agua, mediante ¢l cual se autoriza al permistonario a \ Q
efectuar descargas de aguas residuales al sistema de drenaje \ ‘ :
alcantarillade municipal, ajustdndose a los pardmetros establecidos N b “
en las Normas Oficiales Mextcanas. N

CEMER: Comisién Estatal de Mejora Regulatoria, \ : O(
|

Cornisarie: I Comisario del Consejo Directivo, designacle por el % \l v
Cabildo a propuesta de dicho Consejo; N

Comisién y/e CAEM: Cornision del Aqua del Estacla de México, X

} v . N » A
N - 2 y ‘
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concluctas no constituyan delito pueden ser Faltas Administrativas -
graves ¥ no graves, asi como aquellas cuya responsabilidad ("
corrosponde a particulares en los términas que refiere la Ley de\
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y P
Municipios; { )
Falta Administrativa Grave: las Faitas Admmistratn.'a: dé&*ms*'"
sejvidores plblicos catalogadas como graves gue refiere la lcy '
Responsabilidsdes  Administrativas del . Estado de  México L..w’
Municipios, mismas que resolverd el Tribunal de hmngm
Administrativa det Estado de México, v

Falta Administrativa No Crave: Las Faltas Administrativas de los
servidores pablicos catalegadas come no graves que refiere ia Ley
de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y -
Municipios, las cuales resolverd la Contraloria Interna;

Falta de Particulares: Lo aclos u omisiones de personas fisicas o
jurldicas colectivas, que se encuentren vinculadas con las faltas

administrativss graves astablecidas en los Capxtulo@ Tercero y 4] W™
Cuarto del Titulo de la Ley e Respansabilidades Administrativas del e
Estado de Mexico ¥ Municipios, cuya resolucidn corresponde al - U
Tribunal de Justlcia Administrativa del Estado de Méxioo, '1‘ N N
FUS: Facubil(d d Unica de %rwuoz. \&\
N

[IHAEM: Instituto Hacendario del Estado de México; \ ‘
IMTA: Instituto Mexicano de lechologia del Agua; v \ !
INEGE Instituto Nacional de Estadistica Geografia & Informatica; \g{

. | \ ,'"‘\

infraestructura Hidraulica: Los sistemas de agua potable, drenaje, | \ N\
alcantarillado, saneamiento, ootabilizacidn, asl como carcames, | \‘ \\
bombas, tanques de regularizacion e instalaciones que se raquieran

parala prestacion de los servicios v que forman parte del patrimonio -~
det Organismo,

IMOA: Informes Mensuales de Obras por Administracidn, e
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XV, Comisién Técnica: Comision Técnica del Agua del Estado de México;t"'/
XVl CONAGUA: Comision Nacional del Agua;

XVII. - Consejo Directivo: Organo de decision adminisirativa, mgiima
, autoridad del Qrganismo; :

el
XVIIl. - Construcclidn: La Direccion de Construceidn dal Qrganismo;
XIX. Cantraloria Interna: Organo de Control Interno del Organisma;
XX, €OCICOVE: Comité Ciudadano de Control v Vigilancia; '
XXl COPLADEMUM: Comité de Planeaéic‘in para el Desarrollo Municipal;
DM XXl Descarga: Accidn de verter, infiltrar, depositar o inyectar aguas

| residuales al sistema de drenaje y alcantarillado de forma continua,
pantia intermitente o fortulta; '

tracludad
1352027 .

oN XXl Dictamen Técnico de Factibilidad: Documento técnico vinculante
'E\%lﬂl L v obligatorlo que emite OP.DM. v que determina fa viabilidad de
J otorgar la prestacion de los sarvicios deagua potable, alcantarillado

sanitario y tratamiente de aguas residuales en la clreunscripeidn
territorial del Municiplo;

XXIV. Direcciones: A las dreas administrativas que forman parte de la
estructura del Organismo, dependientes de la Direceion General y
que contardn con la plantilla laboral necesaria para el cumplimiento
de sus funciones y atribuciones, de acuerdo con el presupuesto
aularizado;

XXV. Director General o Directora General: La persena Titular de la

' Direccion General del Organisma Piblico Descentralizado para la

Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado. y

saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México denominado
ORDM,; ‘

XXV]. Faitas Administrativas: Toda accion u omisién contraria a las
disposiclones juridicas de observancia general siempre que dichas

*
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permite a los sujetos obligades, publicar lo correspandiente g la \ *:\
informacion publica de oficlo. AN
XXXVIHL  IMROM: Informes Mensuales de Reparacidn o Mantenimiento: Ml \\—
XXXIX.  Ley: Ley del Agua para el Estado de Méxica y Municiplos; e ' \,
‘ XL LAN: Ley de Aguas Naclonales;
“"“‘— XLL  Ley de Ingresos: (ey de Ingresos de los Municigios del 'Estado\séi/"‘
lgm MéXiQO; )
)éntlai AL ‘Ley de Responsabilidades  Administrativas: Ley de \
. oacitdod : Responsabllidades Administrativas del Estade de ' México ¥ (
52027 (s 3 ) LY
‘ Municipios, N
SION
RAL By XUl Municipio: El Municipio de Tlainepantla de Baz, Estado de México, &
‘ XLIV. Operacién: La Diracelén de Cperacian Hidraulica del Organismo:
7 XLV.  COPLADEMUM: Comité de Plansacidn para el Desarrollo Municipak:
XLVI.  Organismo y/o OP.DM: El Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
ﬁ/ Saneamiento del Municiplo de Tlalnepantla, México;

OSFEM: Qrgano Superior de Fiscalizacion del Estado de México;
Presidente o Presidenta: La persona Titular del Cansejo Rirectivo;

Reglamento: Reglamento de la Ley del Agua para el Estado de
México y Municipios: ' |

Rediso: La explotacidn, uso o aprovechamiento de aguas residuales
con osin tratamiente previo;
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LIV,

LV,
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Secrstaria Técnlca: La Secratarla Técnica del Qrganisme;

Secretario o Secretaria: Corresponde - al puesto del eretarm

disposicion final de fas aguas, uso v reutilizacian de aguas saneadas,

‘Servidor PUblics del Organisme: Parsona que desernpedia un

‘honradez, imparcialidad y aficlencla en el cumplimiento de SIS

Organisio Piblico Dascentralizaclo pat b Fragiacion da los Servicas de Agua

Tlalagpanila

i Tk
M AYUNTASICNTO CN”LN ‘sd <
FORSTITUCIONAL DU o o Tiatrepanila
nuestro el S
ﬂ.\lNENN‘IU DEAAT 2038303 N;g:,:‘w

BTENSRILIOE LA VIRA MUNICUPAL N £, ESTARO DE AFRICE
Sansamiento: Tratamiento de las ayuas residuales para que
cumplan con fa calidad establecida en las normas oficiales ©

Condiciones Particularas de Descargs; )
S

Técnico del Consejo Directivo, quien asu vez es la persona 1 mla\m /
[a Direccion General;

\ /
Serviclos: Los serviclos publicos de surninistro de agua polatﬂa .
drenaje, alcantarillade sanitario, saneamiento, tratamiento 'y

y lodos, que comprenden h  plengacidn, programacion,
mantenimiente, rehabilitacion, administracion, opearacion y control,
asi coma la reatizacion de todas I9s actividades que garanticen la
adecuada prestacion de los mismas,;

empleo, cargo o comision subordinada al Organismo y que estd
obligads a apegar su conducta & los principlos de legalidad, lealtac,

responsabllidades,

Sistema Lerma Cutzamale: Sistema hidrico de almacenamiento,
cenduceidn,  potabilizacion y distribucion -~ de agua  dulce
administrado por la CONAGUA, para la prestacian de los servicios de
suministro de agua potable para la de Iz zona conurbada de la
Cludad de México v el Estado de México;

Sistema de Drenaje y Aleantarillade: Es ol conjunto de abrasy .
acclones que permiten Iy prestacion de un servicio pablico de |

alcamarillaa, incluyendo &l saneamiente, entendido como tl, {2 \\ S
conduccion, tratamiento, algjamiento y descarga de las aguas \{\ |
residuales; NN

VXt

Tarifa: IPreclo Unitario autorizado en los términos de lo previsto por |\

@l Cadigo Financiero del Estaclo de México y Municipios, por cada | \ N e,
uno de los us D\BiORQUE &l agua os destinada; L S

"\
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LIX,

3

S
oMY
Pantla. |
ikl
%‘ﬁ" o

\ LXIV,
| '

‘{itular;-s: La persona servidor pablico, responsable de la Contralorfa N
Interna, Secretaria Téenica © de una Direccidn, Subdireccion, \ N
subcantralorfe, Coardinacion o Area, que conforman la estructura :
del Grganisma, nambrados y removidas por la persona titular de la \
Direccion General: . ' ' k

o, PR Y
. s .
\ ) ¢ 5l \.
Tlalnepantla Orlente: Es la zona que comprende las regiones )
sefaladlas en el Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz viger?te. en
lo relativo a la divisién territorlal: “ray, el o
Tlalnepantla Peniente: Es la zona que comprende las rcsgi,k‘.{ms;f ) z
sefialadas en el Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, en o .~
relativo 2 la division territorial; ‘ '
Tribunal: £l Tribunal de Justicla Administrativa del Estado de \
Meéxico; :
| O
Unidades -Administrativas: Son las unidades administrativas N
correspondientes a la Unidad de Transparencia y Iz Unidad De g
Informacian, Planeacion, Pregramacion y Evaluacian, ' T

Usuarie: Ente publico o parsona fisica 0 juridica colectiva que
contrata fos servicios a que e refiere la Ley del Agua para ¢l Estado
de México y Municipios y hace Uso de ellos en los términcs de la
misma,

: Articule 4 El Organismo forma parte de la Administracion Pablica i_;\.r:f"‘
ﬂ')/ ‘ ~ Descentralizada del Municipio de Tlalnepantla: de - Baz y tiene la \ \
responsabilidad  de organizar administrar 2l funcionamiente,

conservacién y operacion de los servicios ptiblicos de agua potable,

que la otorgan la Ley del Agua, su Reglamento, los acuerdos de cabildo,

drenaje, alcantarillado v saneamisnto cel Municipio, can las atribuciones \
~
\

cuantacon personalidad juridicay patrimenio propio, asi como autonomia
téenica y administrativa en ol manejo de sus recursos, ejercerd los actos de N

ast coma otras disposiclones legales aplicables. Asimismo, &l Organismo, \1‘
\\\‘}{1 g
{

I
autoridad fiscal que sefala el Cadigo Flnanciero, la Ley del Agua, su .\‘L
Reglamento y atras disposiciones legales aplicables.
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Articulo 5- Los servidores pUblicos del Organismo ademas de las
atribucionas senaladas en el presente reglamento, deben cumpli con las '
funciones y facultades conferidas en los diversos ordenamientas legales———
camuaeglamentos, manuales, acucrdos, circulares y otras dispasiclionas ™~
fegales que tiendan a regular el funcionamiento eficaz del Organis 0 Y ‘)
seran responsables del ejercicio de sus atribuciones y facultades. r(

"

s g

Los servidares publicos del Organisme en el-elercicio de su CL‘.rg‘O\:ﬁ'_ ;/
regirdn conforme a las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo; laley
del Trebajo de los Servidores PUblicos del Estade y Municipios; 1a Ley dé¢ )
Responsabillidades Administrativas del Estado de México y Municiplos; al \
Reglamenta Interior de Trabajo; el Convenio Sindical, en su caso ¥ en los
demds ordenamientos jurldicos y normatives aplicables,

TITULO SEGUNDO
DE LA ORGANIZACION DEL 0. P, D, M.

CAPITULOQ PRIMERO
DEL CONSEJQ DIRECTIVO

oS

Antfeulo 6~ La- Administracion del Qrganismo,-estard_a_cargn de un__. =
Consejo Directivoy una persona titular de la Direccian General.

Articulo 7.- Consejo Directivo, €5 el maximo drgano de gobierno del | /#
Organismo. Es el drgana colegiado encargado de deliberar y determinar™_ =

las politicas, normas y criterios téenicos de organizacion y administracion, \g .

encarminadas a origntar las actividades del Organismo, , N

Articule 8.« Consejo Directivo, estars integraclo de la siguiente manera: .

. Un Presidente o Presidenta, quien serd el tituler de la Presidencia
Municipal o quien éste designe,

Qrganiamo;

| 1\ )
. Un Comisario, designade por el Ayuntamiento, o propuesta del \ ,\} p
Consajo Dirsctivey , h
; | i A S
1 i \ Wi / / ¢ . //- ‘_;::‘;‘é"
Urpenltma Puliico Descentralizacko para ba Prestacion die 1os Sarvicios do Agua / )
Foluble, Mlcantarifiado y Senaamiento de Thsepantia, Méxica, N L
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(r g I, lerbepresentantade la CAEM, { \
' =

V. Un Representante del Ayuntamiento;y d N N

VI Tres, vecales, los cuales deberan ser ajenos a la- Administracion
. Municlgal,- ¢on mayor representatividad y designados por. el
Ayuntamiento, a propuesta de las organizaclones vecinales ..

comerciales, industriales o de cualquler otro tipo, PN

A
g i
. ! V!
Articulo 9.- Los integrantes del Consejo tendran derecho a vazyvato,ton . )
excepeion del Secretario Técnico y del Comisario, En caso cle empaté el
presidente tendrd voto de calidad. ' —i ! i,
: A las sesiones del Consejo Directivo, se invitard a un Reprasentante de Iaﬂ,»"“-"”
- Comision Técnica del Agua def Estado do Maxico, quien tendrd derecho i
@M % voz, pero sinvato y suinasistencia no impedird el desarrollo de las sesiones, %
{ . i LN
Pantia Eteargo del miembrao del Consejo sera honatifico, por lo que sus mienbros "‘\W\\
Eﬁ."‘?" no recibirdn retribucion o campensacian alguna por su desempedo ¥ no .
BON causardn ninguna erogacion al Qrganismo, ~ 3
R

. ?’J El cargo serd por el pariodo que dure la Administracion Municipal que los
T— designe, salva los casos previstos en el Presente Reglamento, en los que el
cargo cese anticipadamente por renuncia, exista conducta contraria a
Derecho que amerite la separacion del mismo o cualauier otra

circunstancia que implique la separacion del cargo.

El Presidente, el Representante de la CAEM y ¢ Representante de la

Comisidn Téenica podran designar a un suplente en caso de ausencia, serd 7
propuesto por el propietario y aprobade por ¢! Consejo Directivo, el aviso ="
con el nombre del suplente deberd remitirse a | Subdiraccidn de-las '“v

Oficinas de la Direcclon General, para que sea agregado al orden del diay
votado en la siguiente sesién, "\

Artleulo 30~ El cardcter de Integrante del Consejo” Directivo podrd
perderse en caso de;

I Renuncia express;

S _ - . - "\ .
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DO SCENTENADIGDE LA VILA MUNICIRRE EN ECESTADG OF MENCD'

| I Por conducirse en contra de las normas Jurldicas,

M. Faltar en tres ocasiones consecutivas & las sesiones del Cansejo que
s con\roqucn debidamente; '

IV. Per determinacion del Consejo, tamada por las dos terceras panef-: ™
de las integrantes; ‘ i ,
‘ ""—--v—‘" / \\
V. Para las personas servidores publicos, incurrir en cuakmwra de'las / ! N\
infracciones  establecidas en la Ley de Responsabil advr /
Aommutratnvds clel Estacio de México y Municiplos; i

VI, Para los dema< integrantes de! Consejo, por-la comision de actos
gua intarficran con ef cumplimiento de los objetivos del Qrganisma;

y
Vil En case de renuncla o remadcion de un mnambro del Consejo, se

procederd a la sustitucion del misrie, en los términas conteraplados
en la seccion.

CAPITULO SEGUNDO i
DE LAS ATRIBUCIONES DEL CONSEIQ.. .. . oo
Articulo M. El Consejo Directivo, serd la maxima autoridad del Organismo,
atenderd y resolvers de manera enunciativa, mas no limitativa les asuntos -~
que dentro de su competencia se sometan a su aprobacion, para locual | \\_
tendra las siguientes atribuciones: \\\\ \
‘\

|/ Defiberar y aprobar criterios técnicos de organizacion y politicas- &, |
plblicas encaminadas al mejoramiento de las actividades del ““3-\51

Qrganismo; ’
i ‘ "\ .
Il Aprobar las propuestas de, abrogaciones, adiclones y \ -\\
modificaciones a manuales y reglarmentos internaes; \\\;
AN
. Analizar, discutir y aprobar el Presupuesto de Ingresos y Egresosde | (N
cada ejercicio fiscal que presenta la persona titular de la Direceion "\
General, . AN N
h “‘ ’-,-..\ 1 X ‘,".;'~ ) }r' |‘: 4 y L |'( ’/// ﬁ//
’ 4
Organlsmo Rlblico Descentralizatio para in Prestacion de los Servicion ds Agua 4 \

Polable, Alzantariliado v Saneamiento cle Tlanepantia, Maxico,
Calle Rt Falac o Ne 0, st Platrmpanata Contro, C P Sa000, Tietnepantia de B Estatta e Mduta TEL SRR 0840 -
ARIM Tabwazee s QUPDM Hane QoY iy

Esta hoja corresponde a la Décima Sesion Ordinaria del Ayuntamlento

. Celebrada el 12 de marzo del 2025



(- oy

S [ AT Tlalnepantla QFD b
AHET | LONSTITUCIONAL DE Sk mravatro chuded Tlalnepantia [
B | naeRTADE far J  aemaow b

|
Uop dumtegiaed i
Lot |

!
,' /
2088 BICENTENASIO DF LA VIDA MUNICIPAL SN FC ESTADY RE MEXICS | U \ P
] R K "

IV,
N .
<

o, VI,
Vi,
vitl,

W
antla %

i

. 'ﬁN X

XI.

XIH,

~ por el Ayuntamiento en sesion de Cabilde; \ '

Estatales Municipales y otros:

Quganismo Pablico Descentralizade para la Prestacion de los Serviclos de Agua

Cathe Rivir Pafecio N 8 Sel, Tatgaandla Contray 1, SE00Q Natepantia o Raz, Extaddo de Nxca TEL 554821 0dan

y

A
Revisar, modificar 0 en su caso, aprobar Planes y Programas de /"/
trabajo que eleven la eficiencia del Organismo; (f—’(
| "
Aptobar la firma de convenios que celebre el_Organismp-ee{nm_ '
dependencias y entidades pliblicas de cardcter Federal, Estatalyfa..
Municipal, con instituciones educativas, asociaciones civiles e
instituciones privadas, can el visto bueno de la Direceion Ju ridica; ‘. :

\

i s \
G B s . PR \
Proponer al Comisario del Consejo Directivo, para que sea ratificado &‘\ \-.
7 4 v
N AL

Aprobar la estructura orgénica del Organismo;

Autorizar al Director o Directora General a realizar sctos cle dominio
sobre los bienas inmueblos propiedad del Organismo; asl cama
suseribir los convanios que se calebren con autoridades Faderalos, \

. Aprobar |z cancelacion de cuentas incabrables, previo Dictamen del R

area correspondiente, con conogitmiento de la Contralorfa Interna; 1

Discutir, analizar y aprobar las tarifas de cobro de los derechos por la
prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado,
saneamiento v aguias residuales, las cuales serdn presentacdas al
Ayuntamiente para su publicacion en ol Periddico Oficial Gaceta
Municipal;

Aprobar y presentar al Ayuntamiento por conducto del Directer o
Directora General, la propuesta de tarifas para el cobro de los
derechos por la prestacion: de los servicios. de agua potable,
alcantarillado, saneamiento y aguas residuales, para gestionar su
aprobacion por la Legislatura del Estaclo:

Aprobar los precios publicos inherentes a las actividades del
Organismo y que no estén estipulacdos en ningun -olro )
ordenamiento;

Aprobar las' propuestas - de politicas y programas para la
condonacion, bonificacion, subsidio ¥ exencion en el pago de

W o

n " v N . PY I

> . - . N . & T oy
A % 1 '\ 1Y \ %) 2 -'-f .4-_’.’ 8 S 4V &
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G T 09

Potable, Alcantarillado y Sateomienta de Tlalnepantia, Méyico,
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contribucianes en términos de ley'y remitirlas al Cabildo para su
aprobacion y posterior publicacion; \\\\\\

XIV.  Analizar, auterizar y aprobar las politicas de financiamiento .y Ia XN

contratacian de empréstitos Yo créditos, necesarios para cumplur
con los objetivos del Organismo, de: confarmidad ‘-‘stbua,_.
normatividad aplicable; N

FATA f\probnr la creacion de (,omltés INternos necesarios para asequrar el
cumpllmimto de las funciones del Organismo; y

XVD Les dernds que le otorgue este ordenamiento y otras rﬂq;mf;lmonps
legales &n la materia,

Arlfculo 12- £l Consejo Directivo se Instalard una vez que sea aprobada
por acuerdo de cabllda el nombramiento del Director o Directora Ceneral
del Organismo propuesta por fa persona Presidente o Presicenta
Municipal.

CAPITULO TERCERD
DE LOS MIEMBROS DEL CONSEIO DIRECTIVO

Articulo 13, Son facukades y obligaciones de la persana dela Presidencia
del Consejo!

I Presidir las sesiones de Consejo Directivo del Qrganismo;

Il Proponer el orden del dia y someterlo a la aprobacion del Consejo
Directive, ,

it Moderar los debates det Consejo Directive y otorgar el uso de {a
7. palabra,

IV, Recibir las mociones de orden planteadas por los consejeras y
‘decidir sobre su procedencia,

V. Emitir voto de calidad, en caso de empate, en las votaciones;

\ N %R !l‘\ g & ‘ 4 & &
i
Crganivne POblico Descentralizado pera ta Progtacién de los Servicios do Agua
Polable, Mcantarillaco y Soncatnfento de Thalnepantte, Msice.
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, VI Tornar asistencia y declarar quoruny,
. ‘ =
Vil Contar con derecho a VOZ, Pero no a vato; -“Y
VIl Dar seguimiento a los acuerdos tomados en el Consejo Directivo, A

N

e

)

CONsTITLCION L DE k.

F 4
j"
nuestng cliedod mfn*pamfa ; /
D | TIMNERRNTLADE DR X ; ; /
%‘ iiae ﬂr’m'm":: / \f i
\ g

¥
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\
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TS RICENTENARIO DE LA VIRA MUNICIBAL EN EL ESTARD 0F MEXICRY

\
! 5
VI Vigilar el cumplimiento de los acuerdos tomadas por el Consejo l\ ¢\
Directive; \\n \\
VIl Aprabar y firmar las actas de las sesiones del Consejo Directives ‘i'::;%\_‘gf,\ }
-3
L =
5 .~ Ty o '
VIl Representar legalmente al Consejo Directivo ante todo tipa He\\-u
“auteridades y particulares; g \
.l
IX. En casade ausencla, designar un suplente; y
: —— ]
X Las demis que le confiera el Consejo Directivo. “\;,’ )
. 7
Articulo 14.- La persona Secretaria Técnica del Consejo Directivo tendrd a7
st cargo fas siguientes facultades y obligaciones: ’
L. Acordar con el Presidente o Presidenta del Consejo Directivo, los
puntos de acuerdo que seran incluidos en el orden del dis y \
convocar a [as sesiones de Consejo Directivo del Qrganisma; \
Il Elabarar el orden del dis de las sesiones del Consejo Directivo; 13

Il Convocar a sesiones del Cansejo Directivo;

V. Praponer ala persona Secretario de Actas, el cual sers aprobado por
el Conseja Directivo;

@ 5 y
Vo Integrar los expedientes de los asuntos que serdn sometidos a
consideracion del Consejo Directivo;

X, Informar bimestralmente al Presidente o Presidenta del Consajo (\;\

' Directivo y & los miembros dsl Consejo Directivo sobre el \
curnplimiento de los acuerdos tomados, y su publicacion en el & '
Periddico Qficial Municipal, sequn sea el caso; o %

‘ 4
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Elabiorar las actas o las sesiones, recabar a firma de los asistentes y

resguardar las actas da las sesiones del Consejo Dlrectivo,y e

b

Las demids que le sean conleridas par el Presidente o Presldcnta dl.l
Consejo Directiva, ' i

‘.\\

Artfeulo 15 Corresponde 2 la persona Comisarlo, las siqule *ea'

obligacienesy tacuuades. *\ A

1il.

V.

Vi

Vil
VL,

mg;«numa Pablico Descentratirado pazy ln Prostacién de los Servicios do Agua

Lt e Palatis B

melar las actividades tendientes al cumplirnienta de los nne del
Organismo, i

Asistir a las Sesiones del Consejo Directivo con derecho avoz, pcm ‘
i Vo,

Vigilar que los ingresos y ogreqos se efectben de acuerde a los
requisizos legales y conforme al Presupussto autorizado;

Revisar fas refaciones y condiciones de rezago de los derechos por
los servicios 2 cargo dal Qrganisma Publico Descentralizado;

Revlsaf v aprobdt los Estados @ Informes Financleros, cunmblos L

presupuestales, asf coma la Cugnta Pablica anual,

vigilar Ia oportuna entrega de Informes mensuales y. la cuenta
publica anual al Organo Superior de F‘h(‘e‘l?aLIOH del Estado dL
México,

Firmar las actas de las sesiongs,

Asistir a las sesiones de los Comité Internos donde sea convocado @
CORYRC 1cla y

Las domas que le encomiende &l C owcejo D!recuvo asf somo las que

le sean conferidas por este ardenamiento, su Reglamento y otras |
vy

disposiciones aplicables,

- . ¥ o ' ) ' ¢
\oRh W W SR W W YA TUS a

Potable, Mlcantatilade y Saneamiento oo Tianapaatis, Méxlie,
0.9, Lol Tlalesantia Contrs € Se000, Talngnanila de Bz Estach dobae axiea, TEL S5 S QaD
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Articulo 16.- Los Representantes del Ayuntamiento, de la CAEM y de la
Comision Técnica de) Agua del Estado de México, tendran las siguientes
abligaciones v facultades: ‘ ; '

I Asistir a las seslones que se les convoque;

Il Proponer 2 la persona Presidente los asuntos que dentro del orden
dia consideran pertinentes;

ML Participar y opinar en los asuntos de su compatencis;

IV, Emitir su voto en los asuntas que se sometan a la consideraciortdet—"
Consejo Directivo; a excepeian de la persona Representante el /
Comision Téenica del Agua del Estado do México; :

\Vird
‘ :
V. Firmar las actas de Ia sesian; v ’ >

| j \\s ‘
VI, Aprobar y firmar.en su caso las actas de

las sesiones del Consgjo

Ditectivo, ‘ 15 \

CAPITULOCUARTO e
DE LAS SESIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO

N,

\
\

\'\

Articulo 17.- €l Consejo Directivo celebrard cuando rnenos una sesién \
ordinaria bimestral y las extraordinarias Que sean necesarias, las sesiones ‘;\k
serdn privadas, Cuando las convoque ol Presidente o Presidenta del "\
Consejo Directivo, la persona Secretario Técnica o la mayoria de sus
miembros, ‘

b

~

Dicha solicitud debers estar firmada por la mayoria de los integrantes e

incluir la especificacian de los puntos a tratar, ‘ e
Las decisiones se tomardn por mayaria de votos de los asistentes; las
sesiones se llevaran a caba en el sitio que para tal efecto se sefaleen la
convacatoria que se haga de la sesion. ‘ \

- Articulo 18.- Serdn Sesiones Ordinarias, aquellas que tengan verificative (\
de manera. bimestral, el dia que previamente establezca of Consejo :
Directivo en el calendlario de sesiones que se aprucbe para tal efecto, la

(I )’1’
" . T " L\ T . e S y d
h R B W RN W Y Ve ey P
Orguhismo Pabtlco Descantralizado pata la Froataclen de fas Sarviclos do Agua /

.
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convocatoria serid elaborada por la persona Secretarle Téchico con al ¢
menos dos dias habiles de nnticipaci:ﬁn. — !

.,:\

Articulo 19.- Las convmatnnaf deberan realizarse can un minimo de 48 \"
horas de anticipacion para sesiones ordinarias y 24 horas para las”
extraordinarias y deberdn incluir |z propuesta del orden del dia, (

o |

Para que las sesiones del Consgjo Directivo sean vdlidas se requlere que SL'? / \
hays convacado a tadas los miemboros y qua estén presentes por lo rmenos N
la mitad mds uno de los integrantes con derecho a vato, entre los que , O

debe estar el Presidente o Presidenta y ia parsona Secretario Técnico, Lab
decisiones se toman por mayaria de votos y en caso de empate la persona
Pragidente del Cansejo Directivo, ejercerd su voto de calidad,

Articulo 20.- Se declarara que existe qudrum para daf inicio a la sesién
cuando concurran la mitad mas uno de los integrantes del Consejo
Directivo con derecho a voto, sismpre gue este presente el Presidente o
Presidenta del Consejo Directivo o su suplente.

En caso de gue no exista qudrum para lleval a cabo la sesion, ¢l Presidente

o Presidenta convocard para otra sesian, la cual se llevard a cabo dentro

del términe que él misme determine, misma gue se llevard a cabo con los
. integrantes que asistan, '

Articulo 21.- Seran Seslones Extraordinarias, aquellas cuya importancia lo
Justifiquen y podrdn ser solicitadas por el Presidente o Presidenta del
Consejo Directivo, 1a persona Secretario Téenice o par los miembros del
Consajo.

En caso de que sea solicitada por la mayorla de los miembros del Consejo
Directiva, deberén presentar solicitud por esciito a la persona Presidente \ ‘\
del Consejo Directivo, por conducto de la parsona Secretario Técnico, &n fa A
cual deberan especificar el o los asuntos a tratar, deblendo ser los nicos
temas de [os que se ocupara [ Seslon, 4

La convocatovia se realizara con por lo menos veinticuatro horas de
anticipaciony podrd formularse a través de correo clectrénico o algin otro - o
medio u herramienta tecnologica que prevea el Consejo Directivo,

‘\.':' &F P g W F g

/

Qrganismo Publko Dascontralizado para a Prestacion de los Servicios de Agua
‘Poteble, Aleantiviilndo y Sancomlontade Tiatepentts, Mbsica,
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Articulo 22+ En el supuesto de los casos en ol que a5 sesiones

S\

."‘v \ i
|/ \ b 4

i

extraordinarias, coincidan con fechas u horarios no hdbiles, se realizard un,/”

la seslén.

' J
acuerdo de habllitacidn de dias, obedeciendo lo anterioralanaturalezadd )

Articulo 23 En las sesiones extraordinarias no se incluiran asuntoq,,.--‘\\\*
| .

generales en el orden del dia,

]
Articuld 24.- De cada sesion que celebro el Consejo Directivo, se.hard
canstar en un acta el nombre de los asistentes ysucargo, el Orden del Dig,
las circunstancias de mado, tiempo y
puntos principales de las deliberaciones, asf coma los acuerdos tomados y
el sentido de la votacién, /

En caso de ser aprobada, cada acta do Sesion debard validarse con firma

L

Articulo 25 Los integrantes del Consejo Directivo o en su caso, los
suplentes, deberdn asistir a las Sesiones en la fecha y hora que seale |a
fespectiva convocatoria. Previo 2 cada inicia de Sesion, se otorgard
tolerancia de hasta 15 minutos pars dar iniclo a la misma, pasado este
tiempo, se estard a lo siguiente: :

cual serd vilida con |z presencia del Presidente o Presidenta del

Consejo Directivo, Ta persons Secretario Técnico v al menos dos
vacales; :

L. Al no existir quérum, entrard fa segunda convocatoria a Sesion, la

I No existiendo la asistencia tequerids, se diferird la misma para

-
realizarse dentro de las 48 horas siguientes, por o que la persona -

Secretario Técnico dard aviso a los miembros del Consejo Directiva

Y ensu caso a los suplentes, Indicdndose Ja fecha, hora y lugar para.
la celebracion y

I Las sesiones que se celebren conforme al supuesto sefialado en ol
incisa anterior seran vdlidas con los miembras que asistan, teniendo
que estar presentes invariablemente el Presidente o Prasidenta del
Consejo Directiva y la persona Secretario Técnico. :

GEOMainegantty | SOINIM Talne iyt thilag”
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Articulo 26~ EI Presidente o Presidenta del Consejo Directivo podrd
suspander o diferlr - sesién en cualquier momento, en- caso de
aclualizarse Jos siguientes SUPUCSTOS: \

T
=

=

sl
R

I Por causas de fuerza mayor,
1l Por ne existir quérum legal; ‘ Sy

fl. Cuando sea solicitado por la mayorfa de los integrantes de|'Con’séju
Directivo, v ‘ ‘

' . % | v
IV, Par no existir condiciones adecuadss para la continuacion” a'fe‘léj;-‘)
sesion, el Presidente o Presiclenta del Consejo Directivo debery ep
todo caso, indicar a la persona Secretario Téenico el dis, hora y i u_'l,é"i‘ K -
para retormar a sesion, g @l

&

‘ r
DE LA ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL ORGANISMO ‘ﬁ Al
Tl
TITULO TERCERO 5 DRl
DE LA DIRECCION GENERAL %
N ————
Articulo 27.- La Direccion General, estara a cargo de un titular, a quien se ((\ j/
le denominard Titular de la Rireccidn General, guien serd nombrado por el \\\ ‘
Ayuntarnienta de Tlainepantia & propuesta de la persona titular de la 4
Presidencia Municipal. Para el desempefio de sus funciones tendrd fas Y/ ]
siquientes atribuciones: |

I, Dirigir operativa, técnica y administrativamante al Organisme
Publico Descentralizado para la prastacidn de los Servicios de Agua
Potable, Alkantarillade v Saneamiento en el Municivle de
5 Tlalnepantla, Mexico, ' -

Il Fjecutar los acuerdos y disposiciones del Consejo Directive,
4l Evaluar el desempena v le productividad de las dreas y unidades:
administrativas que integran ls estructura arganica, con el objetivo
de lograr la eficaz funcionalidad de las mismas;

\ \ 5 ‘.‘ y W .".‘(‘ it \:‘ ‘}:\"-. ¢ )
Y ‘
Osganlumo Pdblico Descontratizado pard 1 Prestacién de tos Satviclos dn Agua FTAENN
Potable, Alcantarilatio y Saneamiento e Tlanepentla, Miéxico, \
Cate fivs Faleci Mo 8, Col Tialnesuntia Tante £ P, 54000, Talnanantla i Bax, Estaclo de hence TELST 842 @A0 C/L

|
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IV, Planear y dirigir politicas publicas, para reconocer necesidades que
planteen los pobladares del Municipio'en lo que respecta al tema
hidrico municipal: '

V. Representar al Organismo ante fas controversias de cardcter
administrativo, laboral, civil, mercantil, fiscal, penal y en lodos-os
asuntos en que perticipe o se encuentre relacionado el Organisnib‘“‘:\;‘

- D ensu caso, ante cualquier Autoridad Federal, Estatal o Municipal,.
personas fisicas o juridicas colectivas de dereche publico o privado, ™
con todas las facultades que corresponcen a los apedergtios
generales para pleitos y cobranzas yactos de administraclién; endas . ‘\

\\
f\,-\ \

términos que marca la legislacion aplicable, siempre que favordzca: RN

v a los derechos del Organismo, asi como otordar, sustituir o revo o \;;;&;_:_‘\.
' - poderes generales o especiales 3 terceros; S
D |
‘@ ' | VL Realizar actos de dominia, previa autorlzacion del Consejo Directivo; \
pantla : !“\“
; ?‘MM VL. Ejecutar los acterdos, que se tomen en las Sesiones del Consejo
5 Directivo; ¢
Y ,
ML

N VIl Presentar al Consejo Directive antes del 20 de diciembre de cada
T ano, el prayecto de oresupuesto de Ingresos Y earesos para el
slguiente ejercicio fiscal; : ~
IX Presantar ante of Consejo Directivo en el mes de febrero, o

presupuesto de ingresos v eqrasos aprobado para el eercicio fiscal
correspondiente: ‘

X Suscribir, otorgar 0 endosar titulos de crédito y cafebrar operaciones

y ‘decrédito a nombre del Organismo; el
" ™ -,
s / " XI. Proponer al Consgjo Directive; las politicas, Teglamentos, normas, D)
\ \ manuales y criterios téenicos de organizacién y administracion, que

regulen las actividaces del Organismo;

mecanismaos  de adrinistracion, - contrel, forma  de pago,
procedimicntos v regquisitos para squelles tramites administrativos,
sin varlar las dispesiciones relacionaclas con el sujeto, el objeto, la

XUl Emitir reglas de cardcter general Y medidas que  sefalen

bMARA AR R RSN PP TR :
= /
Organisma Fuiblico Descontralizado Para la Preatacién de los Seevicios de Agua ‘
Polabile, Aleantaritlado y Saneamiento do Tiatnepantia, México, e

Colla Feka fadacio Now & 1l Thatregontla Lentr, €2 SA000, Tralrepantls ¢ 0oy, Estaso e Mixlen TEL 88 8521 a0
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base, la tasa o la tarila de las contribuciones aprovechamientas, las
infracciones o las sanciones de las mismas, a fin de facilitar el

.~

cumplimiento de las obligaclongs de los cantribuyentes, S

XUl Nombrar y vemover al personal de las dreas unidadé:‘;
aciministrativas del Qrganismo; f

XIV. Integrary actualizar inventario de fa infraestructura hldrédliﬁ:ﬁ;‘" '7‘

XV,  Emitr dictdmenes de factibilidad para lo cual se auxiliara d\b\lg‘s /
dreas administrativas competentes, para tal efecto; ol

XVL  Ordenar los astudios necesarios pata irnplementar los proyectos que
peitan coadyuvar al cumplimionte de i finee dof Organisma de
acuerdo can &l Plan de Desarrollo Municipal,

i

Vit Integrar el-padrdn de las comunidades gue cuentan con el servicio
de agua patable, alcantariliade y saneamisnto, asf corna da aguellas
gque carezcan del mismo; ‘

XV~ Celebrar -contratos y - convenios  con -usuarios, . particulares,
organlzacionés g instituciones pubticas, ya sean Federales, Estatales
ylo Municipales; o privadas, para llevar a cabo los fines del
Qrganismo; .

XX, Proponer al Consejo Directiva para su apiob_aci()n los manuales de
* organizacion, procedimientos y/o estandares de cafidad paré el
funcionamiento del Qrganismo,

XX, Celebrar operaciones financieras referentes ‘2 inversiones de los
recursos del Organismo yfo empréstitos necesarios para el
cumpliriento de los fines del Organismo, pravia autarizacion del
Consejo Directivo, ‘ «

" XXl Proponer al Consejo, la contratacion de créditos y/o empréstitos
necesarios para el cumplimiento de los fines del Organisme;

il Ejercer los actos de autoridad fiscal que e corresponden al
Orgahismo, por s o mediante delegacion expresa, por ascrito,

L

- v -f.\“.}. r ” - e o . pom 7
RN I} ¥ o &

\ il i i ] \ ) " & d 1 ¢ '/7
Organisma Piblico Descentratizado para la Prestaclon da 1oz Serviclos de Agua / )
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' tendientes a la recuperacion de croditos fiscales y la instruccidn de
= procedimientos administrativos sancionatorlos y publicada en el
] periddico oficial del Municipio;

= AXIIl. - Presentar para su aprobacion al Consejo, el anteproyecto de las
tarifas aplicables 2l pago de los derechos por los servicios publfeos
- municipales de agua potable, drenaje, alcantarillado y recepcién dés?;‘\»
los caudales de aguas residuales para su tratamiento, diferentés a .
 las establecidas en el Cadigo Financiera del Estada,de Méxlcoy | {
Municipios; Y P ‘
unicipios; A \

: " s ‘ A\ Y

XXIV. ' Presentar al Consegjo, propuesta de los precios publices aphcabfg‘g;a PSR}
los servicios que presta el Organismo, que no los regula el Codigo—" =33,
Financiero Estatal, asicomolla propuesta de precios de agua tratada;

EDRA | ! 5 -
@M; i XKV. Presentar al Consejo, la propuesta de politicas y programas para la
tpantla condonacian, honificacion, subsidio ¥ exenciones en el pago de

( "n.rz%f.vd ’ contribuciones en términos de Ley:
iCION XXVI. Presentaral Consejo, en la primera quincena de noviembre de cada 2
©RAL F afo, el proyacto de presupuesto de ingresos Yy egresos para ol
. siguiente afio fiscal v en |2 primera quincena de febrero, |2
madificacion o ratificacion del presupuesto de ingresos y egresos
j/ del aho fiscal en curso;

// - XXVILL Presentar.al Consejo, a mds tardar en el mes de Junio de cada afo, el
aestado de posicion financiera ¥ el estado de resultados del glercicio
fiscalinmacdiato anterior, para su publicacion en Gaceta Municipal;

XXVIIL - Instrulr para que la persona respansable de la Oficlalla Mayor, a
través del Area de Patrimonio y Sarvicios Generales en coordinacién
conel Organo de Control Interno, lleven a cabo elinventario general

~ de los bienes muebles e inmuebles propiedad del Organisme. Ls
\ - Informacién debe inscribirse en el libro especial, con expresion de
\ . sus valoras y de todas las caracter(sticas cle identificacion como el

uso y destino de dichos muabies inmuebles;, - ‘
\ \ | v \
‘ \ \4

\ !
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DR TTH R ® “351' V&GS & i e
i 7 o p
= [ - + Organistno Fublico Descentralizaclo pata o Prestacicn de los Servicios o Agua
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WX, Autorizar incentivos, compensacionss o bonos al personal que

YR

XX

XXXl

XXX,

IV

HRAV.

XXRVIL

XXXV

conforme a su evaluacion del desempeno obtengan resultados
sobresalientes en el cumplimiento de sus encemiendas;

Nncentivar y autorizar la participacion de los funcionarios publlcoan S

eventos de constante capacitacion yfo actualizacion profesmml en

relscion con las responsabilidades de sus cargos, o

3 ‘
5 ‘ . ¥

Imponer las sanciones por infracclones a las disposiclones legales de /

la materia, por si o mediante dr:legaclén Expresa y por escrito, \ o

i

Y‘ceamtar al Consejo Directive, la propuesta de cancelacion de I%
cuantas incobrables v la prescripeion de créditos fiscales; ’

Certificar la documentacion oficial, previo cotejo con €] original, asf
como |a emanada del Consejo Directivo o de cualquiera de los
miembros del Organisma y cuando se trate de decumentacion
presentada ante el Qrgano Superior de Fiscalizacion del Estada de
México,

Remitic-a- la - Secretarle del Ayuntamiento,los._proyectos de

reglamentos Yo disposiciones normativas adminis trativas de
caracter general, asl como l2 propuesta de |as cuotas y tarifas por el
cobro de los derechos de agua potable, drenaje, alcantarillado y
saneamientoy dernds servicias que brinda el Organismo, aprobacos
por el Cansejo Directivo pars someterlos a conslderacion del
Ayuntamientoy en su case aprobacion y posterior publlcactcn enla
Gaceta Municipal,

Autotizat la presantacion de informes, reportes y/o documentacién
que deba remitirse al Organo Superior de Fiscalizacion del Estado

- de México, & instituciones correspondientes,

i1

o

/

Instruir para mantener actualizada l2 pduing WEB del Qrganismo de | %,
' . ' ‘s L T
-acuerda con los lineamientos establecidos y disposiciones legales '\ \ A
aplicables; ! LU
\ \J S =
\ . Ao -w),_ﬁb
Nombrar Encargados de Despacho en el caso de ausencia temporal -
da Jos titulares de las dress administrativas por mas de quinee ¥ _
‘ P
- Va o2
R R R ‘,:r 'R E T EE NN F
R ! /{// & ™
Greanisino Piblico Descenttalizade pina la Preatacién de los Servicios da Agua / /
* Potalite, Alcantariitedo y Saneamients de Thainepantia, México, C-/L/ A

Cotke Rivg Patacho Ho & Col Thainenantls Cootea, €0 S4000, Fatnensntia ca Bax, Etodause Mavea ThL1 LS L1050

O Fabvepanitiy L EMSE Peing
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hasta sesenta dias naturales, quienss tendrdn todas las atribuciones
y facultades de los titulares de las dreas administrativas;

. S ThInspantta
TUALKEPANTLA DU 837 My Tsteaciudod ¥ f.»fr‘,:,mx
‘ Sﬂr
!

R
[

T,

e,

XXXVIIL  Instruir e impulsar la elaboracion ¥y ejeéucidn del Programa Anual
Municipal de Fomenta a la Cultura del Agua, para el cuidado del vital

liquiclo;
R

XXXIX.  Resguardar trimites de titulos y permisos que se realicen ante la”

Comisién Nacional del Agua (CONAGUA); / )

. .
XL Vigilar que en todas y cada una de las dreas a cargode la Diré
General, se atienda en tode momento bajo los principios \g
igualdad de género, el respeto a la dignidad del ser humano, asl’
como fa inefusidn en toda y cada una de sus formas; i

XLI -Actuar como autaridad administeativa para dar respuesta a las
peticlones realizadas por los particulares; . \\\\

ALl Atender los reguerimientos de transparancia, ‘ b
) 23

KLIL Habilitar dias y horas inhébilas para la prictica de dillgencias y
notificaciones, cuando sean necesarias, y

XLIV. LnsqueIeseﬂaleeleiecmwodelAyu‘ntamiento,elConsejoDirectiVo. SO

W

las leyes, reglamentos v demas disposiciones juridicas y normativas \\ \

aplicables, | \:_\\\ \

| RO

Articulo 28.- Para ¢l sjercicio de las attibuciones v responsabilidades, asi ::i:_))
como para el estudio, planeacion y despacho de Jos asuntos en divarsos X

ramos de fa Administraciéq del Organismo, la persona titular de la
Direccién’ General se auxiliard de las siguientes unidades y areas

administrativas' A,’K
. Direccion General, \

A. Subdireccion de las Oficines de la Direccion General

I Coordinacién de Atencion Ciudadana \\.
B. Unidad de Transparencia
C. Areade Mejora Regulatoria | ; ‘ \\
0. Coordinacian de Tecnologias de la Informacian \\

, B W T RS R e iy e o oo e
R W N R R Ry S ' ¢

) ¢ )
f

F )
: 7 F
Organiime Fdblice Descentializado parala Preslacién de los Setvicios de Agua

Potable, Aleantarilade ¥ Sansamiento e Tlalnepantia, México, -
Catla Fi Flacia No 8 Col, Mathapantha Centea, € 54008, Tiatnesantls de B0z, Estado 08 Masen, TEL 56 819} 4640

CROM fiampant’s  SROMOM, Tiyme daa Saine
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AL Secretaria Tacnica;
A Area de Calidac y Archivo ‘
8. Area de Cultura del Agua y Proyectos Hidricos Suslenwblﬂ
C. Area de Factblliclades J
D. Unidacl die informacién, Rlaneacion, Pregramacion y Evaluaion
{UIPPE) KJ i

. Coordinacion General; /
A Area de Comunicacion y Difusién i
8. Area de Oficialla de Partes ‘

V. Direccidn Juridica
A Area de Asuptos Contenciosos
B. Area dé Asuntos Consultivos %
C. Area de Enlace Juridico

V. Contraloria Interna
A Subcantraloria de Investigacion
i, Area de Denuncias ‘
R. Subcontraloria Substanciadora Resolutora LA
i Area deSubstanclacion de Procodimientos Administrativos....
C. Subcontralaria de Auditorfa y Control Interno
i Areade Auditoria y Evaluacién

i. Area de Supervision General y Asuntas Internos ~
’ ( 3,
e
o
VI, Oficialla Mayor \ \\:}.'\ ‘-‘\ .‘
A, Subdireccién de Finanzas ot ‘ Y N l.
i, Area de Ingresosy Egresos ‘ \ ]

il Areade Presupuesto y Contabilidad
8. Subdireccidn de Administracién
i Areade Adquisiciones y Recursos Materiales :

i, Area de Recursos Humanas _ N
il Area de Patrimonio y Serviclos Generalas : i LR
iv. Area de Control Vehicular y Proteccion € il " N
Vll Direccion de Construceion v AN —
A Subdireccion Téenica ' \ Y —_—3
|, Areade Planeacion e Ingenierla de Coslm :
—AvWTT—/

Potable, Alcantariiada y Sanoamunlo de Tlaepontta, México,
Calle piva Falacs Ma. i, Col Talnapantia Cuntia B, 5%*)00 Talie pantia dle Har. Nzuom fgwce Tl L2 53 B3 Q040

L0 Halepanty RN ?,L govdre talea

\ \ \ \" ] \b % \T; l.‘.“ - k‘j‘ .:' :';“ 7y ‘ & f‘:' ;‘."" s
/ p ‘ :
mgnmsmo Pablico Doscentratizado ;bm 1a Prastacion che los Servicios de Agua )

-
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il. Area de Estuclios y Proyectos / ‘/
iii.  Area de Control Normativo (_,.

. Area de Ejecucion y Supervisién de Obra 1_
V. Area Conservacion y Mantenimiento ‘ : ~

Vill. - Direccién de Operacién Hidréulica | RN
A Subdirgzccién Operativa _. . / :
I Area de Control de Descargas y Tratamiento e jAguas /.
" Residuales ‘ 1N dl
i, Area de Distribucian dde Agua Potable R
fi. Area de Drenaje y Alcantarillada , \ /
v, Area de Mantenimienta Electromecanico
B. Coordinacion Tainepantla Oriente -

X, Direccldn de Recatidacian ; d \‘
A Subdireccion de Recaudacion K )

i Arca de Altas, Padrén ¥ Liquidaciones \\)

il Area de Lacturasy Facturacian N

iil. ~Area de Inspecciones
. Area de Ejecueldn Fiseal | 25

- DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS AREAS Y UNIDADES
ADMINISTRATIVAS \ ‘

CAPITULO PRIMERO \ \St‘-
DE LA SUBDIRECCION DE LAS OFICINAS DE LA DIRECCION GENERAL \ A

Artieulo 29, Las Oficinas de la Direccion General, s el rea responsable L
de atender y coordinar todas las oficinas pertenecientes a la Direccion

General, asi como ocuparse de asuntas encamendados por of Director o
Directora General.

Estard a cargo de un titular, cuyo puesto se denomina ‘Responsabla de las \\‘
Oficinas de Ia Direccion Genaral® ¥ tendra las sigulentes atribuciones y o
funciones relativas a sy carge. : \

/ ' |
\ L Acordar con el Director o Directors del Crganismo, sobre la i\
' j\\ resolucion de los asuntos que le hayan encomendado;

W' e - . "

N A ADAE Ny TSI
N

‘ Potable, Alcantariilade y Sansamiento de Tiatepantia; Mexico,
p—— Lalle Riva Fatduio No. §, Col, Falnepintla Cantro, € 4 84000, Tl MpRANU do Bz, Estads e Ménco, 16].: 55 532 Q84D
2, |

. . OB Tlsinopialy  GOPEM Tt e P, e

Oraanismo Piblico Descentratizagn herala Prestacion do los Servicios de Agua i
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113
IV,

V.

il

VIiL

IX.

~instrucciones que gire fa persana titular da la Direscion General,

Elaborar y resguardar las actas de seslones de Consejo Directivo,
recabar firmas de los asistentes, asi come los decumentos que de \lav
ellos emanen; ~ ot

P

Emitir las convocatoriss @ invitaciones a los miembros del consejo ™.
directivo para llevar s cabo las sesianes, /

Plansar v organizar las sesiones del Consejo Dirctive-y dmf
sequimiento a los puntos de acuerdo aprabados; \\ i
Acordar, planear y administrar & agenda de la persona litular dé la
Direccion General para su asistencia a @ventos, reuniones,
conferencias en los asuntos que le competan, ‘\\‘K\’ N\

Solicitar a fas areas y unidades administFativas correspandientas la : ey
recopilacién e Integracién de informes v documentos técnicos o~ '@E
administratives que requiers la persona tituiar de fa Direccion ‘\5{»"

General, = gﬁ

Coordinar la entrega de reportes sisternaticos de las diferentes 26
unidades téonico-operativas, a la Direccion General; GE

Recibir, revisar  instruit fa distribucion de la correspondencia oficlal
dirigidla @ la persona titlar de Ja Direccion General del Organisma y
recolver los asuntos que le sean delegados, asi como establecer un
contral y seguimiento de la correspondencia; '

Renitic oportunamente a lag unidadas y dreas administrativas las
pars su observancia y cumplimiento;

Vigilar se gestionen los asuntos de la Direcclén General - dal
Qrganismo ante las unidades y dreas administrativas  del,
Organismo, asi come ante 1as dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal, del Goblerno del Estaco de
Méxica y del Gobierna Federal; ' '

Acordar por, instrucciones de su superior jerdrquico, con los i
respansables de las dreasy unicades adrinistrativas del Organismo,

'y - v \ ¢ ¢ ¥ 7 1 y
. NH {

Y \ d 8 ' ! NA :'

Sganismo Ponlico Descentralizazio para Freatacien da tna Servicios de Agua

s

L < 45

Salle Fae Pateciatlo, 8 Col Vanenantia Cantn, G Ba000,T alperantto 02 baz, Esluck de Maaes, TEL A8 BTG

Potabls, Alcontariitado y Seneamienta te Tlalnspeatia, Méuico,
a%
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13 forma en que deberan presentar la informacion y documentacion ‘ \
que se requiere para el despacho de los asuntos de este Qraanismo; \

Xl Supervisar que existan los mecanismos de coordinacion necesarios \(
g I

3 para dar cumplimiento a las politicas ¥ lineamientos establecidos :
pat la Direccion General; ‘ g

‘ B

XilL. - Verlficar que los reportes y quejas de ks ciudadania que se reciban™ ™\

en la Diteccion General, se canalicen a las dreas y unidgdes )
administrativas correspondientes para su atencién e-l@rmar ala

/

persona titular cle la Direccién Genetal: ,-;;"
’ i ¢
i , \ N /‘/ (/|
XIV. Establecer las paliticas ¥ lineamientos para la organizacio o o
- ~ chsificacidn del archivo téenico-documental de I Direcgion™ ¢
: General; ‘ &
Ej}@ XV, Atencler en el ambito de su competencia, los requerimientos de \
‘ SLh -+ lransparencia; !
| - ; 4
CION : XVI.  Las que le confieran su Superior jerarquico inmediato, las leyes, R )
RAL realamentos y demas disposiclones juridicas y normativas
§ aplicables, o u ~
Y N\
‘ \
Articulo 20, Pars of desempenio de sus atribuciones, la Subdireccion de [, =
@%/ las Oficinas dle (s Direccion General, tendrd asu cargo: ‘ \\\ '\\
« . S, W
' "\
/ . Coordinacion cle Atencidn Ciudadana. \\2 J
\'»_
'SECCION PRIMERA ;
DE LA COORDINACION DE ATENCION CIUDADANA .:_:\_..
Articulo 31~ La Coordinacion de Atencién Ciudadana, es el drea encargada \\
de establecer y mantener un vinculo permanente entre los difetentes '
N sectores de la poblacion, unidades administrativas municipales, asi como  «

las distintas organizaciones que demanden serviclos del Qrganisma, asl \~\'\
\ coma-ocuparse da asuntos encomendados por la parsona titular de las
j\ Oficinas de fa Direccion,

\ WO T T W W . AT A e o e ey o s ey y
\\ % ) y 0 W B 2 3 \ W _\‘_,' & 8 A A A A
\ e !

Otesanisma Publico Dascentralizado paca la Preatacion de tos Servicios de Agua '

o Fotable, Alcantariltado y Sancamiento de Tiatnepanths, México,

~e G e Patacio Mo 8, ot Talnenantia Contg, &, §4000, Thalnenantia o Bz, Estado e MiXic TEL:S8 5301 (h20
"‘DD ‘ ' TOPDN Tithessanle ' GORDM_tiwine G Hane
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Estara a cargo de un titular, cuye puesto se denomina "Respansable de la
Coordinacidn de Atencion Ciudadana" y tendrd las siguientes atripuciones i
yfunciones relativas asucarge: Sipge
| Recibir, canalizar las solicitudes, quefas, sugerencias y reportés via
telefonica, electrdnica y presencial de las personas flsicas,g.mﬁrales,
llevando un registro de cada una ellas para tunarlas de lnmé\cﬁa;o—a"’/-
lag reas y unidades Administrativas correspongientas, RN
1 d R
! \ / 4
obl i - 3 " i g "
I Dar sequimiento a las peticiones turnadas a las diferentes are’as{/y 1\
unidades administrativas, para su atencion y verificar que existe \

respuesta; ' \\{\;)\
1, Realizar encuestas de satisfaccion en el servicio a jos cludadanas ¥ ™ \

- N, s
presentar periadicamente los resulkados; : \@;\J

¢ Generar reportes y/o estadisticas de fas peticiones ciudadanas ¥ 1= ai
: % . j o
presentarlas a la persona titular de fa Direccién General; g

s

=

<

\
Ceordinar la atencion de los madulos de orientacién.e informacion: ﬂ..... DR )
2la ciudadania ubicados en las oficinas del Qrganismo;. | cE %

Vi, Coordinar el vinculo con el Ayuntamiento y las distintas Direcciones ,
- dela Administracian Pablica Municipal, ‘ I
Vil Ceordinar los recortidos, jornadas de trabajo y giras que se llevena | ‘31{\

cabo en las comunidades en coordinacién con diversos Grupos ‘\ \"
Sociales, Asaciaciones Civiles, autaridades auxiliares Municipales y \

delegados del Municipio, que estén relacionadas con los servicios T 1y
que presta el Organismo, L
i
VIl Vincular 3l Organismo con los Grupoes Sociales, Asoclaclones Civiles, {1/ ‘ L J
autoridades auxiliares Municipales y delegados del municiplo pars \\JL
proporcionar la infarmacion de manera oportuna de las actividades |

y servicios gue presta el Orgidnismo; \\

! %, Futablecer canales de  comunicacién con  fas  Unidades
Administrativas Municipeles para comunicar a la poblacian sobre el

..3 o 1 4 ‘ A\‘ .‘ . \ '. ; \' \(l;’ “./,"T :,;'." ’(l" b Y . ‘,- P » o3 /‘//’
Organisrno Pibtice Descentralizado para 1a Prestacion de lod Sapvichon te Agua
 Botable, Aleantarilindo y Sonesmiento de Tisnzpantla, Méaico,
Calie Blva Foiaglo Ro. 8. Cat Tinceaa i Lantro, T GA00G Tialnopenila oo S, Estetode Menco TEL 53 4321 08

[UR R G ] WO DN, iine Sap it
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ENALIQDE LA VIDA MUNICIEAL EN EL ESTADO DE MEXICEY | = \

- % , Inicio de proyectos de agua potable o trabajos de mantenimiento’ . ,.»'"
= - mayoresen lared;y’ P/
i X Las que le confieran su superior jerdrquice inmediato, las leyes,” |-

reglamentos v demis disposiciones  jurldicas ¥ normativag~—"

‘aplicables,
CAPITULO SEGUNDO MR
DE LAUNIDAD DE TRANSPARENCIA / N
; )
Articulo 32.- La Unidad de Transparencia, serd la encargada da'*ifigl"lmﬂyM?
‘ cumplir con las politicas, normas y lineamientos en materi gc,
Transparencia, Accese a 1a Informacidn Publica y Proteceién de &ﬂos '
BTy Personales, asf como a la Ley de Proteceién de Datos Personales dy-~
’DM ‘ Posesian de Sujetos Obligados dal Estado de Mexico ¥Municiplos.
antla Estard a cargo de un *Responsable de Unidad de Transparencia’,
acluded - responderd directamente del desempeio de sus funciones ante |a
\ "°” persona titular de |a Direseldn Genetal y tendrd fas sigulentes atribuciones
. JON y facultades: :
Wl :
_____N L. Coordinar todas las acciones det Organismo en materia de P
! Transparencia v Acceso a la Informacidn Puablica: \ “i\\
I Vigilar y propieiar que la informacién relativa a las obligaclones \ “\\.\
‘ comunes <l transparencia v especificas a la que se refiere la \ ! ‘\,;
/ ‘ nermatividad aplicable vigentg Y las demds dispasiciones de I Y
Mmateria, sea actualizada por las dreas del Organismo conforme a las
disposiciones aplicables vigentes, o
(:..»—"-\""'
M. Recibir, tramitar y dar respuesta a las solicitudes de accesa a ly =<~
informacion; / \ )
V. Uevar un registro de las salcitucles de acceso & la informacian, sus
réspzvrestas ¥ resultados; ademés de las resoluciones a los recurses
de revision y del cumplimiento de la mismas; \N
\ BN W R R W My - j;";" T ETOTE W o
\ Organisma Piblico Dascentralizado para 1a Prastacion de los Servicios de Agua [/‘
Potable, Alcantaritlado y Suneamionto de Tiatnepanta, México,
\’—’”;: Lol v Palagiy b 8, Col Tielnepantia Cantra, €, 54000, Thainzpantis ¢ Res Estado de Mivico TELZ 36532 Oty
% QEEN Tdnegetig ML Naine " Dagedn ttlas
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V. Coordinar a los enlaces de los servidores publicos habilitados para el
cumphmlento de las obligaciones en materia de Txan%mrencm ¥
Acceso  la Informacion Dubhce

\\_ .

VI, Elaborar el plan de capacitacion continua y especializada en temas N il
de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y P:otearien,de ‘,’-
Datos Persanales; . f / '

VIl Presidiv el Comité de Transparencia y someter ante &l uomhﬂos /i
" proyectas de clasificacion de informacion, previamente consens dq /
con las Areas Administrativas, ‘ \;_,

VIl Auxiliar a los particulares en | elaboracién de solicitudes de accebo \\
aie Informacion v, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados '
competantes conforme a la normatividad aplicable;

X, Promover e implementar politicas de transparencm prmctwa
procurande su accestoilichach i

X, Verificar la actualizacion de fa paging WEB del Organismo, en 30
e términes-de la- normatividad aplicable. en.materia de Transparencia
: yAccesoala Informacion Publica;

Xl Atender en tiempo y forma las chservaciones y recomend"ncmner -
que realice el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion \
Publica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y - _
Municipios, asi como cumplir con las resoluclones ernitidas por el \\:; \
mismo; 2

# Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior cel Qrganismo;

Xl Hacer el conocimiento de la instancia competante la prabable \\
respansabifidad par el incumplimiento de las obliziaciones previstas \\L

en fa Ley de Transparencia y Acceso a fa Informagion Publica del , - Co
Estado de Méxica y Municipios; y T N \
| Y g

BWamweRAwwN BJI Ty ITwey
i

Srganismo POblico Descentralivada para la Prestacion & hos Servicios de Agun
Rorable, Meantarillado y Saneamisnta de Tlalaeanthi, Mékice.
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XV Las que le confieran su superior jerdrquico inmediato, las leyes,
J , s
reglamentos y demds disposiciones juridicas y normativas

4

aplicables. \ 2 L :
_ CAPITULOTERCERO - |

DEL AREADE MEJORA REGULATORIA R~

\\_ -

Articulo 33 | Area cle Mejora Regulatoria serd el drea responsable de” \7
implementar, administrar, coordinar v supervisar e adecuado /
funcienamiento del Sistema de Mejora Regulatoria del Organismo ccgn la /
finalidad de promover la mejora continua en la prestacién de los scirv‘ltitrf’:

Estard  cargo de un titular, a quien se le denominard *Responsable Yel! '
Area de Mejora Regulatoria®, quien respondera directamente del™ \

desermpefo de sus funciones ante la persona titular de la DRireccidn

General y para el ejercicio de sus funciones tendrd las slauientes - Q
atribuciones y facultados:

I Dar cumplimiento a las atribuciones que le otorga la Ley de la \

materia; 3
‘ Il Coordinzr el Programa Anual de Mejora Regulatoria cel Organismo
y su curmnplimiento; \ ! N\
. Ser el vinculo operativo del Qrganismo con la Coordinacién . "\
Municipal de Majora Regulatoria; \M

{ —Se
V. Coacyuvar en |3 elaboracion del programa anual de mejora Bl
©regulatoria y las propuestas de creacién de requlacionns o de
teforma espacifics, asl como los andlisis de impacto regulatorio .
respectivas para su aprobacion al Comitd Interno de Mejora ya la - ==
Coorcinacion Municipal; o N
V. Elaborar y tener actualizado el catdlogo de tramites y setvicios, para }
su aprobacion en el Cornité Interno de Mejora Regulatoria y su envio
3 la Comisién Estatal y Nacional de Mejora Regulatorla, para su
inclusion en el Registro Estatal, por conducto de la Coordinacion
General de Mejora Regulatoria del Municiplo de Tlalnepantla;
VI, Elaborar los reportes de avances del programa anual de mejora
requlatoria -y enviarles a la Coordinaclén General de Mejora

Organismo Pullico Descentralizado pera s Freatacidn e fos Servickes de Agua
Patable, Alcantasillacte v Saneamiente de Tiatnepantia, México.

Catle Fiva Patacio o B Cut Halnepanta Cantra, S 560'&{\ Tlalnepantls de Baz, Estado de Misica TEL 88 SRAGHL0
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Regulatoriz del Mumclplo de Tlalnepantle para los electos leqdleq
correspondienw ‘ ‘ \._ .

Vil Organizar las Sestones Ordinaing y Extraordinarias: del Lomité
Interno de Mejora Regulatoria de este Organisma; -~ \,/

Vil Proponer al Comité Interno de Mejora Regulatoria, accnonk-s o /
procedirmientas gque perritan simplificar y modernizar los trémrle, .
y serviclos que presta el Orgenismo, previendo, cuando sga
procedente, la atencion e tr amiles por medios electronkm '

X Coordinar laintegracion y actualizacidn de los manuales necesaxios
pera Ia operacion del Orgarisrno,

X. Praponer aceiones gque permitan agilizer los tramites y servicios que
presta el Qrganismo, praviendo, cuando sea procedente, [ atencion
de trdmites por medios electionicos,

Xl Establecer de manera conjunta con las diferentes dreas del
Organismolos procedimientas de fos trémites y servicios y promover
~su-adecuada aplicacion;y | SN

Il Les que le cantieran su supetlor Jerdrquico Inmediato, las leyes, .
reglamentos v demds disposiclones  juridicas y - normativas \ \\\\
aplicables. \ \

CAPITULO CUARTO \ / f

DE LA COORDINACION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE L4 ‘
INFORMACION ! o

 Articulo 36.- La Coordinacion General de Tecnologias de la Informacion, 1\ '\
estard a cargo de un titular, cuyo puesto se denominard "Responsable de - A

= R ; . Sy i o o1y v
la Coardinacidn de Tecnologias de la Infarmacicn’, quien responderi Lo .—\ ¥
directamente del deseripano de sus funciones ante el Directar ¢ Directora \ v N
General y quien tendré las siguientes atribuciones y facultades. A\ \\
v , X ¢ i
I Aplicor el usa de tecnologias de la informacion para favorecer una ~—~
administracidn modema dgil y eficiente con la auloma{lzm Icn de -
SUS Pracesos en ol Organisma; ; o
i ] i R ) : :-.-". e & 4 L i § V ’ [t 4 "‘/ | N
' " S, ' }
Orginisna Fiblico Descentralizecdo para ka Prestacion de los Serviclos de Apua // ,
. Polable, Alcintarilincio y Sencamianto de Tienenantia, Misico, L Vi
Cale Riva Maiecn N 3 Do Talnspantls Centn, C B, $4000 Talnenantla oo Bz, batado do Mixge TELL 555021 Q840
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. Implemontar el uso de sisternas inforendticos para las distintas areas

y unidacles administrativas del Qrganismo; ' \
M- Administrar los sistomas de seguriclac para asegurar la informacion R
de los servidores de datos y los equipos de computo, asl como 3 X
otargar ke habllitacidn de claves y permisos previz autorizacion '"*"\“'w“i:\_._‘a
mediante solicitud do oficio o través de la Direccion
correspandiente, "'*rqm-.._
; o e
Vi Desarrollar el page automatizacio, asi como serviclos de consulta de e
tramites y servicios via internet; / f
/4
V. Asignar los correos electranicos para las diferentes dreas S‘fugiicleeu &,
- administrativas para el uso oficial: Ty SN 7
e —— ) N B v }.:“‘__-r
} VI Integrar las diferentas bases de datos que genera el Organismo cgn
N ‘ £ b s ! N ¥
@M el fin de buscar concordancia de los mismos: ;
Pantla VIl Mantener s capacitacién constante del personal administrativo
%;Tug.@ : mediante la asesaria técnica y seporte; ‘
CION Vil Definir las caracteristicas técnicas necesarias para el correcto y 23
\ RAL eficiente funclonamiento de los equipos de computo requerido por 2
N el Qrganismo, asi como para realizar dictdmenes sobre el estado que

guardan los equipes tecnoldgicos;

, i IX." Brinclar el mantenimiento proventivo y do"recliva de los equipos de
- computo y CCTV (clreuito carrado deo television) del Qrganismo;

X, Atender el correcto funcionamiento de la infraestructura de Red,
comunicaciones de voz y Datas;

Xl Supervisar el correcto funcionarniento y aplicacion de los sistemas
infarmaticos, asi como instrumentar acciones necesarias para TN
rmantener actualizado el Sistema de Recaudacion: \\

XIl. Proponer a la Oficlalia Mayor, innavaciones en e! goblerno v la
administracién mediante el uso de las nuevas tecnologias de la
informacién; ‘

XL Revisar que las licencias de software.con que cuenta el Organismo

3*\ esten vigentes y en su caso actualizarlas; y

\\ \ 5 :
: - TR TR T - R o o ot 0 b e a o
\‘; \ TR R R R R h ;‘ % d 8 W & & F & 9

\ ! /

X Otganisma Piiblice Descentralizaca para Ia Prestaciin de los Serviclos de Agua ¢

Patablv, Mlcantaritade y Saneamienta de Tienepantia, México, L/f
‘\"‘; G Pve Palzehy No & Co alnepantla St U0 SO0 Thltepantia o Ry, Eslndo do Manicy TEL 85 53210840
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XIV. Las que le confieran su superior jerdrquico inmediato, las leyes,
reglamentos ¥y demas cllsposicaone., jurfdicas vy narmativas
aplicables.

TITULO CUARTO
DE LA SECRETARIA TECNICA

Articulo 35.- Ls Secretarfa Técnica, es el area responsable de atender
aspectos tendientes a lograr la mayor eficiencia y eficacia en las dherentes
dreas y unidades administrativas que conforman el Organismo, asf cor o / i :
acuparse de asuntos encomendadas por el Director o Directora General

Estara a cargo dle un titular, cuyo puesto se denomina "Responsable fl‘. la
Secretaria Tecnica’, quien respondera directamente del desempeno de
sus funclones ante el Director o Directora General, y quien tendré las

..lgumntes atribuclones ¥ funclones relativas a su cargo: \
RN ey ) g kTl \
| Encabezar Jos estudios técnicos necesarios con €l propasito de »"
identificar las dreas de oportunidad para mejorar el servicio de agua o ;
potable, alcantariliacde y saneamiento gue presta el Qrganismo; o OIRE
e [ COMUBICAI-POF-SGrito-en-tismpo i forma-al Director o Direclora

T—— ¥,
: ' .. S——— «[
General el resultado ae los estudios realizados, j/
i : \‘\\\ pr- P/

IIl. Coordinar con autaridacies federales v estatales, asi como con la v‘?‘“\ﬁx-».._
comunidad y el sector privado, las acciones para el eficiente

§ P ) ) . ' LU
funcionamiento-de los sisternas de agua potable, alcantarilfado y \ i /
saneamiento; . b

IV, Imglementar las acciones técnicas de mejora que sean necesarias, 7 '
previa autorizacion del Director o Directora General; ‘\’ ‘ l
1
V. Participar en |3 elaboracion de programas regionales en materia de . "“;.
agua potable, alcantarillado y saneamiento, VLN

V\

\

/

/!

By
' \ N
VI, Cestionar proyactos a corto, mediano y lirgo plazo en rateria de \)

agua potable, alcantarillado y saneamiento que promuevan el N, ~—
desarrolle sustentable del municiplo; P
z_.__:_w—/‘
ARRARE N }J &y 7 \\

Crganizmo Piblico Descentralizado para ta Prestation de los Servicios cle Agua -
Poteble, Alcontariiade v Saneamiznto de Tlalnepantla, Mexlco,

Calle Reax Fakon No 8,0l Thinepantia Contm, € s4000, Thairapanva de Bay Eatado ca Méweo TEL. 55 331 0850
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Vil Coadyuvar en la evaluacion y suseripeidn de convenios entre el
Organismo ¥ las distintas dependencias gubernamentales,/
“otganizaciones sociales y académicas; C’/ -

VIl Asistir a peticién del Director o Directora General a reuniones de
trabajo programadas con Asociaciones de Colanos, Consejos de

Participacién Ciudadana yfo vecinos del Municipio, e in‘fmmg\r)__
oportunamente al mismo de los acuerdos tomadas; P

rd \

, / )

IX. Proporcionar en su caso atencién directa a los_usuafios e/
instituciones, canalizando las peticiones a las difer‘eﬁ:e\s&éreas_,‘;i'

administrativas  competentes, solicitando a las mismasqﬁe,/}f

N

‘informen sobre la conclusion del asunto;

X. Coordinar las acciones relativas 2 la elaboracion del Plar}f’ de \
Desarrollo Municipal dentio del sector de agua  potable, -

alcantarillado y saneamiento: ‘\K\\

Xl Acordar con su superior jerdrquico los asuntos de su competencia;

34
Xl Dar seguimiento a los planes, programas e indicadores de gestidn )
del Qrganismo;
i N\

! R X " . \
Xl Participar en la integracién de los temas a tratar en el Consejo y \ \
mantenar una comunicacion constante con sus miembras; N \\\‘

\ , : R
XIV.  Revisar y autorizar can su firma, los informes salicitados por el drea i‘g\;
de Calidad y Archivo, que deberan ser emitidos por las dreas o P

unidades administrativas responsables de la informacion;
XV, Coordinar la entrega de informes a Presidencia;

XVL  Atender en el drbite de su competencia, los requerimientos de
transparencia;

XVIl. Coordinar y supervisar la implementacion del sistema de gestidn de
calidad del Organismao;

T T T - \ \ o -~ » » » : r
W ) \ ¥ ) 3 h < “;" 4 g7 r 8 :‘“‘ /
1 N S &
Organismo Pliblico Dascontralizade para 3 Preslacién de los Servicios de Agua -
Polable, Aleantarittado y Snnpamiento de Tialnopantia, México. 3 /
Call fiivr Patacio No 8, Col Talnenantha Cantro, CP 64000, Tia'nupantie de Bax Extado da Maxica, TL* 64 £37) 0840
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XVl

XX,

XX,

- AXL

KA

KNIV,
XXV,
XXV

XXV

XXV,

Coordinar las acciones relativas a la atencion de cuentas

instituclonales y proponer programas para su regularizacion;

Coordinar los planesy prognmas do las dreas & su cargo, {

Coordinarel d\sc' foeimplementacion de programas y campanas de

cultura del agua;

Realizar tramites de titulos de cunwvh’an‘.miqmuun y pomufm antfa )
fa Cornision Nacional del Agua {C ONAGUA), con el fin de tenetlas

vigentes y realizar los movimientos gue se requieran para la
operacian del Qrganisma,

tlaborai fes puntos de scuerdo que en su esfera de competencia
sean necesarios para proponerlos y exponerlos en el Consgjo
Directive,

Vigilar que en todab y cada una de fis Greas a cargo de la Secretarfa
Téenica, se atienda en tado momente bajo los pnnmplor deigualdad
de género, ¢l respeto a fa dignidad del ser humano, asf coma la

-inclusion-an-today cadauna de sus formas, .

Coordinar la elaboracion de las Factibilicades de Servicios de Agua
Potable, Alcantarillada y Sanearniento;

Coardinat junte con fa Direcclan Juriclica ia elaberaclan de prayectos
de la reglarnentacion interna,

Vigilar la integracién de pk mw.y programas do las diferentes areas
del Qrganisme;

Actuai coma autoridad administrativa. para dar respuesta a lag

peticiones realizadas por los particulares ¥
Las que’le confieran su superlor jerdrquico Inmediato, las leyes,

reglamentes y demas  disposiciones  juridicss y  normativas

aplicables,

- " B e - . . ’

) o e i

ry
f
Qrghiismo Piblics Dascentratizado para 1 Preatacion de ot Servicios de Agus /
Folahla, Meartariiiada ¥ Saneamienta de Tialnepantls, Mixico, >

Galle Rive Fnl'cml.u i1 Ced atnepantia Centg G & AGU0, Tiataopent b e Bos Balaths de Msaga TBL: 55 3821 0850

SORE kel el UM e varsr ey

Esta hoja corresponde a la Décima Sesién Ordinaria del Ayuntamiento
Celebrada el 12 de marzo del 2025 ‘




RIUE

1 ) {‘.‘
;&{i}‘ “ILAYUNTANIERTD Tlalnepamia QPDM "\ L

b [/

SANE | LoNsTIVOYAL be Tlalneoanits J £

Fosly 1 : 3 g nuesing cludiad LELD

E,}ﬁg TLALNEPANTIA E PAY X J o g f {
2025 BICENTENARIC DE {4 VIDA MUNIEIRAL EN] EL ESTADO DE MENICO" J \

XXIX. Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos de su
competencia, la Secretaria Técnica se integrara por los siguientes A

(g j Areas y Unidad Administrativa: =

a. Area de Calidad y Archivo ‘ .
b, /f\reavde Culturs del Agua y Proyectos Hidricos Sustentsbles
¢. Area de Factibilidades

d. Unidad de Informacion, Plancacién, Programacion v
Evaluacion (UIPRE)

CAPITULO PRIMERO B

s;\ _ DEL AREA DE CALIDAD Y ARCHIVO i

i Articulo 36.- £l Area de Calitad v Archivo, estard a cargo de un tituls ‘f wyo/

| o puesto se denomina “Respansable de la Calidad y Archivo”, quiefd
&M responderd directamente del desempefio de sus funciones ante/,-‘la»--“
pangla | persona responsable de la Secrataria Técnica y para el logro eficaz de sus
traclutad abjetivos tendrd las siguientes funciones y actividades.
nsq02y ‘ . )
SCION L. Implementar y supervisar el Sisterma de Gestion de la Calidadi, LA
SUIIN | '
ERAL N Il Contribuir y promaver |s eficacia v eflciencia gubsrnamental del N
i Qrganismo en tadas sus dress y unidades Administrativas: I

I Admim‘scrar:.r mantener los aspectos deé calidad del prograrma anual, \\[ \
y la correcta aplicacion del cronograma anual proyectado con NN \
relacidn sl Sistama de Calidad del Organismo ¥ su cumplimiento; \:\E\t b

IV Elaborar, coordinar y homologar, el catdlago de trimites y servicios -
que proporciona el organisma para ampliar el alcance del sistema

de Gestidn de Calidad;

V. Elaborat los reportes de avances del cronegrama anual del sistema
de Gestion de Calidad, para el adecuado seguimiento de objetivos;

V1. Proponer y dar seguimients a'las normas para lg obtencién de
certificaciones de calidad; | , A

VIl Identificar las faltas dentro del gleange de Gestidn de Calidad, (\\ |
cuando sen quejag, sugerencia o denuncias ¥ remitir a las dreas  \

W h o
| o W ¥, -

! A v‘\ ’ ) ".1 ‘:.-'\ % IR A ‘j G’:" o ‘f‘:P ."’L'k'.. I ."u‘".nf .‘:l'? t” ?.“"
W, E { $
' Organismo Piblico Descentratizado para la Preslacidn de los Sorviclos de Agua
\ Potable, Aleantaritlado ¥ Saneamianta de Tlalnspantia, Moxico,
' / Calle R Pakcia No 8, ol Yalng santis Cants, G 0 54000, Tialnepantla ¢e Bz, Sxtadn do Mesico, TEL 54 53210040
i - \ 700U Halnepantia APDM Tare  lardas Bave
i oo
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carrespondientes, asi coma al Organo de Control Interno, para su
seguimiento,

VIl Promover e implementar encuestas de calidad en &l semcimpam_
incrementar la qalﬁsfagruon de los usuarios,
IX. Analizar, identificar y proponer mejoras en los procesas, asl como ,,.-\
- 4
aplicar acciones ¢ orr»:wrtwv; y preventivas, | ;f \
¥ .
N Promover ¢ implemantar acciones de mejo.a para incmmomat Lx fﬁ \ ~
satisfaccion de los usuarios; \‘ ’,., \
Xl Integrar,controlaty custodiar el archiva dmumenla! del Qrganisrmo;, TR
¥Il,  Supervisar que se administre adecuadameante el funcienamisnto )5 '
use de o archivas administiativos o histaricas del Oraanisma,
Xl Efaborar en coordinacion con los responsables de los archivos de
tramite, cancentracion e historico, los instrumentos de control
'\rchsttlco pravistes en la ley y demds dlsposlciones Jurldicas, -l
XV, Dafundlr criterioe especificos y recomendaciones en materia de Bin
organizacién y conservacién de archives, cuando asi se requiera; 3y Gk ‘
XV, Llevar los pracesos de vakaracidn v disposicion documents! que i ;
realicen las dreas y unidades administrativas, L.
[ “A
XVI. Brindar asesorfa técnica necesarla @ las dreas y unidades | - £
administrativas para la operacion de los archivos y emitir ¢l visto ||\
bueno al procesa de disposicién documental, X )
e
XVIL  Reslizar lastransferencias de los srchivos cuando las drea o unidades  ~33 \ 0(
admm:&tratwa asi lo solicite; =) ; )/
KV F‘roponer capacitaciones en gmtlon cocumental ¥ administracidn . ‘
de archivos, VN
\ \ /
. " » 3 . " % X
XIX. Organizar, administrar, archivar, contralar y clasificar tados los \\
docurnentes y expedientes oficlales en su resguardo que le Sean % \,.»\
remitidos para su 1rchw0 \"\’\\
X Implementar me..amsmos de control para asegurar la custodia de \\ )
la informacion gque cormprende el archivo de este Organismo; s “‘353
' : \ =z
e

F B W R W % '1‘.1'.'."},‘ Ve Ve & e

Diganizine Pablico Descentralizado para la Prestacién de los Serviclos de Agua
Fotable, Mlcantatiflata y Soneamienta de Tininepantie, Méxien,

Calko Rive Pakicia No. B, Ca Tialeapantia Comtro, €0 S600, Hainepantly di 102, B0 do Maxken TEL. 55 55219840
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XXl Reallzar la depuracion del archiva de concentracion e historico del {/
Organismo en términos de la normatividad aplicable; /

XXIL Implementar los controles necesarios para el préstamo  de l’
documentacion solicitada por las dreas administrativas;

XX Coardinar fas acciones necesarias con los responsables, para que los
archivos de trémite, concentracién e histdricos cumplanccon-ag
dispesiciones que en materia de archivos 50 emitsn; e

XXV Supervisar que los acervas de los archivos que coordina se J.."'
encuentren arganizados, inventariados, actualizades ¥ conservados ;/
de conformidad con las disposiciones aplicables en la materja, con
el propdsito de facilitar sy localizacion, disponibilidad e integridid, /

B re—— \ 5
' i XXV, Recibir para custodia los expedientes de tramite concluidio, cuanto.”
?ﬁ:ﬂm ©Bstos se  encuentren organizados de conformidad con as
‘ W"m - clisposiciones  juridicas, administrativag y técnicas  aplicables, f &
iy eiuded - precurando  qua fa transferencia sea agil para  integrar !3
1B adecuadamente la documentacion del acerve;
:% XXV Vigilar que se mantangan actualizados los instrumentos de contral 39
* P §  yeonsulta documental necesarios para la adecuada gestion, orden, R
. recuperacian, seleccion, prestamo, descripcidn, conservacion y
transferencia da la documentacion bajo su responsablliclad; -

AXVIL  Tramitar ante la Instancia correspondiente la baja de los _
documentos carentes de valar informativo come resultado del %)
proceso de seleccion aplicado, una vez cumplidos los requisitos

7 exigidos per la normatividad vigente en la materia, dejanc
' constancia escrita de los documentos yfo series documentatos que
s hayan eliminado; y '

XXV Las que le confieran su superior jerdrquico inmediato, las leyes,
reglamentos y demas disposiclones juridicas v normativas -

aplicables,
)
) B W = AR R RN A '--‘h.,-'r Ve g & a7 v & &F
3 Organisine Piblico Descentratizado para 1a Prestacidn de los Serviclos de Agua {
Potable, dlcantarilado y Sancamlento de Tlalnepantia, Méxice,
PR et Chita Rve Patacio Mocg, Col Thlnepsntla Conteo, €1 34000, Tilnapantly de Baz, Estado do Masicu 18] LRSI Q0G0
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CAPITULO SEGUNDO
DEL AREA DE CULTURA DEL/AGUA Y PROYECTOS HIDRICOS
SUSTENTABLES | m——

i
{

Articulo 27.- El Area de Culturadel Aguay Proyectos Hidricos Sustentables -
serd ol drea responsable de disefiar e implermnentar programasy camp has ¢
para promover la gestidon sustentable del agua en escuelas, comunidades; /

colaniasy en general entre todos los ciudadanos y sectores del Municipty, /

N et

Estara a cargo de un titular, a quien se le denominara “Responsable d§1
Area de Cultura del Agua y Proyectos Hidricos Sustentables’, quien
respondera directamente del desempeno de sus funciones ante la
persona responsable de la Secretarfa Téenica y quien para el gjerciclo de.
sus funciones tendrd fas sigutentes stribuciones y funciones:

| Disenar y proponer planes y programas de cultura del agua,
enfocadus a los diferentes sectores do la poblacion, ast como
lievarkos a caby -

Il Proponer y poner en marcha acciones especificas para concientizar 4
alos nircs sobre la importancia del culdado de! agua, como lo es de
maners ehunciativa pero no limitativa, a través de visitas a las
diferentes escuelas del municipio; i

il Disenar, progoner y ejecutar previa autorizacion,  esquemas \\ &7
innovaderes para promaver |8 culturs del agua; \

Jv. Participar en el disenio e Instalacion de stands de promacion de la
cultura del agus en los eventas en que participe el Organismo;

V. Coadyuvar con el drea de Comunicacian y Difusién en el disefio de
credenciales, acreditaciones, folletes, volantes . y  articulos
premacionales en general que apoyen a la difusian de la cultura del
agua y  las actividadas de las dreas clel organismo;

VI Proponer ol persongje institucional promaotor de la cultura del agua
y eslogan para carnpana permanente de difusion de fa cultura del
agua, para s\ autarizacion,

LT TR N T Ty T v o /'//

f : /
Geganisme Pibiico Descentratizado para fa Prestacién de los Servicios ce Agie C "
Potable, Alcantarillado y Saneamienta cle Tiatnepantis, Mixko, w i de®

Ut g Pataens Mo 3, Sl Ralrepantia Conti CF 54000 Tainapaptia de D Estardg dho Mavien TEL 44 BEILGEA

QM Tatrezaatty @l ELieg sqchin Ml
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Moy

Proponer, disefar e implementar en caordinacion del drea de ﬁ/
Camunicacidn y Difusion una campafa de difusion permanente
sobre cultura del agua; ‘

rg

» ‘ o~
. Promover la cultura del soua con platicas y talleres dirigidos a

diferentes segmentos de la poblacidn;

Fromover la participacidn del sector social ¥ privade en acciengs\\.
enfocadas a la gestion sustentable del aguay la conservacion de [N
recursos hidricos del municipio; _ i N\
- i/ i
Proponer prayectos hidricos sustentables, dentro de la clenlar§56i0!1
del Municipio de Tlalnepantla de Baz y

\‘\',J'/ i t' .\\
Las que |e confleran su superior jerdrquico inmediato, las léy\eﬁ r’/.‘\ .
reglamentos vy dernds disposiciones juridicas y normativas™ .\t
}

LY A
aplicables. \\:\"
.y
CAPITULO TERCERO ‘
'DEL AREA DE FACTIBILIDADES .M

Articulo 38.- El Area de Factibilidades, serd el drea encafgada de coordinar
el Comité de Factibilidades ¥ fa emision de la Factibilidad Unica de
Servicios {FUS) para al atorgamiento  del  senvicio a  nuevos

uso de suelo, cometciales, industriales, servicios 0 mixtos, consiceranco fa

fraccionamientos y tanjunteos habjtacior1ales, subdivisiones, cambios de k\
dispenibilidad del agua y de la existencia de infraestructura hidraulica ¥

sanitaria para su prestacién, quién{_cuidaré en todo momento el interés
general,

Estard a cargo de un titular cuyo puesto se denominara *Responsable del
Area de Factibilidadles", quien responcerd directamente del desempenio
de sus funciones ante la persona responsable de ls Secretaria Técnica y
quien para el elerciclo de sus funciones contard can las atribuciones
sigulentes: L < ‘

4
, ~
§ rd
N . . - W n e m ""\}i;»’ G B T L B s Y g » 4
YRR VNN P 7
“r

Atender y dar seguimiento a las solicitudes de Factibilidad Unica de
Serviclos (FUS), previa verificacion de la documentacion respectiva 1
llenado del formato correspondiente: ;

Organismo Puhblico Descen hﬂi:ado‘para 1a Prestacton de (os Sorviclos de Adgua (/"
Patable, Alcantariflada y Saneamiento aeTlalnepantia, Meyico,

lle Rivs Palacio No.8, <ot Talnesantia Centio, O E4000, Thineoantts 6e Ry, Estado e Maxio TEL S5 88210840

A Hakeaonedla RORGLL e saapd™ el
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I Analizar la documentacién ingresada y requerir al tsuario las demas !

condiciones Yo aclaraciones pertinentes para el atorgamiento de |a\§},w )

{FUS) y del convenio de factibilidad condicionada; .
N, Realizar las visitas de inspeccion que sean necesarlas para la correcta } '
axpedicion de la (FUS), solicitadia; : : /

.. W
) ET=T
V. Integrar los expedientes psra gque rednan todos los requisitos.y/
documentacién solicitada, asigndndole nlimero de control, Wi
12 ) !
/

V. Integrar v coordinar el Comite de Factibilidades y proponar los
puntos a tratar;

VI Presentar al Comité de Factibilidades, ef proyecto del dictamen
técnico que contenga to informacién referente a tiempos, plazes,
condiciones técnicas y obligaciones que e deberén de integrar en
el convenic de factibilidad condiclanada que se celebre con los
soliciantes;

VI Elabarar la (FUS), con las obsarvaciones que resulten prdcedentos
del andlisis realizado en el plenc del Comité de Factibilidades, previo . 42

& ‘ pago de conformidad con la legislacion y normatividad aplicable;

VI Tramitar en la Subdireccion de Recaudacion del Organismo la

apertura de cuentas, derivada de las inspecclones que se realizan; [* %\
\ ™
P Realizar las inspecclones necesarias para venficar y determinara \ \*\\
procedencia o no de la salicitud de prorroga de la (FUS), N
N
X Supervisar que se levante el acta entrega-recepeion de las obras a
que fue condicionade el usuarlo una vez que se cumpla con cada .l
una de las caracteristicas requeridas en el convenlo de factibilidad ‘\&l )
condicionada; \

' ™\ N
¥, informar al Comité de Factibilidades, una ver realizadas las { \\L

inspecciones y verificaciones gue corrabaren et cumplimiento del \
dictamen técnico y convenlo correspondiente, la procedencia de la \
liberacion del (FUS), remiliendo el proyecto de liberacidn para la
revision de la persona responsable de la Secretaria Técnica y firma

del Director o Directora General,

Orgonisme Publico Dezcentralizado para la Prestacién <le los Sarvickas da Agua
. Poloble, Alcantarilado y Sancamiento e Tlalnepentiz, México,
il i Palca M 8, ol Talrapantia Centray € P 54003 Tlalngpantia du Baz, Estado da Moviea TEL: 55 S0 Citend

QDS Dainepantiy Akt talee ol g
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A T , / y
X Para las (FUS), solicitar la opinién téenica de la Direccion o
Operacién Hidrdulica ylo de la Direccion de Construccion, para la
procedencia e las Factibilicades; y

\\ ‘;’

\ .
Xlll.  Las que le confieran su superlor. jerdrquico inmecdiato, las leyes, \g\
reglimentos y demds  disposiciones Juridicas y normativas. Ao\
aplicables, ‘

; 'CAPITULO CUARTO ‘ - R
DE LA UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION LA
EVALUACION {UIPPE) 7N

!
)

\

Articulo 39~ La Unidad de Infarmacion, Planeacion, Programagid’n _y_,»
~ Evaluacion (UIPPF) serd la Unidad responsable de planear y programar f}’

S
i

e

-estratégicss que coadyuven a mejorar la eficiencia y eficacia en I
prestacion de los servicios, asi como establocer mecanismos para evaluar
el cumplimiente de abjetivos.

Estard a cargo de un titular, a quien se le danominard “Responsable dela 43

! ! Unidad de Informacién, Planeacion, Proaramacion y Evaluacion”, Quien T

]

Esta hoja

fespondera directamente del desempeno de sus funciones ante la

persona responsable de la Secretaria Técnica a y tendrd las siguientes
attibuciones y funciones relativas a su cargo: ‘

I Promaver y verificar que los programas, proyectos y acciones que “\
debian integrarse al prayecto de presupuesto. por pragramas, W
guarclen total vinculacion ¥ tengruencia con el Plan de Desarrollo
Municipal y sus programas;

ll. Coardinar la integracién de indicadores de gestion v evaluar su ‘-3~\--
avance; Y

. Integrar la estructira Programética del Organismo acorde a la
estructura organica;

IV.. Coardinar la elaboracion de los formatos PbRM s con cadla una de
las dreasy unidades administrativas involucradas para la planeacion,
pregramacion y presupuesto de cada ejercicio f iscal; \ f :

2
B, W . M T b 7 P T . - » e ¥ i
' N

] ) ‘) A A WA W - V& & ¢ i d & ! 4 (’
¥ ,/
Organisme Piblico Duscuntralizado para ta Prestacion de los Servicios de Agua ¢ i

Potabie, Alcantatlitado y Sancamiento de Tiainepantis, México, ‘
el
Catla R Pelacio No i Col Thabsepantla Centm € SH000 Tlatnepantis clo Bag, Estado 00 Miven TEL 55 AN OB

Ll Halrensntly @O, Halne TRRTRS (LR T

correshonde a la Décima Sesion Ordinaria del Ayuntamiento
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Promover v verificar que el Programa Operativo Anual tengs
vinculagion y congruencia con &l Plan de Desarrallo Municipal, "?\__f\;-‘.:

Supervisar gl registro y captura del avance en indicadores y mutas A

correspondientes @ la evaluacion programédtica en eLSisfc\ma /q./’ \
Integral de Contabihdaclt.»ubemamonhl -~/ ‘

Integrar el Informe trimestral de indicadores y metas d \I 5/
diferentes dreas del Qrganismo; ;

Atender las observaciones del OSFEM relativas al cumplimiento de
indlcadores y metas, ‘

Atender  solicitudes  del  INEGL  CONAGUA, CAEM," IMTA,

relativas conferidas en |:l normatividad aplicable;

Veriicar el cumplimiente de los lineamientos aplicables para la
claboracion de los planes, programas y proyectos del Qrganisino
gue sean de caracter estratégico y apegados al Plan de Desarrollo
Municipal: : ”

Participar-en la elaburacién del Plan de Desarrolia Municipal;

Integrar, analizar y enviar a [a Presidencia Munlcipal los infarmes de \ R - %
actividades relevantes del Organismo para su uso y difusian; )

Elaborar informes sobre el avance trimestral de metas de actividad — \
por proyecto, asi como las evaluaciones trimestrales, semestrales y "R
anuales de seguimiento a los programas de las dependencias cel .
Qrganismo,

Elabarar estudios, criterios, politicas ¥ proyectos que le ancomiande i |
su superior Jerdrquice inmediato; ‘ x\ \\
Secretaria Técnica, \.\ \( \\ ’

Supervisary evaluar que el desarrollo cle las actividades del personal -\ \ | \é
a su caraa sea conforme a los lineamientos establecidas, ¥ & la N =

Y Nt W t J ) 7 MR AR d r & W & §

« P

¢
Organisms Phblizo Deucnuall:«do para 1o Prestacicn de fos Servicios de Agud (_ =
Patante, Algzntarizcdo v Seneamlento de Tialnspantia, Mésico.

Calle P Pitacio No 3 ol Thimsvania Centan, ©R SA003, Talne antia e Bez, Estecto da Moo Tt 65 SATORSQ

ALY | (PUSHHITH S S i LA gt tvm
t
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normatividad aplicable, dabienda informar el desemperiio o su
superior Jerarquico inmediato; y

BN
; RN,
XVIL - Las que le confieran su superior jerdrquice inmediato, las leyes, \ ‘\;,\\‘x;--
reglamentes v, demas disposiciones  juridicas normativas *\
aplicables. P
\‘:7 y,
TfruLo Quinto
DE LA COORDINACION GENERAL
. "
Articulo 40.- La Coordinacion General, serd el area responsable del==
correcto funcionamiento administrativa de sus dreas vy auxiliard al Diractor ‘\
o Directora General en o ordeny control de la Direccign, ' :( P4
Estari a carge oe un titular denominado "Responsable de la Coordinaegn
General', quien respenderd directamonte del desempeno de \i'u‘,y
. ® s ) r
funciones ante el Director o Directora General, y quien tendrd ‘%a‘s,
sigulentes atribuciones y facultades: .
I Elabotary coordinar canla nersonarespensable de fas Oficinas de la
Direccidn, las respuestas a las peticiones realizadas por los usuarios L S
0 & las solicitucles: provenientes de otras autoridades, asegurando

fue todas las solicituces sean atendidas de maneta precisa, clara v
conforme a los plazos establecidos;

It Vigilar el correcto funcionamiento del Area de Oficialfa de Partes;

. Elaboracion de los oficios, memorandums y circulares relacionadas
con las funciones del drea Oficialla de Partes y el Area de
Comunicacion y Difusion: -

V. Apoyar al Director o Directora General en lo que le encomiende:

V. Coordinar la relacién entre el Orgenismo v los medios de
comunicacion; y

3

VI Las que le confieran su superlor Jerdrquico, inmediato, las leyes,
reglamentos Y demas disposiciones  juridicas ¥ normativas

aplicables,
bR RNV RVDRNN N T o
i
Organisme Publice Descentratizado pata la Prestacién de los Servicion de Agua /
Poteblae, Alcantaritado y Saneamiento da Tlalnepantia; México. :
Cak Fova Pabcio Mo 6, ol Tlalhepanta Cantea, G 40O, Thaln=pantla de Bes Estecs oo Mévon TEL, 55 5321 0040 L“/
TN Taingonte, FO02M Yalre e tiales !
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CAPITULO PRIMERO
DEL AREA DE COMUNICACION Y DIFUSION '
Articulo &1 Bl Area de Camunicacion y Difusidn estaréd a cargo deyrr f
titular a quien se le denominard 'Responsable del Area de Comunicacion /
y Difusian’, quien responderd directamente del desempefio de\ xus'
funciches ante la persona responsable de la Coordinacion General y q\hgu
tendhd las siguientes atribuciones y facultades relotivas 2 su carga:

|, Crear vinculos de comunicacion entre el Organismo y los diferentes
sectores del municipio y la comunidad y vecinos del Municipio;

Il Serelencargadode tenerel vineuio entre el Qrganismoyy los medios
de cornunicacion;

. implementar companas de difusion para promover acciones y
logros dal Qrganisma, asl como la elaboracion de comunicados de
prensa ctando 1a ralevancia del asunte o amerite, previe acuerdo
con ¢l Director o Dirgctora Generaly con i Oficing dc Comunicacion
Social de a Presidencia Municipal;

Iv. Coordinar Iz entrega de matenal necesario para 13 pagina WEB, l"_f’.,_m
enlre las dreas administrativas y [a Coordinacién de Tecnologias de ¢
fa Informacion, s S

V. Coordinar actividades con la Unidad de Comunicacian Social del
Ayuntarniento y homelagar procedimientos; TN

VI Ser ¢l enlace entre el Organismo y Comunicacion Social del t |
Ayuntamiento para gestionar el contenido e interacciones en redes | \
saciales, . )

VIl Informar y verificar que la imagen y slogan institucional e
praporcione €l Ayuntamiento se incluyan en la paoeleria oficial,
bients rucbles e inmusbles a cargo de 1as dieas administrativas,

Vil implemantar acciones necesarias para el mejoramiento de la
cornunicacion interng;

I, Mejorar los canales de comunicacian a Uavés de las redes soclales | \
para dar respuesta @ las peticiones e instancias realizadas por los W ;
usuarios, SWAS =2

VN e e .
¥ A B 4 o’ P & A &
1 ' ) 3 } i A 'y & & 3 ’ y .
¢

Opganismo Pablice Descenttzlizade parn la Prestacion de los Setvicles dé Ayua
Fotable, Alcinteriltecio y Soneamiento de Tiatnepantla, México,

Calia five Palecio He & Cab Thinepenta Centaa, £ 54000, Thlneoentld da Boz, Bl da Miaca 151, B AT0H
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X Disefar e implementar las campafias de difusion del Organismo;

XL Dar sequimiento a la informacion emanada de los medics de PN
comunicacian, que involucren al Qrganismo; ‘

|
Ceordinar y colaborar con las dreas administrativas del organisme %\;‘
en la ejecucidn de los eventos Que sean propios del mismo, \\
asegurando una adecuada planificacian, logistica ¥ seguimiento \'»-\

para el cumplimiento de los objetivos establecidos: \‘i‘}\&&

o ‘:\&
Xl Promaver, anunciar, publicitar, las campaias o programas de apoya L. N
a la regularizacion en el cumplimiento de obligaciones fiscales,
medliante los otorgamientos de cardcter general de condorjacion,  /
bonificacién, subsidios de recargos y multas que abme\tﬁ:\_el I-{.}y"
Ayuntamiento; ; s

!
-y
iy

Ve ——— ) ; R ,v' \,."
KV, Disefiar, planificar y publicitar campanas de contenido diglt&l\g~

)E:QM multimedia; redaccion de textos publicitarios, fotas, imdgends;™

2

pantia videos; a través de redes sociales, silio web, mailing y newsletter,
saro ciudad entre otras, ‘
m'm”' » . . 4
200N XV, Difundir las campafias continuas que le solicite el Area de Cultura 47
a ‘éﬁﬁ del Agua y Proyectos Hidricos Sustentables, para promover el usa
il W racional del agua, evitar sy centaminacion. v colaborar en el

sostenimiento y preservacién de los serviclos publicos;

XVl Disefiar los diferentes medios de difusion, solicitaclos por las diversas
areas y unidades administrativas del Crganismo, tales como flyers,
dipticos, tripticos, volantes-lonas, periddicos, revistas, boletas de
Pago, estados de adeudo, facturacion, entre otras;

XVIL Realizar las gestiones y trimites necesarios para publicacion vy
difusion e las Convocatorias y Bases para los Procesos de
Adquisicion, Bienes, Servicios y Qbras Pablicas, a traves de los
canales oficialos;

‘ -
RXVIIL - Informar de sus actividades v resultados a la persona responsable de \ 3\
la Coordinacion General: y ' «

NIX. - Las que le confieran su jefe inmediato, las leyes, reglamentas y \\i\
demds disposiciones juridicas y normativas aplicables.

.“\ '7- _ A “- t : :‘. X A i 7,\| -"“x e AM ."’";1 f.\;’ & {.«,» ‘m. .“:: ¢ Ar 2
\ / -
- Organlame Piblica Deseentralizado para la Pres!n:(dndclouScrvicimdu\guu ,/ h
-y © Petanle, Alcantatittado y Saneamients da Tlalnepaitia, México,
.:f} Gt ve Palstio Mo 8, Cul, Thainepantly Lentra, LR 5A000, Tt vagantia de Ba, Estado de Meves TEL SR AR 040 C/
&= - QPN Tiiagband s BORCM. Bane - temam.daing
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CAPITULO SEGUNDO N

Estard @ cargo de un titular quien se le denominaré “Responsable de
Oficlalia Partes”, quien responderd directamente del desemperio da sus
funciones ante la persona responsable de la Coordinacién General y quien
tendrd las siguientes airibuciones y facultades relativas & su cargo:

3

V.

Vil

Vil

y * 'é |
Articulo 2. 1 Area de Oficialia de Partes seré la encargada de coortlinar
&l manejo, seguimianto y desahogo de la documentacién quie-Hega a-ta
Oficiafia de partes de cada Area Administrativa del Organismo, a finde!
mantener actuglizacio el Sisterna de Contral que para tal efecto se lleva . .«
el Qrganismue, asi como coadyuvar en la atencién oportuna, eficag’y

expedita de las Gestiones requeridas por sus solicitantes. |

HAYUNIAMI N T i OPBP\:;’

DEL AREA DE OFICIALIA DE PARTES

Infarmar permanentemente & la Coardinacion General, respectodel
funcionamienta de la Ohicialia de Partes)

Recibir, controlar, turnar y dar seguimiento a la documentacion
recibida en la Oficishia de Partes,

‘Supervisar que de manera oportuna se turne a las dreas

adminisirativas correspandiantes, la documentacién ingresada 2 e

travds del drea de Oficlalia de Parles, ~ 77

Digitalizar, capturar y asegurarse que la infarmacion reciblda y la \(
documentacion emilids, envlada, recibida y gestionada por este q’
Organismo, se encuenire registrada en la plataforma digital .

=)
earespandiente; ~ s
o i ~aR
Llavar un control dle las gestiones del Organismo; ‘ X

Darseguimienta a fas paticiones turnadas a las diferentes dreas para
sy atencion v verificar aue exista respuesta;

Emitir documentes de recordatorios & las dreas v unidades |\
adminlsteativas, respecto de las peticiones gue no estén atendidas, \\

Procurar que la respuesta a las solicitudes se haga dentro dedos 15 ™\

dias habiles & su ingreso, debiendo solicitar su atencidn 5 dias antes
de su vencimiente 8 las dress o unidades administrativas |\
responsables de su atencion; X )

5

\ ' ! 1 N y & L £ / i
| | £l

Organisme Pbileo Desceniratizado para la Prestaclen de ot Serviclos de Agua ( o
Potshie, Acantarilado y Seacamiento e Tiolepantia, Mivice. -

Cale Rive Pl No. 3, € Tialsapantio Contra & B 54000, Halnesanthy e Ba, estido dy bdsice, TEL: 63 81 0640
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| -
X Generar reportes y/o estadisticas de las peticlones ciudadanas y
presentarlas al Director o Directora Ceneraly ! P
X Las que le confieran su jefe inmediato, las leyes, reglamentos y \k \
demas disposiciones jurldicas y normativas aplicables,

Ay

VR \

, BN )

TITULO SEXTO Y
DELADIRECCION JURIDICA ; -y

\’;3
Articulo 43~ La Direccidn Juridica es el drea administrativa responsable |
de representar al Organisme en los asuntos de caricter |egal, !
independientemente de ls materia de que se trate, asi como brindar | _,/
asesorfa y capacitacion juridica a las diferentes areas en el ejercféi«%:s e
licab

. N KoK e o 14
funciones, a fin de garantizar que se cumpla con la nermatividact ap blee

La Direccion Juridica estard a cargo de un titular, cuyo puesto g
denominard *Responsable de fa Direccion Juridica’, quien respondera
directamente del desempena de sus funciones ante el Director o Directora
General y quien tendrd las sigulentes atribuciones yfacultades:

R Proporcionar & la Direccian General, asi como a las demés areas y a9
unidades Administrativas del Organismo, la asesoria, y asistencla "
juridica necesaria para el adecuado désarrollo de las funciones
inherentes a la prestacion de los sarvicios de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Residuales;

Representar al Organismo ante los tribunales foderales, de fuero
. - comun, personas fisicas, jurfdico colectivas o cualquier Autoridad
Administrativa, en los asuntosen los que tenga interés @ injerencia
Juridica, incluyendo gl gjercicio de todos los derechos procesales, en
los términos que marca la normatividsd aplicable;

I Representar al Organismo, en los procedimientes legales en los que 'ﬂﬂ\?\
sea o deba ser parte, aplicando las sanciones correspondientes por J
uso indebide o dafio a la infraestructura del Ordanismo;

' . 0 \
IV, Actuar comao autoricad administrativa, para dar respuesta o las 1‘;'\:\
peticlonas realizadas por los particulares ‘

. N P 20 Al iy
Y N 2 \ 3 ) \ A W o & @ g

" & f L ¥ 0
‘ / ! .
5 ‘:)’) ) ) Organisme Piblico Descentratizada tim la Frestacitn de los Servicios de Agua
RS ! Potable, Alcantarilindo y Sane smienta tlo Tlalnepantia, México, -
Calle Rivo Palacia No. 8. Col, Thiinenastia Conteo, ., 5400, Thalnepantly do Baz, Fstaca g Misee, B 55 8310850 T
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Asesarar a las dreas y unidades administrativas que asi o solisiten y
lo reguieran, en la adecuada fundamentacién y mativacion de !cs -
actos que amitan o en las actividades que realicen con motiva del "g
gjercicio de sus facultades, de conformidad con la normat Vidad
aplicable; - /"

Informar 2 las dreas y unidades adrministrativas del Organismode d\lg.xs
reformas, abrogaciones o derogadone“ de leaislacion {/o~
reglamentacion en tiempo y forma que influyan an las funciones
inherantes a la prestacion de los servicios de suministro de agua

patable, drenaje y tratamiento de aguas residuales; - FN
: . o

Revisar, elaborar o dar por terminados, previa solicitud del drea o \ \_

unidad adminlstrativa competente los contratos, convenios, T )

acuerdos y demas actos junidices que cefebre et Organisma, con fa o @]

partlcipac:on de las Areaq Administrativas a quienes correspondasu T\ T

ejecucion, de conforridad con ks normatividad aplicable; v (‘“9,!
gﬂ

Asistir al Director o Directors General cuando sea necesario, para s b0

firma de contratos, convenios, acuerdos y demas actos jmldk,os que S0t ?Gt% ;

celebre en-representacion del Qiganismo; S

Actuar corno autoridad administrativa para instaurar y resolver los
procedimientas administrativos comunes y de informacion previa e
imponer las sanciones contempladas en la Ley del Agua para el
Fstaco de México y Municipios y demas disposiciones legales
relativas y aplicables por si o mediante 1a delegacion expresa;

Revisar, proponer y someter a consideracion del Director o Directora ’ |

General, los provectos de reglamentos y demds Instrumentos
juridicos del Organismo que han de presentarse ante el Consejo
Directive, asi como de aqueﬂos asuntos que por su relevancia
requieran de la autorizacion del mismo,

Certificar los documentos of iciates que emanen el Organismoy los | 1\ .
™
que legatmente procedan; , \ I N
% N
X g
Y
V4 & e
—
o N D . Y N T o) | i Ay & o - ). 4 4 y <:?
W W W A ) N oy W & y Wy w S
j / ne—
Organismo Piblico Descentrakizado para I Prestacion de tas Seivkios ds Auva
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Brindar atencion y asesoria a los usuarios inherentes a los servicios
que presta el Organismo y que sean relacionados a actividades
propias de la Direccion Juridica; ’ ‘
Opinar sobre la legalidad de los diferentes actos administrativos
sometidos a su consulta;

Presentar quejas, denuncias vl querellas, ante las Autoriiiides —
correspondientes; . \

{
)

Asistir a las dreas y unidades administrativas, con fa finalidact QUe en %
los procedimientas administrativos que dichas dreas llevan 4 cabd, ¢
se cumplan con las formalidades previstas en las dfsposicldh%s que, ;’
los regutan, de oficio o a peticion de parte; 5
»
Resolver los recursos administrativos de inconformidad hechos vafer
en contra de actos o resolucicnes de la Direccion Juridica o de
cualquier Area Administrativa del Organismo, que no tenga de
manara expresa dicha facultad;

Revisian previa solicitud de fas dreas o unidades Administrativas
responsables, las propuestas do punto de acuerdo para ser
sometidas ante el Consajo Directivo;

Orcenar 12 realizacion de Tos tramites necessrios para regulatizar l
propledad de los bienes inmuebles que conforman ol patrimonio del

- Organismo;

Delegar sus atribuciones y funciones a las personas servidoras
publicas subalternas, excepto aquellas yue por disposicion de ley
deban ser ejercidas'de forma directa:

Habilitacion del personal de la- Direccidn Juridica y de las Areas
Administrativas’ que la integran, para realizar las diligencias de  \\

notificacian en procedimientos administrativos y todos los demds e
ordenamientos legales aplicables; y :

o R 1

N \ h » i NG aw e - Jvs o
NS VDV G Y

i . N
Organlsmo Piblico Descentratizado pata la Prastacion de los Serviclos de Aaua \ N

\
‘Potable, Alcentaritadlo y Saneamianto de Tlainepantla, México. N
\
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“
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XXt las demas que en materla Juridica le atribuya diferentes ™ ;
ordenamientos juridices o e sean conferidas por el Director o ‘1
Directora General, ' p

,/ i
Articulo 44.- Para el desernpeio de sus funciones, la persona ruspbhsaxle i
cle la Direccién Juridica se apoyard de las algulentes dreas admlmstrauva‘s\ Vi

L Area de Asuntos Contencicsos; Y it
Il Area de Asuntos Consultivos v
Al Area de Enlace Juridice,
CAPITULO PRIMERO R
DEL AREA DE ASUNTOS CONTENCIOSOS \\\5\3

Articuio 45 l Area de Asunios Contenclosos os o) Area Administrativa
que serd la encargads ge generar los proyectos de defensa v
representacion juridica del Organismo, asl cama de aquellos que den
inicio en contra del Organismo por Auteridsdes Federdlas Estatales y
lviurucnm!-:~.

Estard a cargo de un titular, cuyo puesto se denominard "Responsable de ]

——DIREC!

Asuntos Contenciosos’ y- contard-con-~las--siguientes-atribuciones..y ~——GENE

funciones relativas asucargo. NN LIV . - W

I Brindar atencion, seguimisnto, resolucion y ejecucidn. de los \ \( '\\
precedimientos de cardcler conciliatorioy procesal o contenciosa en

miakerta civil, mercantil, penal fiscal, sdministrativa, agraria, laboral o \\ \

|

de cualquier otra Indale, asf corno en los casos te juicios de amparo :*\és‘

en los que el Omanssmo o sus Areas Administrativas sean parte: N,

il Comparacer con las atribuciones que legalmente le correspondan |\ , /
enlos juicios y procedimientos legalas en fos que &l Organisma o sus \ 3o
Areas;\dmlnlstrativas sean parte, \ «

Il Establecer los criterios para formular los proyectos de denunms % \ k \

an los gue el Qrganismo tenga inherencia ante las auloridades

dermandss, promociones, acuerdos v resoluciones adminlslrat!va%' \ \ \
¥
jurisdiccionales competentes, \

; , D

' ] ) )[ £
h ‘
Qrganisma Pikkco Descentralizagio pata la Prestacion de los Serviclos de Agua : .y
Polebile, Alcantarilacia y Saneamiento de Tiatnepantla, Méwica. )
Cavle e Pacca i & ol Thinepantiz Cantro, £ 12 L0 “ielnepdnta de Bag ESTedo e Mox o TEL: s 330108 /.u
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IV Elaborary proponer los informes que procedan respecte a las quejas
presentadas en materia de Derechos Humanos o a peticion de otras
Autoridades; "

Resolver las consultas, requerimientos y solicitudes de cardcter
conciliatorio-y pracesal o contencioso que sean planteadas por las
autoridades feclerales, estatales ¥ municipales, asf como terceres, a
fin de proparcionar en el caso de las consultas, la nornitividad

darse a la misma, con el objeto de lograr certidumbre v s'egfuf'idad
juridica en cualesquiera de las actividades relacionadas

aplicable al caso en concrato, asi como la interpretacién que debi,

\
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i

funciones, organizacion y operacion del Organisme, asi| como/

En las
brindar, en el caso de los requerimientos y solicitudes, lainfor asicbga"
vlo documentacion de caricter conciliatorio y procesl 0

normatividad que resulte aplicable, se encuentre legitimado ¥ tef'lga
interés juridico para ello y asi  evitar cualquier pgé‘,ible :

responsabilidad a cargo del Organismo, tontingencia, riesgo legal o
* dario patrimonial, | -
VI, Reguerit a las dreas o unidades administrativas del Crganismo que
~por: el ejercicio de sus funciones conferidas posean o generen
informacion y documentacion necesaria para ejercer los recursos o
llevar a cabo las acclones nacesarias para la stencion de los actes y
precedimientos de cardcter conciliatorio y procesal o contenciose; y

VIl Las demds que le delegue 12 persana responsable de fa Direccién

Juridica o que dleriven de otras disposiciones legsles aplicables,

(

CAPITULO SEGUNDO
DEL AREA DE ASUNTOS CONSULTIVOS

Articulo 46.- £| Area de Asuntos Consultivos es el Area Administrativa que
deberd emitlr una opinion juridica y asesaramiento a los integrantes de las
diversas dreas del Organismo, con la finalidad de que den cumplimiento
ron las disposiciones legales aplicables respectivas,

' % . - \ . ' .,|\ ." :’(:q“ :_:ij i_' " :‘:", ‘.’. o :_:'. :/_—'- ..‘-c

‘ I .

Qrganlsmo Pablico Dezcentratizado para la Prestacion de los Ser viios de AGua
‘Potable, Alcantariilado y Saneamiento de Tlalnepantia, México.

Calle Riva Palaca N, 2, Col. Ralneoantia Contm, €. 54000, Titeanantls de Baz. Estads do Mérien TEL, 86 XM 080 (_,J/‘
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Estard a cargo de un titular, cuyo puesto se denominard “Responsabl\évd.e,- P
~ Asuntos Consultives”, y contard con las siguientes atribuciones y funcionas
*relativas a su cargo; '

f
. Prestar asesorfa juridica a las dreas y unidades administratived que./
integran el Qrganismo, en el ejercicio de sus atribuclones; ‘ /
I, Emitir opinidn juridica fundada y‘mdtivaﬂn respacto ce las conz‘.u;i{wé "
~que formulen fas areas y unidades administrativas que integran ¢l
Organisma; ‘

M, Compilar leyes. decretos, reglamentos, periddicos oficiales y
circulares de observancia en la operacion del Qrganismo,

IV, Informar aas areas v unidades edrministrativas sobre los cambios en
la legislacion y reglamentacién que afecten cirectamente en su

actizacion;

V. Revisar los proyectas de reglamentacion interna,

Vi, Realizar las consultas de interpretacidn sobre la normatividad <
* aplicable, cusnde exista duda por alguna drea o “unidad -
administrativa; ¥ e L T M e o R
VIl Las demids que le delegue la persona responsable de la Direccién A
- Juridica o que deriven de otras disposiciones legales aplicables. ’\J
: \ S :
_CAPITULO TERCERO LR I,
DEL AREA DE ENLACE JURIDICO X, N
Articulo 47 El Area de Enlace Juridico es el Area Administrativa N -
encargada de realizar lz vinculacidn Institucional, promoviende vinculos \ K
de coardinacion y cooperacion entre las dreas y unidades administrativas . |
Gue integran este Qrganismo. \ \\
‘ . L
Estard a cargo de un titular, cuyo puesto se denaminard "Responsable de’, -~
Enlace Juridico’, y contard con las sigulentes atribuciones y funciones '\ N
relativas a su cargo: ‘ \\ o “_ _i%

%R RN X fn & o ‘,/‘ \

Oeganisma Piblico Descentraiizado parn la Prostacian de los Servicios de Agua C‘ L
Potable, Alzantartiade y Saneamiento e Tiainenantla, Mésfeo, - -

Cifs Aiva Pelaco Na s Cal Vsimpoantia Centre, G B SGU0, Titaopanta oo Bas, Eradooh Miven Tk, 385320 Qg0
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Lo . . £
. Establecer vinculos de informacion juridica con las dreas y unidades (.~
administrativas y con le Administracién  Publica Municipal,
fungiendo como enlace directo; ‘

Il Proponer y supervisar el desarrallo de la funcion Juridica
Institucional a cargo de las diversas dreasy unidades Administrativas
¥ asesores jurldicos, conforme a lo que determine el Director o
Directora General,

o
S
h s
Qe

~

.-“. ~
Il Administrar los contratos de asesoria juridica externa y losque
tengan por ohjetola atencidn de asuntos determinadas, en casoque
hubiera; [
‘ \
IV. Ejercer las acciones necesarias a efecto de hacer“éfecti.\\\'gis laségi‘
garantias otorgadas a favor del Qrganismo; S f
~/ f'- \77
V. Participar en los Comités Internos que por normatividad le [\
corresponddan 2 la Direccion Juridica, previa designacion de Ta
persona responsable de [a Direccidn Juridica;

VI Realizar los tramites necesarlos para regularizar la propiedad de los
bienes que conforman &l patrimonio del Qrganismao; v

. —
VL Las demds que le delegue fa persona responsable de la Direccién
Juricica o que deriven de otras disposiciones legales aplicablas,

TITULO SEPTIMO
DE LA commguoml INTERNA

Articulo 48.- La Contralarfa Interna, &5 el drea administrativa encargada
de prornover, evaluar y fortalecer ¢l huen funcionamiento del control
interno,  competente para  aplicar  las leyes en materia de
tesponsabilidaces de los servidores publicos y estard a cargo de un titular,
a quien se ie denominard “Responsable de la Contralarfa Interna”, qulen
respanderd directamente del desempeno de sus funciones ante el
Director o Directora General y quien tendrd las siguientes atribuciones y
facultades:

Qrganistno Plblico Dozcentralizaddo para la Frestacion de los Seevicies da Agua
Polable, Aleantatilado y Saneamiento de Tlalnspanila, Mdxico, U'/,

Calle Biva Rukecio N B, S0k Nalng santls Cantro, G, <000, Thalnepantla de Baz, 8stacty de Mévioe TEL BS SI210840
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I Qrganizar y cno(dlnar ¢l sistema de control y evaluadén de\ , \\{,3\
Organismo, ' ;!

] 1

congruencm can el presupuesto de egrebm' “"’“\ it i

i, Eimumr 135 normas’y prmnpxos ‘en lo concermente al tama\de .,,/’ ;
cantrol y evaluacion; ‘ ‘ i
/ ’ .
iV, Fijar los principios generales pora levar a cabo auditorias e
inspecciones y varificaciones de programas de control y revisidn,

V. Asegurarsa do gue los resursos Federaies y Estatales designados al —
Organismo s emplaen an los términos establecidos en fas loyes,los
reglamentos ¥ los convenios conespondientes; ( /@ \
Tl
© VI Plantear al Director o Directora General, e Programa Anual de &‘z
Auditorias para su aorobacion en e Consefo Directive, asi come el "y
cumplimiento de dicho programe; ] w— --‘~-~Dé§
Vil Junto con fa Contralorfa Interna Municipal; el Organo Superior de - - e

Fiscalizacion del Estade de México, la Contraloria del Poder o
Legistativo del Estada de Méxica, la Secretaria de la Contraloria de! [ \\
Gobierno del Estado de México, i Fiscalia Fspecializada en Combate ¢\

a la Corrupcion, el Comité Coordinador del Sistema Municipal x\ \ ,//
Anticorrupeion, el Tribunal de Justicis Adrministrativa del Estade de \\%\L_ ‘

México, la Auditoria Superior de Fiscalizacion y otros entes T\ J
fiscalizadores de cardctar Federal, coordinar la observancia y X

curnpliriento en sus funciones;.

VIl tnstitulr y operer un programa de ‘vigilancia de denuncias y ‘\\‘\
sugerenciag, referente a la actuacion de los servidores pablicos del
' \

QOrganismo, en el gjercicio de sus funcianes; .' ,\ -
| TP . YN B
X, Lievar a cabo auditorias e inspecciones y hacer de conecimiento el v N
resultada que se arroje de éstas al Director © Directora General, asi % %
. 4 4 | o N
) " / ! :
) \ W h W Wy :" ! v & 4 / L'
{ ; /’
Organismo Piblico Descentratizado para ta Prestacion de 108 Servicios de Agua { T
Poleble, Alcantariiinde y Saneamiente de Tininepantia, México,

Calic RivaFalac o No 8.Co Tabrepantly Centez, &P, 5000 Tainepdntls do Bo, Exade c ianon. TRL, 58 &zzluai.v‘.'
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como el seguimiento correspondiente al cumplimiento de las
observacionesy recornendaciones emiticlas;

Parlicipar en el proceso de entrega-recepcion de las dreas )/
administrativas que integran el Qrganismo; / /

f /
“l /

~

; . | [ ]
Supervisar que se dé cuenta de los ingresos del Drgiumm' ala /
Tesorerla de conformidad a los precesos de contabilidi Ny
disposiciones legales aplicables; ‘ 4 \,
Kll. Participar en la elaboracion y sctualizacion del inventario generalde
los bienes muebles e inmuebles propiedad del municiplo, que

v———— expresard las caractetisticas de identificacion y destino de los f""tgks\\

Lo mismas; - \ A\

iepantla - Xl Promover, asesorar y apayar con el fin que los servidores publicos del 1 ' \

el Organismo cumplan con la obligacidn de presentar en tiempo y Riped

B forma la declaracion de situacion patimonlal, asi como la 5

m‘fq declaracién de intereses, y en su caso la declaracion fiscal, e S
N acuerdo con lo - dispuesto en fa Ley de Responsabilidacles

Esta hoja

Administratives del Estade de Maxico v Municipios y demis
disposiciones leqales aplicables;

XIV.  Hacer def conacimiento del Qrgano Superior de Fiscalizacion del
[Estade de Maxico, y del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de México, de las responsabilidades administrativas
resarcitorlas o faltas administrativas graves de los servidores
publicos del Organismeo, cuando asi sea solicitade por el QSFEM y dei
Tribunal de Justicia Administrativa del Estade de México, en los -

F i, WP

R

plazos y términos que le sean indicados por éste; RS

XV, Qbservar que las actividades de las dreas administrativas se sujeten \ .

@ los términos de la legislacidn aplicable en el casa en conereta, s los AN ‘
objetivos y politicas que establezea el Qraganisma; \ *\ i
;

\

X
\l

AU

¥ "
' !
“Organismo Fublico Deseentralizacha para fa Prestacicn de fos Servicios do Agua C p
Potabie, Aleantariiinda y Saneamiento do Tlatepantia, México. -

Calle Riva Patacty No & Cel Tl brepantz Centre, &0 SACCO Thalnerantls ot Bag, Fstad de bldven TEL: 53 8321 4040
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XV Dirigir, st dres administrativa que corresponda, los asuntos derivados
de auditorias realizadas, por denuncias, actuaciones de ohcn"» por p
amisianas o par conductas de 1os servidores publices o parucmam~. h
en las cuales se presuma una posible responsabilidad adminis m!wa '
pat cometer faltas observadas por la Ley de Res sponsabil ades”
Administrativas del Estado de México y Municipios, r‘\L

XVl Facultar a los servidores publices que se encuentren en funciones

‘ de sutoridad investigadors, de la autaridad Substanciadora,
autoridad resolutoras, auditor, inspector, verificador y notificador,
emitiendo los uafates correspondientes;

XV - Asignary hahilltar al persenal que practicara las notificaciones de fa
Contralaria Interna de conformidad con fa Ley de Responsabilidacies
Administrativas del Estado de México y Municipias y el Cédigo de
Procedimientas Administrativos del Estado de México;

S

XIX.  Entregar informe al Director ¢ Directora General, de conformidad @
lo estableciie por la Ley de Responsabilidacles Administrativas del  —
Fstado de México y Municipios, cuando se encuentien
iregularidades: por actos u omisiones de-servidores pablicos eriel-
manejo, decisidn, autorizacidn, recepcion, aplicacion, administracion
de fondos, valores y de recursos economicos del quanlwmo que s
traduzcan an

daftos y perjuicios estimables en dinerg, doblendo hacer de _ \\,‘
conocimiento a la persona titular de la Direceldn Ceneralde laetapa M\, |
procesal en que se encuentran los antes mencionados, — \\ D }
XX Informar a la Direccion Juridica para que, en coordinacion, en su,
¢aso, denunciar ante el Ministerio Publico los actos u omisiones de ’\ \
los servidores publicos de los cuales tenga conocimiento y puedan \
ser constitutivos dle delito, con independencia de la calificacion de “\;‘ ‘
actos u omisiones de conformided con lo establecida por la Ley dm '
Responsabiidades  Administrativas del Estado  de Me‘(tco W i — =
Municiplos; | \ \ | \ .
‘ B s

s o Y s B B W Y \ “ r 4 > P WP & a8 Y /‘/ . & ‘

' ] | i ' F R [y w 8B [ v \

/ .

Oiganlsmo Publico Descentralizada pan la Proatacién de los Sewmos de Agua /“
Potable, Alcenteriliato y Sanenmients de Flalnapontio, México, )

Callg B2 Patidio No & ol Tamwapntia Cantmo T2 54000, Tiafnepant s de iz, Estado o blanas T84 55 501080
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Ser participe en los Cornités de Obra Publica, de Adquisiciones v
Servicies, e Arrendamientos, Adquisiciones de Inmuebles y
Enajenaciones y de Bienas Muebles ¢ Inmuebles, y demds que en su

en su momento designar a sus suplentes para que scudan en-su

lugar a dichas sesiones de los comités y dentro del ambita desu

cormnpetencia, comisionar al personal a su cargo;

l

T ¥

Cotejar, certificar y asentar constancia de la fiel reproduccion e

{

75

4

/

caso se canformen, de conformidad con la normatividad aplicabie;

documentos cen relacion a sus funciones, asf como de los que obrén—-

en sus archives de ia Contraloria Interna;

Para los casos que, durante dias u horas inhabiles, se presenten
circunstancias  procedimentales  de  suma  urgencia, poclra
habllitarlos cuando asi sea necessrio, debienda expresar las

situaciones v dillgenclas que habrén oe practicarse, haclendo e

conocimiento de ello al Ditector o Directora General;

Antela Fiscalia General de Justicla del Estado de Méxlco o en su caso
ante €l homdloga en el dmbito Federal, presentar denuncias por
hechos que las leyes sehalen como delitos;

Instaurar mecanismos de control para prevenir observaciones por
parte de los Organos Fiscalizadores internos v externas;

En las obras pablicas que realice el Organismo, tener participacion

en las actas de entrega-recepeion;

Cenalizar al drea administrativa correspondiente, las denuncias,
actuaciones de oficio, auditarias practicadas, en donde se presuman
actos u omisiones ‘de servidorss publicos del Organismo, en el
manejo, decision, autorizacion, recepcion, aplicacion, administracion
de fondos, valores y de recursos econémicos que se traduzcan en
danios y petjuicios estimables an dinero, causacos a la Hacienda del
propio Organismo;

RO, Tlalne Q:.-m.‘w ol

Esta hoja corresponde a la Décima Sesién Ordinaria del Ayuntamiento
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XXV

XXX

KX

XXX,

XXXH.

XXX,

XXXIV.

XXXV,

s . i~ ST
Transcuriicda la etapa de alegatos, comao autoridad. resolutora, T

oficlo declarard cerrada la instruecion y citara a las partes para ¢ olt fa
resclucion que en derecho corresponda, con base &n lo eqlabk,( ido

en la Ley de Respensabilidades Administrativas del “Est ggj

Meéxica y Municipios, \

Emitir Is resolucion de los pracedimientos de 'esponsab:hdg_’
adrninistrativa, tratdndose de faltas administrativas no graves de- fas
personas servidoras publicas del Organismo Descentralizadoy, en su

¢aso, imponar la sancidn correspandiente, en los tdrminos pravistos -
en fa Ley de Responsabilidades,

Dar trdmite y resalver 1o que en derecho corresnonda a fos recursos
que se presenten en esta Contralotia Interma, de acterda con lo
dispueste por la Ley de Reapon-zabmdddes Administrativas del
Estado de Mexicoy Municiplos;

Dictar las resoluciones del recurso de revocacién, que interpangan
los ser\.fldﬂros publicos del Orqam mo en contra de las resoluciones

- gue gfecten sus intereses,

Atender en el ambito de su campetencia, los requerimientos de
transpatencia;

Actuar como auteridad administrativa para clar respuesta a las
peticiones realizadas por los particulares y las Autoridades;

Vigilar que en todas y cada una de las dreas a cargo de la Contraloria
Interna, se atienda en todo momento bajo los principios de igualdad
de género, el respeto a la dignidad del ser humano, asi coma 1a
inclusion en toda y ead una de sus formas, y
|.as dermnas qué.le configra su superior jerarquicoinmediata, las leyes,
reglamentes vy dernas  disposiciones  juridicas y, normativas
aplicables,

. o ay > m e -
& v &y e W W

Orgnmsmo Publico Descentralizada para ia Prestacien de los Servicios de Aeus

Potablz, Meantarillado y Saneamiento to Thalnepantis, México,

Calo Hiva Bl o 1, Col. Tialtves anth Cantio,€ B, §400 Tlalnenanya do s, Estado o Mixiga TEL 55 8821 6840
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Articulo 49 Para ¢l despacho de los asuntos de su mmpctpnq@,-)é

Contralorfa Interna, se auxiliard de: - /o

N /
1 Subcontraloria de Investigacian N
< a. Area de Denunclas | i
Il Subcontralorfa Substanciadora y Resolutora;
= a Ares  de  Substanciacion  de
S ' Procedimientos Administrativos
\ . Subcontraleria de Auditoria y Control Interno

a. Area de Auditoria y Evaluacion

' f b. Area de Supervisian General y Asuntos ’
Internos, . W\
) \\\\ '\‘
VIR CAPITULO PRIMERO R

mantla DE LA SUBCONTRALORIA DE INVESTIGACION b\‘i\
tragiuded ' )

nsoar Articulo 50.- La Subcontraloria de Investigacion serd la encargada de
'CION iniciar y realizar las investigaciones a que hava lugar respecto de las
ERAL conductas presuntamante irregulares cometidas por servidores plblicos &
___.N del Qrganismo. "

La Subcontraloria de Investigacidn estard a cargo de un titular, cuyo

puesto se  derominard ‘Responsable de la  Subcontraloria de
Investigacién®, quien responderd directamente del desempeno de sus m

\

: i ; : )
‘ funciones ante la persana responsable de la Contralorfa Interna, y contara \\ '
% con Ias sigulentes atribuciones y funciones relativas a SUcarge: N
/ : ) I Observar los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad,

/ , cangruencia, verdad material y respeto a los derechos humanos;

Il Realizar con oportunidad, exhaustividad y eficiencia la investigacion, <=

<
laintegralidad de los datos y documentos, asi como el resguardodel \ 3
expediente en su conjunto; \ ’

, A\
i \ \
A ) s ; s \Y
Il Incorparar a las investigaciones las técnicas, teenologias y rétodos \\\ ts]
\ § & e fi=ys Y i NN
J ) deinvestigacion que abserven las mejores précticas interacionales; \ VRN
' SR
v \;l
; ' -
A \ W 3 u”..l b ) Y L:\ b I ‘1‘\-}?. ” & ‘4‘:;! ,""' :"'#P £ 7 & & / 7
, : < y,
Oreanismo Publico Descentealizatlo para la Prestacion de las Serviclos de Agua il
| G * Petablo, Aleantarillado y Seneemienta do Tlalnepantle; Mérico: / ;
— V =
é Ciliv R B'acio Mo, 9, Col Talneoanta Cantr, € LSO Talnepantia de Bz, Exado de México, TEL: 58 8331 [@ /
— ' X ORIl BOPUM Tene Gt Ml \
— |
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Iniciar, dirigir, coordinar ¥ super\risar Ias mvesligacienesw:. la
presunta respansabilidac administrativa: -

‘A’,H

a. Deoficlo, k /i

b, Por denuncia.

. €. Detivado de auditarias (Derivado de las audllorlab pmwcad&S‘
por parte de las autaridades competentes o en su cas}o
auditores externos); {f

Emitir, cuando proceda, & acuerdo de inicie del procedimiento de
investigacion, asi como los acuerdes de acumulacidn de
procedimientos, de incompetencia, el acuerda de conclusion de la

Investigacién y el archivo do! expediente debidamente fundado y
motivado, £n case de no encentrarse elementos suficientes que
demuestren falta administrativa. La anterior, sin perjuicio de que'se
pu:.‘du reabirir fa investigacion en &l supuesto de presentarse nuevos
inclicios o pruebas;

“Solicitar en términos d2 [as Leyes en 2 materia aplicebles, la
informacidn vy documentasidn a las dreas v unidades
Administrativas del Organismo y 8 cualeuer persona fisica o juridica
colectiva  para  |s  invesligacion  de  las presuntas - faltas
administritivas, incluyendo aguélias que por disposiclones legales
en la mareria se consideren como reservada o confidencial, sl como
atorgar prorrega al plazo de requerimiento de la informacion;

Citar, cuando lo estime necesario, al denunciante para la ratilicacion
de la denuncls presentada por. actos u omisiones. posiblemente

constitutivos de Faltas Administrativas cometidas por servidores

publicos del Qrganisma y particulares por conductas sancionisbles
en témines de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios, / ‘

Determinar, cuande asi s considets  conveniente, la cita a
carnparecencia de los servidores publices y de las personas fisicas,

~ W ¢ A’s !" o » y 2 o e 2

} \‘ ] ‘\ <] ] ; [2)
f

. Mrganisma Piblico Descentralizado pora 1a Prastacion do los Servicos de Aqua

Petehiz, Alcantariliaclo y Saneamiento de Tielepantla, Méxlia,

Calie Sha ke o Mo B Cal thalnepanta Centi, G R S4000 Thmapanda e 8122, Farado ok Masen Thi: s 5321 0 ol}
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L /

J - incluyendo los representantos legiales de las personas morales,
VB relacionados con la investigacion de las presuntas faltas:
-

- X Iniciar de oficio el procedimiento de investigacién correspondieate,
§ cuando derivado de la consulta al sistema de Direccidn General.de~. -~

o= - Responsabilidacles y Situacién Patrimanial (DGRSPY, se detegté que ",
un servidor pablico no hubiese presentado declaracjon de ./
situacion patrimonial y de Intereses en cualquiera~de..sus

medalidades en los. plazos establecidos en los articulos 3 va6/
parrafo segundo de la Ley de Responsabilidades Administrative dq}"

A ‘ Estado de México y Municipios; K il
) j X, Ordenarla préctica de visitas de verlficacién, acciones encubiertas 5\ ‘\
nila usuario  simulado, slempre que resulte pertinente para el \\. \

ciudod , conocimiento de los hechos relaclonados con la investigacien,enlos  Xa X )
o terminos de fa Ley de Responsabilidades Adrninistrativas del £stado <
9{1 ‘ de México y Municipios y demds legislacian aplicable en la materla;
R Xl Calificar los actos u amisiones aue la ley senale como falta . -
' administrativa come no grave, grave y actes de particulares
vinculados con faltas administrativas graves, previa investigacion-y
andlisis de los hechos denunciados y notificar dicha calificacion al
denunciante; ' ‘

ﬁ{ - Xl Elaborar el Informe de Presunta Responsabilidad Adminiatrativa

Para que sea presentado a la Subcontraloria Substanciadera v
Resolutora; i '

XIll. Enel supuesto que, con posterioridad a la admision delinforme, esta ol
- autoridad, advierta la probable comision de cualquiar otrs falta \\
. administrativa imputable a la misma persona sehalade como
prosunto responsable, deberd elaborar un diverso informe de \
; presunta responsabilidad administrativa y promaver el respactivo
procedimiento por separado, sin perjuicio que, en el momento

pracesal oportuno, pueda solicitar su acumulacion:

» - . - e -\T o
. > Y w . . Th I & o T > o .
) € W ) 16 ' ) i B W §

/ & & &4

7
‘ \ /
= Qrganizma Publico Descentralizado para la Prestacid de los Servicing de Agus ‘
- 5 Petable, Aleantaritado y Sanwamiento de Tlalnepantta, Mdxieo, :
'<:::;i ‘ Cellt Rt Paacio No 3. COL Thinanantia Contad, €2 54000, Thinapantta da Bes, Ested de Miveo TELL S SR 084l //

2 CGRRM Talnepinthy . G000, Tane o ey

Esta hoja corresponde a la Décima Sesién Ordinaria del Ayuntamiento
Celebrada el 12 de marzo del 2025




: ; . na
& A g;}wmum Tlalnepantia @?Bnﬁ
¢ y { i % e nuestea cindad T"'“’P“"""’ ;
TLALKTFANTLA T BAZ ¥ o 2
36282027 p

i : (

A BICENTENARID OF LA VA MUNISISAL FN T r,,,,r‘., RF MEXICQ

XV Realizar la investigacién respectiva vy promover las mcuono \ I /
procedentes, cuando fa Auditoria Superior de fe Federacion, of ‘. N :
Organa Superlor de Fiscalizacion o la Secretarfa de la Contraloriadel | X \ Y
Gobierno del Estade de México den vista de po..lbles faltas \ / \
administrativas no graves,. eden N

XV, Recibir las impugnaciones de las calificaciones de las faltas

adrministrativas no graves e Instruir 13 elaboracion del informeé que .
justifique ta calificacién impugnada, la integracion del expediente
correr traslado a | Sala Especializada en  materia \de
Responsabilidades Administrativas que corresponda y atendnr sus
requérlmlemos

XVE Instruir fa reclasificacidn, cuando asi lo determine ef Tribunal de

Justicia Administrative del Estada die México, de las faltas

acministrativas en lus Infarmes de Presuria Responsabilidad
Adiministeativa; impugnar el acuerde que detgrmine la abstenclon : % !
de iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa o de V)] \\
imponer sancicnes, en términos de lo dispuesto en la Loy de  —f—B L
Responsebilidades  Administrativas del Esladn de Méxwu g
Municipios,

XVIl. MHacer uso de |os medios de apremio para hacer cumplic sus
determinaciones como Autoridac Investigadora;

XVilk.  Solicitar a fa Subcontralerfa Substansiadora y Resolutors, segun

' canesponda, la imposicion de las medicas cautelares en términos

de la Ley de Responsabilidades Administrazivas del Estaco de
México y Munlcipios;

X Cotejar y asentar constancie de la fiel reproduceion de dncumento) TR
relacionados con sus funciones, asi cormno de los que obren en sus \ RN
archives, ‘ v ON
| N
XX, Delegar atribuciones,  funciongs vy tareas en subalternes - *&Z—E}
dependientes de su area, ‘ P \
X i ! 4 r o j‘”'
3 \ 1 ) \ \ ; } ) /'/
iganisine Pablico Descontratizaco para la Prestacién da fos Servicies de Aqua .
Patabis, Alcantantiade y Sansamiento de Tialepantla, Mixico, C/*"' 3

Calle Rica Palzuo No. 3 Cad Tlalsapantia Cantra .0, 55000, T n2oantla do Bar Estada de e TEL §5 5321 08940
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XXl En el supuesto de no haberse encontrado elementos suficientes

para demostrar la existencia de la infraccion y acreditar la presunta
responsabilidad del infractor, se emitisé un acuerdo de canclusion y
archivo del expediente debidamente fundado ¥ Motivado; y

(

XXIL Las que le confieran su jefe inmediato, las leyes, raglarnentas y

demas disposiciones jurldicas y /nornm!ivas" aplicables,

SECCION PRIMERA at

DEL AREA DE DENUNCIAS

Articulo 51.- £ Area de Denuncias estard a cargo de un titular &qui u,sel’ '

directamente del desempeno de sus funcienes ante la Subcontraloria
Investigacion y quien tendrs las siguientes atribuciones y facultay!les

relativas a su cargo:

L Gestionar un sistema coordinado ¥ eficiente, a efecto de recibir las
" denuncias que puedan llegar a prasentarse, derivado de la presuinta
comision de una falta administrativa;

Il Dar seguimiento 2 las denuncias presentadas, ¢on la finalidad de
integrarias de manera puntaal y de conformidad con lo que
establece la normatividad vigente;

Determinar un sistema de control de fas denuncias recibidas, con la
finaliclad de dar tramite a cada una de ellag,

Proporcionar todas lss facilidades necesarias a fin de agilizar y
eficientar el proceso de presentacion de las denuncias;

Recibir al denunciante para generar la ratificacion de su denuncia;

Remitir a la Subcontraloria de Investigacion tocdas las denuncias
debidamente integradas: '

T B B e Y \ . L @ & a0 @ a2 o

) B ~\ ,1 ) i W ; & & W & g ’/(
Organtzmo Publica Descentraizado para ka Prestacion de o5 Serviclos e Agua /
Potable, Atcantarillaclo y Saneamiento e Tlahepanta, México, ' /
b 1
Chite Bive Paiaco No. 8, Col Tavoantia Contra, TR S4000, Malpmnentla do e Estido oo Mexico TEL: 26 883 0840
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Vil Generar acciones tendientes a fomentar la cultura de la dend sl

ante la posible comision de una conducta que pueda ser causa de”

veaponsabllldad admlm:trativa. ;

VIl Recibir las denuncias que se forrmulen por la probable comls!en de
faltas admlmstratwas derivadas de actos U amisiones de\ loé
servidores publicos del Organismo de particulares por condu\au
sancionables en términos de la Ley de Responsabllidac,ies
Administrativas del Fetadn de México y Municipios; y

IX, Las que le confieran su superior jerarquico Inmediato, las leyes,
reglamentas y  demas  disposiclones jurldicas y  normativas
aplicabies.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA SUBCONTRALORIA SUBRSTANCIADORA Y RESOLUTORA

Articulo 52~ La Subcontraloria Substanciadora y Resolutora serd f
encargada de coordinar e instaurar los procedimientos administrativos
por responsabllidad, asi camo los proyectos de rescluciones y hacer del

conacimiento a la persona responsable de la Contraloria Interna de los

hechos que puedan implicar respansabilidad por parte de algun servidor
publico.

La Subcontralorfa Substanciadoray Resolutora estard a cargo de un titular,
cuyo puesto se denominard “Responsable de la Subcontraloria
Substancladora y Resolutora®, quien responderd directamente  del
desempeno de sus funciones ante la persona responsable de la
Contralorfa Interna, y cantars con 1as sigulentes atribuciones y funciones

relativas a su cargo: , ~

!_

I Sera la encargada de llevar los procedimientos de tmpomalnhdad
administrativa. Durante el desanrollo del procedimiento de baran
observar los principios de legalidad, presuncion de inocencia, |
imparcialidad, objetividad, congruencia, exhaustividad, verdac
material y resgeto a los derechos humanas;

# 2
Organismo Piblico Descentraiizada pata I Prestacion de tos Servicles de Agua
. Potebie, Mcantarillado y Saneathienta de Vialnepantly, Maxice.
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. Admitie v dar iniclo, cuando proceda, los-Informes de Presunta
Responsabllidad  Administrativa o, en su €ase, pronunciarse
mediante acuerdo debldamente fundamentado y motivado ante la
Subcontralorfa de Investigacion cuando advierta gue dicho infarme.....
adolece de algunos de los requisitos previstos en e Ley de .
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y |

: ; : s / (R NY
Municipios, © que la narracion de les hechas fuere obscura o / { "t\
= imprecisa; — A \\ N
" . Ordenar el emplazamiento del presunte responsable, para que.. \\ I

tomparezca personalmente a la celebracion de la audiencia inicial,

sefalanda con precision el dia, lugat y hora en que tendrd
verificativo dicha audiencia, asi como la autoridac ante la (iue Q ‘
debera comparecer, citando a las demds partes que deban concurrir \\
al procedimiento, \».5

V. Decretar las medidas cautelares provisionales cuando se estime
necesario, previa solicitud de la Subcontralorls de Investigacion y
hacer uso de los meclios de apremio, en términos de lo que dispone  + —————n
la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Méxicoy
Municipios;

V. o Iniclar, desshogar y proyectar las resoluciones de los procedimientos
administrativos, de acuerdo con la Ley de-Responsabilidades
Administrativas del Estado de México v Municipies;

VI Iniclar desahogar el procedimiento de responsabilidades
\ administrativas hasta el cierre de Ia audiencia inicial, cuando <e trate e
de faltas administrativas graves y de faltas de particulares, asicoma 7 \™\
remitir al Tribunal de Justicia Administrativa del Estadlo da México,
los autos originales del expediente;

VIl Cuando se trate de faltas administrativas no graves, emitir el
acuerdo de admision de pruebas, ordenando las diligencias
necasarias para su preparacion y desahago, asi como’ declarar
abierto el periado de alegatos, en términos de lo que dispone la Ley

- 7

v VBN, W T e . E T T B W T e e B Y a7 r
PR W W W N R W W VWY e W

Organizime Piblico Descantralizado para ln Frestacion de los Serviclos de Agua
Potable, Aleantariltadta y Ssnesmienta de Tlalnepantla, México,
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de Responsabilidades Administratives del Estado de Mékica y ) \,:\ |
Municigios, el A ! /
e

Vil Solicitar al Instituto de fa Defensaria Pablica del Gobierno del bumdu
e México ia designacién de Iu Defens Ollu Pablica, para no wﬂmurar
nlngun principio del pwt.echrmmlo [

X, Resolver los procedimientos de responsabilidades de las faltas

administrativas calificadas como ne graves de las personas
servidoras publicas del Organismo y en su caso emitir ke sancidn
correspondiente, en los términos previstos en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Meéxico vy

Municiplos,
X Certificar ante &l éreaadminisuativaquécorresponda el Informe de A Y
Presunta Responsabilidad Administrativa y el Acuerdoe por el que se ’ ZHM
admiten  las  constancles  dei  expediente  de  presunta E w
respoensabilicad administrativa integrada en fa investigacion, asf o A8
camo las demas constanclas ¥ pruebas que hayan aportado u —-BIR
ofrecido 'as autoridades investigadaras para sustentar dicho Gt
©informe; , 3‘-—-—- \
g SR N N
XL Insteuir fa notificacian personal ai servidor pablice de la resolucian Noo | \
del procedimiento administrative. En sy case, notificar al \\1) p
denunciante unicamente patasu conng u‘niento y al jefe inmediato N ()/ |

oai titular de la dependencla, del Organisme, para los efectos de su
gjecucion, &n un término que no exceda de diez dizs habiles;

Xl Recibir, tramitar y presentar ante |z persona responsable de ia
- Contralorfa Interna los proyectos de resolucion del recurso dek
revocacion, que intwpongan los servideres publicos del Orqamsmo AN \
“en contra de las resoluciones que los afecten; ‘ \\ \
\

XN Reclbir ydar tramite al recurso dereclamacion, asi coma dar cuenta
al Tribunal de Justicla Administiativa dol Fst ado de México;

b 1 7 axé v y . » a t
\ \ 3 i N 3 & 4 ¢ o

‘I

4 .
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XV, Determinar ¢l inicio o no del procedimiento de respomabilcdad
administrativa, de imponer sanciones a un servidor publico del
Organisma, cuando de las investigaciones realizadas o derivado de
las pruehas aportadas en el procedimiento de refponsabmud
administrativa, advierta que se cumplen los requisitos que senala N
Ley de Respensabilidades Administrativas del Esmdo de Mexico y oo\
Municipios:; \ t

XV, Recibir y dar trdmite a la impugnacion pmrnovi&ia‘"*pﬁwla
Subcontralotia de Investigacion o el denunciante, respectol: t;"
acuerdo que determine la abstencidn de infclar el procedimiento
responsabilidad administrativa de imponer sanciones, en tenninoé

RN o de lo dispuesto enlalvy de Responsabilidades Administrativas dal " \

» Estado de Meéxico y Municipios;

i

XVI. Llevar a cabe con el auxilio del personal adscrito a la Contralarfa
Interna, la realizacion de diligencias para mejor proveer, disponiendo
la practica o ampliacion de cualquier diligencia probatoria, siempre
que resulte pertinente para ¢l conocimiento de los hechos — ——eee
relacionacos con fa existencia de la falta administrativa en términes
de la Ley de Resporsabilidades Administrativas del Es tada de
México y Municlplos y demds Iegislacion aplicable en la materia;

XVIIL - Solicitar, cuendo lo estime necesario la colaboracion de la Fiscalia \Q
- General o de cualquier otra Institucion publica o educativa, que
permita el acceso a los Instrumentos tecnoldgices gue se requisran

para la apreciacion de las pruebas documentales presentaclas, para
determinar la autenticidad de cualquier documento que sea ,AX
cuestionade por las partes y para que, a través de un perito en la N

;\
clencia, arte, técnica, industria, oficio o profesion adscritos a tales
instituclones, emitan un dictamen sobre aquellas cuestiones o \\\\
puntos controvertidos por las partes; \\\\\

Y
s " ; \ At
XV Emitir cuando praceda, €l acuerdo de acumulacién, impracedencia \ i

y sobreseimiento de los orocedimientos de responsabilidades R

1 - Y NI o ane p )
1 \’\ ) W W h\ I & & ’t.' [ /.
I /’
Organismo Publica Descanttalizado para la Freztacion da tos Servicios do Agua ¢
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. \ 4 A
administrativas que se instruyan a servidores publicos . del Nt /
Qrganismo, \3, /
XX, .:ohx.itar fa execuaén cle las sanciones a que se- refiere Ia Ley de "
Responsabilidades Administretivas del  Estado de  México. A
Municipios, cuando se demuestre la comision de faltas } ‘
administrativas no graves, en los Lérminos establecidos-~._
: ‘ ‘ S
A\ A

; ] Nl
AA. - Ulevar los registios de us asuntas de su eompetencia y espedip }—;v;
copias certiticadas de los dmumnntos que se encuentren en Shie=

{

archivos; }

XX Delegar  atribuciones, funciones: y tareas en subalterncs
dependientes de su drea;y

XXIL - Las que le confieran su superior jerarquica inmediato, las leyes,
reglamentos y  demas  disposiciones  juridicas y  normativas

aplicables.
SECCION-PRIMERA

. DEL AREA DE SUBSTANCIACION DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS

Articule 53- El Area de Substanciacién de . Procedimientos
Administratives estard @ cargo de un titular a quien se le denominard
"Responsable de la Substanciacion de Procedimientos Administrativos',
quien responderd directamente del desermpefio de sus funciones ante la
persona respansable de la Subcontraloria Substanciacora y Resolutora y
quien tendhd fas siguientas atribucianas y facultadles relativas a su cargo:

I Asistird a la Subcontralora Substanciadora y Resolutora pars el
desahogo de los procedimientos de responsabilidad administrativa, .

observando en todo momento los principios de legalidad, \

presuncion de inecencia, imparcialidad, cbjetividad, congruencia, \\ ‘L«—'_é

exhaustividad, verdad material y respeto a los derachos humanos, N\ \_) -
AR

\ 1 i “.]‘ \ © 3 '.-:.i "" \ .‘?" i.'; 3 4 i ‘5.' £ J,‘:' £ ¥ &7
gl
Organisma Piblico Descentralizacio pata la Prastackon o2 los Servicios e Agua
Patable, AMcantarillado y Saneamiente de Tlalnepantls, México.
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Il Elaborar el acuerdo de admision de los informes de Presunta
Responssbilidad Administrativa o, en su caso, el acuerdo de
prevencién para subsanar alguno de los requisitos, cuanda advierta
que dicho informe carece de los mismas, en términes de lo previsto
por la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de o
México y Municlpios, mismos qe turnara para fifma deltitulardela \
Subcontraloria Substancladora y Resalutora; N \

! | , ~\\\ \

L Netificar al presunto responsable, para. que - comparezca :-'3:‘33) }
personalmente a la celebracién de la audiencia inicial, asf com}\de\_‘_w N/
las actuaciones que se dicten en el procedimiento. -d& ™\
responsabilidad administrativa tramitado ante 12 Subconjtaloria

d ~ Substanciadora y Resolutora; N

| i ) \k‘:‘-—' ] a".

Eﬂﬂ; IV, Auxiliar en el desahoge del procedimiento de résponsabi}'dadq‘/

tracludad administrativas a la Subcontralatia Substanciadora v Resal tora;”

D - hasta el cierre de la audiencia Inlclal, cuando se trate de faltas

CION administrativas graves y de faltas de particulares, hasta ef envio del ‘

{ expediente al Tribunal de Justicla Administrativa del Estado do

v, México;

V. Auxiliar en el desahoge del pracedimiento de responsabilidades \§
administrativas 2 la Subcontraloria Substanciadors ¥ Resolutora, (’ \
cuando se trate de faltas administrativas no graves, en términos de QJ..J
lo que dispone la Ley de Responsabilidades Administrativas del N
Estadlo de México y Municiplos;

VI Elaborar el proyecto de resolucion gue corresponda en el <% \\
procedimiento de responsabilidades administrativas por- faltas
administrativas no graves y turnarlo a Ia Auxiliar en el desahogo del 3
procedimiento  de  responsabilidades  administrativas  a la N

%, LTy s W Y ",'ﬂ-" o A7 & & 2w N
} R R W R NN AR Y
A

Organizmo Publico Descentralizade pera ta Prostacion de los Servicios de Agua
/d\ Patabie, Aleantariliado y Saneamiento de Tlalaepanthy, Moxicn,

T .

Calle Riva Faiscio No. 3, Col, Thakapantts Gantra, C 2. 54000, Tl et g2 Bag, B500 e Madvea TEL 355321 0860

CUUM Thatneoentls aatomss Hata §dapder atng

\

Esta hoja corresponde a la Décima Sesién Ordinaria del Ayuntamiento
Celebrada el 12 de marzo del 2025

\



VI,

Vi,

£ 7 i P
L}HMN a

(75 5 CENTENARIC DE LA VI MUNICIEAL BN BL ESTADO DE MEXTG!
Nmifibm- al servidor plblico de la resolucidn del procedimiento
administrative y ‘en su caso 8l denunclante, en los términes
establecidos en la Ley de la materia;

Elaborar los acuerdos que determinen el iniclo ¢ no del
procedimiento de responsabilidad administrativa, de imponer
sanciones a un servidor poblico del Organismo, cuanda de las
investigaciones realizadas o derivado de las pmcm.aponadas mn ol
procedimiento de respansabilidad adrinistrativa, advierta qua'se
complen los eauisitos que senals la Ley de Responsabvhdddeq
Administrativas del i:slado de Mexico y Municipios;

{

|
1

Auxliar a la Subcontraloria Substanciadora v Resolutora. *oz en
trdmite y despacho de la impuonacién promavad.z p\\)f
Subcontraloria de Investigacion o el denunciante, uesporm\,nl
acuerdo que determine la abstancian deiniciar el procedlmsem,e: fdé
responsablilidad administrativa de imponer sancionesyy

Las que le confleran su jefs inmediato, las leyes, reglamentos y
demas disposiciones jurigicas y narmativas aplicanlas.

CAPITULO TERCERO

DE LA SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA Y CONTROL INTERNO

Articule 54~ Coordinar la implementacion de normas de contral interna,
fiscalizacion y contahilidad que deben observar las distintas dreas de éste
Organisima, asi como inspeccionar v auditar les obras y acclones de los
servidores pablicos se &justen @ 2 normatividad y especificaciones
previomente fijacas,

La Subcontraloria de Auditoria y Contral Intarno estara a cargo de un

titutar, cuyo puesto se denominard "Responsable de lo Subcontraloria de

Auditoria ¥ Control Interna’, quien responderd directamente el

desempeno de sus funciones ante la parsona responsable de la

Contraloria Interna y contaré con las siguientes atribuclones y funciones
relativas & U Cargo:;

1 \’1‘; (,.r‘v '1"‘ & 4 0 v ¥
/
Organisma Biblico Descenbralizada para ky Prestacion de fos Servicios de Aguy

Potable, Alcantariliado y Sensamiente de Tianepantia, Méxica,
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supervisar el ingreso - ejercicio del gasto del Organismo ¥ s
cengruencia con el presupuiesto de egresos,

Vigilar que los recursos faderales, estatales y municipales asignados
al Organismo, se apliquen en los trmines estipulados en las leyests
reglamentos y convenios respectivos,

Vigilar el cumplimiento de las obligaciones de prowed Sy
contratistas del Qrganismo; L\_

Realizar suditarias e inspecciones financleras, administrativas 1 Oray
pablica ¢ Informar ef resultado de fas mismas al titular d I*
Contralorfa Interna del Qrganismo;

&

Vigilar que los ingresos gque enteren al Organismo estén alineados .

con los procedimientos contables y disposiciones legales aplicables;

Qrdenar la elaboracion y actualizacion del inventario general de los
bienes muebles e inmuebles prapiedad del Organismo que
expresara las caractaristicas de ldentificacién y destino de los
MIsMaos;

Formular el pragrama anual de auditaria e inspecciones, de obre
administrativa y financiera;

Revisar las observaciones ¥ recomendaciones derivadas de las
auditorias e lnrpcccmnes‘ asl come dar seguimiento al
cumplimiento de las mismas;

Resquardar los expedientes. derivades de auditorias o rovisiones
realizadas por un petiodo de dos afios en su archivero de tramite;

Formular cédula de hallazgos, derivada de auditorlas, revisiones ven

su caso, turhar @ la Subcontraloria de Investigacion junto con el

expediente correspondiente, \\ \
Levantar actas administrativas, cuando las dreas administrativas lo R
soliciten, MY
/-
) "» .'..\ h“ h“v '.tt h\. "v‘ .\‘I .":’ & y s v '."‘ 1'.--" l:)'/l, & 4 .r"./
( /
Qrganistma Publico Descentralizade para la Frestacion do tos Serviclos de Agua "
Potable, Atcantariilado ¥ Saneamiento de Tlalnepantia, México. L~
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Xil.  Ordenar se realice la inspeccian de la Obra Publica v los servicios
relacionados con la misma, en la planeacién, presupuestacion,
programacion v ejecucion se lleven de conformidad con loque
establecen los disposiciones legales aplicables;

Xill.. Orclenar ysupervisal la Entrega-Recepeidn de los trabajos de la obra
publica y los serviclos refacionados can fa misma;

XV, Qrdenar se realice el debido cumplimiento a lo dispuesto en los w\ \
lineamientos minimos de control financiere; - ,‘
‘ --:\?:- "
XV.  Ordenar la verificacion que la informacidn derivada del ejercicio~
presupuestal se genere de acuerdo a los postulados de ront:bilidad ,' o e

qubamamentai y os lineamientos emitidos por el Organo Jupenor '
de F tsc,ahza\ ion del Fstado de México; i _ @F
f-‘ | Nain
AVI - Ordenar y supervisar las visitas de trabajo y supervision en las ob\gs gm
para asagurar que se cumpla con la normatividad establocida;

)L Ordenar la pramaocion v canstitucian de los Comités Ciudadanos de

- Controt y Vigilancia [COCICOVIs), en abras y acciones que realice el

Organismo, la capacitacion v asesoria a los contralores sociales
encargados de la supervision preventiva en la ejecucion de obras;

3V Coordinarse con |z Direccién de Construccién y la Direccidn
Operacidn Hidraulica, para llevar a cabo la constitucion de los
CQCICOVIs, en comunidades beneficiadas con la ejecucion de obras

¥ programas soclales, va sea con recursos Proplos, Estatales o
Federales;

™

<

XX, Participar en aqamhleae comunitarias en las quc- e informen las

obras y acciones autorizadas; , \ \

i 0\ }j \

XX, Formular aseseria y spayo técnico alos COLICO\'CS. para asegurar la AN \ 4 C R
correcta suparvision por parte de éstos, de las obras y acciones que | \ Y \
realice o elecute el Qrganismo; “‘\

, \ .
s . - - 15 4 B s

XX! Solicitar a la Direcgion de Construccidn y a la Direccion Operacion o2
Hidraulica, informacicn referente a los expedientes téenicos de obra / e

. o \~;\
g 1 _— ‘3,‘ Y ‘,,'3- P . p " R 8 ‘ 0 4 » ; . {..» \
\ ) ! | \ y ¢ C//‘ \ ‘
Urganisme Pullico Descontralizado para ta Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantaifado y Saneanisnto tie Thainepantia, Mésico. ‘ >
Calle fiva Folreo Mo, S0 Tatnegantia Contre, 0 54003 Tleibepantln te Ba2, Estadn de Menen [0 ub A8 0G40 k
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correspondiente;

- Revisar y participar en el control interno y administrative, de los

e BN HWR-

Organismo Publico Doscentralizado para la Prestaclon de 108 Serviclos ¢e Agua

odatos del centratista que se considere, con &l fin de proporcionatla.

a los COCICOVIs que asi la soliciten, siempre y cuando no se
tantravengan disposiciones en materia de Transparencia yAceesoa
la Informacion; \ ‘ TN
- < "\\: )
Remitir al drea competenta las denuncias, observaciones y demds &\ CoN
dlatos respecto de las irregularidades detectaclas por la cludadania ¥ \
los Comités Ciudadanos de Cantrol y Vigilancia para el tramite

N

: AN
Aprabar el informe de Auditorfa a la Subcontraloria de Investigacion, \ )
en los casos que se derlven conductas de los servidores publices y\” TN

reSponstil}dades \

particulares  que  puedan  constituir \

administrativas en el mbito de su compatencia;

Realizar la revista vehicular;

Agistir en representacion de la persona responsable fa Cor};r*élqria
Interna a los Comités de Adquisiciones de Bienes y Sérvicios,
Arrendamientes, Inventaria de hienes musbles @ inmuebles, abra
publica y todos aquellos donge tenga campetencia la Contraloria

_Interna;

Asistir en representacién de la persona titular de a Contraloria
Interna a los procesos de adiudicacién de obra plblica y servicios
relacionados con la misma, Lajo la modalidad de Licitacion Publica,
de conformidad con la normatividad en la materia;

Planear, programar, organizar
Evaluacién del Organismo;

y coordinar el Sistema de Control y

recursos humanos en las diferentes dreas del Qrganismo;

Participar  en inspecciones  fisicas que ordene la  persona
Responsable de la Subcontraloria de Auditoria y.Control Interno o la
persona responsable de la Contraloria Interna:

[

- . - . . - ."‘ o . o - - ,
R TN TS T T o 7 LT B A S A

L : 2y W 8 & & &
i

Potable, Alcantasitiado y Saneatniento de Tlalnepantla, Méuico,

UM Nt ata IR (FITH Fropady tialpy
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XXX, Formular obserquones yrecomendaciones derivadas de revisiones,
asi comao dar seguimiento al cumplimiento de las mismas:

XXX Dar bthimILﬂtO @ las solventaciores dc  observaciones |
administrativas, que remnitan fos entes fiscalizadores federales y ‘
estatales,

XXXll. Realizar actos de testificacion, verificacion y fiscalizacion a las
distintas dreas y unidades admiristrativas del Organismo;

XXXIL  Participar en los actos entrega-recepcion de las areas y unidades
administrativas del Qrganismo Publico Descentralizade para la
Prostacion de los Servicies de Agus Potable, Ak“mtarlllm,(o y
Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, % ey

\ ‘
w

XXXV, Llevar a caba las acclones y prograrmas necasarios para conta>\‘lon"f’
un diagndstico clerta y actual de las conductas éticas de s
servidores puiblices del Organisma;

KOV, Capacitar v sensibilizar a los servidores pUblicos def Qrganismo en '

© cuanto 2 la observancia y aplicacidn del Codigo de Etica y demds
disposiciones relativas y aplicables en ls materia;

XXXVI.  Disefar e impartir cursos de  fertalecimiento ético "y
respansabilidades  adnunistrativas  en  coordinacion - con la
Subgentralorfa de Investigecion v Subcontraloria Substanciadars y
Resolutorg, :

XXXVIL  Impartir curses derivados del andlisis a los Informes mensuales de
denuncias, peticiones y sugerencias que se reciban en la Contraloria
Interna del Qrganisma; -
/

XXXV Promover la capacitacion y formacion de los servidores publicos en
materia de lortdlemmlonto glico y prevencion dea fa corrupion;

\\
XXXIX,  Implernentar aleatoriamenta evaluaccones on materla de valores y | \\{\

alica en e servicla pliblico, ‘ A\
\ .
\ /
/3
\ R TR R R .“;‘- 'y ".'f‘q;—"«' g
{
Qrganismo Publico Descentralizado para la Prestacian de los Servicios de Agus o

potanle, Alcantarifado y Saneamiento de Tialnepantla, Maxize,
..me\-mlnom BLGre 1 seantia Contra €0 54000 Tienapsnti de faz Extado de Mia TEL S8 3100w

s Halnessnga Wt o s 1oddies
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L Evaluary dar seguimiento a las estrategias de prevencién yeombate
ala cerrupcion;

ALI. - Implementar monitoreos y encuestas respacto a la calidad devla '

atenclon @ los ususrios; \A |

A
s, 13 . - e \\'
XLl Realizar visitas de inspeccidn y supervision para verificar que los
servidores puiblicos del Organismo cumplan con el marca normativo ™
de su actuacion y con el Codigo de Etica publicado;

XLIL Proponer lineamientes, procedimientos, acciones o estrategias da ‘\\
,4\\\\\
\

trabajo a las diferentes dreas, con el objeto de eliminar las practicas N
e ~ antiéticas y la discrecionalidad en el servicio publico; j ‘
.\\\ ,‘l
imm XLIV." Participar en el inventario de bienes de almacen, junto cor| el i
pantla responsable del mismo y las dreas y unidades administrati as, s’
n tciudod | competentes; _
LIRTT TR ‘ A e
010N XLV, Delegar atribuciones, funciones y tareas en  subalternos-
" IRAL { dependlentes de su area;y om0
L T OXIVL Las que le confieran su superior jerdrquico inmediato, las leyes,
’ﬁ)/ reglamentos y demds disposiciones juridicas y normativas
aplicahles,
SECCION PRIMERA s
DEL AREA DE AUDITORIA Y EVALUACION \

Articulo 55.- £l Area de Auditoria y Evaluacion es el drea administrativa
encargada de formular el Programa Anual de Auditorfa.y ejecutarlo, a
efecto dle fiscalizar, verificar y vigilar que el ejercicio de los recursos sea de
conformicad con los [)rocedimientos ydispasiciones legales aplicables, ,%

\

El Area de Auditoria y Evaluacion estard a cargo de un titular, cuyo puesto

\ s¢ clenominara "Responsable de Auditoriay Evaluacion®, quien responderd \
)\._ directamente del desempefio de sus funclones ante persona
b

A}
(\
e \ \ tesponsable cle la Subcontralorfa de Auditorfa y Control Interno y tendrd \\\i\
p ) las siguientes atribuciones: \ \Qk{
o \ «\;
B T Y T W e B r A 2P AT el )
M RVV RN SN I F O FTTITTP
: E .
\ . Orgarésma Pilslico Descentralizade para la Frestacién de los Servicios ds Agua
\\ Lo Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tialhepanila, Mésico.
\ - Lalle Riva Falacio No g, Co Talnanentla Centro, CR.54000 Telnenantiadle ey, Estado de Méxicn. TEL:$5 5321 0340
' y L OPOR M idvipitle BEDOM_Nae T ieadm talna
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SO MUNITIEL EN EL ESTADG OF MEXICOT

I Ejecutar la fisealizacion del ingraso y ejercicio del gasto del iy
ﬁrganlsmo y su congrudncla con ! presupuesto de eqresos;

I Supervisar mediante las acciones de liscalizaclén comespondientes, |\
que los/recurses federales, estatales y municipales asignados al \ \
Organismo, se apliquen en los términas estipulados en las leyes, \\,\ \‘
reglamentas y canvenios respectivos; \‘*\ \

— 3 ‘!

. Auditar el cumplimiento de las obligaciones de proveedotes v W

centratistas del Organismo; N
e T

IV, Realizar auditorias e inspecciones financleras, sdministrativasy obra
plblica e infarmar el resultado de las mismas a. m q&m o/

/

responsable de in Cantraloria Interna del Organismao; M ?:
/ Q

-

Voo Auditar fos ingresos se enteran al Organismo confomm a, lo‘ . Thaln
procedimientas contables y disposiciones legales apllrables N &Q

Vi Intarvenir en la elaboracion y actuslizaclén del inventario general de 74 DIRE )
los bienes muegbles e inmuebles propiedad del Orgamsmo ate l{\‘“’”m %
expresara las caracteristicas de identificacion y destine de los '\ Nt o
mismos, mcluvcndo aguallos por motive de altes 3y bajas, K

Vil Proyectar el Frograma Anual de Auditoria;

VIl Emitir las observaciones 'y recomendaciones derivadas de- las.
© auditorias que realice, asi coma dar seguimiento & su cumplimiento;

I Inspeccionar que la Cbra Publica v los servicios relacionados con la
misma, en la planeacion, presupuestacidn, programecion ¥
gjecucidn se lleven de canformidad con lo que establecen las '
disposiciones legales aplicables, (\\ "

Xo Participaren la Entrega-Recepcion de los trabajes de la obra poblica \
y sus senvicios relacionados con ls misma; -t

W w o Vot BN e ' » " . ; 4
1 } ) \ ' A 1 ] | < BN AN 4 é [ i
. { £ I y

Crganiumo Fiblico Bescentratizado para la Prestacidn e los Servicios de Agua
Polabie, Mcantanillado v Szneamiento de Tialnepsanlls, Mexica,

Catie Riva Satac o N, 8, Cot Hhatre cantbs Centrgy © F, 5000 Talnenantia v B3 Estado de Mexiea TEL 55501 0040

TN Tighwgpant BUPHM Lt ot Gl
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Xl Realizar las observaciones pertinentes para el debido cumplimiento
alo dispuesto en los lineamientos minimos de control financiero;
Xl Revisar y canstatar que la informacion derivada del gjercicio
presupuestal se genere de acuerda a los postulados de contabilidad,
‘qubernamental y los lineamientos emitidos por el Organo Supencr \-‘ \
de Fiscalizacion del Estado de México, [N

ML Realizar visitas de trabajo y supervision en las obras, para asegurar e
que se cumpla con la normatividad establecida;

\\

XV, Prornover y constituir los COCICOVI, enobra;yaccioncqgugreahro N
el Organismo, la capacitacion y asesoria a los contralotca‘\aé\lalcq |

i

encargadas de la suparvision preventiva en la ejecucién cleob

S

V. Participar con las Direcciones de Construccion y Direccldp' e./"'
Operacion Hidrdulica, en la constitucion de los COCICOVIs, en
comunidades beneficiadas con la gjecucion de obras y programas
soclales, ya sea con recursos, Prapios, Estatales o Federales; —_—

XVl Brindar asesorlas y apayo téenico a los COCICOVIs, para asegurar la
correcta supervisian por parte de éstos, de las obras y acclones que
realice o sjecute el Qrganismo;

XVIL - Elaborar el Informe de Auditoria, en los casos que se deriven
¢ conductas de los servidores plblicos y- particulares que puedan
~ constituir responsabilidades administrativas en el ambito de sy
competengia y rcmm' el informe para su aprobacion a su supericr
jerdrquice; v

.""_-"_:\‘
XVl Las que l@ cunfleran SUsuperior jerdrquico unnednato las leyes, %

reglamentos ¥ demas disposiciones  jurfdicas Y normativas | )

aplicables.

v U B W W W N R ST

\ - \ ' ) 1 YRR W HEF &Y e "
/
0rqnnlsmn PFiblico Descentralizado parata Pr&stuckﬁn de los Serviclos e Agua /
Potabie, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantia, Moxico. (/ﬂ

m.»m Palecio Nove Col, Tabeepantls Conts 0 R SAGE, Talnerant b de [az, Gstda da fdwea 1EL 55 5321 0040

SROE inepantty @O BOW ot caacm oy
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Articulo 56.- El Area de Suparvision General de Asuntes Internos es el drea
administrativa encargada de proponer el mejoramiento de las conductas ,

de

capacitaciones y evaluaciones en materia de ética y fas responsabilidades

ed

contraria a las disposiciones legales aplicables. "

Bl Aren de Supervision General de Asuntos Internos, estard a cargo de. un e
mxlar cuyo puesto se denominard "Responsable de Supervisian General

de

sus funciones ante '3 persona responsable de la Subcontrald l‘\“rlw

Al

s

%

v,

vi.

VIL

Colle Riva F

Esta hoja corresp
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SECCION SEGUNDA {

DEL AREA DE SUPERVISION GENERAL Y ASUNTOS INTERNOS o i

'
los servidores publicos adseritos al Organismo, a través de q

iministrativas en que pueden Incurrr, en caso de accion u omision N\

s
\

Asuntes Internos’, gulen respondera directamenta del dasompj:no de

ditoria y Contral Interna y tendrd las siguientes atrinuciones: :\,f_

Dianear, prearamar, organizar y coordinar el Sistema cle Congrﬁl '
Evaluacion del Organismo;

Revisar y participar en el control intemo y administrative, de los =~ W
recurses hurnanos en Ias dnreremes unidades, admlnls(rauvas del ™~ S
Organisma;

Participar en  inspecciones fisicas que ordene la persona (\\\
responsable de fa Subcontralora de Auditoria vy Contrel Interno o la
persana titular de la Cantralara Interna; \*-

A
!(:/

‘ ) } ) \
Formular observaciones y recomendaciones derivadas de ravisiones, ‘ /0
a3t como dar seguimiento af cumplimiento de las mismas,

‘ \\ \
Dar seguimignto a la solventacian de abservaciones administrativas, ~ \ b
que remitan los entes fiscalizadores federales y estatales; u\ s~ TR
Realizar actos de testificacion, verificacion y fiscalizacion a Ias\ e
distintas dreas y unidadas administrativas del Qrganismo; \ 41

Participar en los actos entrega-recepcion de las Areas v Unidadles " \\
Administrativas del Qrganismo Pablico Descentralizado para fa q

/
1 v" ’

L al ” . N o ar ap b e uY e all

{4 \ 1 \ A - " ;a W & & | § 8 i @ {

Oranismo Plblico Descenbializado para s Frestiackan de fos Servicios de Agua
Potable, Alcantinilicle y Sanesmiento de Tlalnepantla, Movico,

wlacio No 8 et Thanenes tha Sentra, GO 500G, Thilew pmnlvch!ﬂ' tatnco e Medw, 1L, ,u“\,l«,L A
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Llevar a cabo las acciones y pmnramaq necesarios para contar con
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Organtsmo Patlico Descentratlzado pata l:l Prestacisn de los Seeviclos de Agua

A‘”" i /
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I"ru;tm ion- de los Servicies de Agua Potable, Aleantarillado y
Saneamiento del Municiplo de Tlalnepantla, Méxice;

un diagnéstico cierto y actual de las conductas dticas de los | \
servidores plblicos del Organismo; , : ‘\\ \

Capacitar y sensibllizar 2 los servidores publicos del Qrganistma en R
cuanto a Iz opssrvancia y aplicacion del Cédiae de Etles ydemds e
disposiciones relativas v aplicables en la materia;

Diseflar & impartir  cursos  de  fortalecimiento etzca\ y
responsabilidades  administrativas  en  coordinacion  con ‘Ls\
Subcontraloria de Investigacion y Subcontralorfa SUbstancmxlurq ¥

Resolutora; ‘)
Impartir cursos derlvados del analisis a los informes monsuales.cler”
denunclas, peticiones y sugerencias que se reciban en la Con ~alaria /a1

Intetna del Organismo;

Promaover la capacitacion y formacion de los servidores publ;&)«: en
materia de fortalecimiento ético y prevencion de la corrupcion;

Implementar aleatotiamente evaluaciones en materia de vaiorer ¥
ética en el servicio pUblico;

Evaluar y dar seguimiento a les estrategias de provencin y combate
ala conupeién;

lmplementm monitoreos y encuestas respecto a la calidad de la. —
atencién a los usuarios;

Realizar visitas de Inspecaon Y supervision para venﬁczr que los

servidores publicos del Organismo cumplan con el marco nmmatwo
de su actuacién y can el Codigo de Etica publicado;

1Y

-

Potable, Acantarillado y Saneamiento de Tialnepantts, México, /

JJQPDY Malreantly GORSM e aapaim t lae (—
d !
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XVIl.  Proponer lineamientos, procedimientos, acclenss o estrategias de &

trabajo a las diferentes dreas, con el objeto de eliminar las practicas
antiéticas v la discrecionalidad en el servicio pablico; y

XVIll. ‘Las que le confieran su superior jerdrquice inmediato, las leyes, \“\
reglamentos vy demés disposiciones juridicas y normativas "\

aplicables, - ' <IN  J

TITULO OCTAVO
DE LA OFICIALIA MAYOR P

Amculo 57- La Oficialia Mayor, es ef Area Administrativa encargada de N\
conducir estratégicamente |as acciones agministrativas y- ﬁnzmcnem del

o N

Organismo, planear, programar y eficientar fa admlmsfracién‘da Jos @;%

Tecursos marsna(m financieros y hurnanas, procurando en tocTo.

momento la- discipling v el naqmﬁb'lo financierc, hajo los prin imos»
enunciades en el articulo 16 del Codigo Administrativo del Estad de Al
Meéxico, /,

Estara a cargo de una persona titular, al cual se le denominard =

“Respansable ag la Oficialia Mayor",y quien responderd de manera directa \K

deldesempeno de sus funcionesante el Director o Directora Géneral, para
el ejercicio de sus funciones, tendrd las siguientes facuhades y
atribuciones;

). Dirigir y supervisar la planeacion, administracion, comprobacién, \
programacian y presupuesto del ejercicio de los recursos publicos,
asi coma clar viabilidad 2 los planes, programas, proyectos y demds

il

—T

acciones del Organisma; & través de |a conduccion de la politica \\\>

econamica y financiere.

Il Supervisar la hacienda publica del Qrganismo, de conformidad con 1

la normatividad aplicable en coardinacién con la Direccién General; 5\

N L WY
\
I Implementar ke poliica de ingresos vy egresos “del Org“m!«.m\, N N
aprobada por el H, Consejo Directivo, V' \ \\
\» "\
& . . NF " " e » " 3 y ’v{ ‘
MoV PV Y Fygy /
, /
Oiganisino Piblico Descentializaco para ta Prastacion de los Servicios de Agua’ 7
Potable, Alcenteriilazio y Saneamiento de Tlalnepantly, Maieo, o

Cote Rive Palocio No 8. Gl Tralnenertia Contea 2 53000, Tialropanths de e, Eainds de Mtven TEL: 55 381088
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Representar al Organismo para el desarrollo de las setividades
administrativas y financieras del que sea parte, ante las autoridades
y entidades de los tres drdenes de gobierno y ante las personas
fisicas y jurfdico colectivas, para lo cual contard las facultades que

a. corresponden a los apoderados qenerales para pleitos y
cobranzas y actes de administracién en los términos
senalados en el Codigo Civil para el Estaclo de México vigente;

Supervisar la integracion def anteproyecto, proyecto ¥ypresupuesto o N
definitivo anual de ingresos ¥ egresas del Organismo; N

Supervisar que las dreas y unidades administrativas del Organismos — \x
cuenten con los bienes y servicios que requieran para el dptimeo
desarrollo de sus funciones, de conformidad al presupygsta
autorizado y al flujo de efectivo; alis
Planear y supervisar la gjecucion de las funciones y actividades de .
las dreasy unidades administrativasyfinancleras, paraellogrogficaz =
def abjetivo genaral dal Organismo; Vo | P

) . . gy
Planificar, organizar v coerdinar las actividades de las areas yf
unidades administrativas  que la integran, atendiendo Al
presupussto autorizado, verificande que éstas, se lleven a cab yde”
manera adecuada, a fin de lograr al cumplimiento de las méetas

establecidas en el Programa Operativo Anual del Organismoy

Integrar con las personas responsables de la Subdireccidn de
Finanzas y de la Subdireccidn de Administracion, el Presupugstode =)
Ingresos y Eqreses, asl como los Programas de Adquisiciones de
bienes y servicios, arrendamientos ¥ enajenaciones de hienes
muebles e inmuebles del Organismo; en los. plazos v términos
establecidos en la normatividad vigente; d |
Vigilary supervisar los procedimientos para la ackquisicion cle bienes

¥ servicios de conformidad a la normatividad vigente; -

, >
Supervisar la adecuada administracion y-control de los talleres v .
-almacenes del Organismo: ' \

\
\

Organismo Pablico Descentralizado para la Prestacién de los Serviclos de Agus / ‘
Patiblz, Alcantatillado y Saneamiento de Tlalnepantin, México, [

Caile Riva Palacio Mo 0, Col, Thlnepantia Canteo, G 56000, Nalneparta de 822, Estada de Mexen TELLS5 521 a0
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XN - Presidir el Comité de Adeuisiciones y Servicios, de conformidad con W /
la Ley de Contratacion Publica del Estade de México y Municipios y
su Reglamento, Y
\\l \ ‘
Xl De conformidad al presupuesto autarizado y al flujo de efectivo del ‘\ \
Qrganisma, vigilar que se realice el mantenimiento y conservacion Q\E\}:J ) ‘
de los bienes muebles @ inmucbles; NP

o

(

XV, Supervisar la actualizacion del inventario general y los expedientes
de los bienss muebles & inmuebles, asi como su :eqptro
correspondiente; ‘ ‘ N

movimientos de pevsonal, con base a las necesidades’ del [
Orgamsmn; '

XV, Autorizar, previo acuerdo con el Director o Directora Generalflos ) _—
’i,r

J /
XVl Facilitar las actividades de capacitacion, adiestramiento enkmaterm
de Proteceidn Civil;

\ & )
‘ b il DI
XV Vigilar [ programacion de los pagos del Qrganismo; / ' g Gt
’ ‘ d : :
XVIIL - Administrar cooperaciones, donativos yaportaciones queamplienel == ji/
_ patrimonio del Organisme; B b
o
e

XIX. Supervisar el fiujo de efectivo del Organisma y llevar el control de

cuentas bancarias e instrumentes financieros, previo acuerdo con la AN
persona titular de Ja Difeccldn General;

este ‘ & '
XX, Verificar la aperturs, administracidn v, en su caso cancelacion de’ \t‘% Q/(ﬂ

XXI Asegurar los documentos mercantiles, titulas de crédito y garantlas - \/
gue, en su caso se generan al Organismo; \\\ : \
| A\
|
i , i i L E et '\\\
XXN - Supervisar la integracion y elaboracion de la contabilidad financiera ;\ A\ \{\
© ypresupuestal, asfcome gestionar fa publicacion anual del resultado |\ “\.\ _ 5
- de los Estados Financieros en la Gaceta del Gobierno del thado de \ \ 3
Mexico y en la Gageta Municipal, \',_ \ J \\ ?ig
‘_.2’-/
N

——
",

N\
—_—

\ W y § g I ; 4 ; ’ f
Orgardsma Piblico Pescentralizado para Ia Prastacion de los Seiviclos de Agua ( /
Potable, Alcanterificle y Saneamiento de Tlatnepantla, México,
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\
XXl Presentar anualmente a la Direceisn General un infarme de la
' situacion contable financiera a fin de ser presentadio ante el Consejo
Directivo del Qrganismo;

XXV, Atender los requerimientos de transparencia, en el dmbito de su

competencia; 2

XXV.  Coordinar y evaluar el Programa Anual de Proteccion Civil dek
{ Organismo; ‘ "

& W,
XXVI - Vigilar que en todas y cada una de las dreas administrativas a cargo e |

dela Oficialia Mayor, se atienda en tode momento bajo los principios =
N de igualdad y equidad de género, de respeto a la dignidad del ser .
{1) - humane. asf como la inclusian en toda y cada una de sus R‘eraN . e
LIy ;

i L TS
partla XXVIL. - Coordinar y supervisar con la Subdireccion de Finanzas y dreesde

\ raciuded Ingresos y Egresos los puntos de cobra y su buen funcio‘nam;éuto;
19302 e Ve
\ cion XXVIIL - Supervisar y evaluar que el desarrollo de las actividades e los
puntos de cobra, asi como del persanal a su cargo, sea conforne 2 85
____.,,95 los lineamlentes establacicos, debienda informar el desempetiogsu—~" T

superior jerarquico inmadlato;

XXIX.  Coordinar con la Direccidn General del Organisma los trabiajos de
revision anual del Convenio Colectivo de Trabajo con la
representacion sindical, proyectando el costo de las prestaciones,
con base a la capacidad financiera del Qrganismo;

XXX ‘Observar que las adguisiciones y servicios cuenten previamente con
la suficiencia presupuestal v demds documentacion requerida
incluyenco el procedimienta de contratacion;y

XXXL - Las demds que le contleran las leves, reglamentos v disposicionas
juridicas y normativas aplicables, asl como las que le instruya su
superior jerdrguico.

_Articulo 58, - Para el despacho de los asuntos de su competencla, la
Oficialia Mayor, se integrara por las siquientes dreas administrativas:

" A \ D § “:."« 1’.\3 1 N W w'.‘x X A .‘v"T ’.‘.-.‘. ‘Lﬂ"‘ z","’ i d 3 ,"-‘” & o
/ .
- ' Otganismo Pablico Descentralizado para la Prestacion de fos Serviclos de Agua ‘ /
Nz Patable, Alcaotarillado y Saneamiento de Yiatnapantts, México,
! Qi Rbva alacio N0 8, Col, Thlnepantla Santi € P 84000, Tlalnopantls ge Rue. Eatactn o Mawoo TEL: 35 5321 S840/
"&—-:K:é
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iy
. Subdireccion de Finanzas; \ “f,
a. Area deIngresosy Egresos :.’x;ﬂ‘
b« Area de Presupuesto y Contabilidad o
Il Subdireccion de Administracian AR
a. Area de Adquisiciones y Recursos Materisles N

b. Area de Recursos Humanos
c. Area de Patrimanio y Servicios Generales
d. Area de Control Vehicular y Proteccion Civil

CAP{TULO PRIMERO
DE LA SUBDIRECCION DE FINANZAS Ry
Articulo 59 La Subdireccion de kinanzas estard a cargo de-un t tu!ar a ) el
aulen se le denominari "Re<ponsable de la Subdireccion di F:;(\an?a;, B "QB'
- quien respondera direstamenta del desempefo de sus funciones 3 T/ ‘ ﬁm
Qficialia Mayoer y quien para e logre eficaz de su objetivo genualkend;a / ;
las siguientes atribuciones y facultades: Ng &'
’ |
I Establecer @ implementar el sistema y los procedimientos 6 D(l;!; |
necesarios pata llevar la contabilidad financiers, pdtnmomal Y- ——
presupuesta del Qrganismo; : ‘ AN

Il Elaborar una planeacidn fingnclers acorde o las necesidades dol
Qrganismo y apegada estrictamente al control presupuestal;

L Adminlstrar ¥ vigilar que se lieven a cabo los tramites necesatios -
relativas al parque vehicular operado per personal del Qrganismo, (\' \\\
asf comao-emitir y natificar los lineamientos para el correcto uso de ‘\5\ \
los vehiculos oficiales y vigilar'su cumplimiento; e

28 \
V. Coordinar yviglare fa corracta administracian de la H'aclsndn Pablica \\ \ \

del Crganismo; \
| \
V. integrar el registro contable del ejercicio, asi como del presupuesm‘]"‘ .

conforme a las disposiciones aplicables; \ \‘“‘(‘.\
\ N
. \ \
, ! 5 ! \ ' '1
VI Integrar y custodiar la documentacion comprobatoria de los \ % ::33
registras y controles contables y presupriestales, para la integracion

‘ ‘ S
{ ) \)
rgariuma Piblice Descentializaddo parala v|0lgacicn de loy Servicios d2 Agua / -
Patable, Alcenteriftadn y Saneamiento de Tlalmepnnta, Mevico, (,_,-f

Loty Ris Paleio N & Cat-Yialneaaniia Ceata OB L5000, Halnepantss ae Bz, £ttt e Moo TEL ESEN 080
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VL

VI,

Xil,

X,

XIV.

XV,

a. de los informes Financieros Mensuales y de fas Cuentas
Publicas Anuales

Elaborar e integrar el anteproyecto, proyecto y prosupuesto
definitive anual de Ingreses y egresos del Organismo, y presentario
a la Qficialia Mayor para su consideracion;

Coordinar, los informes, respuestas yfo solventaciones de los
rcqucrimiemos pliegos, - observaciones o recomendaciones AN \

emitidas por Organos Fiscalizadores o cualquier autoridad dejndole \‘\\ ]
Municipal, Estatal o Federal que dentro del dmbito dg* *SlUs o
atribuciones las determine para el Organismo; o

Supervisar, controlar y vigilar los ingresas para el cumphmwnm clel
presupuesto autarizada del Organisina; ¥

Supervisar y coordinar la disponibilidad de recursos fmam,lé(tr

F il
=

Lnurdumr la elaboracidn dal flujo de efectivo del Organismo; o

Llevar el seguimiento de los registros de inventaios v del almacén
oeneral;

Coordinar la calendarizacién del cumplimianto de las obllgacuonec ,
ﬁscales del Organismo;

Vm‘ificar, en coordinacion con la Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacién y Evaluacion del Organismo, la calendarizacion anual
para el ejercicio de los recursos autorizados para la gjecucion do los
programas y proyectos de las Dependencias en el afo fiscal que
corresponda;

Autorizar los traspasos presupuestarios externos con la revision dela == R
Unidad cle Informacion, Planeacion, Programacian y Evaluacion del - N
Qrganismae;

BB .‘ W “ ry Y FIFT O
' o !
Organizmo Publico Descentralizacto pura fa Brastacién de los Servicios de Agua
’ Potable, Alcantariltazde y Saneamicnto do Tlalnepantia, Mexica,

Celie fhva Pabicio Mo 8 Col, d1 aepantia Centra C B 54000, Tle' nesantl ¢o Bar, § Tetpda de Mdvea TEL: 55 5321080
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i

XVI  Presentar los informes presupuestales v e~slad\sticos que la sean ";(‘.

reguericas,

XVIL, - Vigilar que se cumpla con las partidas presupuestales del
Qrganismo,

XVill.  Supervisar ¢l adecuado ejercicio del presupuesta autorizado del
Qrganismo, y |

N

XIX.  Las que le contigran su jefe inmediato, las leyes, r»ghmemaf \'\
dernas dispasiciones juridicas y normativas apli(.dbleq i ‘

Articulo 60 Para el despacha de los asuntos de su Lompete i, 1a . 4 ‘
Subdireccion de Finanzas, se integrard por fas sigulentes f‘n@ar. ,F
adrinistrativas: \ ,/:_ A9 O

\ : ' Tialn
: [ Areade Ingresos y EQresos -
Ml Area de Presupuesto y Contagilidad :
DIRE
_ SECCION PRIMERA sl GEN
DEL AREA DE INGRESQS Y EGRESOS e —
Articulo 61- £l Area de Ingresos v Egresos, estara a cargo de un titular, = /
quiense le denominara "Responsable de Ingresos y Egresos” y responderd

directamente del desernpeno de sus funciongs. a 1a Subdireccion de

Finanzas y tendrd las siguientes atrlbuciones y facultades: NN
b W,
= o1 M i g . i“\ \\ \
). - Recibir, registrar y conciliar losingresos del Qrganisme; N0\
g N
AR | .
Il. Elzborer la péliza diaria de Ingresos, asf come el reporte diario,
semanal, mensual y anual correspondiente; \' \ ,
: \\ |
. Caucionar M mangjo de los fondos par un monte squwalonlv pot X, ‘,'
ung al millar del importe conespondiente a los ingresos propios del | :
arganisme que correspenden al ejercicla inmediato anterior l (% /“\\
\ .
\, L
IV, Cocrdinar las cuentas bancariag, saversiones, vales de deSpenwa. \ \\ ( A ~
palizas de seguro o flanza y cualauler otro valor; Y —~—
% J ’ . i !, i . ) L K ! ""/ B /
e
(nqanlyno\mlko Descontiatizacto para ta Prastacion de los Seivicios de Agun / -
Patable, Alcantariitade y Sane Lo dle Tialnepantia, México, 4'./'
Co v Fadioo Mo B, QW Thehapantia Contra Sk 36000, Tiavisganth co dar, Estarko d Mexic TEL 83 3521 0847 ‘ §
QUG et paron Halow gopdimtiaie o \)
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o\ |

Integrar debidamente los informes de Ingresa de las instituciones
bancarias, ) ‘

Hevar el control de las cuentas bancarias y realizar los trdmites = '\ \
necesatios para la apertura v cierre de las mismas de acuerdo a las X,
necesidades financieras del Organisma; A \

Verificar el carrecto edleulo de los intereses generados en cada una
de'las cuentas bancarias v registrarlos; S——

NS
s
N

Depositar diariamente los ingresos recabados en la cuenta bancaria A\
de recursos propins correspondiente; ..

Establacer ol reporte de las tasas de las inversiones bm\curi:it; diariag’™”

y mensuales; \ A
M ! ,/

Realizar el proceso de cobranzs diaria a través de las cajas de coldro™

a su cargo y supervisar la entrega de los depositos en efectivo al

servicia de traslado de valores;

Realizar y supervisar las cperaciones ¥ feportes, resquardando la
dacumentacion oficial comprobateria que generen y le remita para
tal efecto el drea de Recaudacian, relativas a los ingresos para su
registro corraspondiente;

Supervisar la emision de las focturaciones correspondientes, asi N
corna reportar a la Contralaria Interna fa cancelacion de las facturas \
¥ los motivos, : \

Recibir v revisar que fa integracion del soporta por los pagos
efectuados, cuenten con la documentacion suficiente, competente,
refevante y esté debidamente, integrada con las facturas, recibos y
dacumentos que comprueben las erogaciones del Qrganismo; T N

Aplicar debidamente las politicas y procedimientos de page a .\ 5
proveadores y prestadores de servicios con el Visto Bueno de la N
Subdireccion de Finanzas;, ' ‘ \

5’5}'\'\
!
- . ﬁ'ﬁ&\\k\?
RNV IV I T 4
4 Vi
Orgznisma Publico Descentralizado paca la Prastucion de los Sorvicios de Agua ’/
Potable, Aleantarittado y Saneaniente de Yiatn f México,

-
5 ra
Cale Riva Patauio N 0. Col Tl papantia Cantea € P, 58000, Harapantls Cu BRaz, Slado de Moo TEL 5H 0N Q840 L .

ORI ainspantia  AREEM Tinine 1Rt e
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KV Integrar el reporte general de eqresos mensuales; ‘ Y/ ﬁ
XVL Registrar la deuda pablica para su pregramacion de pago; \ /
XVIL - Generar los fiujos de efectivo, para programar las obligaciones del \\\. \
Qrganismo;. AN \ /
AR
‘ Ny

XV Realizar los pagos de fondo fijo de caja conforme a los Critetiag de I ;
Aplicacién aprobades por el Conssjo Directivo y revisar que Ta
integracion del soporte, cuenten con la documentacion sufici lente
competente, relevante y esté debidemente, integrada con las
{acturas, recibos y documentos que lo comprusben, . / |

i
I

XX, Envir mensualmente a o Subdireccion de Finanzas Lo\a Jns.-” @g
operaciones pendientes de pago; ;

. , \4‘_‘-" Thaie

XX, Reallzar cancelaciones bancarias; &m

XXIL - Remitir los cheques devualtos por las instituciones bancarias al area
de Ejecucion Fiscal, para su cobro a través del procedimiento legal
carrespondiante;

XX Verificar que la documentacion soporte del ejercicio del gasto retna
los requisitos fiscales aue establecen las disposiciones Fiscales
Federales;

XXIN - Verificar que 10s cheques no utilizades cuenten con 1a cancelacion
correspandiente v en los términos que ta legislacion aplicable sefiale,
4

XXV, Las que le confieran su superior Jerdrquico inmediato, las leyes,
b reglamentos vy demas  dispesiclones  jurldicas vy normativas
aplicables,

SECCION SEGUNDA
DEL AREA DE PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD

Articulo 62- El Area de Presupuesto y Contabllidad, estard a cargo de un '
titular, o quien se le denominard "Responsable de Presupuesty y ‘ s

.
L=
T W YRR - N T T
/ f
Orpanksmo Pablico D lizado para la Prostacién de loz Servicios de Agua
Potanls, Alcantaritlado y Saneamiento do Tialnspantia, Mézico, \
Calle Riva Fatacio b B, Sl Tanepantia Centio, CP.SACCE, Thalpepantls ve Dag, Evtado de Méca TEL 5553210840 \\\\
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Contabllidad", v responderd directamente en el desempeno de sus
funciones a la Subdireccidn de Finanzas y quien, para el logro eficaz del
objetivo general del Qrganismo, tendrd las siguiantes atribucionaes y
facultades: : ‘

. Elaborar, integrar y remitir mensualmente los estados financieros,
de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y disposiciones del OSFEM:

“u,

\
\

\

\

\\

Il Elaborar e integrar los Informes Financieros Trimestrales y\déia\\_ ; \\fg,-'

Cuenta Publica Anual, para su entrega; STNRD
‘ i

. Efaborar, integrar, registrar v aprobar los registros cor\x_tab\!es,tie las .~
cperaciones de las cuentas de activo, pasivo, deu‘da%gibﬁca.“;/
pattimonio, ingrasos v de orden; \ ..

Il Verificar que s& cuente con los recutsos presupusstales ep.,-l'as-"""
partidas y programas correspondlentes antes de efectuar los pagos,

V. Recibir, validar y custodiar las polizas de Ingresos:

V. Analizar, conciliar, depurar, e infarmar en su caso, la existencla de
anomalies en los ingresas generados en el Organismo;

VI, Mantener la depuracion constante de las cuentas de los estados
financieros y en general los registros contables;

VIl Elaborar la Informacién presupuestal y estadistica, que le sea
requerida;

VIl Determinar y vigllar el correcto cumplimiento de las obligaciones
fiscales mediante la presentacion. oportuna de las declaraciones
carrespondientes; '

(X Atender las auditorias de los Organos fiscalizadores tanto internos

como externos,
- - T W W W . W ";":\_"' a e a7 AP S o a4
W W W) x 1 1 Wy BN D & £
i '
Otganisma Publico Descentralizado parala Prestacion de los Servicios do Agua /
Potahla, Alcantarillado y Saneamiento de Tlainepantia, México, L
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XV,

XV,

XL

VI
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XX,
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Integrar en tlempe v forma ta documentacion para solventar las ' /
observacicnes realizadas por el QSFEM, la Contraloria Intarna Yy o\ ‘,;}
auditores externos, . _ i
Elaborar e integrar el Amepmﬂ.cto y Proyectode la Ley de Ingresos \ Y
y Presupuesto de Egresos, en coordinacidn con las dreas \\ "\
administrativas; AN
‘ \ ‘
Elaborar el Presupuesto definitivo de Ingresas y Egrcsns definitive;.

Tramitar las modificaciongs, ‘gue en su Caso pra‘.edan. 8l \

presupuesto  autorizado v realizor los  reals lms LcnthbleJ o
correspondientes; Iy 4, %

Informar a fas distintas areas vy unigades administrativas qua p
conforman el Organisma, sobre el presupuesto autorizado: Tiai
disponible, asi como el comportamiento de su ejercicio; / w

¢

Emitir deacuerdo con la Informacion proporclanada por las dreasde 92 O
operacion, las liquidaciones de pagos a la CONAGUA v a la Comlqlon
Federal de Electricidad,; - A ey

T é o
Afectar, registrar y analizar Ias erogaclones a raalizar y dar .
seguimiento  los avances programéticos, ‘

Aprabar las partidas presupuestales con base en el presupuesto Y m
autorizado del ejercicio correspondiente; ‘ \‘j\\ A
Rl )

: e y AR I
Realizar una evaluacion del ‘comportamiento del ejercicio del 1 /‘1
presupueste de forma mensual, con el preposito de delectar (o \ :
varigciones y proponer acciones de solucidon para un mejor \ , \
aprovechamiento de 0s recursos; N § \

‘ A
Coadyuvar en la supervision del c.umpllrmento de los indicadores de \\< \
Gestién aplicables al Presupuesto de Ingresos ¥ Eqgresos de cada | ‘ \ N
Ejercicio Fiscal; TR -
// :-\:-‘__\.
4 .
o \}J‘ e y a ) P /14 -
v i ) &Y ¥ | f »
Orgamisimo Pinlico Descantralizado paratz Prestacion de los Swivicios de Agua d C L -t \
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AX. Vigilar el curnplimiento de los objetivos de los pragramas, ¥ atender
las “recomendaciones para la mejora en el desempano de los 7
mismas,

XXI. - Elaborar, coordinar y presentar la Cuenta Publica del ajercicio
gnterlor al OSFEM, previa autarizacion del supetior jerdrquico, en los
tiernpos establecidos por ley;

XXiL - Registrar y actualizar la informacion contable, presupuBstaria
programaticay complementaria en curmplimientoala normatividaat
aplicable vigente y de las demas dispesiciones juridicas que deella

e

emanan;y _ !
e ' XX Las que e confieran su superior jerdrquico inmedinto.\lﬁJﬂé}E?éi j
E)M . reglamentos y demds disposiciones juridicas v norr nathvhs /-
tpaniio aplicables. ;o
ttrw cidud p—
oy CAPITULO SEGUNDD
e.%',ﬂ‘-" DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION "

Articulo €3, La Subdireccion de Administracion, estard a ¢argo de un
titular, a quien se le denominard “Responsable de la Subdireccion de
Administracion", quien responclerd directamente del desempefio de sus

funciones ante fa Oficialia Mayor y quien tendra las siguientes atribuciones
y facultacles;

<

Adquisiciones y Recursos Materiales, Area Recursos Humanos,
Patrimonlo y Servicios Generales y Area de Contral Vehicular i
Proteccion Civil; ‘

// L Diriglr, planear y coordinar las siguientes dreas: Area de

Il Planear y supervisar fa funciones v actividades de las dreas P
administrativas que Integran la Subdireccion de Administracién, =
para el logro eficaz del abjetivo general del Organisme;

. Coordinar las sctividades de las dreas a SURargo y, verificar que se o
lleven a cabo de manera adecuada a fin de lograr-el cumplimiento \\
W

\ de las metas establecidas;
\‘ K \ |

W X o 't N S N % RSN P L e e A o anr
)\ W N Yy W 9 U W o T W

4
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; . . i
IV. Atender los requerimientos de bienes y servicios de las dreas
adiministrativas, con base a su programacion; ‘
\ \\
V. Establecer e implementar las pracedimientos para adquirir, recibir,\, A\
almacenar, registrar, controlar v distribuir los bienes y servicios; N
i

T,

™,

) N \
VI, Coordinar y velider la conformacion del Programa Anual de =% |
© adguisicianes vy servicios, asi como el de  Anendamiento,
Adquisiciones de Inmuebles y Enajenaciones, de tedos aquellos Gue,
le sean instruidos, AT

Vil Propener a la Oficialia Mayor la celebracién de contrat‘cr bara la _,’
prestacion de bhienes y servicios en materia de adqulstcaones_x,« e
recursos materiales, en materia de arrendamientos, adquni'lmones' ﬁ’“ ;,

de inmuebles v enajenacicnes, en materia de bleneq mugbles’e V4
inmuebles; /

e Taln
Vill.  Elabarar de manera conjunta con oi Area de Recursas Humanas y el
Area de Cantral Vehicular v Proteccion Civil, los programas anuales DIRE d
en materia de Capacitacion, Adiestramianto v Proteccion Civil; b I -
T s——

X, Instrumentar- los rmecanismos para el registro y. control- de los W)
- programas 0 acciones que implemanten sus dreas administrativas, )

X, Integrar el anteproyecto, proyecto y presupuesto anual del capitule
1000 "Servicios Personales” de manera conjunta con el drea de
“Recursos Humanos, o R

X1, Supervisar todos los movimientos de personal con ta finalidad de
mantener actualizada la plantilta de personal del Organismao;

XIt. Dirigir y vigilar que las acciones emanadas del Programa Anualen | l
© materia de Prateccién Civil del Organismo, se cumplan en tismpay \\‘}\ \
forma;

. . \ \t\
XHil. - Coordinar y vigilar que los pregranas y acciones implementadas en t \ I\
ol area de Control Vehicular y Proteccion Civil, s¢ cumplan @ |\ i AN
hmll . ' \ \ \ -
cabalidad;

v £ .55 . -

% ) \ ) R o A J |
f
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XIV, . Proponer acciones que logren la eficiencia yeficacia del sistema de
control de inventarios de bienes y servicios del Organistno;

XV.  Administrar la planta purificadora del Organismo a fin de optimizar, b
Y mantener su operacion; asi como elaborar el reporte de atencion \ \
correspendiente de manera mensual; h\\ \
\\\v(\

'“‘7?;3\\\\

XVI. - Contrelar las adquisiciones Vv servicios -que se realicen en el =4/
Organismo, asf como elaborar la estadistica correspondients, que_
contribuya a la tama de decisiones; ‘x‘,
XV Supervisar la correcta integracian de los expedientes, en materia de \3 ,‘
adgquisician, arrendamientos yenajenacionas; ' ‘ J

| d{{;

AV Proveer a las dreas v unidades administrativas de los b}t‘:llr\os‘?}j;
senvicios qule reguieran, para ef dptimoa desarrollo de sus furi’tfione’:i
de conformidad al presupuesto autorizaco y flujo de efectivodel
Organisma, previe acuerde con la parsena responsable dela”
Oficialia Mayor,

XX Integrar los programas da anrenclamientos, adquisiciones de bienes I
¥ servicios de proteccion civil del Organismo, en los plazosytérmines
establecicdos en la normatividad vigente;

XX Establecer la adecuada administracion, control y Sequridad de los
Talleres y Afimacenes del Organismo; \

XX Programar las actividades de capacitacion, adiestramiento y \\
Proteccion Civil dirigido a las Personas Servidoras Publicas;

XXIL - Validar la integracién de los Comités de Adguisiciones y Servicios v
de Arrendamientoes, adquisiciones de inmuebles ¥ enajenaciones;
asi como todos aquellos de los que forme parte;

prestacion de Bienes y serviclos, en materia de: Adquisicianes y N
Recursos Materiales; en materia de Artendamientos, Adquisiciones \\ (
de Inmuebles y Enajenaciones y en materia de blenes muebles; \\ N\

/\&

‘11}

. W % ! LS

" Y |
. W @ o it o wp & a7 ear /
@ AWM VDN IO T WY e
/ /
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XXV, Custodiar las garantias otorgadas por los de proveedores Q
cantratistas, segun sea el caso derivadas de los contratos suscnmr‘-\;
por el Qrganismo;

XXV, Establecer los mecanismos que permitan salvaguardar los blenes

muebles e Inmuebles, asl como el parque vehicular del Organisme;

y N\

XXVI.  Las que le confieran su superior jerdrquico inmediato, las leyes, ™

: reglamentos y demas dssposxcnone juridicas 'y - nanmativas
aplicables. » \\

Articulo &4 Para el despacho de 105 asuntos de 'su compet ncm la’
~ Subdireccion de Adiministracion, se auxitara de: /

G

A

I Area de Adquisiciones y Recursas Materiales
0. Area de Recursos Hurnanos
i, Area de Patrimonio y Servicios Generales
V. Area de Control Vehicular y Proteccion Civil

SECCION PRIMERA
e 'DEL AREA DE ADQUISICIONES Y RECURSOS MATERIALES

-Articulo 65+ El Area de Adquisiciones de Recursos Materiales, estard &
carge de un titular, & quien se le denominard “Responsable de
Adquisiciones y Recursos Matetlales”, quien responderd directamente del
desermpefio de sus funciones ante la persona responsable de la
Subdireccian de Administracidn y quien tendrd las siguientes atribuciones
v facultados:

L Maximizar ¢l uso eficiente de los recursos materiales y financieros, a
través de la planeacién de las adquisiciones del Qrganismo, de
conformidad a su operacion, con base'al presupuesto autorizadoy sl
flujo e efectivo generado, asl como controlar fas existencias de log
almacenes y Lalleres,

AR RARRR RN FFE YN S
‘ 7 g 3
Organismo Piblico Descentralizado para in Frestacion de los Serviclas de Agus
Potahte, Alantarilazio y Sanesmiento <ie Tiainepantiy, Méxlea,
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Elaborar el pragrama anual de adquisiciones de bienes y servicio @
fin de presentarlo a la Subdireccion de Administracion para su -
presentacion ante el Cornité de Adquisiciones y Serwcms ‘\,‘ \
N
Ljecutar los procedimientos de licitacion pablica, invitacion j;\\\
restringida y adjudicacion directa, para la adquisicion de bienes y oo
erwclos de conformidad a la LLy de Contratacidn Pablica del
Estado de México y Municipios, su Reglamenta y fa normatividad
vigente on ls materla;

Integrar y supervisar la correcta  elaboracion, integrack,n \f\

actualizacion de los Catdlogos de Bienes y Servicios, tanto de, ‘j;_\‘\“‘

proveedores, como de prestacores de servicios s N
y a' \
Adminislr:ar. vigilar, controlar y eficlentar los almacem‘-«‘ ac gp de '
« .. Iy . \—.J -
la Subcireccion de Administracian del Organismo; ‘.\
Integrar y coordinar el Comité de Adquisiciones y Servicios; ™~

;
7
#

Elaborar las actas de las diversas sesiones que lleve a cabo el Comité o1
de Adquisiciones y Servicios; T

Resguardar |s decumentacién raferente a las Sesiones del Comité
de Adquisiciones y Servicies, Invitacion restringida, Adjudicacion
directa y contratos, .

Supervisar 'que las dreas administrativas  proporcionen la

informacion para la elaboracidn del Programa Anual de _ \
Adguisiclones Consolidado de Blanesy servicios; \

| N\
Elaberar el Programa de adquisiciones v serviclos, analizando las AN

necesidades de fas dreas y unidades administrativas, con base a la '
suticiencia presupuestal; e

Elaborar‘el reporte mensual de movimientos y, del flujo de )
materiales atiqulndm a través de un adecuado procedimiente de ’

control de bienes; { .
\ W\ L
NS
A
oo - 4N
DWW W N R g g F & & & i &F /‘/f
/ f
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Xil. ~Supervisar que los bienes v servicios proporcionados a las areas y
unidades administrativas, cumplan con las  especificaciones
requeridas en cantidag, calidad v tiempo establecido, con base en
los criterios de racionalidad y disciplina presupuestal;

Xl Recibir las requisiciones de material que soliciten las areas v
unidades administrativas conespondientes, de c.onloumdad & Ior
criterios establecidos;

XN Atender, gestionar y administrar los pediclos menerado poriagareas
Y unidades administrativas, de confarmidad @ la sufigiencia
presupnestal y al flujo de efectivo del Orgunisma, asl cormoe ibor‘:r /

reportes mensuales de la actividad,
"
XV, Verificar e mdak las entredas de bienas al almacén se hayan ‘
realizado conforme & fa  requisiclon  yo contrato- pmitd’n

reqistrandose en el sistema de registra correspondiente;

XVL Verificar previe inicio del procedimianto adauisitive, que toda
solicitud de requenmionto di bienas v servicios, cuente con la
suficiencia presupuestal debidamente autorizada;

XV Verificar que la adquisicion de bisnes muebles,: cumpla con los
requisitos previstos en los lineamientos para el registro y control del \
inventario y a conciliacion contable carrespondiente;

XVIL  Verificar previo inicio del procedimiento aclguisitivo, se cuente con Q\\
ta suficlencia presupuestal respectiva; | \

KVIL - Evaluar @ través de los soportes documentales que presenten los
proveadores de blenes y servicios, su grado de cumplimienta,
Lahdao cenfiabilidad, garantia, precios ofracidos, entre otrosyensy |

caso verficacion fisica de su domicilio fis scaly Y

N
KX Lasdemis que le confiera su superior jerdrquico inrmedioto, lasleyes, |\ s
reglamentos ¥ demds disposiciones jurldicas y normativas \ LR 8

aplicables ¢ v\ e
' . \f \‘J
i i S,
Orgorisima Piblice Deacentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potebie, Alcantariiiode y & iento de Tloinepanita, Maxico, :
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’ . SECCION SEGUNDA '
DEL AREA DE RECURSOS HUMANOS
‘Articulo 66.- £l Area de Recursos Humanes, estard a cargo de una persona \ N\
@ quien @ e denominard “Titular de Recursos Humanes”, quien \.\ \
responderd directamente del desempeiio de sus funclones a la N
Subdireccion de Administracian y quien tendrd las sigulentes atribuciones L )

5 : il
£ - ot o
i K AUNTAMIENTO Tlalnepantla OPDM ’ 3
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BN

y facultades; 2

I Planear, coordinar, administrar, dirigir v supervisar los recuLsos
humanos del Qrganismo; ™

PO Il Llevar a cabo la seleccion y contratacion del personal que requisran .
% las dreasy unidades administrativas del Qrganismo, cumpliendgcon ¢
Y , ; Wize y ; NG
F :}ﬂm los requisitos establecidos de acuerdo al perfil de puesto; b
el W Integrar v actualizar de manera adecuada oportunalos
hiarr expedientes del personal; de acuerde a la normatividad aplicableT™
JCION , , : 1 ‘
QAL IV, Mantener actualizaca la plantilla def personal, el contral de plazas W

w. vacantes y ocupadas, de acuerdo al Presupuesto del Capltulo 1000,
' Servicios Parsonales;

V. Efectuar la dispersién de la ndimina electranica a las instituciones
kancarias correspondiente:;

%
VI Mantener un estricto control del ejercicio Presupuestal del Capitulo \
1000, Serviclos Personales;
VIl Realizar los movimientos de parsonal, de acueido a las necesidades
del Qrganismo, ‘
Vill. - Elaborar los contrates del personal eventual adserito al Organismo  Cose"
\\ de acuerdo a los pericdos requeridos, asl cemo supervisar las =Y~
) ; - renovaciones de los mismos; . \
Ny . ; o N
\ IX, Llevar a cabo el edleulo y determinacion de las néminas ordinarias y \\Q\
N - extroordinarias, asi como el pago de las remuneraciones y \‘\h
prestaciones de |os servidores pablicos de Qrganisme; e z‘A\ _|
. ‘ 7 N
® ,' N
2 T e B W o' . - . ™ & v 3 A 7, "‘\’J
3 \ ), 3 h Nh \ A W "'\v:l & & &N 8 & & ¢ /
' ’
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X Emitir &l cileulo del Impuesto Sobre la Renta {ISR), de las cuotas yooouw
aportaciones al Instituto de Seguridad Socia! del Estado de Méxi co y
Municivios v del nmpuesto sobre Erogaciones por Remuneraciones ‘5\ "\
al lvabajador ast como dar seguimiento de su paga por el drea | “;.\ \
respectiva; _ W

. Wy
KL Ef \S‘\\“ \
- Efectuar la carrecta retencion del Impuesto Sobre la Renta en todos N

los pagos de sueldas y sslarios, asi como generar el llmbradcude
némina antea Iz autoridad fiscal conebpand:enle
Xil  Llevar a cabo la elaboracién del catdlogo de puestos por éred o
unidad administrativa, optimizande los recursos humanos/ del o
Organismo; ; - ;
\' ;f
XL Ge:t«onar vo praponer la tirma de convenios con las dnereﬁ{es . @[ \
nstituciones educativas, a efecta de que los alumnos lleven a rabq g Talk ‘
el Serviclo Soclal y Précticas Profesionales en el Organismo; /' W,

XV, Pamcipar en la revision anual del Convenia Sindical del Sindicato 1 DR j//
Unico de Trabajadores del Estado de México v . Municipios, b .G ’
fprocurando que no'se genaren impactos adncxonaléx que pmmuen A
sobmquor presupuestales;

S

XV, -.monaf &l cumplimiento a las clausulas contenidas en el Convenlo

Sindfical vigente para cada ang;

' ' N

XVL  Formar parte de las Comisiones: Mixta'de Escalafén, de Capacitacion A\ \,

% Mlesnamu.mo asicome de Seguridad & Hnglene. ‘ \\ \

; ' \

XVIL - Lievar a cabo la elabaracion, integr aclon, :mp!emenluclon GJECUCIUI\ o

y supervision del Programa Anual de Capacitacién;

XVIL - Tramitar el alta, baja y en general las modificaciones en ef Instituta \‘\I«
- de Sequridad Social del Estado de México y Municiplos y presentar,
las liquidlaciones cortespondientes; NN

\ N\
XX Dar eumnplimiento @ las resoluclones judiciales realizando los \‘. "\
descuentos respectivas por concepto de pension alimenticia;

¥ . AT »

3 @ j W W s N 4 & ' Y & W
‘ I

Qrganismo Pilblico Drat!l\'lnh!é!lb pearala Pnne(k\o de Jos Setvicios de Agua
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DO BICENTENARIC DE LA VIDAMUNICIZAL EN EL ESTARD NE MEXK nel L
XX Emitir las credenciales de identificacion del personal, | \ L/
0

XXl Emitir constancias laberales al personal, '\.\j{ \\

v
XXII, - Efectuar la cuantificacion de finiquitos al personal que cause baja; \‘\
\
N

~.

XXl Impulsar y fortalecer la capacitacion, actualizacion'y desarrallo del
- personal del Organismo; asi como dar seguimiento & los procesos de
certificacion de competencias laborales de los servidores piblicos >

cue estén obligados; :
™.
\\
XXV, Dar seguimiento a los tramites de licencias, renuncias y JUDIIZ\C!OHGA\ N Wiy

de los servidores publicos del Qrganismo; o

\
|

) Q ":‘} XXV, Acatar las politicas y disposiciones legales en m‘ute{n de /. / |
antla | | administracian de personal; RN \; P :
weludud o _ N
s2017 KXVI. - Disefiar y proponer el tabulador de suelgo y salarios del Organismio;

SION L 101
RAL ! XXVl Efectuar el provecta  de planeacion,  programacion P

presupuestacian anual del capitulo 1000 correspondiente a Servicios
Personales del presupuesto de egresos;

XXVIll.  Controlar y supervisar la asistencia de los servidores piblicos del
Organisime,

XXIX, Aplicar las politicas de estimulos y compensaciones, asf como, las
deducciones econdmicas cenforme a las chspo«ucxones legales
aplicables;y

XXX, Lasdernas que le cenfiera su superior jerdrquico inmediato, las leyes,
reglamentds .y demds dfsposwone:. Juridices 'y normativas

apllrables e
x"’\ L
L
N\
N
\ N
| \ \\\u\\
AN
= /)
e » o % ~ T » ¢ P / |
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e | / /
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Articulo 67.- Ll Area de Pstrimonio y Servicios Generales estard 2 cargo de |
una persona titular a quien se le denominaré “Respansable de Patrimonio |
y Servicios Generales”, quien respondera directamente del desempenade
sus funciones a la Subdireccion de Admlnlftmcmn y tendré las siguientes
attibuclones y facultades;

L

Vi

vil,

VI
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SECCION TERCERA
DEL AREA DE PATRIMONIO Y SERVICIOS GENERALES

\‘

Elabarar, revisar, controlar y actualizar &l inventario qoncral de los
bienes que integran el patrimenie del Organismo;

Proponer las acciones necesarias para salvaguardar los. hicnqs que >4
integran ¢l pattimenio del Organismo;

Operar ¢l Sistema de Cantrol de Blenes; \_ g

Asignar conceptos de identificacion a cada une de los bienes
capitalizables, abservanda {as duposlcione., Juridicas, financleras y
adminis tratwas emntldas pars tales efectos;

Inventariat-_los bienes muehles & inmuebles capntalwablvs que
adquiera el QOrganismo v que Ingresan , al patrimonio,, de
conformidad con las dlépas'ciones Juridicas y administrativas;

Resguardar todos los bienes muebles ¢ inmuebles capitalizables
qua ya nosean utilizados y en st caso reasignarlos, asi como solicitar
informes sobre el aprovechamiento v situacion de los bienes del-
Qrganismo;

Conlrolary mantener actualizados los archivos de la cocumentacion
con fa que se acredite legalmente la propiadad de los bignes  \
muebles ¢ inmuebles que mmmn parte del . patrimonio del(
Qrganisme; : \ \

- Realizar los tramites necesarios para llevar a cabo la depuracion de \
los bienes muebles e inmuebles y participar v cjecutar los \

procedimientos de alta, baja y destino final de bienes, seguin sea el
casg,

\ S W \ Wil AN A £ v W 4 } v

!
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IX. Solicitar la informacion necesaria e intearar los Catalagos de Bienes
que sean necesarios,

y el Area de Adquisiciones y Recursos Materiales, la relacion de
bienes muebles o inmuebles capitalizables y de aquellos que se
considere necesatio, que fueron adquirides por of Crganismo para
incorporarlas a su patrimonio y coadyuvar en la conciliacién fisico-
cantable, cormo minimo dos veces al afio, asi como en 1a elahoracion
de informes v cuenta plblics:

% X Elaborar en coordinacion con el Area de Presupueste y Contabilidad

XL Verificar en coordinacion con el Area de Control Vehicular vy

o Proteccidn Civil, que los vehiculos, maquinaria pesada y equiK .
electrénica se aseguren conforme al diagndstico o estudio dos

DW’“ viabilidad que justifique la proteccion y salvaguarda del patnmomo D '

pantio del Organisma; )

305.2037 ‘ XL Realizar en coordinacian con la Contralorfa Interna, el inve ario de.”
‘cION ~ bienes muebles & Inmuebles que integran el patdmanio d91

w Organismo; ‘ / ,1'63

AL Diriglr, controlar v evaluar los serviclos generales de apoyo en el
organisma;

XV, Proveer a las dreas y unidades administratives de conformidad con
% la normatividad v presupuesto, los servicios generales necesarios

para el cumplimiento de sus funciones;

e XV, Supervisar fa imagen y ¢l adecuado mantenimiento de las
instalacionas clal Organismo,

XV (‘osrdinar. programar, administrar, establecer roles y supervisar los )
- senvicios de mantenimiento preventive y correctivo de los bienes
muables e inmuebles propiedad del Qrganisma; il

\ XVl Coardinar, programar, establecer roles v supervisar los servicios de
limpieza y aseo'de las instalaciones del Grganisine,

“ \5 . z Organismo Publico Descentralizado pata ka Prestacion de loz Serviclos da Agua
e ' Potahle, Alcantatiilado y Saneamiente de Tlalnepantia, Méxlco,
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I -
XVIIL - Apoyar, en la orqanwaclon y desarrolio d\ los cwntmvnctwldadea o, ’
del Quganistme; \ N
N N\
\ ] \
XIX.  Realizar los informes que sean requeridos dentro del dmbito de su\\_ \
compelencio;
:\“i; \i
XX, Participar en los drgenos colegiades con facultades de opimon que N )
tienen por objeto auxiliar a la Olicialia Mayar y en los que par_ ,

disposicion de Ley y normativas forma parte, asi como en los dem:’m =N
donde se le convocue; y >
%
‘ KX Las dernds que le confiera su suparior jerdrquico hmema Ny ta.., S
leyes, reglamentos ¥ demas dispesicionés juridicas ¥ hor ﬁdum-

aplicales \

Yo o v
SECCION CUARTA ' - g
DEL AREA DE CONTROL VEHICULAR Y PROTECCION CIVIL ¥ Q
I Ta
Articulo 68.- El Area de Control Vehicular estara a cargo de un Utular a @

quien se le denominars “Responsable de Control Vehicular v Protaceion M) =
Civil", quien respondard directamenta cial desempeno de sus funclonesa .~ D({

i \ 7 '
~la Subdireccion de Administracion y tendia las siguientes atribucionesy  { \[_. © _
facultades: ; N2
I Administrar y realizar las acciones necesarias para t.alvaguardar el \

parque v;htcu!ar precuranda su vida uril; ; \

Il Elaborar la propuesta para el aseguramianto del pargue vehicular y \\

maquinaria pesada del Organismo en tiempo v f(J”ncl

|
. Planear, ejecutar, controlar v supervisar nl progriama de | ‘-\ d(
rmnt-*mmmnto preventive ¥ coftectivo del parque vehicular y -‘
maculnaria perada propiedad del Qrganismo; \
=
s\

N, Contralar las bitacoras de la calga de cornbw.tihle para cada unodc
los vehiculos, maquinaria pesadia y carcamos oficiales; : \

V. Controlar eluumimstrodewrflbusublcdcIos\-'eh{culos,rnaquinarm

pesada y carcamas del Organisro; " RETN

\ " D
/ R

#
il ] ] 4 ] o , g
i
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VI Vaerificar que la dotacidn de combustibles a cada uno de los
- vehiculos y macuinaria pasada, se realice conforme a los criterios de
racionalidad, eficienciz y eficacia;

VIL - Verificar que cads uno de los conductores de los vehiculos oficiales,
cuenten con licencia de conducir vigente, expedida por autoridad

compatente; ‘ \\
VIl Verificar la debida implementacion de ls cromatica institucional en \\
el parque vehicular; n ]
‘ T~/
IX. Elaborar y operar el Programa bimestral de revista al parque
vehicular y maquinaria pesada, a fin de avaluar el estado que
, quarda; s b
- ——— N
o X, Supervissr, planear, ejecutar ¥ controlar el Programa dé .
ED : mantenimienta preventive v cortective del parque vehicular v )
paniia maguinaria pesada propiedad del Qrganismo; de conforfid ¢al
itracludad presupuesto autorizado y flujo de efactive; ™~
225208 \ 0 o
t \\ Yy ' 19 »
¥ p Nyoyf | eeeemm——
3013{‘4 Xt Programar, gestionar y ejecutar el pago te derechos en materia tiei»/
ER m contml vehicutar, su verificacian, el page de tenancia anual; en ;.u

aso el amplacamiento y reemplacomiento entre otros, “de
confoumudad a la normatividad establecida por conducto de la
Subdireccion de Finanzas, o de su exencion. Oohmndn observar su
registra y cantrol en cada uno de los vehiculos y maqumana pesadd.
propiedad el Qrganism \

=\
operacion a fin de optimizar el rendimiento del combustible, bajo N\

-
XL Coorﬂ,nar con el drea usuaria del parque vehucuhr las rutas de  _\ \
\)
los criterios de racionalidad v austeridad en el gasto;
Kl Llevar a cabo la implementacion y resguardo de cartas respansivas,
a todo oparaclor del parque vehicular y magquinaria pesada; a fin de S

\
establecer su uso adecuado; . ’
: N
XV Informar en tiempo y forma a la aseguradora dé forma coordinada [-‘\\
' {)
con los operadores, respecto de los incidentes dol parque vehicular \ \}Yt\
3 A
\ P}
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!
vy maquinaria pesada propiedad del Qrganisme; asi como dar \l{g\
'é

seguimiento hasta su conclusion, Reportando su estatus & las Areas W /
Administrativas de la Contraloria interna, Direccion Juridica v
Patrimonia y Servicios Generales, .
\ ¢ N
|\ \
XV mplementar las acciones t.m.ammadaq a fin-de cumplir con el \
\ \\:
Programa Anual de Proteccion Civil del Oraanismo; T \
R

XVl Qbservar gue se cumplan las disposiciones emanadas del Programes.__

Anual de Proteceion Civil del Organistmov, et Ludas sus i(‘;staiaciqne@;‘“ Sl
) y .\\ :( v "}

C XVIL Las demds que fe confiera su superior inmediato, las \le}?""’ ;"}-"::
reglamentos y  demas  disposiciones  juridicas H()nfh\W& ?sgy @

aplicables, S
T
TITULO NOVENO @
DE LA DIRECCION DE CONSTRUCCION L]
5 G

- Articulo 69.- La Direccion de Construccion, stard a cargo de un titular, a \X___,"

povi—
Iy

quien se le denominard “Responsable de la Direccion de Construccion”, s
guien responderd directamente del desempeno de sus funciones ante el

Director o Directora General y qumn tendrd las siguientes atribuciones y

facultades: :

N
(
|
[

L Representar 3l Qrganismo, previo acuerdo parescrito con el Director \
0 Directora General, ante las instancias de la Administracion Publica ™\ \
Centralizada y Descentralizada, Federal, Estatal o Municipal;

I Coorclinar la planeacion, programacién y construccion de obras )
nuevas, ast como el mantenimianto de la infraestructura necesaria 1
para los servicios de agua potable, drenaje, alcantariflado v \\
sah@aimiento; .

\‘\‘J
. Eslablmar la coardinacion con las dependencias, entidades y otras . \ S
instancias Municipales, Estatales o Fedarales, para el casode quese N\

- > - - - - 2\l o
d h W N S & iy & 4
3 v \ ) b b ' B & & 0 B ¢ {

. ¢
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Qrganismo Puklica Descantializado para ta Prestacidn de los Serviclos de Agua

realicen obras publicas con recursos de dichas instancias de

_gobiemno, dentro del territorio municipal;

Vigilar que se ejerzan los criterios téenices, sujetes a las Normas
Mexicanas aplicables para las obras relacionadas de agua potable,
drenaje, alcantarillado y saneamiento;

Dirigir la elaboracién de los proyectes de abra relacionados con los
servicios que presta el Organismo;

Proponer politicas v criterios técnicas, a los que debenin sujetarse
las obras relacionadas con los servicios que presta el Crganismo,

Integrar ol Programa Anual de Obra de acuerdo a la normatividac|

[ surzen o | ‘ \,l /-“"
| AN\
ELFSTADODE MEwrol / /(/

N .

aplicable en la materia, misma gue serd propuesto ante el Director o

Directora General, para que a su ve, pravia autorizacion por dste,
pueda presentarse al Consejo Directivo del Organismo para su
aprobacion; ‘ |

N ORI
\

/

Analizar, evaluar y autorizar proyectos, planes, programas, i

propuestas de obra hidraulica que terceros presenten al Organisrﬁnj.,/:',‘?L_

Instrumentar e implementar procedimientos técnicos para‘ la
formulacion y desarrollo de los planes y programas instituclonales
en materia de agua potable, drenaje y saneamiento, asi como su
evaluacion correspendiente;

Supervisar los proyectas y abras que se desarrollen en materia de
agua potable, alcantarillado y saneamiento;

Supervisar que los catilogos y presupuestes de obra publica estén
actualizados de acuerdo a costos de mercado vigente;

Participar en las Comisiones, Consejos, Comités o funciones fue
determine el Director o Directora General y mantanetlo infermado
del desarrolio de las mismas; de igual forma, en su caso, designar a
los servidores publicos gue fungirfan como sus suplentes, en
ausencias justificacas, ante los distintos comités, consejos u otros

3o R W "‘..‘;

& & & 4 8 v
AR L 8§ &

Potable, Alcantarillado y Seneamiento de Tlalnepantia, Méxice,
ity de 3ax Eslado de Mo, TEL: §5 821 0840
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arganismos de los cuales sea integrante, siempre y cuando no exista
* disposicién legal que lo impida;

Xl Promover la instalacian del Comité Interne de Qbra Puablica, asl
‘ como proponer fos temas a tratar en las sesiones del Comitg;, 0
KIv.  Avalar la programacion de los procedimientos de adjudicacion para \\ "\
la contratacion de las obras y servicios relacionades con las mismas, ‘6 4
cuidande que se lleven @ cebo de acuerdo a los lineamientos, ™0 ;}
manuales de operacion y normatividad apliceble del programasde ’
\\
|
l

financlamiento correspondients; N

XV, Nambrar i servidor pliblico designado para presidiv los actos de'les e
ok edlmxentos de adjudicacion para contratacion. ae obrés Y z?‘
<etwmo-: relacionados con las mismas; -7" : @E.

XVI. - Suscribir canjuntamente con el Directar o Directora Genoral\o A sienw
contratas y convenios de obra publica y los servicios relacionados '
con la misma . DIRE

XVIL. - Nombrat a los servidores publicos: quv runglran Lomao residente y T e
‘supervisar de obra; T

carrespondan al programa de gjecucion cuidando el avance flsico-
financiero, en cada una de sus etapas de acuerclo con la N
calendarizacidn establecids, a fin de detectar variaclones para su -\ %

- " e 7 - i v‘\ \
cportuna terrminacian; _ \\\“_ )

XV, St.»hervisar y evaluar el avance de las obmspubhm..,\mxificancloque \\

XX, Aprobar el trdmite para pagoe de fas estimaciones de los trabajos
slacutaclos de las obras por contrate, pravie verificacidn de los
trabajos por parte del Respansable de Ejecucidn y Supervision de
Qbra, autorizacion del residente y validacian por el responsabie de la \\ \ ,J

—

|
Subdireccion Téenica; | | \ U
5 #I \\ (\
XX, Entregar fas -abras - terminadas  al élea administrativa ! \J
carrespondiente, en condiciones de aperacion, con los respec tivos \ 7 \‘
! \. <. . -= T ’.-“ \A‘," / v f '/ ——
{ ‘
Organisme Piblico Descentrtizado pars la Prestacion de los Servicios cle Agua ‘./
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4
planes  definitivos, la garantia- de  calidad vy manuales de(,_«*
funcionamiento;

Dar seguimiento a las obras y serviclos relacionados con las mismas
hasta su terminacidn, y aprobar el finiquito correspondiente, asf
como el scta respectiva, para hacer constar el cumplimiento de las
ehligaclones contractuales, ; .

Recibir y registrar las solicitudes de modificacion a los términos y
condiciones, mantos ¢ plazos de los contratos de abra y servicios
relacionados ‘con las mismas, a fin de mantener aclualizado el
registra y control dle fas obras de construccion debiendo suscribir el
instrumenta juridico correspondiente, rismo gue formard parte
integrante del contrato orlginal de la obra;

BN
5
| e,

Dictaminar, justi‘lcar ¥ presentar a la Direccion Juridica los casos que
deban dar inicio a rescision de los contratos de abra plblicay de los ~
servicios relacionades con ésta, en caso de incumphmmnto a las
obligaciones a cargo del contratists;

Aprobar los casas en los que se deba dar inicie al procedtmten&z@é
suspension ¥ terminacion anticipada, y los convenios madificatorios
de los contrates de chra pablica y serwclo., refacionados con la
misma; y
Coordinar | realizacion de obras per administracién directa cuando
se cliente con capital humano, recursos materlales y loglsticos,
maquinaria y equipos propios necesatios para ello;

Vigilar la debida integracion de los Expedlientes Unicos de Obra por
administracian o por contrate;

...-—s-

'r‘\

Emitir opinidn téenica en cuanto al dictamen de factibilidad oara la
dotacldn de servicios de agua potable, drenaje y alcantarillaclo;

Avalar y remitir a los instancias correspondientes, los informes sobra
los avances de la ejecucion de la obra publica y setvicios
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relacionados con la misma, de acuerdo con la normatividac

‘ splicable; ., /
\ iv 7
XXIX, '

' ¢ R \
Atender en el ambito de su competencia, los requerimientos de. \

: N
lransparencia; T\ \
’ Wy
3 \\\
XXX, Vigilar que en todas y cada una de las dreas a cargo de a Direceion ~ )
de Construccion, se etienda en todo momento bajo los principios de 7:.\\"\,,»
igusldad de género, el respeto a la dighidad del ser humano, asi ‘
como la inclusion en toda y cada una de'sus formes; .

N
AXXL- Actuar como autoridad administrativa, para dar respuestas # las
peticiones e instancias realizadas por los particulares; e j

T OXXXN Realizartramitesdetitulosdeconcesibn.asignaciénypermis 5 ante
la Comision Nacianal del Agua (CONAGUA, can e fin de teRer)ds
vigentes y realizar los movimientos que se requieran para-la-
oparacion del Qrganismo; y :

XXX Las que fe confieran su superiar lerdrquico inrediato, las leyes,
reglamentos y demds disposicionas juridicas y normativas
aplicables, - e

Articulo 70.- Para el estudio, pleneacion y despacho de 10s asuntos de su
competencia, la Direccion de Construccion se integrard por las siguientes.

Sty \
dreas administiativas; ‘ : NN -
i AN\
Lo Subdireccion Téchica ' Q
a. Area de Planeacion e Ingenierla de Costos
b. Area de Estudios v Proyectas
¢, Area da Contral Normativo n
- ve s A |
o Area de Ejecucion y Supervisian de Obra \ I
. Area de Conservacion y Mantenimiento , \\/
‘ N
I 7 |
\ \\ .,_\(\\. \
\ \ i %
\ s
W W W B 3 “..,':‘ .‘:“ & & | ) & & b AR
y v ©F ; =
Qrganismo Publico Descentratizada para a Prestacién de los Servicio do Agua b sz

Fotable, Aleantariiiado y Saneamiente ds Tistnepantin, Miuice,
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CAPITULO PRIMERD

é DE LA SUBDIRECCION TECNICA

Articulo 71 L3 Subdireccion Técnica, estara a cargo de un titular, a quien K&;\ \
se le denominard "Responsable de la Subdireccion Técnica, quien i
responderd directarmente del desempeno de sus funciones ante Ia
persona responsable-de la Direccion de Construccion y quien tendra las
slguientes atribuciones y facultades:

k I ‘Propener & la Direccién de Construccidn 2 planeacion,
programacion y construcelén - de obras nuevas, asi comébh, e

mantenirniento de la infraestructura necesaria para los servicios de-.
!

agua potablt= drenaje, alcantarillado y saneamiento; \ ;-‘ N\

ol )
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